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Wprowadzenie

W okresie od 9 do 31 pazdziernika 2024 roku, zgodnie z zarzgdzeniem Nr
30/2020 Rektora UMCS z dnia 22 kwietnia 2020 r. w sprawie prowadzenia
badan jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w
Lublinie, przeprowadzono badanie ankietowe wsrod osob przyjetych na |
roku studiow. Celem badania byto uzyskanie opinii, oséb rozpoczynajgcych
studia na UMCS, na temat atrakcyjnosci jego oferty edukacyjnej oraz
efektywnosci dziatan promocyjnych.

Realizacja badania miata forme anonimowej ankiety.

Badanie przeprowadzono z wykorzystaniem techniki CAWI (Computer Aided
Web Interview), ktora polega na wykorzystaniu w procesie elektronicznego
kwestionariusza ankiety, ktory umieszczony zostat w powigzanej z systemem
USQOS, aplikacji Ankieter. Zaproszenia do udziatu w badaniu zostaty rozestane za
pomocg poczty elektronicznej studentom UMCS, bedgcym na pierwszym roku
studiow | stopnia oraz studiow jednolitych magisterskich znajdujgcym sie w
bazie USOS na dzien 2.10.2024 r. Adresy e-mail do uczestnikow pobrane zostaty
z systemu Internetowej Rejestracji Kandydatow.
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Wprowadzenie

W kwestionariuszu uczestnicy odpowiedzieli na 12 pytan dotyczgcych
atrakcyjnosci podjetych studiow, poziomu satysfakcji, zrodet informaciji o ofercie
dydaktycznej oraz dostosowania UMCS do potrzeb osob z niepetnosprawnoscia:

1.Jakie byty Twoje gtowne zrodta informaciji o ofercie dydaktycznej UMCS?
2.Dlaczego wybrates/wybratas studia w UMCS?

3.Czy studia na UMCS byty Twoim pierwszym wyborem?

4. Jakich informaciji dotyczgcych UMCS poszukiwates$/poszukiwatas przed
podjeciem decyzji o udziale w rekrutac;ji?

5.Jakich informacji dotyczgcych UMCS poszukiwates/poszukiwatas przed
podjeciem decyzji o udziale w rekrutacji?

6.Jakie zmiany mozna wprowadzi¢ w odpowiedzi na Twoje potrzeby?
7.Czy widziates/widziatas reklame UMCS?

8.Czy obserwujesz UMCS w Internecie?

9.Jakie formy reklamy preferujesz?

10.Jesli spotkates/spotkatas sie z promocje rekrutacji na UMCS, to jak jg
odbierasz?

11.Dlaczego wybrates/wybratas swoj kierunek studiow?

12.W jakim stopniu ponizsze czynniki wptynety na Twojg decyzje o wyborze
Kierunku studiow?

Podczas badania studenci pierwszego roku Kilkukrotnie otrzymywali informacje o
trwajgcym badaniu, w tym przypomnienia o oczekiwaniu na wypetnienie ankiety.
Osoby, ktore odpowiedziaty na ankiete, nie otrzymaty dalszych wiadomosci.
Zarobwno powiadomienia o trwajgcym badaniu, jak i kwestionariusz dostepne byty
dla respondentow w jezyku polskim oraz jezyku angielskim.

Zebrany materiat zostat doktadnie przeanalizowany i przedstawiony w
niniejszym raporcie. Z uwagi na ilosciowy charakter dane zaprezentowane
sg w formie wykresow i tabel. Wiekszosc pytan w ankiecie to pytania
wielokrotnego wyboru, zatem odsetek odpowiedzi na pytanie nie wynosi
100%. Aplikacja Ankieter nie wymuszata koniecznosci udzielenia odpowiedzi
na kazde pytanie wiec liczba odpowiedzi na pytania zawarte w
kwestionariuszu, bgdz pytania metrykalne moze by¢ niekiedy mniejsza od
ogolnej liczby respondentdw biorgecych udziat w badaniu.

Aby zapewni¢ czytelnosc¢ i przejrzystosc, raport podzielono na dwie czesci.
W pierwszej z nich przedstawione zostaty dane ogolne dotyczgce
Uniwersytetu.

W badaniu udziat wzieto 1 243 osoby, bedgce na | roku studiow (I stopnia lub
jednolitych magisterskich).
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W Liczba osdb uprawnionych do wypetnienia Liczba osdb ktdre wypetnily ankiete

Diagram 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy w objetej badaniem prébie

W roku akademickim 2024/2025 w ankiecie wzieto udziat 1239 oséb z grona 5297 uprawnionych,
co przektada sie na zwrotnos¢ na poziomie 23%. Dla porownania, w ubiegtym roku akademickim
wskaznik ten wyniost 34%, a w roku 2022/2023 osiggnat wartos¢ 39%. Nizsza frekwencja w roku
akademickim 2024/2025 moze by¢ efektem przeprowadzanych we wrzesniu badan, majgcych
na celu opracowanie wielowymiarowej strategii marketingu i komunikacji Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej, kierowanych rowniez do studentow pierwszych lat, ktorzy w podobnym
czasie zostali zaproszeni do udziatu w dwoéch ankietach.

Liczba studentéw p'ierwsz?go roku, 'Liczba studentéw 'na Zwrotnosé
ktora uzupetnita ankiete pierwszym roku JM i | st.
Woydziat Artystyczny 45 132 34,09
Wydziat Biologii i Biotechnologii 37 139 26,62
Wydziat Chemii 23 n3 20,35
Wydziat Ekonomiczny 215 801 26,84
Wydziat Filologiczny 161 684 23,53
Wydziat Filozofii i Socjologii 7 227 31,28
Wydziat Historii i Archeologii 50 134 37,31
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 7 366 19,4
Woydziat Nauk o Ziemi i .Gospodarki 6o 286 17,88
Przestrzennej

Wydziat Pedagogiki i Psychologii 138 476 29
Woydziat Politologii i Dziennikarstwa 151 710 21,27
Wydziat Prawa i Administracji 208 1120 18,57
Ogétem 1239 5297 23,39

Tabela 1. Liczebno$¢ studentéw z pierwszego roku studiow | stopnia lub jednolitych magisterskich w podziale na Wydziaty

[1] Liczba studentow pobranych automatycznie z systemu USOS do aplikacji Ankieter w dniu 9 pazdziernika br.
[2] Liczebnos$c¢ studentow 1roku | stopnia oraz jednolitych magisterskich na poszczegdlinych Wydziatach zaprezentowano na dzien 31 pazdziernika. Liczba studentow
pierwszego roku ogotem wyniosta 5297 osob, chociaz w dniu rozpoczecia procesu badawczego liczba ta wynosita 5327 osob. Rozbieznos¢ w liczbie spowodowana jest

procesem skreslenia studentow z tytutu nie podjecia studiow lub rezygnaciji z podjecia studiow.
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Wrydzial Prawali
ministracji; 18,57
Wydziat Artystyczny;
34,09

Wydziat Biologii i
Biotechnologii; 26,62

Wydziat Chemii;

Wydziat Nauk o 20,35

Ziemi | Gospodarki
Przestrzennej; 17,88

Wydziat

Wydziaf
Ekonomiczny; 26,84

Matematyki, Fizyki i
Informatyki; 19,4

Wydziat Filologiczny;
Wydziat Historii i 23,53
Archeologii; 37,31

Whydziat Filozofii i
Socjologii; 31,28

Diagram 2. Udziat procentowy respondentéw wedtug Wydziatow

Najwiecej ankiet wypetniali studenci pierwszego roku z Wydziatu Historii i Archeologii, ktorzy
stanowili 37,31% oraz Wydziatu Artystycznego z wynikiem 34,09%. Wyrazne zainteresowanie
badaniami zauwazono rowniez na Wydziale Filozofii i Socjologii, gdzie odsetek wyniost 31,28%.
Z kolei najnizszy wskaznik zwrotow zaobserwowano wsrod studentow Wydziatu Nauk o Ziemi i

Gospodarki Przestrzennej, osiggajac zaledwie 17,88%.

T
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Struktura grupy
respondentow wedlug plci

Odmowa odpowiedzi . 4,5

Diagram 3.Podziat respondentéw ze wzgledu na pte¢

Procent Liczba odpowiedzi
Kobiety 64 796
Mezczyzni 31,2 388
Odmowa odpowiedzi 4,5 56
Ogétem 99,8 1240

Tabela 2. Rozktad odpowiedzi wedtug ptci
Z analizy udzielonych odpowiedzi wynika, ze wiekszg czes¢ badanej grupy
stanowig kobiety, ktore liczg 796 osob, co stanowi 64% ogotu ankietowanych.
Mezczyzni stanowig natomiast 31,20%. 4,5% respondentow zdecydowato nie

udzieli¢ odpowiedzi na to pytanie.
il lf ]
= [] []
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Struktura grupy respondentOw
wedhlug poziomu ksztalcenia

85,25

14,75

| stopnia jednolite magisterskie

Diagram 4. Udziat procentowy respondentéw wedtug poziomu ksztatcenia

Poziom ksztatcenia Udziat procentowy Liczba wypetnionych ankiet
| stopien 85,25 1058
Jednolite magisterskie 14,75 183
Ogétem 100 1241

Tabela 3. Liczebnos¢ respondentéw w podziale na poziom ksztatcenia

Respondenci to gtownie osoby bedgce na pierwszym roku studiow | stopnia (85,25%)
co stanowi zdecydowang wiekszosc¢. Studenci z pierwszego roku studiow jednolitych
magisterskich stanowili natomiast 14,75%.

iy
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Struktura grupy respondentOw
wedlug trybu studiow

9,7

stacjoname niestacjonarne

Diagram 5. Udziat procentowy respondentéw wedtug typu studiéow

Liczba wypetnionych ankiet Udziat procentowy
Stacjonarne mo 920
Niestacjonarne 120 9,7
Ogoétem 1239 99,7

Tabela 4. Liczebno$¢ respondentéw w podziale na ty studiow

Wsrod respondentow dominujg gtownie osoby studiujgce w trybie stacjonarnym -
90%. Nieliczng grupe stanowiag studenci studiow niestacjonarnych - 9,70%.
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Struktura grupy respondentow
wedlug wojewodztwa

Serial

I 64,4

0,1

Dbsdughaane proez ushugs Bing
D OpenStrestMap

Diagram 6. Udziat procentowy respondentéw wedtug wojewddztw

Wiekszos¢ studentow pierwszego roku biorgcych udziat w badaniu pochodzi z
wojewodztwa lubelskiego, stanowigc 64,4% uczestnikow.

Respondenci spoza Lubelszczyzny to w wiekszosci mieszkancy wojewddztwa -
mazowieckiego (11,3%), podkarpackiego (5,4%) oraz swietokrzyskiego (5%).
8% ankietowanych stanowili studenci cudzoziemcy.

.
1
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Struktura grupy respondentow
wedlug wojewodztwa

*
i -
*

Liczba wypetnionych ankiet Udziat procentowy
dolnoslaskie 4 0,3
kujawsko-pomorskie 2 0,2
lubelskie 801 64,4
lubuskie 3 0,2
tédzkie 8 0,6
matopolskie 13 1
mazowieckie 140 n3
podkarpackie 67 54
podlaskie 15 1,2
pomorskie 5 0,4
Slaskie 8 0,6
Swietokrzyskie 62 5
warminsko-mazurskie 6 0,5
wielkopolskie 6 0,5
zachodniopomorskie 1 0,1
Ogoétem N4l 91,8

Tabela 5. Liczebnos$¢ respondentéw w podziale na wojewodztwa

] |
N | N
H B
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Struktura grupy respondentow
wedlug miejcowosci

powyiej 500 tys. mieszkaricéw [N 5.2

od 200 do 500 tys. mieszkancow _ 20,2

od 100 do 200tys. mieszkaricow [ 3.0

od 20 do 100 tys. mieszkancow _ 17,3
od 10 do 20tys. mieszkaicéw [ N 1.3
ponizej 10 tys. mieszkaricow |, ::

Diagram 7. Udziat procentowy respondentéw wedtug miejsca zamieszkania

Czestosé Procent
powyzej 500 tys. mieszkancéw 63 51

od 290 do 500 tys. 251 202
mieszkancéw

od 100 do 200 tys. mieszkancéow 48 39

0d 20 do 100 tys. 215 17,3
mieszkancow

od 10 do 20 tys. mieszkancéw 153 12,3

ponizej 10 tys. an 33,
mieszkancow

Ogoétem n41 91,8

Tabela 6. Liczebno$¢ respondentéw wedtug miejsca zamieszkania
Z uwagi na miejsca zamieszania ankiete wypetnito 33,1% respondentow pochodzacych z

miejscowosci w ktorej zyje ponizej 10 tysiecy mieszkancow. Studenci | roku z miejscowosci
od 100 do 200 tysiecy mieszkancow stanowig 3,9% ankietowanych.

I.l-f
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Zrodla informacji o ofercie dydaktycznej UMCS

Drzwi Otwarte [ 125

udziat w wyktadach/warsztatach realizowanych w Twojej
szkole lub na UMCS

informatory, ulotki [ A 1:.°

I :.

strona internetowa UMCS [ ::.:
portale spotecznoiciowe | NNNGNGEGEGEGEG 2
reklama prasowa | 0,8
reklamainternetowa [ .8
spoty radiowe, podcasty | 0,5
znajomii rodzina I S S
spotkania z przedstawicielami UMCS w szkotach | 6

filmy promocyjne || 2,1

spotkania podczas wydarzen naukowych, kulturalnych,
sportowych (np. Lubelski Festivwal Mauki)

M
inne, jakie [l 2,7

Diagram 8. Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS - rozktad procentowy

Procent Liczba
Drzwi Otwarte 12,5 155
udziat w 84 104
wyktadach/warsztatach realizowanych w Twojej szkole lub na UMCS '
informatory, ulotki 16,9 210
strona internetowa UMCS 58,8 731
portale spotecznosciowe 24 298
reklama prasowa 0,8 10
reklama internetowa 9,8 122
spoty radiowe, podcasty 0,5 6
znajomi i rodzina 55 684
spotkania z przedstawicielami 6 75
UMCS w szkotach
filmy promocyjne 2,1 26
spotkania podczas wydarzen . . . 4 50
naukowych, kulturalnych, sportowych (np. Lubelski Festiwal Nauki)
inne, jakie 2,7 34

Tabela 7. Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS

W ankiecie uczestnicy zostali poproszeni o wskazanie trzech zrodet informacji dotyczgcych oferty dydaktyczne;.
Respondenci najczesciej odpowiadali, ze wiedze o ofercie dydaktycznej czerpali ze strony internetowej
Uniwersytetu - 58,8%, kolejnym zrddtem sg znajomi oraz rodzina - 55% i portale spotecznosciowe - 24%.
Najmniejszym powodzeniem cieszg sie spoty radiowe, podcasty - 0,50%. W komentarzach najczesciej wymieniano:
inne studia ukonczone na UMCS, strony ukazujgce uczelnie z interesujgcym kierunkiem, rankingi uczelni w

Internecie. . .f .
| ] ]
H N
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Czynniki wplywajace na wybor
studiow w UMCS

atrakcyjnosc oferty dydaktycznej [N -4
unikatowost wybranego kierunku studidw [ ;.-
prestiz/renoma uczelni | D - -
kadra naukowowo-dydaktyczna [N ©,7

sport akademicki [N 4,2

oferta kulturalno-artystyczna UMCS i Akademickiego Centrum
Kultury i Medidw UMCS Chatka Zaka (w tym m.in. media...

pozytywne opinie kolegdw/kolezanek | NG -1 S

B

tradycje rodzinne [ 4.7
bliskos¢ miejsca zamieszkania/dogodny dojazd I :c,2
niskie koszty utrzymania || GG 1:.c
moiliwost laczenia pracy z nauka [N 9.

tatwosc dostania sie na studia | R 1.1

atrakcyjne Zyde studenckie poza uczelnig (koncerty,
wydarzenia kulturalne i sportowe itp.)

I =0

atrakcyjna oferta stypendialna [N 3,9

pozycja UMCS w rankingach (np. Rankingu Szkdl Wyiszych
Perspektywy)

[ [EEX

inne, jakie? i 2

Diagram 9. Czynniki wptywajace na wybér studiéw w UMCS

Respondenci wskazali kilka kluczowych czynnikow, ktore wptynety na ich decyzje o
podjeciu studiow na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej zaliczajg sie w nich:
bliskos¢ miejsca zamieszkania (38,2%), atrakcyjnos¢ oferty dydaktyczne (33,4%) oraz
pozytywne opinie kolegow/kolezanek (31,5%).

.
1
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Czynniki wplywajace na wybor
studiow w UMCS

W kwestionariuszu poproszono respondentow o wskazanie trzech powodow, ktore
wptynety na wybor kierunku studiow.

Czynnik Procent Liczba
ofe?:;adk;girll(:jiznej 334 415
unika.towoéé wybr.a’nego 238 206
kierunku studiéw
prestiz/renoma uczelni 25,5 317
kadra naukowowo-dydaktyczna 6,7 83
sport akademicki 4,2 52

oferta kulturalno-artystyczna
UMCS i Akademickiego Centrum Kultury i
Mediéw UMCS Chatka Zaka (w tym m.in. 5,1 63
media akademickie - TV UMCS i Akademickie
Radio Centrum)

pozytywne opinie

kolegéw/kolezanek 315 39

tradycje rodzinne 47 58
blisko$¢ miejsca

zamieszkania/dogodny dojazd 38,2 475

niskie koszty utrzymania 12,6 157

mozliwos¢ taczenia pracy z 93 e

nauka
tatwos¢ dostania sie na 14,1 175

studia

atrakcyjne zycie studenckie
poza uczelnia (koncerty, wydarzenia kulturalne 8,9 m
i sportowe itp.)

atrakcyjna oferta

stypendialna 39 49
pozycja UMCS w rankingach 133 165

(np. Rankingu Szkét Wyzszych Perspektywy) "
inne, jakie? 2 25

Tabela 8. Czynniki wptywajgce na wyboér studidw w UMCS
I 1l
N ] ]
N
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Czynniki wplywajace na
wybor studiow w UMCS

WM Tak ™ Nie

Diagram 10. Pierwszy wybor kandydata - rozktad procentowy

Procent Liczba
Tak 74,5 926
Nie 25,4 316
Brak odpowiedzi 0,1 1

Tabela 9. Pierwszy wboér kandydata

Studia na UMCS byty pierwszym wyborem 74,50% studentow

pierwszego roku, ktorzy wzieli udziat w badaniu.
"
= [
H B
]

str. 17



UMCS

UNIWERSYTET MARH CURIE-5KLODOWSKIES

*
» "
* *
. "
* *
» ¥
*

Czynniki wplywajace na
wybor studiow w UMCS

informacje ogolne 59

informacje o bazie dydaktycznej | 10,9
zasady rekrutacii [ NN -: -
kierunki, specjalnosci | NEEEGEGN 2.
informacje o programie studiéw [ NNGTNGNGNGNGEGEGEGEGEGEGEGE .5

informacje o kadrze dydaktycznej 1l 5,3

informacje dotyczace dostepnosci dla oséb z

; el i 22
niepefnosprawnosciami

moiliwosc otrzymywania stypendiow | 14,2

informacje nt. mozliwosci zamieszkania w
| . 22
akademiku

staze i praktyki zawodowe [ 8,5

optaty [ 15,6

inne, jakie? | 0,8

Diagram 11. Informacje szukane przez kandydata przed podejsciem do rekrutacji - rozktad procentowy

Przed rozpoczeciem rekrutacji studenci najczesciej poszukiwali informacji na temat:
Kierunkow, specjalnosci (72,6%), zasad rekrutacji (63,6%) oraz informacji ogolnych (59%).
Respondenci poproszeni zostali o wybranie dowolnej ilosci odpowiedzi.

.
1
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Czynniki wplywajace na
wybor studiow w UMCS

Procent Liczba
|nfor[nac1e 59 733
ogélne
informacje o bazie
dydaktycznej 109 136
zasady rekrutacji 63,6 790
kierunki, specjalnosci 72,6 9203
informacje o programie 465 578
studiéw
informacje o kadrze
dydaktycznej 5.3 66
informacje dotyczace
P . . PP 2,2 27
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami
mozliwosé otrzyr’nywanla 142 176
stypendiéw
|nfo.rmaqe .nt. moZlIWOSFI 122 152
zamieszkania w akademiku
staze i praktyki zawodowe 8,5 106
optaty 15,6 194
inne, jakie? 0,8 10

Tabela 10. Informacje szukane przez kandydata przed podejsciem do rekrutacji
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Dzialania promocyjne

kampania reklamowa

spotkania z przedstawicielami uczelni podczas
targow edukacyjnych

Drzwi Otwarte UMCS

spotkania online: webinary, wirtualne targi
edukacyjne, Q&A dla kandydatéw

wykfady/warsztaty realizowane w Twojej
szkole lub na UMCS

opinia rodzicow

opinia kolegdw /znajomych

opinia nauczycieli

Lublin jako miasto akademickie

rankingi

wizerunek uczelni w mediach

I -
I 25
I -3
I .03
I -
I 2o
I, :.41
I, (.71
I -7
I 5.1c

I, s 10

Diagram 12. Wptyw dziatari promocyjnych na wybér UMCS - $rednie oceny

W pytaniu respondenci ocenili, w jakim stopniu rozne formy reklamy wptywajg na ich wybor
studiow, postugujac sie pieciostopniowa skalg, gdzie 5 oznaczato najwyzszy poziom
wptywu, a 1 - najnizszy. Dzieki tym ocenom mozliwe byto obliczenie sredniej wartosci dla

poszczegolnych metod promocii.

Uzyskane wyniki wskazujg, ze kluczowym czynnikiem przy wyborze Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej jest Lublin jako miasto akademickie (3,73). Wedtug deklaracji
studentow sredni wptyw na ich wybor miaty opinie kolegow/znajomych (3,41), wizerunek
uczelni w mediach (3,19) oraz rankingi (3,18). Nizszg srednig uzyskaty spotkania online:
webinary, wirtualne targi edukacyjne, O&A dla kandydatow (2,03).

str. 20

T
oo



UMCS

UNIWERSYTET MARH CURIE-5KLODOWSKIES

*
» "
* *
. "
* *
» ¥
*

Znajomosc i atrakcyjnosc
stosowanych form promogji

reklama prasowa [} 3.5
reklama radiowa/podcasty . 2,1
youTube [N 3.2
Facebook [N 9.6
Instagram | :6.¢
TikTok | ../
strony internetowe || NG 1.2
wyszukiwarka Google || NGNGB 13.5
materiaty drukowane (informatory, ulotki) || 7.4

nie widziatem/am reklam umcs || NG :- -

inne, jakie? | 0,5

Diagram 13. Znajomo$¢ form promocji - rozktad procentowy

Respondenci, ktorych poproszono o wybranie form reklamy znanych im z
Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, najczesciej wymieniali portal spotecznosciowy
- Instagram (36,8%) oraz Facebook (29,6%). Czesc¢ respondentow spotkata sie rowniez
z promocjg na TikToku (21,7%). Najmniej znang studentom forma promocji okazata sie
reklama radiowa/podcasty (2,10%). 35,4% respondentow nie widziato reklam UMCS.

.
1
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Znajomosc i atrakcyjnosc
stosowanych form promogji

Procent Liczba
reklama 35 43
prasowa
reklama radiowa/podcasty 21 26
YouTube 8,4 104
Facebook 29,6 368
Instagram 36,8 457
TikTok 21,7 270
strony internetowe 15,4 192
wyszukiwarka Google 13,5 168
materiaty drukowane
(informatory, ulotki) 74 92
nie widziatem/am reklam UMCS 35,4 440
inne, jakie? 0,5 6

Tabela 11. Znajomos$¢ form promoc;ji

N |
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Znajomosc i atrakcyjnosc
stosowanych form promocji

65
52,5
34,4
28,9
7.5 8.7
38
o = ]
— [ |
tak, na portalu tak, na tak, na Linkedln tak, naYouTube tak,naTikToku tak, odwiedzam tak, jestern w nie, dlaczego?
Facebhook Instagramie strone grupie zwiazanej
internetowsg z UMCS
umcs.pl

Diagram 14. Obserwacja UMCS w social mediach- rozktad procentowy

Na pytanie o to, czy studenci sledzg Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Internecie, wiekszosc
z nich zadeklarowata, ze odwiedza konto uczelni na Facebooku (65%), odwiedza strone internetowg
(52,5%) oraz odwiedza konto uczelni na Instagramie - 34,4%. Pozostawiono mozliwos¢ wpisania
komentarza przy zaznaczeniu odpowiedzi ,nie, dlaczego” (8,7%). Studenci gtéwnie wskazali, ze nie
odczuwajg potrzeby sledzenia Uniwersytetu w social mediach.

W kwestionariuszu poproszono respondentow o wskazanie wszystkich pasujgcych odpowiedzi.

40,6
38,1
28,7
26,2
22,6
18,7
6,4
. 3‘9 2J6
[ | -
filmy posty linki banery grafiki animacje spoty radiowe, materialy inne, jakie?
sponsorowane sponsorowane  intermetowe tematyczne podcasty drukowane

[informatory,

w Google
ulotki, broszury)

Diagram 15. Akceptowalna forma reklamy- rozktad procentowy

Respondentéw poproszono o wskazanie preferowanej formy promocji Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej.
Najwiecej z nich wskazato filmy (40,6%). Czes¢ respondentow akceptuje takze grafiki tematyczne (38,1%).
Najmniej akceptowalng forma reklamy sa spoty radiowe/podcasty (3,9%). W komentarzach do odpowiedzi
L,inne” studenci jednomyslnie oswiadczyli, ze nie tolerujg zadnej formy reklamy.

W ankiecie respondenci zostali poproszeni o wskazanie trzech wtasciwych odpowiedzi.

.
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Znajomosc i atrakcyjnosc
stosowanych form promocji

B przekaz kampanii byt dla mnie atrakcyjny B nie podobaly mi sie te reklamy

uwazam, Ze reklam bylo zbyt wisle nie widziatem/fam reklam UMCS

Diagram 16. Odbiér studentéw prezentowanej reklamy

Procent Liczba
przekaz .kampanii Pyl 47,9 506
dla mnie atrakcyjny
nie podobaly mi sie te reklamy 2,9 36
uwazam, ze reklam byto zbyt wiele 41 51
nie widziatem/am reklam UMCS 44,9 558
Ogétem 99,8 1241

Tabela 12. Rozktad liczby odpowiedzi

Studenci pierwszego roku, ktorzy wzieli udziat w badaniu, najczesciej twierdzili, ze
prezentowane tresci sg dla nich atrakcyjne - 47,9%. Reklam uczelni nie widziato 44,9%.

Reklamy nie podobaty sie jedynie 2,9% respondentow.
" R
= []
H B
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Czynniki wplywajace na wybor

kierunku studiow

W kwestionariuszu poproszono respondentow o wskazanie trzech powodow, ktore

wptynety na wybor kierunku studiow.

prestiz/renoma zawodu

przydatnosé/zapotrzebowanie na rynku pracy

wthasne zainteresowania

I 20,1
I 41,3
I, 72,6

tradycje rodzinne ] 3,4
dobra baza dydaktyczna || ©
mozliwoéé taczenia naukiz praca | 10,1
akt 3¢ studenck . kot kowe,
ywnosc studencka (np. ko anaukowe, |y 6.1
samorzgdy studenckie)
pozytywne opinie kolegéw/kolezanek [ 8,6

perspektywa wysokiego stypendium | 1,4

atrakeyjny program studiéw [ NN 21,3

mozliwos¢ zdobycia praktyki zawodowe] [ 9,5
kadra dydaktyczna | 2,1
projekty realizowane na wydziale W 2,9
ze wzgledu na dostepnosc Wydziatu (dla osob | 0.5
z niepetnosprawnosciami) !
inne, jakie? W 2,9

Diagram 17. Czynniki wptywajace na wybdr kierunku studiéw - rozktad procentowy

.
1
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Czynniki wplywajace na wybor
Kierunku studiow

Procent Liczba
prestiz/renoma zawodu 20,1 250
przydatnosé/zapotrzebowanie na rynku pracy 41,3 513
wiasne zainteresowania 72,6 9203
tradycje rodzinne 34 42
dobra baza dydaktyczna 6 74
mozliwos¢ taczenia nauki z praca 10,1 125
aktywnos¢ studencka (np. kota naukowe, samorzady
. 6,1 76
studenckie)
pozytywne opinie kolegéw/kolezanek 8,6 107
perspektywa wysokiego stypendium 14 17
atrakcyjny program studiéw 21,8 271
mozliwos¢ zdobycia praktyki zawodowej 9,5 118
kadra dydaktyczna 21 26
projekty realizowane na wydziale 2,9 36
ze wzgledu na dostepnos¢ Wydziatu (dla oséb z 05 6
niepetnosprawnosciami) '
inne, jakie? 2,9 36

Tabela 13. Czynniki wptywajace na wybér kierunku studiéw

Respondenci najczesciej wskazywali wtasne zainteresowania - 72,6% oraz
przydatnosc/zapotrzebowanie na rynku pracy - 41,3%. Wedtug respondentow najmniejszy
wptyw miata dostepnos¢ Wydziatu (dla osob z niepetnosprawnosciami) 0,5% oraz
perspektywa wysokiego stypendium - 1,4%. Odpowiedz ,inne” zaznaczyto 2,9%
ankietowanych. W komentarzach otwartych najczesciej wymieniano: nie przyjecie na inny

kierunek badz uczelnie. . .
= [] f []
H N
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Dostosowanie uniwersytetu do
potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia

3,6
3,4
1,3
I 0,2 0,2
— —

Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest
bardzo dobrze dobrze srednio raczej niedostosowany

dostosowany do dostosowany do dostosowanydo niedostosowany do moich potrzeb
moich potrzeb moich potrzeb moich potrzeb do moich potrzeb

Diagram 18. Dostosowanie uniwersytetu do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, pytanie filtrujace - rozktad procentowy
Respondenci zostali poproszeni o ocene dostosowania Uniwersytetu do potrzeb osob z
niepetnosprawnoscia. 1114 respondentow wybrato odpowiedz “nie dotyczy” co stanowi 89,6%

ankietowanych. Odpowiedzi na pytanie udzielito 108 respondentoéw czyli tgcznie 10,40%
respondentow.

45
42
16
[ ]

Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest
bardzo dobrze dobrze srednio raczej niedostosowany

dostosowany do dostosowany do dostosowany do niedostosowany do moich potrzeb
moich potrzeb moich potrzeb moich potrzeb  do moich potrzeb

Diagram 19. Dostosowanie uniwersytetu do potrzeb 0oséb z niepetnosprawnoscia - rozktad liczbowy

Wiekszosc¢ respondentow ocenita Uniwersytet pozytywnie w kontekscie dostosowania
do potrzeb osbdb z niepetnosprawnoscia, przyznajgc mu bardzo dobrg ocene (45 osob)

lub dobrg (42 osoby).
"
| ]
H N
|
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Struktura grupy respondentOw
- podzial na kraje

M Polska Zagranica

Diagram 20. Podziat na pochodzenie - rozktad procentowy

Procent Liczba
Polska 91,7 140
Zagranica 8 100

Tabela 14. Podziat na pochodzenie

W ankiecie uczestniczyto 100 osob pochodzacych z zagranicy. Nalezy pamietac, ze pytania
w ankiecie w wiekszos¢ byty pytaniami wielokrotnego wyboru zatem liczba odpowiedzi nie
bedzie rowna liczbie respondentow tej grupy.

.
1
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Struktura grupy respondentow
— podzial na kraje

Serial

I 3,9

0,1

¥

Obstugiwane przez ustuge Bing

Diagram 21. Udziat procentowy respondentéw wedtug kraju

Znaczna wiekszos¢ studentow pierwszego roku uczestniczgcych w badaniach
pochodzi z Ukrainy (51,6%) oraz Biatorusi (43%).
W grupie tej znajdujg sie takze studenci z Ghany, Gruzji, Maroka, Nepalu i Nigerii.

LN,
- H B
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Struktura grupy respondentow
- podzial na kraje

Procent Liczba

Biatorus 43 40
Ghana 11 1
Gruzja 1,1 1
Maroko 1,1 1

Nepal 11 1
Nigeria 11 1
Ukraina 51,6 48
Ogétem 100 93

Tabela15. Udziat respondentéw wedtug kraju

T .
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Zrodta informacji o ofercie dydaktycznej UMCS

Drzwi Otwarte || 13.00%

udziat w wykiadach/warsztatach realizowanych w Twoje]

szkole lub na UMCS . 3,00%

informatory, ulotki |l 10,00%
strona internetowa UMCS [ :o.00
portale spotecznodciowe || N 13,00%
reklama prasowa | 1,00%
reklama intemetowa _ 18,00%
spoty radiowe, podcasty || NG 000
znajomiirodzina || 4,00%
spotkania z przedstawicielami UMCS w szkotach [l 4,00%

filmy promocyjne || G0 15,50%

spotkania podczas wydarzen naukowych, kulturalnych,

0,
sportowych (np. Lubelski Festiwal Nauki) I 1,00%

inne, jakie [JJl| 5,00%

Diagram 22. Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS - rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Procent Liczba

Drzwi Otwarte 18,00% 18

wyktadach/warsztatach realiz‘:\:lzaii’yv:h w Twojej szkole lub na UMCS 3,00% 3
informatory, ulotki 10,00% 10

strona internetowa UMCS 59,00% 59

portale spotecznosciowe 18,00% 18

reklama prasowa 1,00% 1

reklama internetowa 18,00% 18

spoty radiowe, podcasty 2,00% 2
znajomi i rodzina 60,00% 60

filmy promocyjne 4,00% 4

spotkania podczas wydarzen 100% 1

naukowych, kulturalnych, sportowych (np. Lubelski Festiwal Nauki) '

inne, jakie 5,00% 5

Tabela 16 Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS - studenci zagraniczni

W kwestionariuszu uczestnikow poproszono o wskazanie trzech gtownych zrodet informacji. Respondenci
zagraniczni najczesciej wskazywali, ze gtownym zrodtem informacji o ofercie dydaktycznej sg znajomi i rodzina
(60,00%) oraz strona internetowa Uniwersytetu - 59,00%. Reklama prasowa oraz spotkania podczas wydarzen
naukowych, kulturalnych, sportowych (np. Lubelski Festiwal Nauki) sg najmniejszym zrodtem informacji dla

cudzoziemcow.
n lf |
| | ]
H B
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Czynniki wplywajace na wybor
studiow w UMCS

atrakcyjnos oferty dydaktycznej

unikatowos¢ wybranego kierunku studicw || NN :o.00:
prestizfrenoma uczelni [ NN .00

kadra naukowowo-dydaktyczna | N 3.00%
sport akademicki || [N 3.00%

oferta klllzuralnp-artv_s-lr',fcana UMCS ihkgdemi«;kiego N 100

Centrum Kultury i Medidw UMCS Chatka Zaka (w tym... i
porytywne opinie kolegéw/kolezanek [ NG - 1.00%:
tradycje rodzinne - 3,00%
bliskos¢ migjsca zamieszkania/dogodny dojazd | N 1:.00>:
niskie koszty utrzymania | NN 1:.00%

moiliwosé tgczenia pracy z nauka [l 3.00%
latwosc dostania sie na studia ||| | | N 1:.00%
kcyjne zya i Inig (k
atrakcyjne Zyde studenckie poza uczelnig (koncerty, _ 19,00%

wydarzenia kulturalne i sportowe itp.)

atrakcyjna oferta stypendiaina || NI 7.00%

pozrycja UMCS w rankingach (np. Rankingu Szkdt _ 20,00%

Wyzszrych Perspektywy)

inne, jakie? [l 2,00%

Diagram 23. Czynniki wptywajace na wybér studiéw w UMCS - rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Studenci zagraniczni pierwszego roku najczesciej podkreslali rozne czynniki, ktore
wptynety na ich decyzje o wyborze uczelni. Wsrod nich najwiecej, bo 31%, stanowity
pozytywne opinie od kolegow i kolezanek. Na dalszych lokatach znalazty sie
unikatowosc¢ wybranego kierunku (29,0%), atrakcyjnos¢ oferty dydaktycznej (28,0%)
oraz prestiz/renoma Uczelni (26,%). Najmniejszy wptyw miaty tradycje rodzinne,
mozliwosc tgczenia pracy z naukg - 3%.

.
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Czynniki wplywajace na wybor
studiow w UMCS

Czynnik Procent Liczba
atrakcyjnosé o
oferty dydaktycznej 28,00% 28

unikatowos¢ wybranego

kierunku studiéw 29,00% 22
prestiz/renoma uczelni 26,00% 26
kadra naukowowo-dydaktyczna 8,00% 8
sport akademicki 8,00% 8

oferta kulturalno-artystyczna
UMCS i Akademickiego Centrum Kultury i
Mediéw UMCS Chatka Zaka (w tym m.in. 14,00% 14
media akademickie - TV UMCS i Akademickie
Radio Centrum)

pozytywne opinie 5
kolegéw/kolezanek 31,00% 3

tradycje rodzinne 3,00% 3

bliskos¢ miejsca

9

zamieszkania/dogodny dojazd 18,00% 8

niskie koszty utrzymania 14,00% 14

mozliwos¢ taczenia pracy z 3,00% 3
nauka

tatwo$¢ dostania sig na 14,00% 14

studia

atrakcyjne zycie studenckie
poza uczelnia (koncerty, wydarzenia kulturalne 19,00% 19
i sportowe itp.)

atrakcyjna oferta

0
stypendialna 7,00% 7

pozycja UMCS w rankingach o
(np. Rankingu Szkét Wyzszych Perspektywy) 20,00% 20
inne, jakie? 2,00% 2

Tabela 17. Czynniki wptywajace na wybér studiéw w UMCS - studenci zagraniczni

W kwestionariuszu zwrécono sie do respondentow z prosbg o wskazanie trzech
powodow, ktore miaty wptyw na ich wybor kierunku studiow.

]
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Czynniki wplywajace na
wybor studiow w UMCS

m Tak mMNie

Diagram 24. Pierwszy wybér kandydata - rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Procent Liczba
Tak 70,00% 70
Nie 30,00% 30

Tabela 18. Pierwszy wybor kandydata - studenci zagraniczni

Studia na UMCS byty pierwszym wyborem 70% studentow pierwszego

roku, ktorzy wzieli udziat w badaniu.
"
= []
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Czynniki wplywajace na
wybor studiow w UMCS

informacje ogdlne

55,00%

informacje o bazie dydaktycznej - 8,00%

zasady rekrutacji _ 49,00%
kierunki, specjalnosci |, /5, 00%
informacje o programie studiow ||| G 3s.00%

informacje o kadrze dydaktycznej - 7,00%

informacje dotyczace dostepnosci dla osdb z
niepefnosprawnosciami

mozliwosc otrzymywania stypendiow _ 29,00%

informacje nt. mozliwosci zamieszkania w
I 37.00%

akademiku

staZe i praktyki zawodowe - 9,00%

opfaty | 24,00%

inne, jakie? | 1

Diagram 25. Informacje szukane przez kandydata przed podejsciem do rekrutacji - rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Przed rozpoczeciem rekrutacji studenci czesto poszukujg informacji na temat: kierunkow,
specjalnosci (78,0%), informacji ogolnych (55,%), zasad rekrutacji (49,0%) oraz programu
studiow (39,0%).

Respondenci zostali poproszeni o zaznaczenie dowolnej liczby odpowiedzi.

= = l.f .f.
1
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Czynniki wplywajace na
wybor studiow w UMCS

Procent Liczba
|nfor[nac1e 55,00% 55
ogélne
informacje o bazie
dydaktycznej 8,00% 8
zasady rekrutacji 49,00% 49
kierunki, specjalnosci 78,00% 78
informacje o programie 39,00% 39
studiéw
informacje o kadrze
dydaktycznej 7.00% 7
i _|nform’aqe d_otyczqce o 3,00% 3
dostepnosci dla 0séb z niepetnosprawnosciami
mozliwosé otrzyr,nywama 29,00% 29
stypendiéw
|nfo.rmaqe .nt. moZlIWOSFI 37.00% 37
zamieszkania w akademiku
staze i praktyki zawodowe 9,00% 9
optaty 24,00% 24
inne, jakie? 1,00% 1

Tabela 19. Informacje szukane przez kandydata przed podejsciem do rekrutacji - studenci zagraniczni
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Dzialania promocyjne

kampania reklamowa

spotkania z przedstawicielami uczelni podczas
targow edukacyjnych

Drzwi Otwarte UMCS

spotkania online: webinary, wirtualne targi
edukacyjne, Q&A dla kandydatdw

wyktady/warsztaty realizowane w Twojej
szkole lub na UMCS

opinia rodzicow

opinia kolegow/znajomych

opinia nauczycieli

rankingi

wizerunek uczelni w mediach

Lublin jako miasto akademickie

I, 2.

I i
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Diagram 26. Wptyw dziatari promocyjnych na wybér UMCS - Srednie oceny, studenci zagraniczni

Respondenci mieli mozliwosc¢ oceny wptywu dziatan promocyjnych na wybor Uniwersytetu
Marii Curie-Sktodowskiej, oceniajgc ponad 11 roznych aspektow w skali od 1do 5. Ocena 5
oznaczata bardzo duzy wptyw, natomiast 1 wskazywata na wptyw minimalny.

Uzyskane srednie wskazujg, ze dominujgcym aspektem warunkujgcym wybor Uniwersytetu
Marii Curie Sktodowskiej sg rankingi (3,76). Wedtug deklaracji studentow, sredni wptyw na ich

wybor miat wizerunek uczelni w mediach (3,73) oraz opinie kolegow/znajomych (3,73).
Najnizej oceniono kampanie reklamowsg (2,76).
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7Znajomosc i atrakcyjnosc
stosowanych form promogji

reklama prasowa [} 3,00%

reklama radiowa/podcasty | 0,00%

YouTube | 15.00%
strony internetowe || NG :0.00%
Facebook |NNENEGGEEEEEE . c.00%
Instagram | 7.00%
wyszukiwarka Google _ 20,00%
materiaty drukowane (informatory, ulotki) || N I o,00%
TikTok | 6,00%
nie widziatem/am reklam UMCS | 0 0+

inne, jakie? ] 1,00%

Diagram 27. Znajomo$¢ form promocji - rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Respondenci, poproszeni o wskazanie znanych im form promociji Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej, najczesciej wskazywali strony internetowe (30%). Czesc
respondentow spotkata sie rowniez z promocjg na portalu spotecznosciowym -
Instagram (27,0%). Najmniej znang studentom z zagranicy forma promocji okazata sie
byc¢ reklama radiowa/podcasty (0%).
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Znajomosc i atrakcyjnosc
stosowanych form promogji

Procent Liczba

reklama prasowa 3,00% 3

reklama radiowa/podcasty 0,00% 0

YouTube 15,00% 15

strony internetowe 30,00% 30

Facebook 26,00% 26

Instagram 27,00% 27

wyszukiwarka Google 20,00% 20
materiaty drukowane

(informatory, ulotki) 9.00% 9

TikTok 6,00% 6

nie widziatem/am reklam UMCS 33,00% 33

inne, jakie? 1,00% 1

Tabela 20. Znajomos$¢ form promocji - studenci zagraniczni
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Znajomosc i atrakcyjnosc
stosowanych form promocji

58,00%
54,00%
49,00%
28,00%
12,00% 11,00%
[ | ||
tak, na portalu tak, na tak, na Linkedin tak, na YouTube tak, naTikToku tak, odwiedzam tak, jestem w nie, dlaczego?
Facebook Instagramie strone grupie zwigzanej

internetowa z UMCS

umcs.pl

Diagram 28. Obserwacja UMCS w social mediach- rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Wiekszos¢ studentdw zagranicznych, ktérych zapytano o to, czy sledzg UMCS w Internecie,
odpowiedziata, ze obserwuje na portalu Facebook (58,0%) oraz odwiedza strone internetowa
umcs.pl (54,0%). Jedynie 5% respondentow wskazato, ze nie obserwuje kont Uniwersytetu na
portalach spotecznosciowych.

W ankiecie respondenci zostali poproszeni o zaznaczenie wszystkich wtasciwych odpowiedzi.

39,00%
36,00%
30,00%
26,00% 25,00%
16,00% 16,008
I 3,00% 3,00%
[ | [
filmy posty linki banery grafiki tematyczne animacje spoty radiowe, materiaky inne, jakie?
SPONSOFOWANE  SPONSOTOWANE W  INt@metows podcasty drukowane
Google linformataory,

ulotki, broszury)
Diagram 29. Akceptowalna forma reklamy- rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Studenci, zostali poproszeni o wybranie akceptowalnej formy promocji Uniwersytetu.
Wiekszos¢ wskazywata banery internetowe (39,0%) oraz filmy (36,0%).

W ankiecie respondenci zostali poproszeni o wskazanie trzech wtasciwych odpowiedzi.

A

N
str. 41 H



UMCS

UNIWERSYTET MARH CURIE-5KLODOWSKIES

Znajomosc i atrakcyjnosc

stosowanych form promocji

przekaz kampanii byt dla mnie atrakcyjny _ 39,40%

nie podobaly mi sie te reklamy - 7,10%

uwazam, e reklam byto zbyt wiele . 5,10%

nie widziatem/am reklam UMCS _ 48,50%

Diagram 30. Odbiér studentéw prezentowanej reklamy - rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Procent Liczba
przekaz 'kampanii .byl 39,40% 39
dla mnie atrakcyjny
nie podobaly mi sie te reklamy 7.10% 7
uwazam, ze reklam byto zbyt wiele 5,10% 5
nie widziatem/am reklam UMCS 48,50% 48
Ogoétem 100% 99

Tabela 21. Rozktad liczby odpowiedzi

Wiekszosc¢ respondentow uznata prezentowane tresci za atrakcyjne, co
zadeklarowato 39,4% z nich. Z kolei 48,5% nie zetkneto sie z zZadng reklamg
Uniwersytetu. Jedynie 7,1% studentow wyrazito negatywng opinie na temat reklam.
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Czynniki wplywajace na wybor

UMCS

UNIWERSYTET MARH CURIE-5KLODOWSKIES

kierunku studiow

Respondenci zagraniczni w kwestionariuszu proszeni byli rowniez o wskazanie powodow

wyboru kierunku studiow.

prestii/renoma zawodu
przydatnost/zapotrzebowanie na rynku pracy
wiasne zainteresowania

tradycje rodzinne

dobra baza dydaktyczna

moiliwosc laczenia nauki z praca

aktywnosc studencka (np. kota naukowe, samorzady
studenckie)

pozytywne opinie kolegdw/koleianek
perspektywa wysokiego stypendium
atrakcyjny program studiow

moiliwosc zdobycia praktyki zawodowej
kadra dydaktyczna

projekty realizowane na wydziale

ze wzgledu na dostepnosé Wydzialu (dla osob z
niepeinosprawnosciami)

inne, jakie?

I 22 00%
I :0.00%

I, =, 00%

| 1,00%
I 17,00%
B 5,00%
I 1:.00%
B 11,00%

| 1,00%
I :0.00%
I o.00%

B 4.00%

B so00%

0,00%

| 1,00%

Diagram 31. Czynniki wptywajgce na wybor kierunku studiéw - rozktad procentowy, studenci zagraniczni
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Czynniki wplywajace na wybor
Kierunku studiow

Procent Liczba
prestiz/renoma zawodu 22,00% 22
przydatnos$¢/zapotrzebowanie na rynku pracy 30,00% 30
wiasne zainteresowania 68,00% 68
tradycje rodzinne 1,00% 1
dobra baza dydaktyczna 17,00% 17
mozliwos¢ taczenia nauki z praca 6,00% 6
aktywnos¢ studencka (np. kol? naukowe, samorzady 14,00% 14
studenckie)
pozytywne opinie kolegéw/kolezanek 11,00% 1
perspektywa wysokiego stypendium 1,00% 1
atrakcyjny program studiéw 30,00% 30
mozliwos¢ zdobycia praktyki zawodowej 9,00% 9
kadra dydaktyczna 4,00% 4
projekty realizowane na wydziale 5,00% 5
ze wzgledu n.a dostepnosé Wg’(d_zialy (dla oséb z 0,00% 0
niepetnosprawnosciami)
inne, jakie? 1,00% 1

Tabela 22. Czynniki wptywajace na wybor kierunku studiéw - studenci zagraniczni

Wsrod odpowiedzi przewazajg wtasne zainteresowania - 68,0% oraz
przydatnosc¢/zapotrzebowanie na rynku pracy - 30,0%. Prestiz/renoma zawodu dominuje na

poziomie 22,0%.
l f N
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Dostosowanie uniwersytetu do
potrzeb 0sob z niepelnosprawnoscia

7,50%

3,20%

2,20%
1,10%
0,00% .

Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest
bardzo dobrze dobrze frednio raczej niedostosowany
dostosowanydo dostosowanydo dostosowanydo niedostosowany do moich potrzeb

moich potrzeb  moich potrzeb  moich potrzeb  do moich potrzeb

Diagram 32. Dostosowanie uniwersytetu do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, pytanie filtrujace - rozktad procentowy, studenci zagraniczni

Respondenci zostali poproszeni o ocene, w jakim stopniu Uniwersytet dostosowuje sie do
potrzeb osob z niepetnosprawnoscia. 80 respondentdow wybrato odpowiedz “nie dotyczy” co
stanowi 86% ankietowanych. Odpowiedzi na pytanie udzielito 13 respondentow.

1

: =

Uniwersytet jest Uniwersytet jest Uniwersytet jest  Uniwersytet jest Uniwersytet jest
bardzo dobrze dobrze érednio raczej niedostosowany

dostosowany do dostosowanydo dostosowany do niedostosowany do moich potrzeb
moich potrzeb  moich potrzeb  moich potrzeb  do moich potrzeb

Diagram 33. Dostosowanie uniwersytetu do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia, - rozktad liczbowy, studenci zagraniczni

Respondenci, ktorzy wzieli udziat w ankiecie, ocenili Uniwersytet jako bardzo dobrze
dostosowany do potrzeb osob z niepetnosprawnosciag (7 osoéb) oraz dobrze (3 osoby).
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Podsumowanie

W dniach 9 - 31 pazdziernika 2024 roku przeprowadzono badanie ankietowe dla osob przyjetych na pierwszy
rok studiow w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej. Ankieta skierowana byta do studentow pierwszego roku
studiow licencjackich oraz studentow jednolitych studiow magisterskich. Formularz udostepniono w aplikacji
powigzanej z systemem USOS - Ankieter. Kazdy z respondentow otrzymat drogg e-mailowa link dostepu do
kwestionariusza, ktory mogt wypetnic tylko raz. Adresy do wysytki zaproszen pobrane zostaty z systemu
Internetowej Rejestracji Kandydatow.

Gtownym celem badania byto poznanie opinii osob chcgcych studiowac dany kierunek na temat atrakcyjnosci
oferty edukacyjnej Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej. W kwestionariuszu poruszone zostaty zagadnienia
dotyczace zrodet informacji na temat oferty dydaktycznej, powodow wyboru Uniwersytetu i kierunku,
znajomosci i opinii na temat poszczegolnych form promociji oraz ich wptywu na wybor Uczelni.

Sposrod 5297 zaproszonych studentdow na ankiete odpowiedziato 1239 studentow, co daje tgczny wskaznik
odpowiedzi na poziomie 23,4%. Najchetniej ankiete wypetniali studenci pierwszego roku z Wydziatu Historii i
Archeologii (37,31%) oraz Wydziatu Artystycznego (34,09%). Wyrazne zainteresowanie badaniami
zaobserwowano takze na Wydziale Filozofii i Socjologii (31,28%). Najnizszy wskaznik zwrotow odnotowano
wsrod studentow Wydziatu Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej (17,88%). Frekwencje wyliczano na
podstawie porownania liczby odpowiedzi dot. wyboru Wydziatu przez studentow do liczby studentow
studiujgcych na poszczegolnych Wydziatach na dzien 31 pazdziernika 2024 r.

Respondentami badania, w przewazajgcej grupie pod wzgledem poziomu ksztatcenia, byty osoby bedgce na
studiach | stopnia (85,25%). Natomiast pod wzgledem trybu studiow - osoby studiujgce stacjonarnie (90%).
Wieksza grupe stanowity kobiety - 64%.

Z wojewodztwa lubelskiego pochodzi 64,4% studentow pierwszego roku biorgcych udziat w procesie
badawczym. Respondenci spoza Lubelszczyzny to w wiekszosci mieszkancy wojewodztwa - mazowieckiego
(11,3%), podkarpackiego (5,4%) oraz swietokrzyskiego (5%). 8% ankietowanych stanowili studenci cudzoziemcy.

Zdaniem respondentow najwazniejszym zrodtem informaciji o ofercie edukacyjnej UMCS jest strona
internetowa Uniwersytetu (58,8%) oraz znajomi i rodzina (55%). Respondenci deklarowali takze, ze wiedze na
temat oferty czerpali rowniez z portali spotecznosciowych (24%).

Studenci decydujgc sie na studia na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej najczesciej kierowali sie bliskoscig
miejsca zamieszkania/dogodnym dojazdem (38,2%), atrakcyjnoscig oferty dydaktycznej (33,4%) oraz
pozytywnymi opiniami kolezanek/kolegow (31,5%).

Respondenci ocenili takze dziatania promocyjne, ktére w najwiekszym stopniu wptynety na wybor UMCS, z
czego najwyzszg srednig uzyskat Lublin jako miasto akademickie (3,73) oraz opinie znajomych (3,41).

Studenci w formach promocji Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, w wiekszosci wskazywali portal
spotecznosciowy - Instagram (36,8%) i Facebook (29,6%). Natomiast najmniej znang respondentom forma
promociji byta reklama radiowa/podcasty (2,1%). Ponadto ankietowani zostali zapytani czy obserwujg media
spotecznosciowe Uniwersytetu. Najwiecej z nich obserwuje konto na portalu Facebook - 65% i odwiedza
strone internetowsg - 52,5%. Najbardziej atrakcyjng forma reklamy dla studentow sg filmy - 40,6% oraz grafiki
tematyczne - 38,1%.

Respondenci ocenili rowniez dostosowanie Uniwersytetu do potrzeb osob z niepetnosprawnoscia.
Zdecydowana wiekszosc¢ respondentow (108 osob), ktdra udzielita odpowiedzi na pytanie ocenita Uniwersytet
jako bardzo dobrze (45 0s6b) oraz dobrze (42 osoby) dostosowany do potrzeb oséb z niepetnosprawnoscia.
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