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Informacja o wynikach Ankiety Oceny Zaje¢ Dydaktycznych
dla roku akademickiego 2022/2023

W roku akademickim 2022/2023 przeprowadzono kolejne dwie edycje badania opinii
studentédw za pomocg Ankiety Oceny Zaje¢ Dydaktycznych dla zajeé semestru zimowego oraz
letniego. Jak co roku, miaty one na celu poznanie opinii studentéow UMCS o zajeciach
dydaktycznych, co pozwoli na identyfikacje stabych i mocnych stron procesu ksztatcenia oraz
wskazanie kierunku podejmowania ewentualnych dziatan naprawczych.

Badania ankietowe byty anonimowe i zostaty zrealizowane byty przez Biuro ds. Analiz Jakosci
Ksztatcenia drogg elektroniczng, za posrednictwem Uniwersyteckiego Systemu Obstugi
Studidw (USOS) w terminach: od 26 stycznia do 26 lutego 2023 r. dla semestru zimowego
oraz od 12 czerwca do 16 lipca 2023 r. dla semestru letniego. Objety wszystkie zajecia
dydaktyczne przewidziane planem studiéw |, Il i Ill stopnia oraz szkoty doktorskiej, w tym
rowniez zajecia prowadzone w jezyku angielskim.

Wyniki Ankiety Oceny Zaje¢ Dydaktycznych

Ankieta zawierata dziesieé pytan pozwalajgcych oceni¢, z zastosowaniem szes$ciostopniowej
skali, nie tylko sposéb realizacji efektéw uczenia sie podczas zajeé, ale rdwniez terminowos¢
ich przeprowadzania, dostepnos¢ prowadzacych podczas dyzuréw dydaktycznych, jako$é
relacji nauczyciel akademicki-student oraz atmosfere na zajeciach.

Kwestionariusz sktadat sie z 11 pytan, zadanych w formie stwierdzen, wypetnianych osobno
dla kazdego przedmiotu, realizowanego w ocenianym semestrze. W przypadku dziesieciu
pytan, respondenci byli poproszeni o ustosunkowanie sie do twierdzen za pomocg skali ocen
od 1 do 6, gdzie 1 oznaczato ocene najnizszg a 6 ocene najwyzszg. Natomiast pytanie nr 11,
nie miato charakteru oceny, ale bytlo pytaniem o informacje na temat zajeé
przeprowadzonych w wymiarze godzinowym zgodnym z programem studiéw. Twierdzenia
przedstawione uczestnikom ankiety byty nastepujace:

1. Prowadzacy/a prezentowat/a tresci w sposéb komunikatywny i zrozumiaty.

2. Sposoéb prowadzenia zajec¢ stwarzat warunki do aktywnosci i zaangazowania.

3. Materiaty dydaktyczne byly pomocne do wykonywania zadan w trakcie zaje¢, w

utrwaleniu wiedzy i przygotowaniu sie do zaliczenia/egzaminu.
4. Zajecia z ocenianego przedmiotu wzbogacity mojg wiedze i umiejetnosci.
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Kryteria oceny pracy i aktywnosci studenta podczas zajeé byty jasno okreslone.

6. Wymagania dotyczgce zaliczenia koicowego zaje¢ byty okreslone i przestrzegane.

7. Prowadzacy/a umozliwiat/a réznorodne formy kontaktu i konsultacji z uczestnikami
(konsultacje stacjonarne, forum, czat, rozmowa wideo, e-mail itp.).

8. Prowadzacy/a traktowat/a studentéw w sposéb kulturalny i przyjazny.

9. Jestem zadowolony/a z tego, ze uczestniczytem w tych zajeciach.

10. Chciatbym/chciatabym mieé ponownie zajecia z tym/tg prowadzgcym/ prowadzaca.

11. Zajecia zostaty przeprowadzone w wymiarze godzinowym zgodnym z programem
studidw. W Przypadku tego pytania mozliwy byt wybdr nastepujacych odpowiedzi:
zajecia w ogodle sie nie odbywaty; w mniej niz jednej czwartej; w jednej czwartej; w
jednej drugiej; w trzech czwartych oraz w catosci.

Udostepnianie ankiety w jezyku angielskim umozliwito ocene zaje¢ przez studentow
anglojezycznej specjalnosci na kierunku Biologia (Medical Biology, Molecular Biology) oraz
studentdw uczestniczacych w zajeciach w ramach programu Erasmus+. W ankietach za rok
akademicki 2022/2023 mozna zaobserwowac znaczacy wzrost liczby ocenianych przez nich
zajec. Jest to bardzo istotne ze wzgledu na rosnacg liczbe studentéw anglojezycznych oraz
uruchamiane kolejne nowe specjalnosci na kierunku Biologia. Dlatego podczas analizy
wynikéw ankiet szczegdlng uwage poswiecono ocenie zaje¢ anglojezycznych. Ponadto, po
raz drugi, przeprowadzono dodatkowy przeglad wynikéw ocen zaje¢ prowadzonych po raz
pierwszy podczas realizacji nowego programu dla kierunku Biotechnologia (studia | stopnia).

Istotng czescig ankiety sg komentarze pozwalajgce studentom uzasadnié wystawione oceny
oraz podaé¢ dodatkowe informacje i spostrzezenia dotyczgce odbytych zajeé. Wiele z tych
komentarzy ma charakter personalny. Z tego powodu, jesli bedzie to konieczne, ich tresé
zostanie przeanalizowana z poszczegélnymi nauczycielami akademickimi podczas
indywidualnych spotkan. Nalezy jednak podkreslié, ze indywidualne komentarze
respondentdw s3 bardzo wazne. Ich znaczenie jest szczegdlnie istotne w dwu
przeciwstawnych sytuacjach. Komentarze pozytywne, ktére zdecydowanie przewazajg, s3
bardzo istotnym narzedziem wskazujagcym, ze praca i zaangazowanie nauczyciela
akademickiego sg dostrzegane i bardzo pozytywne odbierane przez studentéw. Komentarze
krytyczne stanowig najcze$ciej merytoryczne wyjasnienie niskich ocen uzyskanych przez
nauczyciela akademickiego i sg cennymi wskazéwkami, co nalezy zmieni¢ w przygotowaniu
zaje¢ od strony merytorycznej oraz, co jest rowne istotne, w relacjach nauczyciel-student.
Niektdre z pozytywnych oraz negatywnych komentarzy zawierajg réwniez informacje o
wrazeniach i odczuciach studentéw po zajeciach oraz niosg informacje dotyczgce jakosci
kontaktéw pomiedzy uczestnikami zajeé.

Udziat studentéw w ankiecie

Udziat studentéw z Wydziatu Biologii i Biotechnologii w badaniach ankietowych jest nie jest
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zbyt wysoki, obnizyt sie w porédwnaniu z rokiem poprzednim. W semestrze zimowym
frekwencja wynosita 35,4%, w badaniu wzieto udziat 171 respondentéw (przy sredniej 40,9%
dla UMCS), w semestrze letnim 27%, 124 respondentéw (Srednia dla UMCS — 27%). Warto w
porozumieniu z opiekunami poszczegdlnych lat oraz Samorzgdem Studentéw WBIB zadbaé,
zeby frekwencja w kolejnym roku byfa wyzsza, co umozliwi uzyskanie bardziej
reprezentatywnych wynikéw. Dziekujemy wszystkim Studentom WABIB, ktérzy wzieli w
badaniach ankietowych, swiadczacy o ich zaangazowaniu w procesy doskonalenia jakosci
ksztatcenia oraz o wysokim stopniu identyfikacji Studentéw z Wydziatem. Jednocze$nie
zwracamy sie z prosbg do Prowadzacych zajecia oraz Samorzadu Studentéw o
mobilizowanie uczestnikow zaje¢ dydaktycznych do dzielenia sie opiniami za pomoca
kolejnych ankiet. Stanowig one dla nas bezcenne Zrédto informacji o dobrych praktykach
w zakresie jakosci ksztatcenia oraz o obszarach wymagajacych naszej uwagi i troski.
Wszystkie komentarze oraz oceny traktujemy bardzo powaznie i analizujemy je wnikliwie.

Wyniki ankiety

Wedtug raportdw przygotowanych przez Biuro ds. Analiz Jakosci Ksztatcenia UMCS,
zawierajgcych ogdlne oceny zaje¢ dla Uniwersytetu oraz oceny poszczegdlnych Wydziatoéw
wynika, ze zajecia dydaktyczne, prowadzone przez pracownikéw i doktorantéw Wydziatu
Biologii i Biotechnologii, w semestrze zimowym roku akademickiego 2022/2023 ocenione
zostaty na 5,49 (Srednia ocena UMCS 5,48), a w semestrze letnim na 5,70, i byta ta to
najwyzsza ocena wsrod wszystkich Wydziatdw Uniwersytetu (Srednia ocena UMCS 5,53).
Wysokie oceny oznaczajg, ze studenci i doktoranci bardzo dobrze postrzegajg zajecia, w
ktdrych uczestnicza.

Podobnie jak w zesztym roku akademickim, szczegdlnie wysoko zostaty ocenione zajecia
odbywajgce sie w bardzo niewielkich grupach, majgce charakter indywidulany (zajecia
prowadzone w Szkole Doktorskiej Nauk Scistych i Przyrodniczych oraz seminaria, pracownie
specjalizacyjne i magisterskie. Ich oceny to 6.0 lub bliskie tej wartosci. Potwierdza to, ze
mocng strong procesu dydaktycznego naszego Wydziatu jest umiejetnos$é skutecznego
wigczania studentéw oraz doktorantéw w proces badawczy oraz pokazuje wysoka
efektywno$é zaje¢ prowadzonych w formacie ,mistrz-uczen”.

Srednie oceny uzyskane w poszczegélnych kryteriach przedstawia ponizsza tabela:

Ocena
Twierdzenia poddane ocenie studentow Semestr | Semestr
zimowy letni
Prowadzgcy/a prezentowat/a tresci w sposéb komunikatywny i 5,42 5,63
zrozumiaty
Sposdb prowadzenia zajec stwarzat warunki do aktywnosci i 5,34 5,6
zaangazowania.
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Materiaty dydaktyczne byty pomocne do wykonywania zadan w trakcie 5,36 5,58
zaje¢, w utrwaleniu wiedzy i przygotowaniu sie do zaliczenia/egzaminu.

Zajecia z ocenianego przedmiotu wzbogacity mojg wiedze i 5,32 5,61
umiejetnosci.

Kryteria oceny pracy i aktywnosci studenta podczas zajec byty jasno 5,49 5,69
okreslone.

Wymagania dotyczgce zaliczenia koncowego zajec¢ byty okreslone i 5,54 5,73
przestrzegane.

Prowadzgcy/a umozliwiat/a réznorodne formy kontaktu i konsultacji z 5,53 5,72
uczestnikami (konsultacje stacjonarne, forum, czat, rozmowa wideo, e-

mail itp.).

Prowadzgcy/a traktowat/a studentow w sposdb kulturalny i przyjazny. 5,64 5,76
Jestem zadowolony/a z tego, ze uczestniczytem w tych zajeciach. 5,29 5,56
Chciatbym/chciatabym mie¢ ponownie zajecia z tym/tg prowadzgcym/ 5,26 5,50
prowadzaca.

Wszystkie aspekty pracy nauczycieli akademickich Wydziatu Biologii i Biotechnologii zostaty
ocenione wysoko. Nie ma wiec obszaréw, ktére wymagatyby wiekszej niz inne uwagi ze
strony Wtadz Wydziatu oraz Kierownikéw Katedr. Oceny uzyskane w semestrze zimowym
oraz letnim s3 zblizone do siebie, co swiadczy o statosci jakosci prowadzonych zajec.

Drugim bardzo waznym aspektem analizowanych AOZ jest duza przedmiotédw ocenionych
przez studentéw anglojezycznych, jednak, ze wzgledu na niewielkg liczbe oséb w
poszczegdlnych rocznikach, kazdy z kursow byt oceniany przez 1-3 osoby. tgcznie ocenione
przez 17 kurséw w semestrze zimowym (w wiekszo$ci ocenione na 6.0, nie byto ocen
nizszych niz 5,5) oraz 23 kursy w semestrze letnim (zdecydowana wiekszo$é ocen to 6.0).
stosunkowo wysoki udziat uczestnikdw tych zaje¢ w ankiecie oraz liczne komentarze z ich
strony. Ocena zajeé przez te grupe studentdw jest bardzo wazna ze wzgledu na wysoka wage
przywigzywang na Wydziale do procesu umiedzynarodowienia.

taczne zestawienie ocen otrzymywanych przez nauczycieli akademickich przedstawia
ponizsza tabela:

Semestr zimowy Semestr letni
. N =108 N =99
Srednia ocena - ( ) - ( )
Liczba Liczba Procent
o Procent o
pracownikow pracownikow
Mniej niz 3,0 0 0 0 0
3,0do 4,0 3 3 0 0
4,01do 5,0 11 10 6 6
Powyzej 5,0 96 87 92 94

Powyisze zestawienie oraz analiza statystyczna wynikdw pokazujg, ze zdecydowana
wiekszos¢ pracownikdw jest oceniana przez studentéw bardzo dobrze. W przypadku dwéch
pracownikéw, ze wzgledu na niskie oceny oraz rzeczowe komentarze studentdw zostang
podjete dziatania w formie wspierajgcej rozmowy.
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Semestr zimowy

W Ankiecie oceniono 110 nauczycieli akademickich. Srednia uzyskanych ocen wyniosta 5,52,
mediana 5,68 (co oznacza, ze 50% pracownikow uzyskato oceny wyzsze niz mediana). Zakres
uzyskanych srednich ocen to wartosci od 3,04 do 6,0.

Zajecia realizowane w ramach nowego programu dla kierunku Biotechnologia (studia |
stopnia)

Studenci ocenili 12 kurséw oferowanych im w zimowym semestrze. Wszystkie zajecia
uzyskaty oceny przewyzszajgce 5,5, zaréwno z wyktadéw, jaki i towarzyszacych im
laboratoridéw i konwersatoriéw. Ponownie wysoko zostat oceniony przedmiot kluczowy dla
studentdw rozpoczynajgcych studia na tym kierunku, czyli ,Wstep do biotechnologii”,
Przedmiot jest wspotprowadzony przez 12 wyktadowcdw, prezentujgcych rdzine aspekty
biotechnologii w nawigzaniu do badan prowadzonych na Wydziale Biologii i Biotechnologii.
Wszyscy wyktadowcy uzyskali oceny przewyzszajgce 5,5. Oceny studentéw potwierdzity
ponownie konieczno$¢ wprowadzenia tego przedmiotu do programu studiéw.

Semestr letni

W Ankiecie oceniono 98 nauczycieli akademickich oraz doktorantéw Wydziatu. Srednia
uzyskanych ocen wyniosta 5,76, mediana 5,79. Zakres uzyskanych $rednich ocen to 4,64 do
6,0.

Zajecia realizowane w ramach nowego programu dla kierunku Biotechnologia (studia |
stopnia)

Studenci ocenili 23 kursy oferowane na w letnim semestrze (pierwszy i drugi rok studiéw).
Zakres ocen miescit sie w granicach od 3,91/9,93 (jeden kurs odpowiednio ocena
laboratorium i wykfadu) do 6.0 (zdecydowana wiekszo$¢ kurséw). Wskazuje to na bardzo
dobre przyjecie przez studentdw nowej, zmienionej oferty dydaktyczne;.

Komentarze studentow

Ocenie punktowej w wielu miejscach towarzyszylty komentarze studentéw. Zdecydowana
wiekszos$¢ komentarzy byta pozytywna, bardzo rzeczowa i stanowity one cenne uzupetnienie
ocen punktowych. Pojedyncze komentarze krytyczne koncentrowaty sie w tym roku przede
wszystkim na jakosci materiatdw dydaktycznych oraz zbyt lakonicznym sposobie
formutowania wymagan dotyczgcych zaliczenn czgstkowych oraz korcowych. Ten drugi
problem byt zgtaszany znacznie rzadziej niz w poprzednich latach. Przygotowane w ubiegtym
roku zalecenia (umieszczanie precyzyjnych informacji o warunkach uzyskania zaliczenia w
sylabusach przedmiotéw oraz zapoznawanie studentow z trescig sylabuséw na pierwszych
zajeciach; konsekwentne trzymanie sie ustalen ze studentami poczynionych na pierwszych
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zajeciach, udokumentowanych w postaci zapiséw w sylabusach) okazaty sie skutecznym
sposobom ograniczenia liczby zgtaszanych uwag w tym obszarze w roku 2022/2023.

Wazng informacjg wynikajagcg z komentarzy studentéw byty bardzo wysokie oceny oraz
towarzyszace im uzasadnienia dotyczgce pracy najmtodszych pracownikéw prowadzacych
zajecia (ze kilkuletnim stazem pracy). Potwierdza to, ze podjeto dobre decyzje podczas
procesu zatrudniania mitodych pracownikdow w ostatnich latach. Przyktady takich
komentarzy:

- ,Mtody i energiczny. Wiadomosci przekazuje z duzym zaangazowaniem (...)”
- ,Zajecia prowadzone byly z pasjg i na wysokim poziomie”

- ,Super zajecia! Profesjonalnie i ciekawie prowadzone”

- ,Zajecia prowadzone na wysokim poziomie”

- ,Dr is one of best lab. lecturer | have worked with. She is kind and at the same time
rigorous. It is privilege to have encounter her”.

Podsumowanie oraz przyszte dziatania

Witadze Wydziatu skiadajg serdeczne podziekowania Studentom za czas poswiecony na
wypetnienie Ankiet oraz cenne uwagi, ktére pomoga w podnoszeniu jakosci ksztatcenia na
Wydziale Biologii i Biotechnologii UMCS

Dziekujemy réwniez wszystkim Pracownikom oraz Doktorantom za ogromng prace
wiozong w przygotowanie oraz przeprowadzenie zaje¢ dydaktycznych na bardzo wysokim
poziomie, co znalazto odzwierciedlenie w uzyskanych wynikach Ankiety Oceny Zajec¢.

Po dokonaniu analizy wynikdéw Ankiet podjete zostang nastepujace dziatania:

1. Przekazanie informacji o wynikach analizy pracownikom Wydziatu Biologii
i Biotechnologii za posrednictwem cztonkdw Kolegium Dziekanskiego oraz
opublikowanie dokumentu na stronie internetowej Wydziatu (zaktadka Jakosé
ksztatcenia).

2. Oméwienie wynikdw na posiedzeniu Wydziatowego Zespotu ds. Jakosci Ksztatcenia
oraz posiedzeniu Kolegium Dziekanskiego.

3. Przekazanie wynikéw analizy studentom podczas spotkan oraz za posrednictwem
przedstawicieli Samorzadu Studentéw w Kolegium dziekanskim.

4. Przeprowadzenie rozmow wspierajgcych z trzema pracownikami, ktdrych zajecia
zostaty ocenione nisko, szczegdlnie w relacji do ocen uzyskanych przez pozostatych
nauczycieli akademickich. Koniecznos¢ przeprowadzenia rozmow oraz hospitacji zajec

6



AR
€D /uMCcs
wynika nie tylko z ocen ale réwniez z rzeczowych uzasadnien zawartych w

komentarzach.

5. Mobilizacja studentéw (opiekunowie lat, nauczyciele dydaktyczni, Samorzad
Studentéw) do zwiekszenia frekwencji podczas kolejnych ankiet oceny zaje¢.

Dziekan

Dr hab. Joanna Czarnecka, prof. UMCS



