Regulamin Egzaminacyjny
§ 1 Obszar obowigzywania
1. Niniejszy Regulamin Egzaminacyjny dotyczy oséb przystepujacych do egzamindw telc.

2. Dotyczy on wszystkich egzamindw konczacych sie uzyskaniem certyfikatu, niezaleznie od sposobu
ich przeprowadzenia, tj. w formie papierowej lub catkowicie lub czesciowo cyfrowe;.

§ 2 Cel egzaminu
1. Celem egzaminu telc jest poswiadczenie kompetencji jednostki w sposéb rzetelny i wazny.

2. telc gGmbH moze wydac raport o wynikach egzaminu tylko wtedy, gdy mozna udowodnic, ze kazdy
zdajacy zaprezentowat wytgcznie indywidualng, niezalezng i weryfikowalng prace podczas egzaminu
bez uzywania jakichkolwiek niedozwolonych pomocy.

§ 3 Rejestracja na Egzamin

1. Potencjalni zdajgcy muszg zarejestrowac sie w osSrodku egzaminacyjnym telc na dany egzamin.
Osrodek egzaminacyjny to instytucja edukacyjna, ktéra posiada licencje telc gGmbH na oferowanie i
przeprowadzanie egzamindw telc. Aktualna lista licencjonowanych osrodkéw egzaminacyjnych jest
zawsze dostepna na stronie internetowej telc (www.telc.net).

2. Rejestrujac sie na egzamin i otrzymujac kopie niniejszego Regulaminu Egzaminacyjnego, zdajacy
zobowigzuje sie do przestrzegania postanowien niniejszego Regulaminu. Zdajacy wyraza zgode na
przekazanie przez wybrany osrodek egzaminacyjny danych osobowych niezbednych do
przeprowadzenia i oceny egzaminu do telc gGmbH oraz na przetwarzanie tych danych przez telc
gGmbH w ww. celu. W zaleznosci od egzaminu dane osobowe mogg obejmowac nagranie z egzaminu
ustnego.

3. Kazdy osrodek egzaminacyjny ma prawo decydowac o warunkach rejestracji na egzamin telc,
optatach za zdawanie egzaminu i innych warunkach.

4. Jesli dana osoba chce zarejestrowad sie na egzamin z utatwieniami dostepu, zastosowanie maja
warunki specjalne. Sg one okreslone w aktualnej wersji Wytycznych dotyczgcych przeprowadzania
egzaminow z utatwieniami dostepu.

§ 4 Procedura egzaminacyjna

1. Struktura i czas trwania egzaminu sg okreslone w sposéb wigzacy w egzaminach prébnych
wydawanych przez telc ggmbH dla danego egzaminu.

2. Przed rozpoczeciem egzaminu zdajgcy muszg przedstawi¢ wazny oficjalny dokument tozsamosci ze
zdjeciem.

3. W terminie wczesniej zakomunikowanym zdajgcym, osoba nadzorujgca rozpoczyna egzamin
przekazujac oficjalne ogtoszenia. Zdajacy, ktdrzy przybeda po rozpoczeciu ogtoszen, sg wykluczeni z
egzaminu. Egzamin pisemny konczy sie, gdy osoba nadzorujgca poinformuje zdajacych, ze moga
opuscic sale egzaminacyjna.

4. Egzamin ustny rozpoczyna sie w momencie wejscia zdajgcych do poczekalni, a koriczy sie w
momencie, gdy egzaminator poinformuje zdajgcych, ze mogg opusci¢ sale egzaminacyjna.

5. Jesli egzamin ma forme papierows, zdajgcy wpisujg wszystkie odpowiedzi na arkuszu odpowiedzi.
Odpowiedzi zapisane w broszurze testowej lub na papierze do notatek nie bedg oceniane. W
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przypadku egzaminu cyfrowego odpowiedzi nalezy wprowadzi¢ do oprogramowania
egzaminacyjnego.

6. Zdajacy nie moga zaktdcaé egzaminu. Muszg przestrzegac instrukcji, ktdre wydajg im Koordynatorzy
osrodka egzaminacyjnego, osoby nadzorujgce i egzaminatorzy. Za zaktdcenie uznaje sie przypadki, gdy
zdajacy utrudniajg proces sprawdzania umiejetnosci i wiedzy innych zdajacych, na przyktad przez
ciggte kierowanie zapytan do osoby nadzorujacej lub odmawianie oddania arkusza odpowiedzi. Jezeli
egzamin zostaje zaktécony takim niepozgdanym zachowaniem, moze to skutkowac czesciowym lub
catkowitym wykluczeniem sprawcy z egzaminu natychmiast lub z mocg wsteczna.

§ 5 Niedozwolone pomoce

1. Zdajacy moga wnie$¢ do sali egzaminacyjnej otéwki, dtugopisy, temperdowki i gumki. Napoje
dozwolone sg wytacznie w przezroczystych butelkach bez etykiet. Dozwolone sg réwniez artykuty
higieny osobistej, takie jak chusteczki higieniczne.

2. Zaleca sie, aby zdajacy nie wnosili do osrodka egzaminacyjnego zadnych dodatkowych
przedmiotéw. Kurtki, torby, telefony komdrkowe, zegarki na reke oraz wszelkie przedmioty inne niz
wymienione w § 5 ust. 1. nalezy oddad przed rozpoczeciem egzaminu.

3. Przedmioty inne niz wymienione w § 5 ust. 1. sg kwalifikowane jako niedozwolone pomoce.
Zdajacy nie mogg miec przy sobie niedozwolonych pomocy w zadnym momencie trwania egzaminu.
Niedozwolone pomoce obejmujg nastepujgce przedmioty, ale nie wyfacznie: e Stowniki i podreczniki
oraz notatki osobiste (np. przyktadowe odpowiedzi, notatki z lekcji). ® Urzadzenia, ktére sg w stanie
zapisywac, wyswietlac lub przesytaé informacje i/lub ktére mogg by¢ podtgczone do Internetu (np.
telefony komdrkowe, urzgdzenia do noszenia, takie jak inteligentne zegarki lub okulary, ktére sg w
stanie nagrywad, odtwarzac i wysytac¢ lub odbierac¢ dane za posrednictwem internetu itp.), niezaleznie
od tego, czy urzadzenia te wyswietlajg takie informacje w przypadku kontroli.

4. Notatki, diagramy lub inne przedmioty moga by¢ dozwolone jako pomoce tylko, jesli temat do
egzaminu ustnego ma by¢ przygotowany w domu. Jest to odnotowane w odpowiednim egzaminie
probnym.

§ 6 Oszukiwanie

1. Zdajacym nie wolno oszukiwaé podczas egzaminu. Oszustwo lub préba oszustwa prowadzg do
wykluczenia z egzaminu. W takim przypadku zadna cze$¢ odpowiedzi osoby zdajgcej nie bedzie
oceniana, a zdajacy nie otrzyma zadnych informacji o swoich wynikach. W powaznych przypadkach
oszustwa lub préby oszustwa osrodek egzaminacyjny i telc gGmbH majg prawo wykluczy¢ zdajacego z
przysztych egzamindéw. W powaznych przypadkach zostanie wszczete postepowanie sgdowe.

2. Oszukiwanie definiuje sie w nastepujacy sposéb: Zdajacy udaja, ze wykonujg indywidualnie i
niezaleznie zadania egzaminacyjne, ale w rzeczywistosci uzyskujg nieuczciwg przewage lub uzywaja
niedozwolonych pomocy. Za oszustwo przyjmuje sie nie tylko prébe poprawienia wtasnych wynikow,
ale takze prébe wspierania lub poprawiania wynikéw egzaminacyjnych innej osoby. Dotyczy to
rowniez wspierania lub umozliwiania oszustwa innej osobie.

3. Za naduzycie uznaje sie kazdy przypadek, gdy zdajgcy:
¢ wnosi do sali egzaminacyjnej niedozwolone pomoce, jak okreslono w § 5.

* probuje kontaktowac sie lub konsultowac z innymi zdajgcymi podczas egzaminu, chyba ze
egzaminator wyraznie o to poprosi w trakcie egzaminu ustnego.



* jest w zmowie z innymi zdajgcymi, co skutkuje tym, ze w znacznych obszarach zadan
egzaminacyjnych nie mozna juz rozrézni¢ wynikdéw poszczegdlnych zdajacych. Jesli w arkuszach
odpowiedzi kilku zdajgcych sg widoczne wyrazne podobieristwa, zostaje to uznane za dowdd
oszustwa, nawet jesli konsultacja lub zmowa nie zostang udowodnione. Jesli 60% btednych
odpowiedzi jest identycznych, jest to z definicji uwazane za oszustwo.

* oddaje prace egzaminacyjng, ktéra pasuje do poprawnych odpowiedzi (w zadaniach ocenianych
obiektywnie) lub przyktadowych odpowiedzi (w zadaniach ocenianych subiektywnie) w znacznym
stopniu, co zazwyczaj mozna wyttumaczy¢ jedynie jako oszustwo.

* wykorzystuje przyktadowe teksty w zadaniach pisemnych w taki sposéb, ze nie mozna zauwazy¢
indywidualnej pracy wtasnej (plagiat). Odnosi sie to réwniez do przypadkéw drobnych zmian
dokonywanych w dtuzszych fragmentach. W takich przypadkach egzamin zdajgcego nie moze by¢
oceniony i otrzymuje on najnizszg mozliwg ocene (zero punktéw). Powazne przypadki plagiatu
zostang zakwalifikowane jako wykroczenie.

¢ kradnie, usuwa, zapisuje lub fotografuje, publikuje lub w jakikolwiek sposéb udostepnia innym
poufne materiaty egzaminacyjne, zaréwno w formie papierowej, jak i cyfrowej. Zabronione jest
rowniez filmowanie lub nagrywanie zadan ze stuchania lub egzaminéw ustnych.

® przyjmuje fatszywa tozsamosc¢ lub pozwala na przyjecie fatszywej tozsamosci przez inng osobe.

e grozi lub prébuje przekupié osoby zaangazowane w przeprowadzanie egzaminu lub inne osoby
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¢ uzywa lub prébuje uzywac urzadzenia udostepnionego w celu przeprowadzenia egzaminu w formie
cyfrowej (catkowicie lub cze$ciowo) do celéw innych niz egzamin.

4. Préba oszustwa bedzie traktowana tak samo, jak oszustwo dokonane. Zdajacy ma prawo
udowodnic, ze nie oszukiwat ani nie probowat oszukiwad.

5. Jedli oszustwo lub préba oszustwa zostang wykryte w dowolnym momencie procesu
egzaminacyjnego, w tym oceny wynikdw zdajgcego, ostateczna decyzja dotyczaca takich naduzy¢
nalezy do telc gGmbH. Istnieje mozliwo$¢ ukarania zdajgcego za oszustwo przez telc gGmbH, nawet
jesli podczas sesji egzaminacyjnej nie byto takiego podejrzenia. telc gGmbH moze opierac sie na
protokole egzaminacyjnym, pisemnych sprawozdaniach oséb nadzorujgcych oraz dowodach
rzeczowych z egzaminu. Rozbieznosci, ktdre stajg sie widoczne dopiero po ocenie wynikdw osoby
zdajacej po egzaminie, mogg rowniez prowadzi¢ do wykrycia naduzy¢. telc gGmbH zawsze nalezycie
uwzglednia interesy zdajgcego.

6. Jesli mozna udowodnic, ze osoby przystepujgce do testu byty w zmowie w kwestii korzystania z
niedozwolonych pomocy lub ze wszyscy zdajgcy mieli mozliwosc¢ skorzystania z istniejgcej
niedozwolonej pomocy, telc gGmbH moze orzec, ze caty egzamin nie bedzie oceniany. 7. Jezeli
organowi lub instytucji zostanie przedstawiony certyfikat jako dowdd biegtosci jezykowej i pojawig sie
uzasadnione watpliwosci, czy certyfikat zostat wydany zgodnie z prawem, mozliwe jest stwierdzenie
naduzycia w tym momencie.

§ 7 Wyniki Egzaminu

1. Zdajacy, ktéry pomysinie zdat egzamin telc, otrzymuje certyfikat. Zdajacy, ktdry nie zda egzaminu,
otrzymuje arkusz wynikow. Na certyfikacie nie ma okresu waznosci. Jesli dana osoba przedstawi
jakiejs instytucji starszy certyfikat, to decyzja, czy jest on nadal wazny do okreslonych celéw, lezy w
gestii tej instytucji.



2. Zdajacy moga powtarzac caty egzamin tyle razy, ile chcg. Wyniki wszystkich egzaminéw zachowujg
waznos¢, nawet w przypadku ponownego zdawania egzaminu.

3. Egzaminy telc sg z reguty zdawane ze wszystkimi ich czesciami. Zdajgcy, ktdrzy nie zdali egzaminu
telc w catosci, mogg (w przypadku niektérych egzamindw) ponownie przystapi¢ do czesci egzaminu w
pozniejszym terminie. W takim przypadku zdajgcy moze otrzymac zaliczenie za czesc¢ juz zaliczong
(patrz Zatacznik 1: Czesciowe zaliczenie). Egzamin ustny lub egzamin pisemny mozna powtdrzy¢ w
ciggu 12 miesiecy od daty arkusza wynikéw z pierwszej préby. Nie mozna powtarzaé pojedynczych
testow czastkowych. Zalicza sie tylko te wyniki egzaminéw, ktdre zostaty uzyskane jako ostatnie. Jezeli
zdajacy chce ubiegac sie o czesciowe zaliczenie, osrodek egzaminacyjny musi zostaé powiadomiony o
tym w momencie rejestracji na egzamin.

4. telc gGmbH archiwizuje materiaty egzaminacyjne istotne dla ustalenia wynikdw przez okres
czterech miesiecy od momentu ogtoszenia wynikéw (data na certyfikacie lub arkuszu wynikow).

5. Wyniki egzaminéw telc sg archiwizowane cyfrowo przez dziesieé lat. W tym okresie zdajgcy moga
poprosi¢ o wydanie drugiego certyfikatu lub arkusza wynikéw za optatg (patrz Zatacznik 2: Optaty i
terminy). Taki nowy dokument jest oznaczony jako ,, Duplikat”. O duplikaty nalezy zwracac sie
bezposrednio do telc gGmbH. Jezeli z wnioskiem wystgpig osoby trzecie, posiadacz certyfikatu musi
wyrazi¢ pisemng zgode. Duplikaty nie bedg wydawane, jesli wystgpity nieprawidtowosci podczas
egzaminu.

6. W przypadku zmiany nazwiska zdajgcego mozna zwrdci¢ sie o odptatne (patrz Zatacznik 2: Optaty i
terminy) wydanie duplikatu certyfikatu wystawionego na nowe nazwisko. Do wniosku nalezy dotgczy¢
kopie dokumentu tozsamosci wnioskodawcy oraz urzedowe poswiadczenie zmiany nazwiska. Wniosek
o wydanie duplikatu ze wzgledu na zmiane nazwiska z powodu matzenstwa lub rozwodu nie zostanie
uwzgledniony. W takich przypadkach nazwisko, ktdre byto poprawne w czasie podejscia do egzaminu,
jest nadal prawnie wazne.

§ 8 Odwotania, weryfikacja wynikow i wglad

1. Zdajacy moga odwotac sie od przeprowadzenia egzaminu, jesli dowiedzg sie o naruszeniu
obowigzujgcych Regulaminéw Egzamindw telc. Nalezy podac powody roszczenia. Fakt, ze zdajacy nie
uzyskat na egzaminie okreslonego wyniku, nie stanowi wystarczajgcego uzasadnienia roszczenia.
Decyzja o uznaniu roszczenia nalezy do telc gGmbH.

2. Zdajacy mogg ztozy¢ wniosek o odptatng (patrz Zatgcznik 2: Optaty i terminy) weryfikacje wynikéw
egzaminu 16 www.telc.net Regulamin Egzaminacyjny Ztozenie wniosku nie uprawnia wnioskodawcy
do poprawy wynikédw egzaminu; nalezy wzig¢ pod uwage, ze mozliwa jest rowniez nizsza ocena
wynikow egzaminu. W przypadku zmiany nieodwotalnie wazny jest skorygowany wynik. Oryginat
certyfikatu lub arkusza wynikéw nalezy odesta¢ do telc gGmbH, ktéry wystawi nowy dokument ze
zmienionymi wynikami i zwrdci koszty weryfikacji.

3. Odwotanie i wniosek o weryfikacje wynikéw mozna ztozy¢ tylko raz w ciggu pierwszych szesciu
tygodni od zawiadomienia o wynikach egzaminu (data na certyfikacie lub karcie wynikéw) w formie
pisemnej, korzystajgc z formularza zgtoszeniowego zamieszczonego na stronie internetowej telc
www.telc.net. Jesli osoby trzecie ztozg odwotanie lub wniosek o weryfikacje, muszg przedstawié
pisemng zgode osoby zdajgce;j.

4. Zdajacy mogg ztozy¢ wniosek o osobiste zapoznanie sie z arkuszem odpowiedzi (wglad) w ciggu
trzech miesiecy od ogtoszenia wynikéw (data na certyfikacie telc lub arkuszu wynikow). Przy wgladzie
w egzamin nie mogg by¢ obecne inne osoby. Niedozwolone jest kopiowanie, dokonywanie



transkrypcji ani robienie zdje¢ arkusza odpowiedzi. telc gGmbH nie oferuje konsultacji. Wniosek o
wglad nalezy ztozy¢ za posrednictwem strony internetowej telc www.telc.net.

Zatacznik 1: Czesciowe zaliczenie Mozliwe jest czesciowe zaliczenie egzamindéw

® na poziomie B1
® na poziomie B2
¢ na poziomie C1

® na poziomie C2

Czesciowe zaliczenie nie jest mozliwe w przypadku egzaminéw

® na poziomie Al

® na poziomie A2

¢ ktdre sg skalowane na dwdch poziomach (A2-B1, B1-B2, B2:C1)

Zatacznik 2: Optaty i terminy

Whiosek

Termin sktadania wniosku

Optaty pobierane przez telc
gGmbH o weryfikacje wynikéw

o weryfikacje wynikéw

6 tygodni od wystawienia
certyfikatu lub arkusza
wynikéw

€40

o wydanie duplikatu
certyfikatu lub w sprawie
zmiany nazwiska

10 lat od wystawienia
certyfikatu lub arkusza
wynikéw

€40

Optaty te sg cenami brutto zawierajgcymi ustawowy podatek VAT.
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