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Godziny kontaktowe (z udziatem nauczyciela akademickiego)
Wyktad 30 h, 1 ECTS

Konsultacje i zaliczenie 3 h

taczna liczba godzin z udziatem nauczyciela akademickiego 33 h
Liczba punktow ECTS z udziatem nauczyciela akademickiego 1,1

Godziny niekontaktowe (praca wiasna studenta)
Studiowanie literatury 27

Przygotowanie sie do zaliczenia 30

taczna liczba godzin niekontaktowych 57

Liczba punktow ECTS za godziny niekontaktowe 1,9

Sumaryczna liczba punktow ECTS 3

Wymagania wstepne

brak

Opis zajec

Celem zajec jest prezentacja najwazniejszych koncepcji i metod badaw-
czych zwigzanych z marketingiem cyfrowym. Kluczowe we wspotcze-
snym marketingu stajg sie dane. Odpowiednio przeprowadzona analiza
danych pozwala menedzerom podejmowac decyzje, ktore redukujg
koszty i zwiekszajg efektywnos¢ dziatan marketingowych. Zajecia przy-
gotujg studentow do szeroko rozumianejh analizy w dziedzinie nowocze-
snego marketingu.

Zakres tematow

1) Wspotczesny marketing mix

2) Datafikacja marketingu

3) Slad cyfrowy

4) AI w marketingu

5) Wskazniki marketingowe online

6) Wskazniki marketingowe w social media
7) Problemy etyczne w marketingu cyfrowym
8) Przyszto$¢ marketingu cyfrowego
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Literatura (z podziatem na
obowigzkowa i uzupetniajaca)

Literatura obowigzkowa:

- Kozielski R., Boguta G.D. (Eds.). (2022). Wskazniki marketingowe. Wy-
dawnictwo Nieoczywiste-imprint GAB Media

- Flak t., Kropisz, J., & Flak, R. (2019). Marketing w dobie ery cyfrowej:
profilowanie konsumenta w sieci.

- Wieczorkowski, J., Chomiak-Orsa, I., & Pawetoszek, 1. (2022). Big data
w marketingu—narzedzie doskonalenia relacji z klientami. Marketing i ry-
nek, 29(1).

- O'Neil, C. (2017). Bron matematycznej zagtady: jak algorytmy zwiek-
szajg nierownosci i zagrazajg demokracji. Panstwowe Wydawnictwo Na-
ukowe PWN.

- Kaiser, B. (2020). Dyktatura danych. Kulisy dziatania Cambridge
Analitica. Jak big data, Trump i Facebook zniszczyty demokracje i
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dlaczego moze sie to powtdrzyc.

Literatura dodatkowa:
- M. Grisby, Marketing analytics. A practical guide to improving consu-
mer insights using data techniques, London: CPI Group 2018.

- K. Chaudhary and M. Alam, Big Data Analytics Applications in Business
and Marketing, Boca Raton - London: Taylor & Francis 2022.

- Ch. Chapman, E. McDonnell Feit, R for Marketing Research and Analy-
tics, Seattle-Philadelphia 2019.

- A. Cwynar, W. Cwynar, R. Pater, K. Filipek (2019). Social Media as an

Information Source in Finance: Evidence from the Community of Finan-

cial Market Professionals in Poland. International Journal of Digital Acco-
unting Research, 19.

- Learn R by doing: https://swirlstats.com

- R for marketing students: https://bookdown.org/content/6ef13eab-
4e86-4566-b665-ebcd19d45029/

11 [Efekty uczenia sie z
przyporzadkowaniem do
efektow uczenia sie
kierunkowych Filozofia I stopnia
(w przypadku zajec Wiedza:
dedykowanych kreatywnosci [K_W07, K_W08
spotecznej efekty zajec nalezy
przyporzadkowac do efektow [Umiejetnosci:
kierunkowych kreatywnosci; w [K_U01, K_UQ9
przypadku zajec
niededykowanych, efekty Kompetencje spoteczne:
zaje¢ powinny byc¢ K_KO01, K_K04
przyporzadkowane do efektow
kierunkowych réwniez innych
kierunkow)

12 |Sposob weryfikacji efektow  |W1. zaliczenie ustne, aktywnos$¢ w trakcie zajec
uczenia sie (oddzielnie dla W?2. zaliczenie ustne, aktywnos¢ w trakcie zajec
kazdego efektu) U1. zaliczenie ustne, aktywnosS¢ w trakcie zajec

U2. zaliczenie ustne, aktywnosS¢ w trakcie zajec
K1. zaliczenie ustne, aktywnos¢ w trakcie zajec
K2. zaliczenie ustne, aktywnos¢ w trakcie zajec
13 | Metody dydaktyczne Analiza tekstow, dyskusja, analiza danych
14 | (1) Metody oceniania 1) ocena wypowiedzi ustnych, ocena udziatu w dyskusjach

(2) Kryteria oceniania

2) stopien znajomosci tekstow; jako$¢ argumentacii
3) stopien znajomosci metod analitycznych




