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Zajęcia fakultatywne: 3 ECTS, konwersatorium, 30 h, 2023/2024 
1  Nazwa zajęć po polsku i 

angielsku 
 Marketing cyfrowy  
 Digital marketing 

2 Imię i nazwisko wykładowcy, 
tytuł/stopień naukowy 

Kamil Filipek, dr 

3  Język wykładowy  polski 
4 Strona WWW   --- 
5 Semestr  letni 
6  Godzinowe 

ekwiwalenty 
punktów ECTS  

  Godziny kontaktowe (z udziałem nauczyciela akademickiego)   
Wykład 30 h, 1 ECTS 
Konsultacje i zaliczenie 3 h    
Łączna liczba godzin z udziałem nauczyciela akademickiego  33 h 
Liczba punktów ECTS z udziałem nauczyciela akademickiego 1,1 
   
Godziny niekontaktowe (praca własna studenta)  
Studiowanie literatury 27 
Przygotowanie się do zaliczenia  30 
Łączna liczba godzin niekontaktowych 57 
Liczba punktów ECTS za godziny niekontaktowe 1,9 
  
Sumaryczna liczba punktów ECTS 3 

7  Wymagania wstępne   brak 

8  Opis zajęć  Celem zajęć jest prezentacja najważniejszych koncepcji i metod badaw-
czych związanych z marketingiem cyfrowym. Kluczowe we współcze-
snym marketingu stają się dane. Odpowiednio przeprowadzona analiza 
danych pozwala menedżerom podejmować decyzje, które redukują 
koszty i zwiększają efektywność działań marketingowych. Zajęcia przy-
gotują studentów do szeroko rozumianejh analizy w dziedzinie nowocze-
snego marketingu. 

9 Zakres tematów 1) Współczesny marketing mix 
2) Datafikacja marketingu 
3) Ślad cyfrowy 
4) AI w marketingu 
5) Wskaźniki marketingowe online 
6) Wskaźniki marketingowe w social media 
7) Problemy etyczne w marketingu cyfrowym 
8) Przyszłość marketingu cyfrowego 

10  Literatura (z podziałem na 
obowiązkową i uzupełniającą) 

Literatura obowiązkowa: 
- Kozielski R., Boguta G.D. (Eds.). (2022). Wskaźniki marketingowe. Wy-
dawnictwo Nieoczywiste-imprint GAB Media 
- Flak Ł., Kropisz, J., & Flak, R. (2019). Marketing w dobie ery cyfrowej: 
profilowanie konsumenta w sieci. 
- Wieczorkowski, J., Chomiak-Orsa, I., & Pawełoszek, I. (2022). Big data 
w marketingu—narzędzie doskonalenia relacji z klientami. Marketing i ry-
nek, 29(1). 
- O'Neil, C. (2017). Broń matematycznej zagłady: jak algorytmy zwięk-
szają nierówności i zagrażają demokracji. Państwowe Wydawnictwo Na-
ukowe PWN. 
- Kaiser, B. (2020). Dyktatura danych. Kulisy działania Cambridge 
Analitica. Jak big data, Trump i Facebook zniszczyły demokrację i 
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dlaczego może się to powtórzyć. 
 
Literatura dodatkowa: 
- M. Grisby, Marketing analytics. A practical guide to improving consu-
mer insights using data techniques, London: CPI Group 2018. 
- K. Chaudhary and M. Alam, Big Data Analytics Applications in Business 
and Marketing, Boca Raton - London: Taylor & Francis 2022. 
- Ch. Chapman, E. McDonnell Feit, R for Marketing Research and Analy-
tics, Seattle-Philadelphia 2019. 
- A. Cwynar, W. Cwynar, R. Pater, K. Filipek (2019). Social Media as an 
Information Source in Finance: Evidence from the Community of Finan-
cial Market Professionals in Poland. International Journal of Digital Acco-
unting Research, 19. 
- Learn R by doing: https://swirlstats.com 
- R for marketing students: https://bookdown.org/content/6ef13ea6-
4e86-4566-b665-ebcd19d45029/ 
 

11  Efekty uczenia się z 
przyporządkowaniem do 
efektów uczenia się 
kierunkowych  
 
(w przypadku zajęć 
dedykowanych kreatywności 
społecznej efekty zajęć należy 
przyporządkować do efektów 
kierunkowych kreatywności; w 
przypadku zajęć 
niededykowanych, efekty 
zajęć powinny być 
przyporządkowane do efektów 
kierunkowych również innych 
kierunków)    

Filozofia I stopnia 
 
Wiedza: 
K_W07, K_W08 
 
Umiejętności: 
K_U01, K_U09 
 
Kompetencje społeczne: 
K_K01, K_K04 

12 Sposób weryfikacji efektów 
uczenia się (oddzielnie dla 
każdego efektu) 

W1. zaliczenie ustne, aktywność w trakcie zajęć 
W2. zaliczenie ustne, aktywność w trakcie zajęć 
U1. zaliczenie ustne, aktywność w trakcie zajęć 
U2. zaliczenie ustne, aktywność w trakcie zajęć 
K1. zaliczenie ustne, aktywność w trakcie zajęć 
K2. zaliczenie ustne, aktywność w trakcie zajęć 

13  Metody dydaktyczne   Analiza tekstów, dyskusja, analiza danych 

14 (1) Metody oceniania 
(2) Kryteria oceniania  
 

 1) ocena wypowiedzi ustnych, ocena udziału w dyskusjach 
2) stopień znajomości tekstów; jakość argumentacji 
3) stopień znajomosci metod analitycznych 

 


