
III. 
1  Nazwa zajęć po polsku i 

angielsku 
 Komunikacja w pracy zespołowej/ Communication in teamwork 

2 Imię i nazwisko 
wykładowcy, tytuł/stopień 
naukowy 

Justyna Rynkiewicz, dr 

3  Język wykładowy  angielski 
4 Strona WWW    
5 Semestr studiów   
6  Godzinowe 

ekwiwalenty 
punktów ECTS  

  Godziny kontaktowe (z udziałem nauczyciela akademickiego)   
Konwersatorium 30 h, 1 ECTS 
Konsultacje i zaliczenie 2    
Łączna liczba godzin z udziałem nauczyciela akademickiego 32  
Liczba punktów ECTS z udziałem nauczyciela akademickiego 2 
   
Godziny niekontaktowe (praca własna studenta)  
Studiowanie literatury 5 
Przygotowanie się do zaliczenia  10 
Łączna liczba godzin niekontaktowych 15 
Liczba punktów ECTS za godziny niekontaktowe 1 
  
Sumaryczna liczba punktów ECTS 3 

7  Wymagania wstępne   Znajomość języka angielskiego na poziomie B2 

8  Opis zajęć  Zajęcia będą miały wymiar praktyczny/ Ich 
uczestniczki i uczestnicy zapoznają się z modelami 
komunikacji wspierającymi proces pracy grupowej i 
nauczą się stosować ich zasady w praktyce. 

9 Zakres tematów 1. Wprowadzenie do zagadnienia pracy grupowej 
2. Role grupowe i ich znaczenie 
3. Model DISC 
4. Model komunikacji bez przemocy 
5. Koncepcja czworga uszu w komunikacji 
6. Komunikacja w sytuacji konfliktu 
7. Dysponowanie zadań 
8. Dialog motywujący 

10  Literatura (z podziałem na 
obowiązkową i 
uzupełniającą) 

Literatura obowiązkowa:  
Czerwiński K., Maliszewski W.J., and Nęcki Z., Komunikacja 
społeczna, negocjacje, edukacja: perspektywa wielu kultur, 
Wydawnictwo Adam Marszałek, Toruń 2012, Komunikacja 
Społeczna w Edukacji. 
Kaczmarek B.L.J., Misterne gry w komunikację, Wydawnictwo 
Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej, Lublin 2009, Wyd. 2. 



Stawiak-Ososińska M., Wybrane psychopedagogiczne aspekty 
mediacji, negocjacji i komunikacji społecznej, Uniwersytet Jana 
Kochanowskiego, Kielce 2012. 
Westra H., Dialog motywujący w terapii zaburzeń lękowych, 
trans by. A. Nowak, Kraków 2016. 
Literatura uzupełniająca: 
Ajzen I., Postawa a zachowanie, [in:] Encyklopedia Blackwella: 
Psychologia społeczna, Warszawa 1996. 
Aronson E., Wilson T., and Akert R., Psychologia społeczna, trans 
by. A. Bezwińska, W. Domachowski, E. Hornowska, M. 
Kowalczyk, Z. Kowalik, and M. Zakrzewska, Zysk i S-ka, Poznań 
1997. 
Berne E., W co grają ludzie. Psychologia stosunków 
międzyludzkich, trans by. P. Izdebski, Warszawa 2000. 
Cantor N., and Mischel W., Prototypy w postrzeganiu osób, [in:] 
Poznanie afekt zachowanie, Tomasz Maruszewski, Wydawnictwo 
Naukowe PWN, Warszawa 1993. 

11  Efekty uczenia się z 
przyporządkowaniem do 
efektów uczenia się 
kierunkowych  
    

K_W01 - w pogłębionym stopniu zjawiska i procesy społeczne - 
oraz ich wzajemne powiązania - z obszaru komunikowania się w 
zakresie pracy w grupie o relacjach formalnych 
 
K_W06 kluczowe zagadnienia organizacyjne istotne pracy 
grupowej w szczególności w aspekcie komunikowania się 
 
K_U08 rozwijać własne zdolności organizacyjne, kierując pracą 
zespołu oraz podejmując współpracę z innymi członkami zespołu 
 
K_K03 aktywnego udziału w inicjatywach społecznych  oraz 
inspirowania i organizowania działań na rzecz środowiska 
społecznego wydziału 

12 Sposób weryfikacji 
efektów uczenia się 
(oddzielnie dla każdego 
efektu) 

K_W01 – ocena raportu z realizacji projektu, ocena aktywności  
K_W06 ocena raportu z realizacji projektu, ocena aktywności 
K_U08 ocena raportu z realizacji projektu, ocena aktywności 
K_K03 ocena raportu z realizacji projektu, ocena aktywności 

13  Metody dydaktyczne   Wykład, praca w grupach, prezentacja, case study 

14 (1) Metody 
oceniania 

(2) Kryteria 
oceniania  
 

 Aktywność i zaangażowanie  

Ocena raportu z realizacji projektu 

Kryteria  

Ocena 3,0 – raport z projektu opisuje podjęte działania i interakcje 
między członkami grupy, brakuje teoretycznego tła 
wyjaśniającego opisywane procesy 



Ocena 4,0 – raport z projektu opisuje podjęte działania i interakcje 
między członkami grupy, projekt zawiera opis teoretycznego tła 
wyjaśniającego opisywane procesy 

Ocena 5,0 – raport z projektu opisuje podjęte działania i interakcje 
między członkami grupy, projekt zawiera opis teoretycznego tła 
wyjaśniającego opisywane procesy oraz adekwatne propozycje 
zmian 

 
 
 
 
 
 
 
 


