
Aktywność różnych podmiotów w zakresie 
działalności pomocowej (na rzecz uchodźców z 

Ukrainy i uchodźców wewnętrznych w Ukrainie) 
w lokalnych społecznościach w województwie 

lubelskim i obwodzie łuckim

mgr Dominik Dzierżak



Część raportu odnosząca się do danych polskich



Metryczka - Polska
bialski 6
biłgorajski 5
chełmski 2
hrubieszowski 2
krasnostawski 2
kraśnicki 4
lubartowski 3
lubelski 4
Lublin 1
łęczyński 2
łukowski 1
opolski 2
parczewski 3
puławski 4
radzyński 2
rycki 2
świdnicki 2
tomaszowski 3
włodawski 2
zamojski 7
Ogółem 59

10,2

88,1

1,7

Typ JST

gmina miejsko-wiejska gmina wiejska miasto na prawach powiatu

Data badania: 03/10/2022-17/10/2022
Liczba wyświetleń ankiety – 195 (wszystkie)
Liczba wypełnień ankiety – 59 (wszystkie)
Mailing:
• Liczba wysłanych zaproszeń – 411 (2 fale)
• Liczba otwartych zaproszeń – 141
• Liczba wyświetleń ankiety – 74
• Liczba wypełnień ankiety – 28



Czy na terenie Państwa gminy od początku inwazji rosyjskiej na Ukrainę (tj. po 24 lutego 2022) do chwili obecnej realizowane były lub są zadania z 
zakresu pomocy i usług społecznych dla uchodźców wojennych?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…

pomoc w załatwianiu spraw urzędowych

schronienie zakwaterowanie

ochrona zdrowia

pomoc żywnościowa

transport, np. do miejsca zakwaterowania lub w celach załatwiania…

wsparcie finansowe

organizacja czasu wolnego dla dzieci uchodźców

wsparcie na rynku pracy

wsparcie psychologiczne

zapewnianie tłumaczy w kontakcie z uchodźcami

Inne, jakie?

wsparcie prawne

organizacja czasu wolnego dla dorosłych uchodźców

zapewnienie możliwości edukacji dorosłym uchodźcom

organizowanie kursów języka polskiego

tak, od początku inwazji tak, od niedawna wcześniej  tak, ale obecnie nie nie, nigdy nie realizowano nie wiem



Zaangażowanie:
Jednostki gminne (urząd gminy i podlegle mu instytucje)

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…

pomoc w załatwianiu spraw urzędowych

pomoc żywnościowa

schronienie/zakwaterowanie

transport, np. do miejsca zakwaterowania lub w celach załatwiania spraw urzędowych

ochrona zdrowia

wsparcie finansowe

organizacja czasu wolnego dla dzieci uchodźców

wsparcie psychologiczne

zapewnianie tłumaczy w kontakcie z uchodźcami

wsparcie na rynku pracy

wsparcie prawne

Inne, jakie?

organizacja czasu wolnego dla dorosłych uchodźców

zapewnienie możliwości edukacji dorosłym uchodźcom

organizowanie kursów języka polskiego



Zaangażowanie:
Jednostki samorządowe wyższego szczebla – z ramienia starosty, marszałka

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

schronienie/zakwaterowanie

wsparcie na rynku pracy

wsparcie prawne

wsparcie finansowe

pomoc żywnościowa

zapewnienie możliwości edukacji dorosłym uchodźcom

wsparcie psychologiczne

ochrona zdrowia

organizowanie kursów języka polskiego

zapewnianie tłumaczy w kontakcie z uchodźcami

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…

organizacja czasu wolnego dla dorosłych uchodźców

transport, np. do miejsca zakwaterowania lub w celach załatwiania…

organizacja czasu wolnego dla dzieci uchodźców

Inne, jakie?

pomoc w załatwianiu spraw urzędowych



Zaangażowanie:
Przedstawiciele władzy centralnej/urzędu wojewódzkiego)

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00%

wsparcie finansowe

schronienie/zakwaterowanie

zapewnienie możliwości edukacji dorosłym uchodźcom

ochrona zdrowia

pomoc żywnościowa

organizowanie kursów języka polskiego

zapewnianie tłumaczy w kontakcie z uchodźcami

wsparcie prawne

wsparcie psychologiczne

wsparcie na rynku pracy

organizacja czasu wolnego dla dorosłych uchodźców

organizacja czasu wolnego dla dzieci uchodźców

Inne, jakie?

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…

transport, np. do miejsca zakwaterowania lub w celach załatwiania spraw…

pomoc w załatwianiu spraw urzędowych



Zaangażowanie:
Biznes
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pomoc w załatwianiu spraw urzędowych
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organizacja czasu wolnego dla dorosłych uchodźców

organizacja czasu wolnego dla dzieci uchodźców

organizowanie kursów języka polskiego

zapewnianie tłumaczy w kontakcie z uchodźcami

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…

zapewnienie możliwości edukacji dorosłym uchodźcom

Inne, jakie?



Zaangażowanie:
Organizacje pozarządowe: fundacje, stowarzyszenia, związki
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pomoc żywnościowa

schronienie/zakwaterowanie

organizowanie kursów języka polskiego
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Inne, jakie?

zapewnianie tłumaczy w kontakcie z uchodźcami

wsparcie na rynku pracy

transport, np. do miejsca zakwaterowania lub w celach załatwiania spraw urzędowych

pomoc w załatwianiu spraw urzędowych

wsparcie prawne

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…

ochrona zdrowia



Zaangażowanie:
Wspólnoty religijne, parafie

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

pomoc żywnościowa
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pomoc w załatwianiu spraw urzędowych

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…

ochrona zdrowia

wsparcie psychologiczne

wsparcie na rynku pracy

Inne, jakie?

zapewnianie tłumaczy w kontakcie z uchodźcami

wsparcie prawne

zapewnienie możliwości edukacji dorosłym uchodźcom

transport, np. do miejsca zakwaterowania lub w celach załatwiania spraw urzędowych

organizowanie kursów języka polskiego



Zaangażowanie:
Grupy nieformalne i indywidualne osoby
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zapewnienie możliwości edukacji dorosłym uchodźcom

wsparcie prawne

organizowanie kursów języka polskiego
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wsparcie psychologiczne

zapewnienie możliwości edukacji dzieciom uchodźców na poziomie…



Nazwy firm, które na terenie gminy uczestniczyły w działaniach na 
rzecz uchodźców wojennych po 24 lutego:
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Gminna Spółdzielnia SCh - Kloczew, Piekarnia WAROWNY, Sklepy: LUCYNA i LOOK L. 
Konopka, Masarnia KORYS - Kloczew, EKOLIDER Wygladala - Lucin

1

hotel jedlina 1

Karczma Roztocze Sklep "Groszek" "Delikatesy Centrum" 1

Lokalni przedsiebiorcy chętnie zatrudniali uchodźców. Nie wyróżniamy konkretnych firm. 1

NOVET 1

Rodowita z Roztocza 1

Stryjno Sad Sp. z o.o., Okręgowa Spółdzielnia Mleczarska w Piaskach, DaJar, Restauracja 
"Rarytas", Meble-Goreczny, Apteka "Aspirynka", Piekarnia Grela. Pudliszki, Spec-Gaz, 
Bricomarche, AGD Kaczyński, Zakłady Mięsne Cioczek Sp.j.

1

Urzad Gminy Janowiec i jednostki podlegle, Kolo Gospodyn Wiejskich w Nasilowie 1

W udzielaniu pomocy uchodźcom z Ukrainy zaangażowane były firmy z naszej gminy ale 
także z całej Polski i zagranicy. Nie prowadzono ewidencji firm biorących udział w pomocy. 
Pomocy udzielali przedsiębiorcy branży transportowej, przewozowej, żywi

1



Proszę wskazać, jakie typy organizacji pozarządowych działały na terenie Państwa gminy na rzecz 
uchodźców wojennych po 24 lutego: Koła Gospodyń Wiejskich.
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KGW Sasiadeczki w Laszczowce, KGW Szarowolanki, KGW Majdanek, KGW 
Przeorsk

1

Kola gospiodyn wiejskich 1
Kola Gospodyn Wiejskich 1

Kola Gospodyn Wiejskich z powiatu Pulawskiego, Kola Gospodyn: Sielce, 
Golab w gminie Michow, Michow, Wronow, Marcinow, Przybyslawice, 

Gutanow i wiele innych

1

Kolo Gospodyn Wiejskich 1 1
Kolo Gospodyn Wiejskich w Nasilowie 1

Radawczanki 1
Zamch Obsza Babice 1



Proszę wskazać, jakie typy organizacji pozarządowych działały na terenie Państwa gminy na rzecz 
uchodźców wojennych po 24 lutego: Ochotnicza Straż Pożarna.
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Cycow 1

Obsza Zamch 1

Ochotnicz Straz Pozarnow w Opolu Lubelskim 1

Ochotnicza Straz Pozarna 1 1

Ochotnicza Straz Pozarna-kilka jednostek z Gminy 1

Ochotnicze Straze Pozarne 1

Ochotnicze Straze Pozarne - wszystkie jednostki z terenu gminy 1

OSP 1

OSP Janowiec, OSP Oblasy, OSP Janowice, OSP Wojszyn, OSP Nasilow, OSP Trzcianki

1

OSP Kloda, OSP Kurow, OSP Garbow, OSP Oblasy, OSP Witowice, OSP Zyrzyn, OSP Kotliny, OSP 
Janowice, OSP Kowala, OSP Wawolnica, OSP Karmanowice, OSP Ozarow, OSP Markuszow; SP ZOZ 

Kurow

1

OSP Szarowola, Przeorsk, Laszczowka. 1

OSP Tereszy, OSP Konopnica, OSP Radawiec Duzy, OSP Zemborzyce Tereszynskie

1



Proszę wskazać, jakie typy organizacji pozarządowych 
działały na terenie Państwa gminy na rzecz uchodźców 
wojennych po 24 lutego: Fundacje i Stowarzyszenia 
lokalne.

lubelski puławski rycki tomaszowski

Gminy Osrodek Kultury, Sportu i Rekreacji 1

Stowarzyszenia lokalne mieszkancow 1

Stowarzyszenie Kobiet Aktywnych Gminy 

Markuszów, Stowarzyszenie Era Kotlin

1

Stowarzyszenie na rzecz Osób z 

Niepełnosprawnością Intelektualną Koło w 

Tomaszowie Lubelskim,

1



Proszę wskazać, jakie typy organizacji pozarządowych działały na 
terenie Państwa gminy na rzecz uchodźców wojennych po 24 lutego: 
Fundacje i Stowarzyszenia spoza regionu (ogólnopolskie\działając 
w innym województwie)

bialski lubelski łukowski puławski tomaszowski

Bank Zywnosci 1

Caritas 1

PCK, Bank Zywnosci w 

Lublinie

1

Stowarzyszenia -

organizacje pozarzadowe

1

ZHP, Skauci Europy, 1



Proszę wskazać, jakie typy organizacji pozarządowych działały na 
terenie Państwa gminy na rzecz uchodźców wojennych po 24 lutego: 
Organizacje międzynarodowe

puławski

World’s Central Kitchen
1



Proszę wskazać, które parafie lub związki wyznaniowe uczestniczyły w 
działaniach na rzecz uchodźców wojennych po 24 lutego na terenie Państwa 
gminy:
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Parafia pod wezwanie sw. Stanislawa Biskupa w Janowcu 1

Parafia pw. sw. Jozefa w Markuszowie - ks. Maciej Staszak, Markuszow, Parafia pw. 
Przemienienia Panskiego w Garbowie - ks. Zenon Malyszek, Parafia Kosciola 

Starokatolickiego Mariawitow w Lanach - kaplan Mateusz Maria Felicjan Szymkiewicz,

1

parafia pw. Sw. Jozefa w Miedzyrzecu Podlaskim 1

Parafia pw.WNMP w Gorajcu Gorajec Stara Wies 16 1

Parafia Rzymsko Katolicka pw. Swietego Jana Chrzciciela w Pawlowie 1

Parafia Rzymsko-Katolicka 1

Parafia Rzymsko-Katolicka w Mirczu 1

Parafia rzymskokatolicka pw. sw. Apostołów Piotra i Pawła Częstoborowice 131, 21-065 
Rybczewice i działający przy niej WDM Parafia Rzymskokatolicka pw. Narodzenia Najświętszej 

Maryi Panny w Wygnanowicach, Wygnanowice 40, 21-065 Wygnanowice

1

Parafia Rzymskokatolicka w Zyrzynie Parafia Rzymskokatolicka w Parafiance 1

Parafia Swietej Trojcy w Jeziorzanach 1

Parafia w Rokitnie i w Pratulinie 1

Parafia Wniebowstąpienia Pańskiego w Lisowie 1



Proszę wskazać, jakie osoby prywatne szczególnie angażowały się w działania na rzecz uchodźców 
wojennych po 24 lutego na terenie Państwa gminy, działając poza formalnymi strukturami (społecznicy, 
wolontariusze)

b
ia

ls
ki

b
iłg

o
ra

js
ki

ch
eł

m
sk

i

h
ru

b
ie

sz
o

w
sk

i kr
as

n
o

st
aw

sk
i lu

b
ar

to
w

sk
i

lu
b

el
sk

i

łę
cz

yń
sk

i

łu
ko

w
sk

i

o
p

o
ls

ki

p
ar

cz
ew

sk
i

p
u

ła
w

sk
i

ry
ck

i

to
m

as
zo

w
sk

i

za
m

o
js

ki

Anna Niczyporuk, Zmudzinska Agata, Renata Gornikowska-Semerylo, Karolina Cison, Adam Siliwoniuk, Marta i Jozef Pliszka, Szpyruk Monika, 
Sebastian Santus, Sylwia Lojewska, Kukawski Krzysztof, wszyscy sa mieszkancami gminy Rokitno, powiat bialski

1

bez zgody tych osób nie jestem wstanie wskazać adresu do kontaktu 1

Członkowie Kol Gospodyń Wiejskich z terenu Gminy. 1

dyrektor Gminnego Centrum Kultury 1

Firma Drewnolit Cezary Rulka 1

Kobiety z KGW oraz stowarzyszen 1

Kola Gospodyn Wiejskich, Ochotnicze Straze pozarne, indywidualni mieszkancy gminy 1

Kontakt z Osrodek Pomocy Spolecznej w Zmudzi ul. Kasztanowa 24 22-114 Zmudz tel. \faks 82 568 01 29 1
Krasnobrod jest miejscowoscia turystyczna, dysponujaca duza iloscia miejsc noclegowych. Bardzo wiele osob przyjelo uchodzcow do swoich 

domow\pensjonatow i udzielilo wsparcia.
1

Lokalna spolecznosc sasiedzi miejsc wskazanych jako stale punkty zakwaterowania, rolnicy - produkty zywnosciowe, czlonkinie kol gospodyn 
wiejskich, soltysi, strazacy

1

ludnosc gminy Cycow 1

MIESZKANCY GMINY 1

Mieszkancy gminy Ksiezpol 1

mieszkancy m.in. Tluscca, Wysokiego, Przychod, Rzeczycy oraz wielu innych miejscowosci z terenu Gminy Miedzyrzec Podlaski 1

Nie mam upowaznienia do podawania danych osob prywatnych, ktore z udzielaly pomocy. 1

Nie mam wiedzy 1

nie wiem 1

Nie wyrazono zgody na podanie takiej informacji 1

Niezliczona ilosc mieszkancow naszej gminy i gmin sdasiednich. 1
c.d.n



Proszę wskazać, jakie osoby prywatne szczególnie angażowały się w działania na rzecz uchodźców 
wojennych po 24 lutego na terenie Państwa gminy, działając poza formalnymi strukturami (społecznicy, 
wolontariusze)

b
ia

ls
ki

b
iłg

o
ra

js
ki

ch
eł

m
sk

i

h
ru

b
ie

sz
o

w
sk

i

kr
as

n
o

st
aw

sk
i

lu
b

ar
to

w
sk

i

lu
b

el
sk

i

łę
cz

yń
sk

i

łu
ko

w
sk

i

o
p

o
ls

ki

p
ar

cz
ew

sk
i

p
u

ła
w

sk
i

ry
ck

i

to
m

as
zo

w
sk

i

za
m

o
js

ki

Niezliczona ilość mieszkańców naszej gminy i gmin sąsiednich. 1

Ochotnicza Straż Pożarna Obsza i Zamch 1

okoliczni rolnicy 1

Osoby indywidualne chcace pozostac anonimowe. 1

Osoby prywatne najczesciej dzialaly anonomowo 1

Osoby prywatne zamieszkale na terenie Gminy Adamow 1

Osoby prywatne zatem danych nie podam lub czesto nie mam wiedzy na ten temat 1

Osoby zapewniajace zamieszczonie i zywienie Obywatelom Ukrainy 1

Soltysi miejscowosci Wolka Rokicka, Rokitno, Wandzin, Lisow 1

Soltysi, Radni Gminy, Kola Gospodyn i mieszkancy Gminy 1

spolecznicy 1

Stowarzyszenie Inicjatyw Spolecznych , lokalizacja Niedrzwica Duza, Prezes Marcin Pastuszak, tel. 601675251, Osoby prywatne ok. 50 osob 1
trudno wymienic z nazwiska setki zaangazowanych osob. Administratorzy i najbardziej aktywni czlonkowie grupy na facebook - PULAWY- MOP 

Markuszow .Pomoc Uchodzcom z Ukrainy
1

WLASCICIELE AGROTURYSTYK 1

Wolontariat przy OSP Obsza 1

Wolontariusze przyjmujacy obywateli Ukrainy do swoich domow, zapewniajac im wyzywienie i zakwaterowanie, lacznie dla 364 osob. 1

Zenon Stefanowski - Wojt Gminy Kloczew tel. 600-239-606 Alicja Pietrzak- Kierownik CUW Kloczew 1



Z którymi z niżej wymienionych podmiotów\w jakiej formie jednostki gminne 
współpracowały w sposób zorganizowany podczas działań pomocowych na rzecz 
uchodźców wojennych z Ukrainy?

Współpraca z samorządem lokalnym 74,6%
Wspolpraca z indywidualnymi wolontariuszami, dzialaczami, grupami nieformalnymi 55,9%
Współpraca z administracją centralną 44,1%
Współpraca z organizacjami pozarządowymi 33,9%
Współpraca z innymi samorządami w Polsce 30,5%
Delegowanie pracowników gminy do pracy w innych podmiotach realizujących działania pomocowe 30,5%
Współpraca ze wspólnotami religijnymi, parafiami 27,1%
Współpraca z samorządami na Ukrainie 25,4%
Wspolpraca z biznesem 20,3%
Współpraca z samorządami z innych Państw (poza Ukrainą) 10,2%



Proszę wskazać, w jaki sposób działania związane z niesieniem pomocy uchodźcom 
wojennym z Ukrainy wpłynęły na następujące obszary działalności samorządu

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

Obciążenie pracowników obowiazkami

Budżet gminy

Realizacja bieżących zadań Urzędu Gminy

Realizacja podstawowych zadań przez jednostki gminne
(szkoly, instytucje kultury itp.)

Realizacja planowanych działań i inwestycji

Zdecydowanie negatywnie Raczej negatywnie Nie miały wpływu

Raczej pozytywnie Zdecydowanie pozytywnie Trudno powiedzieć



76,3

1,7

22,0

Czy na terenie gminy istniały przed 24 lutego procedury 
reagowania na wypadek kryzysu?

Tak Nie Nie wiem

8,5

27,1

20,3

1,7

18,6

Jak ocenia Pan/Pani przydatność istniejących wcześniej 
procedur zarządzania kryzysowego w gminie podczas 

reagowania na sytuację po 24 lutego?

Zdecydowanie ułatwiały działanie Raczej ułatwiały działanie

Nie miały wpływu na działanie Raczej utrudniały działanie

Trudno powiedzieć



Jakie środki finansowe były dotąd przez Państwa gminę 
wykorzystywane do niesienia pomocy uchodźcom wojennym?

Inne: Fundusz Pomocy

94,9%

42,4%

54,2%

35,6%

13,6%

1,7%

celowe dotacje rządowe

środki łlasne samorządu gminnego

środki pochodzace ze zbiorek indywidualnych

środki pochodzące od sponsorów prywatnych

środki pochodzące od organizacji międzynarodowych

inne, jakie?



• problem z porozumiewaniem się - brak szczegółowych wytycznych do 
realizacji działań

• bariery językowe, braki kadrowe

• brak lokali z węzłem sanitarnym

• Brak magazynów do składania i przechowywania darów, ciągła rotacja 
i przemieszczanie się uchodźców, nie informowanie urzędu o zmianie 
miejsca zamieszkania

• Brak miejsc do zakwaterowania uchodźców.

• brak możliwości zabezpieczenia pracy dla wszystkich potrzebujących

• BRAK PRACOWNIKOW ZE ZNAJOMOSCIA JEZYKA UKRAINSKIEGO, 
BRAK ODPOWIEDNICH MIEJSC ZAKWATEROWANIA

• Brak uregulowań systemowych

• brak władnych miejsc zakwaterowania

• BRAKI KADROWE

• Dostosowanie lokali samorządu do potrzeb przebywania uchodźców

• Duża liczba uchodźców

• klęski żywiołowe i ekologiczne, w tym pandemia wirusa covid-19.

• Koordynacja działań na szczeblu krajowym, na początku dyslokacja 
obywateli Ukrainy na teren 7 województw Polski północnej,

• Lokowanie uchodźców

• nadawanie numerów PESEL (status UKR), zakwaterowanie uchodźców

• Największym wyzwaniem było znalezienie odpowiedniej ilość 
mieszkań dla uchodźców.

• Napływ uchodźców oraz zapewnienie im pomocy oraz opieki.

• Nasza jednostka jest jedna z najmniejszych jednostek w woj. 
lubelskim. Zatrudnienie to 13 urzędników oraz 5 pracowników 
obsługi. Pomoc w organizowaniu i koordynowaniu działań w 
zdecydowany sposób obciążyła pracowników w realizacji ich zadań…

• Niespójność przepisów prawnych, roszczeniowe postawy

• Nieznajomość języka ukraińskiego

• Obsługa sporej ilości obywateli Ukrainy wnioskujących o nadanie 
numeru PESEL.

• Obsługa zorganizowanych przez gminę miejsc zakwaterowania 
zbiorowego dla uchodźców

• organizacja

Proszę wskazać, co jak dotąd stanowiło największe wyzwanie dla gminy w zakresie działań 
związanych z kryzysem humanitarnym po 24 lutego 2022?



Proszę wskazać, co jak dotąd stanowiło największe wyzwanie dla gminy w zakresie działań 
związanych z kryzysem humanitarnym po 24 lutego 2022?

• Organizacja

• Organizacja miejsc kwaterunku dla uchodźców, organizacja pomocy 
żywnościowej

• Organizacja miejsc zakwaterowania

• Organizacja miejsc zakwaterowania, bariera językowa,

• Organizacja pomocy uchodźcom na początku wojny.

• Organizacja pracy USC w początkowym okresie nadawania PESEL uchodźcom. 
Wprowadzenie do systemu źródło wniosków związanych z przyznaniem 
świadczenia 40 zl za zakwaterowanie i wyżywienie uchodźcy z Ukrainy 
(początkowy brak narzędzi do weryfikacji

• ORGANIZOWANIE ZBIOREK POTRZEBNYCH ARTYKULOW

• Pierwsze dni po 24.02.2022 r. - konieczność szybkiego przygotowania miejsc do 
zakwaterowania, później utrudniony ze względu na nieznajomość języka , 
kontakt z uchodźcami. Później już było lepiej, nauczyliśmy się nowych 
obowiązków.

• Podwójne obowiązki związane z bieżąca praca i zadaniami związanymi z obsługą 
uchodźców. Bardzo dużo sprawozdań, co dezorganizuje prace i terminy dziś 
informacja i sprawozdanie. Zmiany w przepisach prawa.

• procedury prawne

• przygotowanie budynku do doraźnego schronienia dla uchodźców

• Przyjęcie i zakwaterowanie, objecie szeroko rozumiana pomocą i wsparciem 
uchodźców z Ukrainy

• stworzenie miejsc noclegowych

• Trudność w integrowaniu się uchodźców.

• Zakwaterowanie uchodźców

• Zapewnienie bezpiecznego zakwaterowania, żywności, środków higienicznych, 
podstawowych leków , ubrań, obuwia, pościeli

• Zapewnienie edukacji dzieciom

• Zapewnienie schronienia i żywności

• zapewnienie zakwaterowania

• Zapewnienie zakwaterowania oraz spełnienie obowiązku związanego z oświata.

• zapewnienie zakwaterowania uchodźcom

• Znalezienie wystarczającej ilości lokali mieszkalnych, pomoc obywatelom 
Ukrainy w znalezieniu pracy.

• Zorganizowanie Punktu recepcyjnego, zorganizowanie miejsc zakwaterowania 
dla prawie 400 uchodźców z Ukrainy w 16 świetlicach wiejskich, przystosowanie 
obiektów zakwaterowania do wymogów sanitarnych (natryski, miejsca do 
przygotowywania posiłków,

• Zorganizowanie stałego miejsca zamieszkania dla obywateli Ukrainy oraz całość 
zadań i wszystkich obowiązków związanych z funkcjonowaniem tego miejsca i 
zapewnieniem w miarę możliwości godnych warunków życia dla osób tam 
mieszkających, biorąc pod…



Część raportu odnosząca się do danych ukraińskich



Metryczka - Ukraina

Data badania: 03/10/2022-23/10/2022
Liczba wyświetleń ankiety – 118 (wszystkie)
Liczba wypełnień ankiety – 25 (wszystkie)
Mailing:
• Liczba wysłanych zaproszeń – 28 (1 fala)
• Liczba otwartych zaproszeń – 17
• Liczba wyświetleń ankiety – 5
• Liczba wypełnień ankiety – 1

Литовезька територіальна громада 2

Нововолинська територіальна громада 4

Поромівська територіальна громада 1

Устилузька територіальна громада 1

Любешівська територіальна громада 1

Голобська територіальна громада 2

Дубечненська територіальна громада 2

Люблинецька територіальна громада 1

Старовижівська територіальна громада 1

Шацька територіальна громада 1

Горохівська територіальна громада 1

Ківерцівська територіальна громада 1

Олицька територіальна громада 1

Ogółem 19

braki danych 6

25

40,0

32,0

24,0

Typ JST

міської громади селищної громади селищної громади



Чи на території Вашої ТГ (Територіальної громади) з початку повномасштабного вторгнення росії на 
територію Україну надавалася та надається допомога та соціальне обслуговування внутрішньо переміщеним 
особам?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

надання інформаційної допомоги та підтримки (наприклад, …

надання можливостей для навчання дітей внутрішньо …

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених осіб

надання притулку/житла

забезпечення харчуванням

підтримка на ринку праці

надання психологічної підтримки

юридичний супровід

забезпечення можливостей отримання освіти для внутрішньо …

організація вільного  часу внутрішньо переміщених осіб …

Інше, що саме?

уроки української мови (укр. історії, укр. традицій)

надання фінансової допомоги

так, відпочатку повномасштабного вторгнення так, відпочатку повномасштабного вторгнення

так, нещодавно раніше так, а зараз ні

ні, ніколи не проводилася не знаю



Прихильність:
Адміністрація Вашої ТГ

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

надання інформаційної допомоги та підтримки_Забезпечення харчуванням

надання можливостей для навчання дітей(...)

Надання притулку/житла

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

Забезпечення харчуванням_Забезпечення харчуванням

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених осіб

підтримка на ринку праці

юридичний супровід

організація вільного часу внутрішньо

забезпечення  можливостей отримання(...)

уроки української мови

надання психологічної підтримки

надання фінансової допомоги

Інше, що саме?



Прихильність:
Органи місцевого самоврядування вищого рівня (напр. районні)

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

Забезпечення харчуванням_Забезпечення харчуванням

надання інформаційної допомоги та підтримки_Забезпечення …

надання можливостей для навчання дітей(...)

організація вільного часу внутрішньо

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених осіб

підтримка на ринку праці

Надання притулку/житла

юридичний супровід

забезпечення  можливостей отримання(...)

надання психологічної підтримки

уроки української мови

надання фінансової допомоги

Інше, що саме?



Прихильність:
Представники центральної (військової) адміністрації

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Забезпечення харчуванням_Забезпечення харчуванням

надання фінансової допомоги

підтримка на ринку праці

забезпечення  можливостей отримання(...)

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

надання інформаційної допомоги та …

юридичний супровід

надання психологічної підтримки

уроки української мови

Надання притулку/житла

надання можливостей для навчання дітей(...)

організація вільного часу внутрішньо

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених …

Інше, що саме?



Прихильність:
Місцеві підприємства

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0% 90,0% 100,0%

підтримка на ринку праці

Забезпечення харчуванням_Забезпечення харчуванням

Надання притулку/житла

уроки української мови

надання фінансової допомоги

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених …

надання інформаційної допомоги та …

юридичний супровід

надання можливостей для навчання дітей(...)

забезпечення  можливостей отримання(...)

надання психологічної підтримки

організація вільного часу внутрішньо

Інше, що саме?



Прихильність:
ГО: фонди, асоціації, спілки

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Забезпечення харчуванням_Забезпечення харчуванням

надання фінансової допомоги

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених …

надання психологічної підтримки

організація вільного часу внутрішньо

Надання притулку/житла

юридичний супровід

уроки української мови

надання інформаційної допомоги та …

забезпечення  можливостей отримання(...)

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

Інше, що саме?

надання можливостей для навчання дітей(...)

підтримка на ринку праці



Прихильність:
Релігійні громади, парафії

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Забезпечення харчуванням_Забезпечення харчуванням

Надання притулку/житла

організація вільного часу внутрішньо

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених …

надання фінансової допомоги

надання інформаційної допомоги та …

юридичний супровід

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

уроки української мови

підтримка на ринку праці

Інше, що саме?

надання психологічної підтримки

надання можливостей для навчання дітей(...)

забезпечення  можливостей отримання(...)



Прихильність:
Неформальні групи та/або окремі активісти (волонтери)

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Забезпечення харчуванням_Забезпечення харчуванням

Надання притулку/житла

організація вільного часу внутрішньо

організація вільного часу дітей внутрішньо переміщених …

надання фінансової допомоги

надання інформаційної допомоги та …

юридичний супровід

сприяння у отриманні/наданні медичних послуг

уроки української мови

підтримка на ринку праці

Інше, що саме?

надання психологічної підтримки

надання можливостей для навчання дітей(...)

забезпечення  можливостей отримання(...)



Будь ласка, введіть назви підприємств, які у Вашій ТГ надавали допомогу внутрішньо 
переміщеним особам після 24 лютого:

Володимир-
Волинський 
район

Камінь-
Каширський 
район

Камінь-
Каширський 
район

Луцький 
район

Княгининівський ліцей Волинськоі обласноі ради- організований прихисток для ВПО; 1
ФГ «БОМІС» 1

АТП -0262 , ТОВ "Сім Пал", власники магазинів, що розташовані на території Люблинецької ТГ, усі релігійні 
громади селищної ради, ТзОВ "УкрД 1

Виконавчий комітет, УСЗН, ЦНАП,терцентру, релігійні організації, центри соц,служб, управління освіти, 
заклади харчування. 1

Дубечненська сільська рада, п/п Мрочко Л. А., СГ ТОВ «АМ-АГРО», «ІСКРА», п/п Яцунік Л. А. та ін 1

Кінотеатр "Чайка" 1

КП «КГ Литовезької сільської ради» 1

ПП"Золота Нива", ПП "Поляна", пекарня "Іван Хліб" 1

Старовижівська філія Волинського обласного центру зайнятості, Старовижівська районна організація ГО 
"Товариство червоного хреста", 1

ТзОВ "Пятидні" 1

Фермерські господарства, приватні підприємці 1



Будь ласка, вкажіть, які види ГО надавали у Вашій ТГ допомогу внутрішньо переміщеним особам після 24 лютого: 
Фундації та організації, які знаходяться поза межами регіону (загальнонаціональні / діючі в іншій області)

Володимир-
Волинський 

район

Камінь-
Каширський 

район

Камінь-
Каширський 

район
Луцький район

Decentralization for Improved Democratic Education, 
Charitable Fund "Support UA", Razom for Ukraine

1

Благодійний Фонд "Рокада", «Український фонд 
«Благополуччя дітей»

1

БО БФ “Стабілізейшн Суппорт Сервісез” за підтримки 
гуманітарної організації CARE International,Благодійна 
Організація "Благодійний Фонд "Посмішка ЮА" 
,Програми ЮНІСЕФ «Спільно»,

1

БФ «Берегиня» 1



Будь ласка, вкажіть, які види ГО надавали у Вашій ТГ допомогу внутрішньо переміщеним
особам після 24 лютого: Міжнародні організації

Володимир-
Волинський 

район

Камінь-
Каширський 

район

Камінь-
Каширський 

район
Луцький район

"Червоний хрест" 1

Schnelle Nothilfe, Shelter Ukraine, Embassy of Switzerland in 
Ukraine / Посольство Швейцарії в Україн

1

БФ "Cash Refugees  For" ,Норвезька рада у справах біженців 
(NRC),Французька організація" Асted"

1

БФ «Супутник» Нідерланди 1

Рокада Марлог 1

Фундація «Три труби», World Central Kitchen, Волинська 
обласна організація Товариства Червоного Хреста України

1

ЮНІСЕФ, ООН, Червоний хрест, Асted 1



Будь ласка, вкажіть, які види ГО надавали у Вашій ТГ допомогу внутрішньо переміщеним 
особам після 24 лютого: Місцеві ГО

Володимир-
Волинський 

район

Камінь-
Каширський 

район

Камінь-
Каширський 

район Луцький район

"З Украіною в серці", " Рокада", "Співдія Хаб", " Медейра", 
Товариство мисливців та рибалок".

1

Віримо в Україну 1

ВОБФ "Карітас-Волинь",БО  "Посмішка ЮА" 1

ГО "Побужжя" 1

ГО "Теріус" 1

ГО Небайдужі Шацької громади 1

Нововолинськ HEIP 1

ПІСОЧНІ БЕРЕГИ 1

Тепле Місто / Teple Misto, 1



Вкажіть, будь ласка, хто з приватних осіб, діючи поза формальними структурами (громадські активісти, 
волонтери), після 24 лютого у Вашій громаді був особливо залучений до діяльності для ВПО:

Володимир-
Волинський 

район

Камінь-
Каширський 

район

Камінь-
Каширський 

район Луцький район

"Місцеве населення 1

ГО "Спілка учасників АТО "Щит",  м. Горохів 1

ГО "Станція Добра" м.Ківерці, Теплова Оксана Олександрівна, м.Ківерці -
дитячий психолог-дифектолог, Царкевич Яна, Матвійчук Ольга

1

Домовленість про анонімність 1

Дуже багато 1

жителі громади 1

Невідомо 1

Никитюк Яна, Іщук Інна, Онисько Віталій, Наталія Волохата, 1

Підприємці" 1

Шлапай Петро Леонідович, Шлапай Оксана Петрівна, Гурський Вадим Петрович, 
Воробець Микола Степанович, Івчик Павло Олександрович, Романчук Віктор 
Миколайович, Романчук Михайло Вікторович, Рябушко Ігор.

1



Вкажіть, будь ласка, хто з осіб, діючи поза формальними структурами та будучи громадським активістом чи волонтером, після 24 лютого 
у Вашій громаді був особливо залучений до діяльності з допомоги та підтримки ВПО:

Володимир-
Волинський район

Камінь-Каширський 
район

Камінь-Каширський 
район

Луцький район

"Тетяна Гладун, м.Горохів 1

Варвус Катя 097 665 2745, Єлева Марина +380 96 384 2219. 1

Галина Гайда, м. Горохів 1

Діана Каліщук, волонтер, м.Луцьк. 1

заклади освіти 1

Мар'яна Давидюк, психолог, м. Горохів" 1

невідомо 1

Оксана Ростанюк, м. Горохів 1

Оласюк Ірина Володимирівна 1

С.Мельники Марія Сидорук 1



Скажіть, будь ласка, чи Вам відомо яким чином місцеві установи та організації, займаються 
організацією допомоги внутрішньо переміщеним особам у співпраці із місцевою ТГ?
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Вкажіть, будь ласка, хто з осіб, діючи поза 
формальними структурами та

Ковельська районна військова адміністрація - організація забезпечення 
гуманітарною допомогою ВПО, що проживають на території Старовижівської 
ТГ

1

Сприяння в наданні хліба та м'яса для ВПО. Сприяння в наданні гумдопомоги 1

Вкажіть, будь ласка, хто з осіб, діючи поза 
формальними структурами та

Комунікація з місцевою адміністрацією та координування дій 1
Сьворено інформаційну платформу, видача пунктів гум допомоги, видача 
одягу через Банк одягу, харчування в Благодійній їдальні

1

Шацька Селищна рада 1

Співпраця з органами місцевого 
самоврядування в Польщі

Белгорай 1
Грубешів 1

Співпраця з органами місцевого 
самоврядування інших країн (крім 

Польщі)

Забезпечення доставки гуманітарної допомоги 1
Надання матеріальної допомоги, співфінансування 1

Співпраця з ГО Ліки, одяг, предмети гігієни, постіль 1

Співпраця з релігійними громадами, 
парафіями

всі релігійні організації громади 1
Надання матеріальної допомоги 1
Овочі 1



Вкажіть, яким чином, діяльність щодо допомоги внутрішньо переміщеним особам вплинула 
на наступні напрями діяльності місцевого самоврядування:

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00% 80,00% 90,00% 100,00%

Завантаженість працівників

Бюджет ТГ

Виконання поточних завдань ТГ

Виконання основних завдань ТГ

Реалізація запланованих заходів та інвестицій

Однозначно негативно Скоріше негативно Не вплинула Скоріше позитивно Однозначно позитивно Важко сказати



14,3

42,9

32,1

На Вашу думку, чи мала ТГ, представником/цею якої Ви є, план 
(сценарій) чи розроблені процедури (механізми) подолання 
кризових ситуацій, спровокованих в тому числі можливістю 

вторгнення росії на територію України та початком 
повномасштабної війни?

Так Ні Не знаю

3,6

7,1

3,6

Як Ви оцінюєте корисність існуючих процедур 
врегулювання кризових ситуацій у ТГ для реагування 

на ситуацію після 24 лютого?

Однозначно полегшили Скоріше полегшили Не вплинули



Які кошти досі використовувала Ваша ТГ для допомоги ВПО?

0,00% 10,00% 20,00% 30,00% 40,00% 50,00% 60,00% 70,00%

власні ресурси ТГ

кошти від міжнародних організацій

кошти від приватних спонсорів

Цільові державні субсидії

кошти, що походять з індивідуальних надходжень

інші, які?



Будь ласка, вкажіть, що наразі було найбільшим викликом для ТГ з точки зору діяльності, 
пов’язаної з гуманітарною кризою після 24 лютого 2022 року?

• Ми не були до цього готові.
• Облаштування укриттів для забезпечення діяльності навчальних закладів, дитячих садочків
• Розселення ВПО
• Відносини між внутрішньо переміщеними особами й місцевими жителями
• Житло для ВПО
• Забезпечення ВПО необхідним
• організація співпраці
• Забезпечення харчуванням та житлом ВПО та забезпечення робочими місцями
• невідомо
• Житло для ВПО.
• Організація поселення та подальший супровід потреб ВПО
• Не можу сказати
• Такої проблеми не було
• Недостатність коштів в ТГ
• Залучення фінансового ресурсу, організація отримання дозвільних документів для переміщення волонтерів за

межі України з метою дост
• Проживання, харчування, медичне забезпечення.



Raport przygotowany na zlecenie Instytutu Socjologii UMCS w ramach grantu Wielopoziomowe 
zarządzanie kryzysem humanitarnym wywołanym przez rosyjską agresję na Ukrainę na przykładzie 

działań w województwie lubelskim (PL) i obwodzie wołyńskim (UA),  finansowanego przez 
Narodową Agencję Wymiany Akademickiej w ramach Programu Grantów Interwencyjnych.


