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Logistyki Wydzialu Ekonomicznego Uniwersytetu Marii Sklodowskiej Curie
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Zagadnienie badawcze

Przedmiotem recenzowanej rozprawy doktorskiej jest doglebna analiza czynnikow
lokalizacyjnych przedsiebiorstw z sektora BPO/SSC oraz ich klasyfikacja. W polskiej
literaturze przedmiotu bowiem brakuje analizy na poziomie poszczegélnych miast, ktora
poréwnataby miasta pod wzgledem takich czynnikéw jak: koszty pracy, dostgpnosé
kwalifikowanej sity roboczej, infrastruktura, poziom zycia, polityka proinwestycyjna, itp.
oraz ocenita, ktére z tych czynnikéw sg najbardziej decydujace przy wyborze lokalizacji dla
przedsiebiorstw z sektora zewnetrznej obstugi biznesu. Przeprowadzone przez Autorke
badania pozwalaja uzupemi¢ istniejacg wiedzg i lepiej zrozumie¢ czynniki wplywajace na
inwestycje w sektorze zewnetrznej obstugi biznesu w Polsce.

Glowny problem badawczy zostal okreslony przez Autorke nastgpujaco: Jakie czynniki
wphywajq na lokalizacje przedsigbiorstw z sektora BPO/SSC uwzgledniajgc ich klasyfikacje oraz
znaczenie dla tych przedsiebiorstw? W celu zrealizowania gtéwnego problemu badawczego
Autorka postawila nastgpujace hipotezy badawcze:

HI: Zbiér kluczowych czynnikéw lokalizacyjnych wplywa na skuteczne
przycigganie przedsiebiorstw z sektora zewnetrznej obshugi biznesu
przez miejskie obszary funkcjonalne.

H2: Koszty pracy majg wicksze znaczenie niz wskaznik LHDI (Local
Human  Development  Index)!! przy — wyborze lokalizacji
przedsigbiorstw z sektora zewngtrznej obstugi biznesu w Polsce.

H3: Duze skupienie przestrzenne przedsigbiorstw z badanego sektora
wplywa pozytywnie na wybdr lokalizacji przez nowych inwestorow.

H4: Nie wystgpuje bezposredni zwigzek pomiedzy potencjalem

inwestycyjnym miast a inwestycjami przedsigbiorstw z sektora



zewnetrznej obstugi biznesu.
HS: Zbiér czynnikéw o innym charakterze wplywa na wybdr drugie]
lokalizacji w Polsce przedsigbiorstw z sektora BPO/SSC w stosunku

do pierwszej lokalizacji.

Struktura pracy

Recenzowana rozprawa ma klasyczna strukturg. Oprocz wprowadzenia i zakoficzenia praca
sklada sie z pigeiu wzajemnie ze sobg powigzanych czgéci odpowiadajgcych przedstawionym
celom badawczym. Rozprawa liczy tacznie 262 strony, jest napisana w sposob rzeczowy i
syntetyczny, co uwazam za jej duza zalete. Uktad pracy, jesli chodzi o kolejnosé
poszczegolnych czesci, jest logiczny 1 spojny. We wprowadzeniu Autorka przedstawia
motywacje, cele, hipotezy i metody badawcze, a takze strukture rozprawy. W czesci pierwszej
zawierajacej selektywny przeglad literatury przedmiotu Autorka wprowadza czytelnika w
tematyke prowadzonych badan. Autorka omawia w nim pojecie czynnika lokalizacji oraz
przedstawia  znaczenie  poszczegdlnych  zidentyfikowanych —czynnikéw  lokalizacyjnych
wplywajacych na decyzje lokalizacyjng przedsigbiorstw z sektora zewngtiznej obstugi biznesu. W
rozdziale tym wyjasniono réwniez pojecia zwigzane z koncentracjg przestrzenng przedsigbiorstw,
pojeciem miejskiego obszaru funkcjonalnego, a takze potencjatu i atrakcyjnosci inwestycyjnej
miasta/regionu. W dalszej kolejnosci zaprezentowana zostata ewolucja znaczenia czynnikéw
lokalizacyjnych uwzglednianych przy podejmowaniu decyzji lokalizacyjnych.

W rozdziale drugim Autorka przedstawila przeglad najwazniejszej teorii dotyczgce]
pojecia outsourcingu. W tym rozdziale omowiona zostala sama istota tych strategii oraz rézne
rodzaje outsourcingu zidentyfikowane w literaturze przedmiotu. Autorka przedstawila rowniez
zalety i wady zwigzane z ich wykorzystaniem w przedsigbiorstwie, a takze najczgstsze obszary,
w ktérych stosowany jest oursourcing. Na zakonczenie tego rozdzialu dokonana zostata
charakterystyka sektora zewnetrznej obstugi biznesu na $§wiecie i w Polsce.

W rozdziale trzecim przedstawiony zostal proces projektowania badania oraz szczegétowe
informacje dotyczace wykorzystanej metodyki i narzgdzi badawczych, wraz z opisem analizy
danych wtérnych. Na poczatku Autorka przedstawila informacje na temat wykorzystanych metod
badawczych, technik zbierania danych (wywiady, ankieta) oraz ich dalszej analizy. W dalsze]
kolejnosci etapie omowione zostaly szczegétowo narzedzia badawcze wykorzystane do zbierania

danych oraz dobdr proby badawczej oraz proces zbierania danych. Ostatnia czes¢ tego rozdziatu



poswigcona zostata oméwieniu kryteriow oceny atrakcyjnosci i potencjatu inwestycyjnego, a
takze skupienia przestrzennego przedsigbiorstw.

W kolejnych czesciach pracy Autorka prezentuje wyniki wlasnych badan opartych na
podstawie wywiadéw poglebionych oraz ankiet. Autorce udato si¢ w duzej mierze
pozytywnie zweryfikowa¢ postawione hipotezy badawcze. W szczegélnosci, w czwartym
rozdziale przedstawione zostaly wyniki indywidualnego wywiadu pogtebionego z pracownikami
odpowiedzialnymi za obshuge inwestoréw zagranicznych w Urzedach Miast. Na podstawie
wynikéw badan jako$ciowych stworzono nastepnie kwestionariusz ankiety skierowany do
przedsigbiorstw zagranicznych z sektora zewnetrznej obstugi biznesu dziafajacych w Polsce. W
rozdziale tym przedstawiono wyniki badan ilosciowych, ktére podzielono na czynniki zwiazane z
infrastruktura i ekosystemem biznesowym, czynniki zwigzane z kapitatem ludzkim i jakoscig
zycia oraz czynniki zwigzane z otoczeniem spofeczno-gospodarczym. Nast¢pnie przeprowadzono
analize i oceng potencjatu oraz atrakcyjnosci inwestycyjnej.

Z kolei w rozdziale pigtym przeprowadzona zostata identyfikacja kluczowych
czynnikéw wptywajgcych na decyzje lokalizacyjng przedsigbiorstw z sektora zewngtrznej obstugi
biznesu. W ramach kolejnego etapu przeprowadzona zostata analiza roli kosztow pracy oraz
wskaznika LHDI w wyborze lokalizacji przez te przedsigbiorstwa. Uwzgledniono réwniez, jak
wplywa skupienia przestrzennego przedsigbiorstw z badanego sektora na wybdr lokalizacji oraz
jaki jest zwigzek pomiedzy potencjatem inwestycyjnym miasta a inwestycjami przedsigbiorstw z
tego sektora, W rozdziale tym zaprezentowano roéwniez model efektywnego wykorzystania
czynnikéw lokalizacyjnych przez miejskie obszary funkcjonalne. Na podstawie wynikow
analiz przedstawionych w poprzednich podrozdziatach zostat zaproponowany model, ktéry miat
umozliwi¢ skuteczne wykorzystanie czynnikéw lokalizacyjnych przez jednostki —samorzadu
terytorialnego. Te czesci stanowiag moim zdaniem najwazniejszg skladowg rozprawy
doktorskiej i w niej tez nalezy upatrywac gléwnej wartosci dodanej pracy. Czgsci te stanowig
potwierdzenie posiadanych przez Autorke umiejetnosci samodzielnego prowadzenia badan w
ekonomii przy uzyciu réznych metod badawczych.

Natomiast w zakonczeniu zawarte zostalo podsumowanie przeprowadzonych badan,
uwagi koncowe, a takze prakiyczne aspekty przeprowadzonych badan oraz wnioski i
rekomendacje dla polityki gospodarczej. Rekomendacje te maja na celu poprawe efektywnosci
wykorzystania czynnikéw lokalizacyjnych w przyciaganiu przedsigbiorstw z sektora zewngtrznej

obstugi biznesu.



Nie mam istotnych uwag krytycznych dotyczacych obszernosci, a takze zawartosci
poszezegdlnych czesei rozprawy. Struktura pracy jest wlasciwa. Kazda z czesci jest
kompletnym i zamknietym tekstem, ale jednoczesnie Autorka w umiejetny sposob faczy ze
soba tresci zaprezentowane w kolejnych czgdciach rozprawy, chociaz czasami nastepuje
przerwanie ciggu logicznego. Prawie wszystko jest doktadnie tam, gdzie powinno by¢ i w
takim zakresie, jaki jest niezbedny dla wlasciwej konstrukeji rozprawy. Jedynym wyjatkiem
jest cze$é pierwsza rozprawy zawierajaca przeglad literatury, ktéry moim zdaniem jest troche
zbyt pobiezny, niekompletny i zdecydowanie zbyt mato uporzgdkowany. Ta czg$¢ pracy co
prawda dowodzi dobrego rozeznania Autorki w literaturze przedmiotu, ale szereg istotnych
dla kontekstu pracy zagadnien zostat zaledwie naszkicowany, albo tez zupelnie pominicty.
Przeglad literatury niewatpliwie pokazuje zdolnos¢ zwieztego i klarownego ulokowania jej
wilasnych badan na tle prac innych autoréw. Jednak w dokonanym przegladzie literatury
uwzglednione zostaly jedynie wybrane prace bezposrednio nawigzujgce do wlasnych badan
autorki bez préby ujecia ich w nieco szerszym kontekdcie, ktérego spodziewalbym si¢ w
przypadku bardziej wyczerpujacego ujecia literatury przedmiotu. W szczegélnosci, w
rozprawie nie odniesiono sie w ogéle do szerszej problematyki zwigzanej z ekonomia miast

oraz teoriami przedsi¢biorstwa miedzynarodowego.

Przeglad literatury przedmiotu

Na stronie 24 pracy Autorka pisze, ze ,,Wielu badaczy analizowalo czynniki lokalizacyjne
wplywajace na podejmowane decyzje migdzynarodowych przedsigbiorstw. Bardzo czgsto w
przeszlosei  prowadzono badania ogolnej lokalizacji przedsigbiorstw —przemystowych na
ograniczonej liczbie czynnikéw ilosciowych. W ostatnich latach coraz czgsciej brany jest pod
uwage szerszy zakres czynnikoéw zaréwno ilosciowych jak i jakosciowych.” Do tego ostatniego
zdania Autorka dodaje przypis 30 w ktérym odnosi si¢ do pracy MacCarthy, B.L., Atthirawong,
W. (2003)! Trudno jest mi si¢ zgodzi¢ ze stwierdzeniem, ze do cytowania pracy sprzed 20 lat
mozna uzyé stowa ostatnio. Podobnie, trudno jest mi si¢ zgodzi¢ ze stwierdzeniem, ze liczba
badanych czynnikéw w ujeciu ilosciowym byla ograniczona. W kazdym badaniu liczba
czynnikéw nie jest nieskoficzona, wydaje mi si¢ jednak, ze catkiem sporo czynnikow
lokalizacyjnych zostalo juz weczesniej zbadanych w literaturze przedmiotu. Odnoszg
natomiast wrazenie, ze Autorka po prostu nie dotarfa do znacznej czeSci prac, ktore to
czynniki badaty. Przyktadem tego moze by¢ brak odniesien do szeregu moich wezesniejszych,

czesto cytowanych prac dotyczacych czynnikow lokalizacyjnych firm z udziatem kapitatu
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zagranicznego w Polsce opublikowanych zaréwno w pismach krajowych jak 1 zagranicznych,
jak réwnicz w postaci ksigzki, ktére nie znalazly si¢ w bibliografii, a ktore jak najbardziej
nawigzuja do problematyki podjetej w pracy, chociaz w nieco innym, szerszym kontekscie.

Po raz kolejny Autorka podobnego stwierdzenia uzywa na stronie 38 piszac: ,,W ostatnich
latach jakos¢ zycia i jej zwigzek z lokalizacjg firm i osiedlaniem si¢ ludnosci staly si¢ istotnym
tematem badan”, a nastepnie opatruje je przypisem 72, w ktorym daje odniesienie do pracy
Lambiri, D., Biagi, B., Royuela, V. (2007). W tym przypadku réwniez jest trudno méwi¢ o
,;ostatnich latach”.

Na stronie 62 Autorka odwoluje sie do neoklasycznej teorii handlu, a w szczegdlnosci
modelu teoretycznego handlu zagranicznego autorstwa Eliego Heckschera i Bertila Ohlina. Autorka
pisze w pracy iz ,,Teoria ta opiera si¢ na dwoch teorematach: pierwszym (teoria H-O) oraz drugim
(teoremat wyréwnywania si¢ cen czynnikéw produkcji).” Tego typu sformulowanie nic jest
poprawne z dwoch wzgledéw. Po pierwsze, a modelu H-O nie wystepuja teorematy czyli,
twierdzenia pochodne, a raczej zwykle twierdzenia. (W najlepszym przypadku za teoremat mozna
uznaé twierdzenie o wyréwnywaniu sie cen czynnikéw produkgji bedgce szezegélnym przypadkiem
twierdzenia Stolpera-Samuelsona, ktorego jednak Autorka w swojej pracy nie wymienia.) Po drugie,
w modelu tym wystepuja cztery a nie dwa podstawowe twierdzenia. Te ktérych Autorka nie
wymienia to powstate nieco pézniej twierdzenia Stoplera-Samuelsona oraz Rybezynskiego, ktore
obecnie wehodza do kanonu podstawowych twierdzet modelu H-O nauczanych na kursie ekonomil
miedzynarodowej na poziomie licencjackim. By¢é moze uzycie stowa ,teoremat” jest tutaj po
prostu niezrecznym ttumaczeniem stowa ,theorem” z jezyka angielskiego, warto to jednak
skorygowaé. Ponadto, Autorka okresla model H-O mianem modelu klasycznego, co nie jest
prawda, poniewaz w rzeczywistosci jest to model neoklasyczny. Przedstawicielami ekonomii
klasycznej sg XIX wieczni autorzy tacy jak Adam Smith czy Dawid Ricardo, natomiast w
przypadku prac Eliego Heckschera czy Bertila Ohlina powstatych przed II wojng swiatowg nalezy
juz mowi¢ o ekonomii neoklasycznej.

Ponadto, w pracy wyraznic zabraklo mi odniesieft do ekonomii miast i prac Vernona
Hendersona (1974, 1977, 1988) bedacego prekursorem neoklasycznej literatury poswigeone;
modelowaniu systeméw miejskich, ktéra moim zdaniem ma nieco wigcej zwigzku z podjeta
problematyks pracy niz teoria H-O, ktora dotyczy catych krajow niz poszczegdlnych miast.

Wreszele, w przegladzie literatury nie mozna znalezé jakichkolwiek odniesien do
wspolczesnych teorii przedsigbiorstwa migdzynarodowego, wywodzacych si¢ z tzw. Nowej

Teorii Handlu Zagranicznego, a utozsamianych z pracami takich autoréw jak Paul Krugman
5



(1983), Elhanan Helpman (1984) czy James Markusen (2002, 2013) czy tez ich nasladowcow,
ktorych nazwisk trudno doszukaé si¢ w bibliografii. Ponadto, w pracy zabrakto odniesien do
teorii miedzynarodowe]j fragmentaryzacji procesow produkcji zwigzanych z nazwiskami
Jonesa i Kierzkowskiego (1990, 2001a,b), ktérzy zapoczatkowali ten nurt w literaturze
przedmiotu i ktérych to prace powinny stanowi¢ gléwny punkt wyjécia do budowy wilasnych
ram teoretycznych.

Zamiast tego Autorka odwoluje si¢ przede wszystkim do eklektycznych ram
analitycznych autorstwa Johna Dunninga oraz ich pozniejszych modyfikacji, ktore blednie
okresla mianem modelu, poniewaz nie jest to model w rozumieniu wspolczesnej ekonomii
wykorzystujgcej w swoich analizach sformalizowane modele matematyczne. Ponadto,
podejscie to jednak nie za bardzo pasuje do thumaczenia specyfiki badanego zjawiska w
zwigzku z czym teoretyczne podstawy prowadzonych w dalszych czgsciach pracy analiz
empirycznych pozostaja w najlepszym wypadku dosyé watle, a prace ma charakter glownie
empiryczny bez solidnej podbudowy teoretycznej. Sugerowaé to moze, iz badania Autorki
nadal znajduje sie w relatywnie wezesnym stadium i majg charakter gléwnie poszukiwania
pewnych prawidtowosci empirycznych shuzgcych do pézniejszej budowy wlasnej teorii niz
prob testowania hipotez badawczych wyprowadzonych bezposrednio z formalnego modeli
teoretycznego. Swiadezy¢ moze o tym stwierdzenie zawarte w kolejnej czesci pracy
poswieconej metodyce badan wiasnych gdzie Autorka na stronie 109 pisze, ze ...
przeprowadzono szereg badan i analiz (rys. 1, zob. Wstep), ktérych wyniki postuzyty do
opracowania modelu efektywnego wykorzystania czynnikéw lokalizacyjnych w  miejskich
obszarach funkcjonalnych z sektora BPO/SSC.”

W typowym postgpowaniu badawczym w ckonomii punktem wyjécia do analizy
teoretycznej jest niewatpliwie obserwacja rzeczywistosci i poszukiwanie pewnych prawidlowosci
w danych statystycznych. Jednak podstawe do sformulowania hipotez badawczych, bgdacych
pozniej przedmiotem formalnych testow empirycznych w ekonomii stanowi¢ musi formalny
model teoretyczny. Tymczasem, jako obiecanego efektu koncowego nie otrzymujemy wcale
formalnego modelu, ale raczej bardzo luzne ramy konceptualne. Innymi stowy, budowa modelu
oraz formalne testowanie wyprowadzonych na jego podstawie hipotez badawczych, jako
kolejnych etapéw procesu badawczego w ekonomii, nadal jeszcze pozostaja przed Autorka co
oznacza, ze obecna praca doktorska koficzy si¢ tak naprawde zaledwie w potowie procesu

badawczego.



Metodyka badan oraz interpretacja uzyskanych wynikow

Metodyka badan whasnych przeprowadzonych przez Autorke zostata szczegotowo omdwiona
w rozdziale 3 pracy. Co ciekawe czes¢ tych metod zostata juz zastosowana wczesniej przy
okazji przegladu literatury, a szczegbtowo opisana dopiero w rozdziale 3 co stanowi pewng
niekonsekwencje. Metody te nalezatoby bowiem opisa¢ juz we wstepnej czgsci pracy, a w
rozdziale 3 skoncentrowaé si¢ na opisie metod uzywanych w dalszych czgsciach pracy.

W pracy Autorka wykorzystata szereg roznych metod badawczych. Pierwsza z nich byla
analiza tresci literatury przedmiotu oraz dostgpnych analiz zwigzanych z oceng znaczenia
czynnikéw lokalizacyjnych w polskiej i zagranicznej literaturze przedmiotu. Przeprowadzona
analiza pozwolita Autorce na wstgpna klasyfikacje czynnikow lokalizacyjnych i zidentyfikowanie
tych, ktore sg szczegdlne wazne dla przedsigbiorstw z sektora zewnetrznej obstugi biznesu.
Nastepnie Autorka przeprowadza analizg literatury oraz raportow branzowych zwigzanych ze
zjawiskiem outsourcingu, aby lepiej zrozumie¢ specyfike dziatalnosci przedsigbiorstw z sektora
BPO/SSC, a takze ich preferencje w zakresie lokalizacji. Pozwolito to jej na okreslenie luki
badawczej, celu gtéwny, oraz celéw szczegotowych, a takze na sformutowanie hipotez
badawczych.

W celu uzyskania bardziej szczegdtowych informacji o czynnikach lokalizacyjnych i
preferencjach przedsigbiorstw z sektora zewnetrznej obstugi biznesu Autorka przeprowadzifa
szereg indywidualnych wywiadéw pogtebionych, polegajacych na rozmowie osoby prowadzice;j
wywiady z respondentami przy wykorzystaniu scenariusza wywiadu znajdujgcego si¢ w
Zalaczniku nr 1 pracy. Do wywiadow zostata zaproszona grupa docelowa, ktorg byli pracownicy
odpowiedzialni za kontakty z inwestorami z sektora zewngtrznej obstugi biznesu w wybranych
Urzedach Miast w Polsce. Gléwnym celem tych wywiadéw byto poznanie ich opinii w zakresie:
charakterystyki sektora zewnetrznej obstugi biznesu, okreslenie dziatan podejmowanych przez
miasto w celu przyciaggniecia inwestoréw zagranicznych, okreslenie czynnikow wplywajacych na
decyzje o lokalizacji przedsigbiorstw zagranicznych z sektora zewnetrznej obstugi biznesu.
Wywiady te dostarczyly szczegdtowych informacji na temat konkurencji mi¢gdzy miastami w
zakresie przyciggania inwestycji oraz czynnikow, ktére sg szczegdlnie istotne dla przedsigbiorstw
z sektora BPO/SSC.

Na podstawie dostepne;j literatury oraz poglebionych wywiadow indywidualnych, Autorka
stworzyla macierz czynnikéw lokalizacyjnych wptywajacych na decyzje lokalizacyjna w sektorze
zewngtrznej obstugi biznesu. Dane uzyskane podczas wywiadéw oraz przygotowana macierz
postuzyly nastepnie do opracowania narzedzia badawczego do badan ilosciowych. W badaniach
ilosciowych Autorka wykorzystata wystandaryzowany kwestionariusz ankiety znajdujacy si¢ w
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Zalgczniku nr 2 pracy. Kwestionariusz ten zostal skierowany do kadry zarzadzajgcej
przedsigbiorstw z sektora zewnegtrznej obstugi biznesu funkcjonujacych na terenie Polski. W
ramach badati ankietowych respondentom zadano pytania dotyczace najwaznicjszych czynnikéw
lokalizacyjnych. Badania przeprowadzone zostaty metodg ankiety internetowej w celu ustalenia
czynnikow decydujacych o lokalizacji.

Analiza zebranych danych pozwolila nastgpnie Autorce na zidentyfikowanie
najwazniejszych czynnikéw lokalizacyjnych dla przedsigbiorstw z sektora BPO/SSC oraz na ich
klasyfikacje. Nastepnie przeprowadzona zostata analiza potencjatu i atrakcyjno$ci inwestycyjne;j
wybranych miast w Polsce, ktéra z kolei pozwolita na zidentyfikowanie miast, ktore sg
najbardziej atrakcyjne dla przedsigbiorstw z sektora BPO/SSC. Ostatnim elementem badan byto
opracowanie przez Autork¢ modelu efektywnego wykorzystania czynnikéw lokalizacyjnych w
miejskich obszarach funkcjonalnych z sektora BPO/SSC.

W kontekscie zastosowanych metod badawczych oraz uzyskanych wynikdw nalezy
zwréci¢ uwage na dwie podstawowe kwestie, ktore w pracy nie zostaty dobrze wyjasnione.
Po pierwsze, zasadnicza kwestia jest reprezentatywnos$¢ prob respondentow. Autorka
dokladnie nie wyjasnia jakie kryteria zostaly zastosowane by zapewnié reprezentatywnosc
wszystkich prob respondentéw. Nie przedstawione zostaly réwniez zadne formalne testy
potwierdzajace, ze proby te sa reprezentatywne. Po drugie, nie jest rowniez jasne jakimi
kryteriami kierowata si¢ Autorka formutujgc takie a nie inne pytania kierowane do
respondentéw. Wedlug mnie prowadzac wywiady czy tez opracowujgc ankiety nalezaloby
nawigzywaé w sposéb bezposredni do teorii i pod tym katem opracowywaé pytania by moc
okresli¢, ktore z tych motywow sg rzeczywiscie dominujace.

Przykladowo, jezeli bysmy cheieli ustali¢ czy firma jest zintegrowana poziomo czy tez
pionowo powinnismy pyta¢ o to czy wigkszo$¢ sprzedazy kierowana jest na rynek krajowy
czy tez zagraniczny. Natomiast w obecnej wersji pracy nie widaé powigzan zadawanych
pytani z konkretnymi modelami teoretycznymi co w konsekwencji przektada si¢ na
ograniczong mozliwo$¢ interpretacji uzyskanych wynikéw badan. Przyktadowo, Autorka
podaje w pracy, ze wsrdd respondentéw rynek zbytu miat niewielkie znacznie. Nie jest jednak
jasne o jaki rynek zbytu tutaj chodzi. Domysla¢ si¢ mozna, ze chodzi tutaj o rynek krajowy,
tzn. rynek lokalny, regionalny badz narodowy w obrebie kraju, natomiast nie rynek
eksportowy. Innymi stowy, mozna domniemywaé, ze jezeli rynek krajowy nie ma znaczenia
to gléownym rynkiem zbytu musi by¢ w tej sytuacji rynek zagraniczny. To z kolei

sugerowatoby integracje pionowa, zwigzang z checig redukcji kosztow produkeji, a nie
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poziomg zwigzana z chgcig dostepu do lokalnego czy regionalnego rynku zbytu. Motyw
redukeji kosztéw bytby potwierdzany réwniez posrednio przez odpowiedzi na pytania
zwiazane z dostepnoscig pracownikoéw oraz ich wyksztatceniem. W zwigzku z powyzszym
warto te kwestie zwigzane z interpretacja wynikow w $wietle teorii lepiej wyjasni¢ i uzupehnic

przed publikacja rozprawy.

Poprawno$¢ jezykowa i terminologiczna

Pod wzgledem jezykowym i terminologicznym praca jest ogdlnie poprawna. Tym niemniej,
zdarzaja si¢ liczne niezrecznoscei jezykowe, ktore warto usungé przed przekazaniem pracy do
druku. W szezegblnoscei, Autorka czesto pisze o potwierdzeniu jakiej$ hipotezy badawczej (np.
na stronie 205 pisze o potwierdzeniu hipotezy 2). Tymczasem, w sytuacji wykorzystywania
przez nig metod statystycznych trudno jest méwi¢ by przy ich uzyciu jakakolwiek hipoteze¢
mozna byloby potwierdzi¢. W szczeg6lnoéci, w ekonomii dokona¢ mozna jedynie falsytikacji
hipotez co praktyce oznacza¢ moze jedynie brak podstaw do odrzucenia pewnej hipotezy
badawczej, co nie jest jednak wcale tozsame z jej potwierdzeniem. W zwigzku z tym
sugerowalbym zapoznanie si¢ z metodologia prowadzenia badan w ekonomii opisang, na
przyktad, przez Marka Blauga (1995, 5.50), ktéry omawia falsyfikacjonizm Poppera (1977)
polegajacy na tym, ze ,,nie mozna nigdy dowies¢, ze cos jest materialnie prawdziwe, mozna
natomiast wykazaé, ze pewne twierdzenia sg materialnie falszywe; tez¢ t¢ mozemy uznac, za
pierwsze przykazanie metodologii nauki”. Sugerowatbym réwniez zapoznanie si¢ z
podrozdziatem 3.4.3. pt. ,Filozofia prowadzania badan w ekonomii 1 geografii” ksigzki
mojego autorstwa (Cieslik, 2005), w ktorej dokonuje poréwnania podejscia indukcyjnego
stosowanego czesto w geografii ekonomicznej z podejsciem krytycznego racjonalizmu
stosowanego przez ckonomistow bedacych obecnie gléwnie falsyfikacj onistami.

Ponadto, oprécz btedow czysto merytorycznych zdarzajg si¢ bledy Zwigzane Z nieco
kolokwialnym jezykiem, ktorego nalezy unika¢ w pracach o charakterze naukowym.
Przyktadowo, na stronie 92 Autorka pisze, ze ,az 2 miasta z Polski znalazty si¢ wsrod
najgoretszych miast na $wiecie”. Takie sformutowanie jest wyjatkowo niezreczne, poniewaz
znowu moze byé to bezposrednia kalka z jezyka angielskiego. Jak mozna si¢ domysla¢ nie chodzi
tutaj o temperature, ale raczej wysokie zainteresowanie tymi miastami przez inwestorow. Tym
niemniej, tego typu sformutowan w pracy naukowej nalezy zdecydowanie unikag.

Wreszcie, w pracy zdarzaja si¢ rowniez ewidentne bledy literowe. Na przyktad, na

stronie 109 Autorka pisze ,,reaserch” zamiast ,,research”.



Zakonczenie

W czesci podsumowujgcej zdecydowanie zabraklo mi konkretnych rekomendacji dla polityki
gospodarczej, brak rowniez opisu ograniczen zastosowanych w pracy metod badawczych, a
takze opisu potencjalnie owocnych kierunkéw przyszlych badan, ktore moglyby stanowi¢

rozwiniecie badan zaprezentowanych w pracy (tzn. planu badawczego na kolejne lata).

Bibliografia
Prace koficzy w miare obszerna bibliografia obejmujgca w duzej mierze pozycje w jezyku
angielskim, co $wiadczy o bardzo dobrym oczytaniu Autorki oraz umiejetnoscei korzystania

przez niego nie tylko z literatury w jezyku polskim, ale przede wszystkim z bogatego dorobku

literatury $wiatowe;.

Ogéblna ocena pracy

Poziom merytoryczny rozprawy, pomimo pewnych jej mankamentow, ogoblnie oceniam
pozytywnie, ale jej czytanie byto dla mnie nieco ucigzliwe ze wzgledu na nieco poszarpane
watki tematyczne oraz brak cigglosci mysli pomigdzy niektorymi jej czgsciami. Recenzowana
rozprawa ma w duzej mierze charakter empiryczny, gdyz duza jej cze$¢ poswigcona jest
statystycznym badaniom wlasnego autorstwa, a nastgpnie probie budowy wlasnych ram
konceptualnych oraz ich zastosowaniom praktycznym, co jest niewatpliwie zastuguje na
uznanie.

Biorac pod uwage wage analizowanego zagadnienia oraz wieloaspektowos¢
zastosowanego przez Autorke podejscia badawczego oraz zastosowanie unikalnych danych,
ktére dotychczas nie byto wykorzystywane w polskiej literaturze przedmiotu stwierdzam, ze
przedstawiona praca spelnia warunki obecnie obowigzujgcej ustawy dotyczacej
przeprowadzania czynno$ci w przewodzie doktorskim i uzasadnia nadanie mgr inz.
Katarzynic Budzynskiej stopnia doktora w dziedzinie nauk spotecznych, w dyscyplinie
ekonomia i finanse. Autorka przedstawila w pracy wiedzg specjalistyczng we wlasciwej dla
niej dyscyplinie naukowej oraz przyczynila si¢ w istotnym stopniu w swojej pracy do toczgce]
si¢ aktualnie w literaturze przedmiotu debaty nad problematyka atrakcyjnosci inwestycyjnej
miast dla sektora zewnetrznej obstugi biznesu, korzystajac z przyktadow wybranych miast
Polski, a nastepnie formutujgc szereg rekomendacji dla polityki oraz praktyki gospodarczej. Z

powyzszych wzgledow nalezy pochwali¢ doktorantke za podjecie tak ambitnej tematyki
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badawczej 1 che¢ wpisania si¢ w nowe nurty zaréwno w krajowej jak i w Swiatowej literaturze
przedmiotu. W swojej rozprawie doktorskiej Autorka wykazata si¢ réwniez zdolnoscig do
samodzielnego prowadzenia pracy badawczej i zrealizowata postawione przez siebie cele
badawcze przy zastosowaniu roznorodnych —metod analizy statystycznej  oraz
ekonometrycznej, a takze uzyskata interesujace i wazne wyniki empiryczne dotyczace wielu
miast Polski. Jednoczesnie jednak nalezy zaznaczy¢, ze podstawy epistemologiczne
przeprowadzonych przez Autorkg analiz empirycznych w najlepszym przypadku sg nieco
watle, a zawartoé¢ komponentu nomotetycznego w pracy jest dosy¢ ograniczona.

Na tej podstawie wnosz¢ by Rada Naukowa Wydziatu Ekonomii Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej przyjela rozprawe doktorska przygotowang przez magister inz. Katarzyne
Budzynska pod kierunkiem prof. UMCS dr hab. Zbigniewa Pastuszaka oraz prof. UMCS dr
hab. Marcina Lipowskiego i dopuscita ja do publicznej obrony. Nie wnioskujg natomiast o
wyréznienie pracy ze wzgledu na duzg liczbe roznych usterek o charakterze zardwno
merytorycznym jak i technicznym, ktére moim zdaniem powinny byty zosta¢ usuniete przed
jej zlozeniem co sprawiloby, ze rozprawa doktorska bylaby nieco bardziej dopracowana.
Wyrazam nadzieje, ze Autorka odniesic sie do wyzej wymienionych kwestii w trakcie
publicznej obrony oraz wprowadzi do pracy sugerowane poprawki przed jej przekazaniem do

druku.

//% '/7 é( 7

Prof. dr hab. Andrzej Cieslik
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