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1. Ocena doboru problematyki badawczej i tematu rozprawy

Problemy funkcjonowania firm rodzinnych, ich miejsca w gospodarce kraju i regionu
a takze specyficzne problemy zarzadzania sa przedmiotem coraz intensywniejszego
zainteresowania przedstawicieli nauki, administracji i praktyki gospodarczej.

Choé powody tego zainteresowania sg rézne, to wspélna jest pewna bezbronno$¢
wobec probleméw i zjawisk towarzyszacych tej grupie bizneséw. Do tych nierozwigzanych (a
moze nierozwigzywalnych) probleméw nalezy m.in. kwestia Zrédel innosci (specyfiki)
przedsigbiorstw rodzinnych oraz ich wplywu na skuteczno$¢ realizowania celdw (w tym
celow ekonomicznych).

Problem ten, jak wynika z dostepnej literatury przedmiotu dotyczy zaréwno krajow o
krotkiej historii gospodarki wolnorynkowej jak i dojrzatych gospodarek. Podejmowanie
badan w tym obszarze jest wartosciowe zaréwno z praktycznego jak i teoretycznego punktu

widzenia. Autorka recenzowanej pracy swoje badania i analizy poswigcita problemowi
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profesjonalizacji przedsigbiorstw rodzinnych, ktdry miesci si¢ w tym obszarze probleméw
Htrudnych” i rzadko podejmowanych w pismiennictwie nie tylko polskim. Juz sam termin
(profesjonalizacja) budzi kontrowersje wsrdd naukowcoéw i niechgé wsrod praktykow
(przedsigbiorcodw). Pierwsi podnosza niejednoznacznosé terminu (profesjonalizacja czego?),
drudzy jego ocenny charakter (profesjonalny, czyli fachowy?). Autorka podjeta wigc problem
trudny, ambitny i wielowatkowy a przy tym utrzymujagcy si¢ w aktualnym nurcie potrzeby
coraz glebszego rozpoznawania specyfiki przedsigbiorstw rodzinnych, cech konstytuujacych
ich przewagi, badz deficyty. Ta potrzeba wynika z ,,odkrywania” wkladu firm rodzinnych w
rozwoj gospodarczy, spoteczny a nawet technologiczny, przy rownoczesnym dostrzeganiu
asymetrii w poziomie wiedzy na temat ich funkcjonowania.

Zaproponowany  tytul  rozprawy Efekty ekonomiczne profesjonalizacji
przedsiebiorstw rodzinnych wydaje si¢ dobrze oddawa¢ kierunek poszukiwan obrany przez
Autorke a opisany juz we Wstepie pracy. W sposob zwiezty zapowiada ,,przyjrzenie si¢”
problemowi profesjonalizacji przedsiebiorstw rodzinnych poprzez pryzmat -efektow
ekonomicznych, Udajmy si¢ zatem wraz z Autorkg w te¢ ciekawie zapowiadajaca sig¢
wedrowke po stabo rozpoznanym terenie wykorzystujgc jej wiedze, narzedzia, site sugestii i
determinacj¢ odkrywcy nie pozbawiajgc sie jednoczesnie mozliwosci wplywania na

rozumienie odstanianej rzeczywistosci i refleksji nad programem i efektem tej eskapady.

2. Metodyka badawcza (zalozenia, cel, metody)

Potrzeba teoretycznej refleksji nad problemem profesjonalizacji biznesu rodzinnego
wynika, jak si¢ wydaje, zarowno z deficytu wiedzy w tym zakresie, jak i braku dobrych
rozwigzan ze strony praktyki (braku argumentéw dlaczego i w jaki sposéb zwiekszad
przestrzen racjonalnosci decyzyjnej firm rodzinnych). Wazny jest tez powdd ogdlniejszej
natury wigzacy si¢ z pytaniem, czy firmy rodzinne, jako podmioty wyposazone w specyficzne
atrybuty, skuteczniej realizujg swoje cele niz firmy nierodzinne. Analiza réznych poziomow
profesjonalizacji i ich wynikéw moglaby dostarczyé argumentéw w poszukiwaniu
odpowiedzi.

Te, cho¢ nie wymienione wprost konteksty, byty jak si¢ wydaje podstawg konstrukcji
zaproponowanej przez Doktorantke procedury badawczej. Podstawowy problem badawczy
jaki formuluje Autorka odnosi sie do przejawdéw profesjonalizacji wystepujacych w
przedsiebiorstwach rodzinnych w Polsce oraz roznic w efektach ekonomicznych osigganych

przez podmioty o réznym poziomie profesjonalizacji.(tekst rozprawy, s.8)
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Probe rozwigzania tego problemu Autorka podejmuje poprzez badania (obejmujgce
zardwno studia literaturowe jak i badania empiryczne). Jako cel gléwny swoich badan podaje
identyfikacje roznic pomiedzy wybranymi efektami ekonomicznymi w przedsigbiorstwach
rodzinnych reprezentujacych rézny profil profesjonalizacji. (s.8). W $lad za tym, Autorka
formutuje cele czgstkowe oraz propozycje definiowania podstawowych dla badan termindw.
W niektorych przypadkach te zadania sg tozsame (definiowanie przedsigbiorstwa rodzinnego
jest celem czgstkowym 1 a pojecie profesjonalizacji , celem czastkowym 2). Cele czastkowe
obejmujg dodatkowo okreslenie skali wystgpowania zjawiska profesjonalizacji, identyfikacje
profili profesjonalizacji oraz weryfikacje charakteru réznic w przedsigbiorstwach o réznych
profilach profesjonalizacji.

Konsekwencjg tak okreslonych celéw badan jest zestaw dziewigciu hipotez
badawczych (s.9). Cata procedura badawcza jest opisana doktadnie w rozdziale trzecim pracy,
bedzie okazja, aby si¢ do niej odnies¢ w kolejnym elemencie recenzji, tu warto zwrécié
uwage na jej podstawowe elementy, zwigzane gléwnie z celem i hipotezami badawczymi.
Zarysowana procedura, jak si¢ wydaje, jest dobrze zaplanowanym procesem badawczym
dajgcym nadzieje na skuteczne zrealizowanie zamierzen Autorki. Warto jednak odnies¢ si¢ do
niektorych sformulowan, ktore te klarowng droge utrudniaja. Watpliwosci odnoszg sig
zaréwno do opisu celu jak i sformutowan dotyczacych poszezegoélnych hipotez.

Mozna przyjaé, ze hipotezy sg to propozycje, ktére mozna testowac¢ oraz ze hipoteza
tworzy obraz rzeczy przed jego autopsja. W odniesieniu do tych wymogdw nie mozna wnosi¢
wiekszych zastrzezen w stosunku do zaproponowanych hipotez. Jednakze hipotezy sg
uzasadnionym przypuszczeniem; wynikajacym z dotychczasowego stanu wiedzy. W tym
kontekécie wydaje sie, ze podgzanie za tokiem wywodu Autorki byloby latwiejsze i mniej
polemiczne, gdyby dokonata krotkiego opisu wskazujacego zrédta (uzasadnienia) dla hipotez.
Taki zabieg bylby przydatny takze wobec szeregu oczekiwan stawianych hipotezom
badawczym. Oczekuje si¢ wige, ze ich formutowanie spetnia¢ bedzie okreslone warunki.
Zaktada sig¢ (np. J. Sztumski, Wstgp do metod i technik badav spolecznych. Katowice:
Wydawnictwo Slask, 2005, .53 i nast.), ze bedg na tyle nowe. aby wskazywaé jakie$
nieznane aspekty faktdow, procesow itp.. beda pojgciowo jasne, tzn. wyrazone w ostrych.
jednoznacznych terminach; niesprzeczne wewngtrznie, zatem nie zawierajgce zdan
sprzecznych ze sobg; empirycznie sprawdzalne; nie powinny by¢ tautologia, ani
banatem/frazesem, powtdrzeniami poprawnych schematow myslowych.

Wydaje sie np., ze sposdb sformulowania hipotezy nr I moze w tym kontekscie budzi¢
watpliwosci. Przedsi¢hiorsiwa rod=zinne o rdéznym profilu profesjonalizacji roznig si¢ pod
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wzgledem osigganej wielkosci. Mozna si¢ zastanawia¢ o jakg wielkos¢ chodzi, dlaczego jest
mowa o osigganiu wielkosei i dlaczego nie mialtyby sie roznic, skoro Autorka sama pisze, ze
Liirm rodzinnych nie powinno si¢ traktowac si¢ jako jednorodnego zbioru”. Te wszystkie
watpliwoscl czytelnik moze latwo rozwiaé¢ po lekturze pracy, ale cheiatoby si¢. aby to byto
bardzicj jednoznaczne juz przy poznawaniu zatozen pracy. Podobnie jest z hipoteza 11, gdzie z
kolei jest mowa o roznicach pod wzgledem osiggania wicku a nie o tym, ze okreslone
przedsicbiorstwa roznia si¢ wickiem.

Zastanawia tez sposdb (styl) okreslenia celu gléwnego- identyfikacja réznic
pomicdzy wybranymi efektami ekonomicznymi w przedsi¢biorstwach rodzinnych
reprezentujgcych roézny profil profesjonalizacji”. Pominmy faki, ze jeszcze nie wiemy (poza
krotka definicja s.8), co to jest profil profesjonalizacji (to jest wazna i bardzo cenna czes$¢
pracy, ale dalsza), to zastanowi¢ sie wypada o jakie roznice chodzi ? — miedzy zyskiem a
obrotem? (to sg wybrane efekty ekonomiczne proponowane przez Autorke). przeciez nie.
Rozumie¢ nalezy raczej, ze Autorka chee dokonaé diagnozy roznic w zakresie uzyskiwanych
efektow ekonomicznveh przez przedsiehiorstwa o réznym poziomie profesjonalizacyi.

Roéwniez wazne pojecie profesjonalizacja w ,,wyjsciowym” ujgciu nie brzmi jednoznacznie i
zrozumiale. Autorka podaje, ze jest to ,,zestaw dziatan lub cech, ktérych rolg jest wspieranie
przedsiebiorstw rodzinnych w podejmowaniu racjonalnych decyzji ekonomicznych”. Tu
watpliwosci polegaja na tym, ze nie wiadomo o jakie cechy chodzi a pojecie racjonalnosci ma
kilka znaczen.

W literaturze przedmiotu profesjonalizacja traktowane jest z reguty jako proces dochodzenia
do okreslonej sytuacji. Czasami traktowana jest jako stan -(poziom) docelowy. Autorka
preferuje raczej inne ujecie (rzeczowe) traktuje profesjonalizacje jako zestaw dziatan,
zachowarn, postaw, ktére zapewniajg przedsiebiorstwom rodzinnym ograniczenie pierwiastka
emocjonalnego w procesie decyzyjnym. Co jest ujeciem ciekawym i dopuszczalnym, ale nie
wykluczajagcym pozostatych. Warto to zaznaczal, zwlaszcza, ze Autorka z tego dorobku
korzysta.

Zaprezentowany przez Autorke sposob postgpowania badawczego, dobor metod i
technik badawczych oraz spodziewane efekty nie budzg zastrzezen. Co wiecej, $wiadczg o
dobrze rozpoznanym polu badawczym i rozpoznaniu specyfiki przedmiotu badan.

Uwagi do wyboru metody, sposobu badan, doboru proby zostang zawarte przy okazji
omowienia zawartosci poszczegoélnych rozdziatow, W tym miejscu warto zwrdcié¢ uwagg, ze

koncepcja badan i sposéb realizacji zostaty przygotowane bardzo starannie i konsekwentnie.
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Kazdy z etapéw zostal dobrze opisany i opatrzony komentarzem co do jego znaczenia i
konsekwencji dla etapow kolejnych.

Teoretyczna baza rozwazan prowadzonych w pracy sg studia literaturowe, w tym wyniki
dotychczasowych badan prowadzonych w podobnym obszarze prowadzone przez innych
autoréw. Bibliografia wykorzystywanej w pracy literatury przedmiotu liczy okoto 300 pozycji
zwartych 1 artykuléw naukowych zwigzanych bezposrednio z tematykg pracy.

Ocena doboru zrodel dokonana przez Autorke oraz sposob ich wykorzystania jest pozytywna.
Przeglad literatury przedmiotu nie polega jedynie na cytowaniu pogladéw, lecz réwniez na
krytycznej ich ocenie. Za szczegdlnie cenne uznaé nalezy nie wiaczanie do analiz i spisu
wielu pozycji o duzej ,,popularnosci”, zawierajacych chwytliwe hasta i sady, lecz malej
warto$ci merytorycznej. Swiadczy to dobrze o umiejetnosci prowadzenia studiow

literaturowych przez Autorke.

3. Struktura pracy i ocena merytoryczna

Rozprawa ma charakter teoretyczno-empiryczny, co znajduje odbicie w jej ukladzie.
Struktura pracy podporzadkowana jest jej celowi. Praca sktada si¢ z dwoch umownych czgsci
— teoretycznej i badawczej, opisujacej metode i przebieg badan oraz wnioski. Proporcje
miedzy obiema czeéciami sa zachowane. Uktad pracy ma tradycyjny charakter zawierajacy
wstep, 5 rozdzialdw, zakonczenie, spisy tabel i rysunkow oraz zatgczniki zawierajgce
kwestionariusz badan. Praca liczy 256 stron i nie przekracza objgtosci zwyczajowo przyjetej
dla tego typu prac..

Szczegdlowa ocena poszezegOlnych czedci pracy z perspektywy ich wpltywu na
realizacje celu pracy, znajomosci problematyki, sprawnosci warsztatowej zostanie dokonane
ponizej.

Wstep pracy. Jego konstrukcja i tre$¢ nie budza zastrzezen i odpowiadajg wymogom
warsztatowym. Autorka w kolejnosci uzasadnia wybdr tematu, podkresla wage poruszanego
problemu, lokuje go w problematyce firm rodzinnych, definiuje cel i problem badawczy,
prezentuje i uzasadnia przyjeta konstrukcje pracy oraz metodyke badan wiasnych. Autorka w
bardzo syntetyczny sposéb analizuje histori¢ badan nad problemem wskazujgc na konieczne
pola dalszej penetracji. Ta zidentyfikowana luka badawcza dotyczacy ogdlnego problemu
identyfikacji specyficznych atrybutéw przedsigbiorstwa rodzinnego i ich wplywu na
skutecznos$¢ realizacji okreslonych celow ekonomicznych (s.7). Jednym z wymiarow

umozliwiajacych interpretacje i rozpoznanie tych atrybutow jest analizowanie przedsigbiorstw
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rodzinnych z perspektywy ich réznego stopnia ,,sprofesjonalizowania”. Wprowadzenie do
biznesu rodzinnego takich profesjonalnych zasad i procedur (s.7) moze wzmocni¢ jego
potencjal ekonomiczny i zniwelowaé negatywne konsekwencje emocjonalne strony
przedsigbiorstw rodzinnych. Rozpoznanie tych relacji jest na tyle stabe, ze warto je zbada¢ w

sposob poglebiony. Taka diagnoza wydaje sie trafna.

Rozdzial pierwszy pt. Przedsiebiorstwo rodzinne jako obiekt badan naukowych to
wprowadzenie do problematyki, oparte na rozstrzygnigciach definicyjnych 1 analizie
specyficznych cech firm rodzinnej (na tle firm nierodzinnych). Ten rozdzial to swoiste
kompendium uporzadkowanej wiedzy o firmach rodzinnych. Nawet jesli znajdujg si¢ w nim
watki z perspektywy pracy poboczne, to jednak analizowane z punktu widzenia
»przydatnosci” dla realizacji celu pracy.

Efektem tego przegladu jest przyjecie definicji przedsiebiorstwa rodzinnego, ktéra byta podstawg
selekcji przedsigbiorstw do badan ilosciowych. Badane przedsigbiorstwa musiaty spetnia¢ dwa
kryteria: posiada¢ (jak to okreslita Autorka) ,,tozsamos¢ rodzinng”, tj. w wyniku samooceny uznaé
swoje przedsigbiorstwo za rodzinne oraz ,rodzina powinna by¢ zaangazowana w zarzgdzanie
i/lub nadzér nad przedsiebiorstwem i/lub posiada¢ w nim udziaty”. Autorka obiektywizuje to
drugie kryterium (charakteryzujagce wptyw rodziny) poprzez zastosowanie wskaznika SFI
(Substantial Family Influence) opracowanego przez S.Klein. Nalezatoby tu dla porzadku doda¢,
ze S. Klein w swojej formule dodaje warunek, ze S pam > 0. Autorka do ,,swojej” definicji
dochodzi po dokonaniu przegladu definicji wystepujacych w wielu opracowaniach i
stosowanych zardwno w praktyce badawczej jak i rozwigzaniach prawnych w Polsce, Europie
i USA. Przeglad i wybor nie sg tatwe zwazywszy na istnienie ok. 250 koncepcji definiowania
przedsiebiorstw rodzinnych. Jest to, jak mozna si¢ domyslié, jedna z wazniejszych przyczyn
nieporéwnywalnosci wiekszosci z badan prowadzonych intensywnie na calym $wiecie.
Ciekawym 1 istotnym watkiem tej czesci pracy sg rozwazania nad unikalnymi cechami firm
rodzinnych. Intuicyjne sady o specyfice funkcjonowania firm rodzinnych natrafiaja na
,,podwojng” bariere weryfikacyjng i podwojng trudno$¢ — empirycznego wykazania tej
odmiennosci i okreslenia kierunku jej wpltywu (specyfika ma przeciez nie zawsze pozytywne
konsekwencje). Autorka dodata tu jeszcze jedng ,bariere” — wskazania teorii wyjasniajace;.
Ten przeglad jest bardzo udany. Mimo ze obejmuje bardzo szeroki material przegladowy to
stanowi bardzo syntetyczne ujecie, poznawczo nosne i zawierajace, jak sie wydaje, kluczowe

osiggnigcia badawcze w tym zakresie. Inne watki tego rozdzialu — cykl zycia, sukcesja ,
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znaczenie gospodarcze, choé sprawnie opisane z perspektywy celu pracy majg raczej

charakter formalny , dopeiniajg wiedz¢ o badanych obiektach.

Rozdzial drugi pt. Profesjonalizacja i jej przejawy ma z punktu widzenia poruszanej
problematyki kluczowe i porzadkujace znaczenia. Stanowi istotny wktad Autorki w wiedze o
problemie. Jest bodaj jedng z nielicznych w polskim pismiennictwie préb uporzgdkowania
problematyki profesjonalizacji, okreslenia tresci pojgcia, zidentyfikowania form (przejawow
profesjonalizacji), przesledzenia tych form z perspektywy teorii wyjasniajacych. Rozdziat ten
przynosi, jak mozna stwierdzi¢, rodzaj odmitologizowania pojecia i wlgczenia go w nurt
rozwazan naukowych.

Przeniesienie problemu na wiasciwe tory i dyskusji o efektywnosci dziatania, staje sig
istotnym elementem poszukiwania modeli zarzgdzania, budowania przewag i
minimalizowania deficytéw przedsiebiorstwa rodzinnego. Autorka, na bazie studiow
literaturowych, opierajgc sie gtéwnie na dorobku zagranicznym, tworzy modelowy ,,pakiet
dziatan profesjonalizujgcych”. Stanowi on zestaw dziatan, zachowan, ktére wprowadzajg
przedsiebiorstwo rodzinne na inny poziom sprawnosci decyzyjnej- ograniczajg zakres
uznaniowo$ci i emocji na rzecz obiektywizmu i racjonalnosci, nie eliminujgc ich
immanentnych cech, nie eliminujgc ich ,rodzinnosci”. Na ten pakiet skladajg si¢ elementy
zewnetrze (np. menedzerowie zewngtrzni ) i wewngtrzne (np. formalizacja proceséw
kontroli). Chociaz ten zestaw (s.64) powstat na bazie kilku koncepcji to mozna go uznac¢ za
autorskg koncepcje, Doktorantki, bo jego selekcja i modyfikacja a takze umiejgtne
wykorzystanie sg jej zastugg. Autorka wyposazyta swoj ,,pakiet” w koncepcje identyfikacji
poszczegdlnych jego czesci (s.64). Kazdy z tych przejawow Autorka opisuje, wyjasnia jego
istote i poprzez odniesienie do badan obcych uzasadnia jego przydatno$¢ z perspektywy
teoretycznej i z praktycznego punktu widzenia. Godna zauwazenia i pochwaty jest réwniez
analiza konsekwencji zastosowania poszczegdlnych elementéw pakietu w przedsigbiorstwie
rodzinnym dokonana poprzez przeniesienie ich na grunt teorii wyjasniajacych (teorii
shuzebnosci, agencji, zasobowej i interesariuszy). Ten pracochlonny zabieg rodzi przekonanie

o bardzo starannym doborze poszczegolnych aspektow profesjonalizacji do modelu analizy.

Rozdzial trzeci - Koncepcja i sposéb przeprowadzenia badan, Doktorantka prezentuje
szczegbty swojej koncepcji badan. Podobnie jak kazdy badacz przedsigbiorstw rodzinnych
Doktorantka staneta przed wieloma dylematami dotyczgcymi wyboru metody, doboru proby,

mozliwos$ci wnioskowania. W badaniach przedsi¢biorstwami rodzinnymi bardzo czgsto
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podkresla sie trudno$é w prowadzeniu badan ilo§ciowych i przydatno$¢ metod jakosciowych.
Akcentuje sie np. trudnosci wynikajace z braku definicji powszechnie akceptowanej przez
naukowcow i dostatecznie jednoznacznej dla przedsiebiorcow. W zwiazku z tym, w analizie
biznesow rodzinnych dominuja metodyki zakladajgce pogodzenie si¢ z brakiem
reprezentatywnoéci na rzecz wiekszej glebi badan. Pozwala to na lepsze rozpoznanie
specyfiki probleméw przy braku mozliwosci generalizacji na catg populacjg. Z kolei chgé
rozpoznania skali zjawiska, oszacowania wielkoéci badanej populacji i sporzadzenia jej
charakterystyki przemawia na rzecz badan ilosciowych. Propozycja kompromisowa jest wigc
przyjecie stanowiska pluralizmu metodologicznego i stosowania réwnoczesnie réznych
metod.

Autorka jest §wiadoma metodologicznych trudno$ci zwiazanych z badaniem. Decyduje si¢ na
badania ilo$ciowe. Prezentuje je i analizuje przydatno$¢ réznych procedur i metod dla
realizacji badan (zatozonego celu). Dokonuje rozstrzygnigé, ktére sprowadzajg si¢ do opisu
przygotowania operatu losowania, zastosowanego schematu doboru proby, zastosowanej
metody gromadzenia danych i zastosowanej techniki i narz¢dzi oraz metod analizy danych.
Autorka stusznie podkresla istotng bariere w badaniach firm rodzinnych w Polsce dotyczaca
braku operatu losowania, ktéry zawieralby dane przedsigbiorstw rodzinnych speiajacych
definicyjne cechy biznesu rodzinnego (s.112). Dzigki pracochlonnej procedurze zebrata dane
7863 podmiotoéw, sposrod ktérych na drodze nielosowego schematu doboru proby uzyskano
quasi-reprezentatywng probe 245 podmiotéw (s.113). ktére spetniaty szereg kryteriow-
posiadaty siedzibe w Polsce (nie wiemy, czy tylko polskie), uznawaty si¢ za rodzinne i
spetniaty ,, formalne” kryteria rodzinnego charakteru a ich forma prawna obejmowala jedng ze
spotek prawa handlowego.

Uzasadnienie dla takiego doboru od strony formalnej nie budzi zastrzezen. Warto jednak
zastanowi¢ sie¢ nad konsekwencjami tego zabiegu - z pola obserwacji tracimy najliczniejsza
grupe przedsiebiorstwa (wéréd wszystkich przedsiebiorstw MSP w formie indywidualne;
dziatalno$ci gospodarczej, grupa ta stanowi zwykle 90% przedsigbiorstw, a wsrdd
przedsiebiorstw matych i $rednich stanowi 0k.40%).Wydaje sig, ze calod¢ zaprezentowane;
koncepcji (w tym wyposazenia narzgdziowego) daje obraz przemyslanego procesu

badawczego i dobrg podstawe do dalszych etapéw badan.

Rozdzial czwarty Przejawy i profile profesjonalizacji w przedsigbiorstwach rodzinnych —
wyniki badari wlasnych, po$wiecony jest praktycznemu wymiarowi profesjonalizacji.

Autorka prezentuje wyniki badan empirycznych nad poziomem profesjonalizacji (zakresem
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wystepowania ustalonych w rozdziale drugim podstawowych jej przejawdéw).Wyniki te sg
podstawg do zaproponowania typologii przedsigbiorstw rodzinnych pod wzgledem sposobu
ich profesjonalizacji. W tym miejscu mozna by si¢ zastanowié, czy typologia ta dotyczy
rzeczywiscie sposobu czy raczej stopnia (poziomu) profesjonalizacji. B¢dzie jeszcze okazja ,
zeby nawigzaé do tej nomenklatury.

Autorka w sposéb poglebiony analizuje kazdy z wymiaréw profesjonalizacji, dokonuje
obszernej charakterystyki przedsiebiorstw wdrazajacych w zycie okreslone rozwigzania
(profesjonalizacji), w okreslonych sytuacjach dokonuje weryfikacji statystycznej uzyskanych
wynikéw. W wielu miejscach uzyskane wyniki odnosi do badan (i wynikéw) obcych.
Waznym elementem tych analiz jest powigzanie przejawoéw profesjonalizacji z wynikami
ekonomicznymi uzyskiwanymi przez przedsigbiorstwo. Warto dodaé, ze charakterystyki
ekonomiczne przedsiebiorstw nie sg efektem badan ankietowych, tylko pracy Doktorantki
nad zasobami KRS !.

Chociaz, z perspektywy realizacji gtéwnego celu badania, te obszerne rozwazania wydtuzaja
proces badawczy, to wnioski zawarte w tym fragmencie sa bardzo ciekawe i starannie
opracowane. Znacznie wzbogacaja wiedze w zakresie zachowan przedsigbiorstw rodzinnych,
nie tylko w zakresie profesjonalizacji, ale rowniez z zakresu zachowan finansowych, czy
logiki finansowej przedsig¢biorstw rodzinnych.

Rozdzial zawiera kilka watkow, ktére nasuwajg pewne uwagi. Nie wptywajg one na
jako$é analiz, choé¢ rodzg watpliwosci natury edytorskiej, jezykowej i czgsciowo
merytoryczne;.

Autorka dokonuje wyodrebnienia 4 typow profesjonalizacji, ktorych istota nie jest catkiem
jasna. Autorka przy pomocy metody grupowania k-§rednich dokonata wyodrebnienia czterech
typéw przedsiebiorstw reprezentujacych rézne typy profesjonalizacji. Pojawia si¢ pytanie
czym sa wyodrebnione typy przedsiebiorstw. Wigze si¢ to z powracajacym pytaniem czy
profesjonalizacja to proces, czy stan czy zestaw narzgdzi. Autorka nie zajmuje tu
jednoznacznego stanowiska: na str. 175 profil okresla jako typ/klaster , rodzaj. Na tej samej
stronie okresla typ 4 jako ten o najnizszym poziomie profesjonalizacji, a typy 2 1 3 to typy
znajdujace sie na drodze do pewnego stanu (a wiec proces). Chociaz wydaje sig, ze
wygodniej bytoby postugiwa¢ sie pojeciem poziom profesjonalizacji  (stopien
sprofesjonalizowania), co oznaczaloby zakres speinienia okre$lonych przejawow
profesjonalizacji, to wykorzystanie jakosciowej miary i uznanie, ze jest to sposob
dochodzenia do okreslonego stanu, jest rownie dobry, przy zatozeniu przestrzegania wilasnej

terminologii. Sposrod tych 4 typéw dwa, jak wynika z opisu obrazujg stan
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(sprofesjonalizowania, niesprofesjonalizowania) a dwa proces dochodzenia do stanu dojrzate;
(petnej?) profesjonalizacji réznymi drogami. Przy zachowaniu nomenklatury Autorki (profil)
nalezatoby pozostawié te typy bez nazw wilasnych, okre$lajac jedynie symbole (numery) a
stosowane nazwy uzy¢ do ich charakterystyk (opisow).

Przedstawione charakterystyki ilustruja zaréwno sposéb profesjonalizowania jak i
osiggane rezultaty (poziom/stan profesjonalizacji). Nie dowiemy si¢ przez to (przynajmniej
nie bezposrednio) jaki jest poziom profesjonalizacji polskich przedsigbiorstw, ale na czym
ona polega, jak si¢ odbywa. Nie nalezy wykluczaé, ze te uwagi majg jedynie semantyczny
charakter i dla merytorycznej oceny pracy nie majg znaczenia, ale staranno$¢ przygotowanej

pracy ujawniajaca si¢ na wielu etapach badan zrodzita okreslone oczekiwania czytelnika.

Ostatni, pigty rozdzial, pt. Efekty ekonomiczne profesjonalizacji przedsi¢biorstw
rodzinnych obejmuje analizy wptywu poszczegdlnych przejawéw profesjonalizacji na
osiggane efekty ekonomiczne. Wgrdd efektow ekomomicznych, ktére analizuje Autorka
znalazly sie wielkosci, ktore mogg zaskakiwaé, mianowicie: wielko$¢ przedsiebiorstwa, jego
wiek, obecno$¢ drugiego pokolenia oraz subiektywna ocena kondycji ekonomicznej 1
finansowej (s.182). Autorka ten etap badan we Wstepie okreslita jako ,,dokonanie weryfikacji
réznic w zakresie wielkosci, wieku (....), w przedsiebiorstwach rodzinnych reprezentujgcych
rozne profile profesjonalizacji”. Tych wielko$ci we Wstepie nie nazywa efektami
ekonomicznymi i sadzi¢ nalezy, ze byl to sSwiadomy i dobry zabieg.

Jesli poming¢ te terminologiczne niezreczno$ci, rozdzial przynosi wiele ciekawych
wnioskéw. Wylania si¢ z nich obraz przedsiebiorstwa rodzinnego czgsto zaskakujgcy, w
innych miejscach oczekiwany (cho¢ dopiero w badaniach udokumentowany i statystycznie
zweryfikowany). Do takich elementow nalezy np. obecnosé¢ i rola drugiej generacji w
przedsiebiorstwie. Juz sam udzial ma znaczenie, lecz jest on istotny zwlaszcza wtedy, gdy
reprezentanci tego pokolenia odgrywaja istotng role w procesie decyzyjnym ergo zajmujg
kluczowe pozycje. Podatno$¢ tych przedsiebiorstw na proces profesjonalizacji jest wigksza.
Oznacza to w ogdle wieksza podatnosé takiego przedsigbiorstwa na zmiany. Znamienne sg tez
wnioski dotyczgce zwigzkow sity wplywu rodziny z procesem profesjonalizacji. Firmy o
silnym wptywie rodziny (udziat w gremiach decyzyjnych, witasnosci) sg najczgsciej firmami o
niskim poziomie profesjonalizacji. Zdaje sie to pokrywaé z potocznym pojgciem tradycyjna
firma rodzinna (typowa firma rodzinna), w ktérej procesy zarzadcze decyzyjne , nadzorcze sg
jedynie w gestii cztonkdéw rodziny. Ciekawy jest efekt ekonomiczny uzyskiwany przez te

tradycyjne firmy rodzinne (niesprofesjonalizowane) i sprofesjonalizowane (nizszy poziom
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wplywu rodziny) (s.209). Autorka stwierdza, ze w przypadku przedsigbiorstw dojrzale
sprofesjonalizowanych, $redni zysk netto w badanych latach, byl ponad szesciokrotnie
wyzszy niz w przedsiebiorstwach niesprofesjonalizowanych.

Rozdzial konczy sie zestawienie hipotez oraz prezentacjg wynikéw ich weryfikacji (sposrod
ktorych jedynie dwie znalazty potwierdzenie). Autorka konstatuje te wyniki stwierdzeniem,
ze ,,profesjonalizacja przedsi¢biorstwa rodzinnego postgpuje wraz z jego rozwojem” (a moze
tylko wzrostem, bo Autorka pisze na s. 216 o0 jego rozmiarach). Uzupetnieniem tych refleksji
jest wykres 31, pokazujgcy zaleznosci pomigdzy wiekiem i wielkoscig przedsigbiorstw
rodzinnych o réznych profilach profesjonalizacji. Moze on by¢ inspirujgcy, ale wymaga
uwzglednienia takze sytuacji, ktorych Autorka nie opisuje. Istnieja bowiem takie
przedsigbiorstwa rodzinne, ktére sg przedsigbiorstwami wieloletnimi (czgsto w drugim
pokoleniu), ktérych wielko$é¢ pozostaje na niezmienionym poziomie (z reguty mate, badz
mikro) a poziom profesjonalizacji (wedtug proponowanych tu miar) bylby wysoki, dojrzale
sprofesjonalizowane). Gdzie je ulokowaé ? Autorka jest tu ,usprawiedliwiona”, gdyz ze
wzgledu na dobér proby takie przedsiebiorstwa mogly si¢ nie znalezé wsrod badanych, ale
problem pozostaje. Jest to wlasciwie problem szerszy — na czym miataby polega¢ (jakie
bylyby jej przejawy) profesjonalizacja przedsigbiorstw mikro funkcjonujacych w formie
jednoosobowej dziatalnosci gospodarczej. To oczywiscie temat na inng publikacjg.

W Zakoriczeniu Autorka dokonuje raczej formalnego podsumowania gléwnych ustalefi.
Podkresla w nim role profesjonalizacji, stwierdzajac, ze stanowi nieodlgczny atrybut jego
dalszego wzrostu i rozwoju. Ciekawym elementem byloby tu wskazanie na dalsze ciekawe
kierunki badan, ktore wylonily sie w toku (lub wyniku prowadzonych badan i analiz) oraz na

zakres i przyczyny ograniczen zwigzanych z interpretacja przedstawionych wynikéw badan.

4. Ocena jezyka i strony formalnej dysertacji

Od strony jezykowej i formalnej recenzowana dysertacja doktorska moze zostaé
oceniona pozytywnie. Autorka postuguje sie jezykiem zrozumiatym, klarownie formutuje
swoje poglady i w sposdb logiczny wyciaga wnioski. Jak w kazdej tego typu pracy pojawiajg
sie niezrecznosci, brak precyzji czy bledy stylistyczne. Sa one na tyle rzadkie, ze nie
zakltocajg Sledzenia wywodow, czy w ogole lektury.

Wskazaé wypada na kilka, gdyz moga utatwi¢ prace Autorki nad publikacjami
dalszymi. Autorka dla przyktadu uzywa w pracy angielskich pojgé family effect i familiness.

Chociaz Autorka doskonale rozumie ich znaczenie i sens, to czesto w tekscie tratuje je jako
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synonimy. W przypadku family effect chodzi o efekt rodziny, tzn. wplyw rodziny na
przedsiebiorstwo a w przypadku familiness jak to Autorka sama szeroko opisata (s.25) chodzi
o unikalny kapitat, unikalng wigzke zasobow.
W innym miejscu i to bodaj dwukrotnie Autorka pisze, ze (s.274), najbardziej optymalng
liczbg klastrow jest ta (...). Co zaskakuje, przy tak duzej sprawnosci Autorki w postugiwaniu
sie metodami statystycznymi.
Wreszcie w pracy pojawia sie zwrot ,,opiera¢ si¢ o” (np. s.126, w oparciu o cztonkow
rodziny). Tymczasem, w odniesieniu do abstraktéw jedyna dopuszczalng forma jest ,,opierac si¢
na” (teza byta oparta na badaniach, film byt oparty na ksigzce).
Praca nie zawiera streszczenia w jezyku angielskim, co jest uchybieniem formalnym,
wymagajacym uzupetnienia .

5. Konkluzje recenzji

Polemiczne uwagi nie zmieniajg wysokiej oceny zaprezentowanej pracy. Praca
$wiadczy o duzej dojrzatosci badawczej Autorki, bardzo dobrym przygotowaniu
merytorycznym i narzedziowym. Krytyczne uwagi nalezy traktowa¢ jako glos w dyskusji nad
problemami metodologicznymi i ocenami zachowan przedsiebiorstw rodzinnych a nie jako
jednoznaczng oceng wartosci pracy. Czesé z tych uwag proponuj¢ réwniez potraktowa¢ jako
watpliwoscei, ktore bedzie mozna rozwiaé¢ w toku dyskusji w czasie obrony. Pomocne mogg tu
by¢ nastepujace pytania do Doktorantki:

- Jakie sa ograniczenia (limitatons) przy probie rozciagnigcia wnioskowania
przedstawionego na bazie wynikow badan Doktorantki na catg populacje przedsigbiorstw
rodzinnych?

- Jak mozna okresli¢ gtdowny cel procesu profesjonalizacji, jesli z badan nie wynika,
aby zapewniata ona wyzsze efekty ekonomiczne przedsigbiorstwom rodzinnym ?

- Z czego wynika zastosowane przez Autorke zawegzenie roéznych wymiaréw
profesjonalizacji do kierownictwa, z pominigciem pracownikoéw, innymi sowy, czy mozna
nazwaé przedsiebiorstwo sprofesjonalizowanym bez wigczania w proces profesjonalizowania

pracownikow?

Reasumujgc, nalezy stwierdzié¢, ze recenzowana rozprawa spetnia wymogi stawiane
rozprawom doktorskim w obowigzujacych przepisach (Ustawa z dnia 21 kwietnia 20]7 r. o
zmianie ustawy o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w
zakresie sztuki oraz niektérych innych ustaw, Art. 1, Dz. U 2017 r., poz. 859,), w tym:

stanowi oryginalne rozwigzanie problemu jakim jest profesjonalizacja przedsigbiorstw
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rodzinnych (zobiektywizowanie decyzji podejmowanych w przedsigbiorstwach rodzinnych),
wykazuje ogdlng wiedze teoretyczng Kandydatki w dyscyplinie ekonomia i finanse oraz
potwierdza jej umiejetnosci w zakresie samodzielnego prowadzenia pracy naukowej.

Do najwazniejszych waloréw pracy zaliczyé nalezy podjecie aktualnej problematyki
badawczej, przeprowadzenie badan ilosciowych na wysokim poziomie, na solidnych
podstawach metodologicznych (z wiagciwym doborem metod i ich opisem i uzasadnieniem ),
rzetelne opracowanie wynikéw. Bardzo cenna jest umiejgtnos¢ identyfikowania luki
badawczej i okreslania pola analiz przez co Autorka konsekwentnie realizuje zatozone cele
badawcze. Z uznaniem nalezy odnie$¢ si¢ rowniez do sposobu dotarcia do bardzo
hermetycznej grupy przedsiebiorcéw rodzinnych, poczawszy od stworzenia bazy firm
rodzinnych spetniajacych okreslone, precyzyjnie zdefiniowane kryteria na zbadaniu ponad
200 przedsiebiorstw i co istotne dotarcie do ich wynikéw finansowych konczac.

W zwiazku z tym wnioskuje do Rady Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytetu Marii

Curie-Sktodowskiej w Lublinie o jej dopuszczenie do dalszych etapéw procedury.

Krzysztof Safin

e
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