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UNIWERSYTET MARII CURIE-SKLODOWSKIEJ W LUBLINIE
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Katedra Informatologii, Bibliologii i Edukacji Medialnej
Instytutu Nauk o Komunikacji Spotecznej i Mediach UMCS w Lublinie
oraz partnerzy

zapraszaja na
9. Lubelskie Forum Bibliologow, Informatologow i Bibliotekarzy

INNOWACJE W KOMUNIKACJI Z CZYTELNIKAMI/UZYTKOWNIKAMI
TRENDY - NARZEDZIA - WDROZENIA

9 marca 2023 roku w godz. 9.30-15.00
tryb hybrydowy [MS Teams, Wydzial Politologii i Dziennikarstwa UMCS, Aula A 1.16]

U Zrédet innowacyjnosci i koncepgji otwartych innowacji lezy przekonanie, ze ich generatorem
przestaja by¢ wewnetrzne zasoby instytucji, a staja sie nim klienci oraz otoczenie. W rozwijaniu
innowacji we wspodtczesnych bibliotekach, rowniez coraz wiekszego znaczenia nabieraja
oczekiwania czytelnikow/uzytkownikdw i partneréw instytucjonalnych, a nadrzednym zadaniem
biblioteki w tym kontekscie staje sie przewidywanie i odkrywanie ich potrzeb. Innowacyjne
podejscie do obstugi czytelnika/uzytkownika to nie tylko dziatania wizerunkowe, pozwalajace
bibliotekom adekwatnie sie pozycjonowac¢ wérdd instytucji kulturalno—oswiatowych. Sa to przede
wszystkim wyzwania zwigzane z definiowaniem szans rozwojowych, rozpoznawaniem potrzeb
i oczekiwan klientow w celu usprawniania komunikacji, projektowania i wdrazania nowych
(niestandardowych) narzedzi, produktéw i ustug.

Podczas Forum chcemy dokona¢ rozpoznania w nastepujacych obszarach:
- nowe koncepcje i trendy tworzenia innowacji komunikacyjnych w bibliotekach;
- strategie rozwoju bibliotek a innowacje komunikacyjne i technologiczne;
- rola czytelnika/uzytkownika w procesie projektowania i wdrazania nowych narzedzi, produktow
i ustug komunikacyjnych;
- instrumenty i metody wdrazania innowacji komunikacyjnych;
- internet i media spotecznosciowe jako narzedzia wspierajace proces powstawania innowacji
komunikacyjnych w bibliotece;
- praktyczny wymiar wdrazania innowacji komunikacyjnych;
- korzysci i bariery dla bibliotek zwigzane z wdrazaniem nowych rozwigzan komunikacyjnych.
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Wyrazamy nadzieje, ze konferencja, wzorem poprzednich stanie sie okazja do umacniania
wspolpracy oraz wymiany wiedzy, do$wiadczen i dobrych praktyk w $rodowisku badaczy
komunikacji spotecznej i mediow, bibliologéw, informatologow, bibliotekoznawcoéw, bibliotekarzy i
pracownikoéw informacji .

Serdecznie zapraszamy do uczestnictwa w Forum wszystkich zainteresowanych
problematyka. Konferencja odbedzie sie w formule hybrydowej [MS Teams, Wydziat Politologii
i Dziennikarstwa UMCS, ul. Gteboka 45, Lublin, Aula A 1.16].

Osoby i/lub instytucje zainteresowane udzialem w Forum proszone s3 o dokonanie
rejestracji poprzez formularz https://forms.gle/XfK7wbcicinsq67n6
Formularze nalezy przesyla¢ w terminie do 5 marca 2023 roku.

Informujemy, Ze link do logowania zostanie udostepniony dzien przed konferencja.
Konferencja nie bedzie rejestrowana.
Bedzie nam mito, jesli zechcg Panistwo wziag¢ udzial w Forum i zabra¢ glos w dyskus;ji.

Z wyrazami szacunku

Komitet Organizacyjny Forum:

dr hab. Anita Has-Tokarz, prof. UMCS
dr Krystyna Kwapisiewicz-Hudzik

dr Renata Malesa

dr Grazyna Piechota

dr Kamil Stepieri

Partnerzy merytoryczni
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