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Intelligent Virtual Assistants in Self-Instructed Action-Oriented EFL Mediation Practice. A
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W mojej ocenie recenzowana dysertacja spelnia wymogi stawiane rozprawom
doktorskim, stanowiac podstawe do nadania stopnia doktora.

Ponizej zaprezentowane zostaly komentarze do kazdego rozdziatlu, ocena strony

jezykowej pracy oraz koncowa ocena ogolna.

Wstep

Krotki wstep do rozprawy obejmuje uzasadnienie i nakreslenie kontekstu badan. Podkreslona
jest w nim zastosowana przez Badaczke nowatorska koncepcja zorientowanego na dziatanie
uczenia si¢ jezykow wspomaganego inteligentnymi technologiami mobilnymi (Task-Oriented
Intelligent Mobile-Assisted Language Learning).

Zwazywszy, ze pojecie ‘mediacji tekstu’ jest stosunkowo nowe (CEFR 2020),
przydatne byloby jego zdefiniowanie juz przy jego pierwszym uzyciach w rozprawie (s. 15-
16: ..uczenie si¢ mediacji tekstu”, ,,zdolnos¢ uczacych sig do mediacji tekstu”, ,,najnowszy
koncept ‘mediacji’ ) — mimo ze jest ono omoéwione w dalszej czgsci pracy.

Opis przyjetych w rozprawie metod badawczych, okreslonych najpierw jako ,,.badania
eksperymentalne i opisowe” (s. 16), a niewicle dalej nazwanych ,,quasi-eksperymentalnymi”
(s. 17) wydaje si¢ niespojny — aczkolwiek zostaje to precyzyjnie wyjasnione w dalszej czgsci

rozprawy.

Podziekowania (s. 17-18) moglyby stanowi¢ oddzielng sekcj¢ z wiasnym tytulem. ____
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Rozdzial 1 (Kompetencja komunikacyjna/Trendy europejskie)




W rozdziale tym omoéwiono pojecie kompetencji komunikacyjnej, podejécia zorientowanego
na dzialanie, mediacji 1 zlozonodci zadah na tle trendéw w europejskiej polityce jezykowej i
praktyce nauczania jezykow obcych. Rozdzial ten zawiera interesujgce rozwazania dotyczgee
kwestii terminologicznych w tlumaczeniu kluczowych poje¢ na jezyk polski. Precyzyjnie
przedstawiono zasadno$¢ badania dziatan mediacyjnych w nauce jezykow.

Rozdzial ten pokazuje bardzo dobrg znajomo$é i zrozumienie przez Doktorantke
kluczowych zjawisk historycznych oraz réznorodnodci europejskich i $wiatowych koncepcji
dydaktycznych. Dojrzalo$¢ badawcza Autorki widoczna jest w sposobie omawiania metod
nauczania i ich zwolennikow oraz poréwnywania modeli kompetencji komunikacyjnej. W
kontekscie literatury przedmiotu poddaje ona krytycznej ocenie Europejski System Opisu
Ksztalcenia Jezykowego (CEFR) w odniesieniu do dostrzezonych w nim niedociggnigé.

Problematyka sekcji ,, Tradycje nauczania w okresie przedmetodycznym: od metody
klasycznej do bezposredniej” (Teaching Traditions in the Pre-Method Era: from the Classical
to Direct Method) nie jest $ciéle zwiazana z tematyka dysertacji i niektore jej partie moglyby
zosta¢ pominiete lub ich tekst zredagowany w sposob uzasadniajgcy przytoczenie odleglych
faktow historycznych (na przykiad, w jaki sposob pierwotne koncepcje doprowadzity do
powstania podejécia komunikacyjnego i metody konwersacyjnej lub stoja z nimi w
sprzecznosci). Podejscia tradycyjne w duzej mierze dotyczyly nauczania w systemie klasowo-
lekcyjnym, natomiast recenzowana rozprawa doktorska koncentruje si¢ na uczeniu si¢ W

srodowisku pozaszkolnym.

Rozdzial 2 (Nauczanie jezyka angielskiego jako obcego w szkolach $rednich w Polsce)

W rozdziale tym dokonano przegladu polskiego systemu nauczania jezyka angielskiego jako
obcego w ujeciu historycznym. Opisano w nim liczne reformy, zmiany w rozlozeniu
akcentow i preferencji w stosunku do r6znych jezykéw obcych oraz przeanalizowano funkcje¢
egzaminéw. Uwzglednione zostaly tresci podstaw programowych dla jezykéw obcych oraz
kryteria wstepu do szkot i na studia wyzsze. Wyraznie wida¢, ze Doktorantka doglebnie
rozumie i analizuje te wszystkie zjawiska; tekst rozdziatu jest wciggajacy i spojny.

Czasami mozna jednak odnie$¢ wrazenie, ze jest tu zbyt wiele szczegOtow i rozdzial
ten zyskatby, gdyby silniej wyrézniono aspekty kluczowe dla badan obje¢tych rozprawg.
Szeroki zakres omawianych zagadnien rozcigga si¢ na opis wydarzen historycznych, wielu
aspektow roznych systeméw edukacji, a nawet takich detali, jak wyniki polskich uczniow na

testach z matematyki i przedmiotéw écistych. Czasami nie jest oczywiste, dlaczego opisang.




tak duzo szczegolow dotyczacych niektorych zagadnien, na przykiad tresci i formy

egzaminow panstwowych w wybranych krajach europejskich.

Rozdzial 3 (Inteligentni wirtualni asystenci w nauczaniu jezyka angielskiego jako

drugiego/obcego)

Po krétkim oméwieniu w rozdziale 2 wplywu pandemii na edukacje i wykorzystanie zdalnych
metod nauczania, kolejna cze$¢ rozprawy przedstawia ewolucj¢ metod CALL, MALL i
inteligentnego MALL, laczac te trzy koncepcje z oméwionym wczesniej w rozprawie
podejsciem zadaniowym. Podobnie jak w poprzednich rozdziatach, Autorka przyjmuje
podejscie historyczne, cofajac sic w czasie do momentu powstania w XIX w. pierwszych
komputeréw. Etapy rozwoju CALL przedstawione sa w kontekscie ewolucji podejs¢ do
uczenia si¢ jezykow obceych, ktora miata miejsce w ostatnim stuleciu.

Badaczka w sposob imponujacy demonstruje wszechstronna znajomosé kluczowych
wydarzen i poje¢ w tej dziedzinie, relacji pomiedzy poddziedzinami i pokrywajacymi sie
czesciowo dziedzinami badan, dyskusji na temat zalet i wad uzywania smartfonow w
szkotach oraz literatury po$wicconej opisowi generacji korzystajacych z technologii. W
badaniach Doktorantki widoczny jest wyrazny akcent na zorientowany na zadania
inteligentny MALL. Rozdzial ten obejmuje przeglad literatury dotyczacej zastosowania
inteligentnych wirtualnych asystentow w nauczaniu jezyka angielskiego jako obcego/
drugiego wraz z krytyczna oceng réznych badan, ich wynikow i ograniczen. Zwrécono uwage
na potrzebe prowadzenia dalszych badan naukowych w tym zakresie.

Po raz pierwszy zostal tu wprowadzony termin ‘autonomiczne uczenie si¢’; mozna

bylto poswieci¢ mu jednak wigcej uwagi, gdyz jest to wazny koncept dla omawianej rozprawy.
Rozdzial 4 (Metodologia)

Jest to obszerny rozdzial, w ktérym omowiono wszystkie aspekty przyjetej procedury
badawczej. Na poczatku rozdzialu przekonujaco podkreslona zostala oryginalnos¢
prowadzonych badan. Jasno sformulowane zostaly cele, pytania i hipotezy badawcze.
Zaprezentowane zostalo podejscie mieszane, z uwzglednieniem pilotazu i badan glownych.
Omoéwiono ograniczenia doboru celowego i tam, gdzie to mozliwe, wykorzystano w obrgbie
badanej proby dobor losowy, a takze dobor nielosowy o maksymalnej zmiennosci.
Szczegdtowo opisana zostata procedura analizy potrzeb uczacych sie, przeprowadzona
w ramach badania pilotazowego, oraz przedstawiono wyniki tej analizy. Badaczka wykazuje

znajomos¢ analiz ilosciowych i jakosciowych oraz relacji migdzy nimi, a takze wyko
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do analiz kilka testow statystycznych. Pokazuje takze efektywne zastosowanie dziennikéw
logowania do aplikacji Alexa. Analiza tematyczna przedstawiona zostala w bardzo ogélny
sposob 1 mogtaby uwzgledni¢ bardziej szczegdotowe informacje dotyczace sposobu kodowania
danych w celu identyfikacji tematow. Omowione zostaly modyfikacje projektu badawczego
dokonane na podstawie pilotazu oraz opisano i uzasadniono procedure przyjeta w badaniu
glownym. Poruszono kwestie zwigzane z triangulacjg i trafnoscia badan. W zarysie
przedstawione zostaly tez aspekty i decyzje etyczne.

W niniejszym rozdziale autonomiczne uczenie si¢ jezykow obcych — zwane takze
“samoksztalceniem’ i ‘samoregulacja uczenia si¢ poza klasg’ — wydaje si¢ utozsamiane z
nauka w ‘cyfrowej dziczy” (digital wilds) (s. 182), chociaz projekt pracy domowej oparty na
zadaniach nie wydaje si¢ spojny z koncepcjg uczenia si¢ w dziczy. W dalszej kolejnosci, na s.
229, ,,odrabianie obowiazkowych prac domowych” opisane jest jako czynnos¢ samodzielna.
Pomocne byloby omoéwienie pojecia ‘sprawczosci uczacego si¢’ (learner agency),
szczegolnie ze fakt korzystania z asystenta wirtualnego Alexa stawia pod znakiem zapytania

to. czy uczacy si¢ dziatali samodzielnie czy wspolpracowali z asystentem glosowym.
Rozdzial 5 (Wyniki badan i dyskusja)

W tym rozdziale opisano badanie glowne, ktoére wyraznie koncentruje si¢ na zorientowanym
na dzialanie uczeniu si¢ jezyka w celu rozwijania umiej¢tnosci wewnatrzjezykowej mediacji
tekstu przy pomocy inteligentnego wirtualnego asystenta Alexa. Dobrze jest ono powigzane z
wczesniej opisang literaturg przedmiotu i badaniem pilotazowym. Wielos¢ metod
przetestowanych na etapie pilotazu zostala zastosowana w badaniu gléwnym, trwajacym
dhuzej i obejmujqcym.wiqkszq liczb¢ uczestnikéw. Zastosowano w nim podejscie quasi-
eksperymentalne.

Analiza danych otrzymanych z wstgpnych i koncowych testéw, dziennikow
uczniowskich oraz wykorzystania aplikacji Alexa jest szczegolowa; wykorzystano tez kilka
testow statystycznych. Réwnie rzetelnie przeanalizowane zostaly kwestionariusze koncowe i
czesciowo ustrukturyzowane wywiady. Wyniki zostaly omowione wnikliwie i skrupulatnie.
W oparciu o zebrane dane zaprezentowano rowniez szczegotows analize niepowodzen w
komunikacji oraz przyktady skutecznej komunikacji pomimo bl¢déw gramatycznych i
wymowy ze strony uczacych sig.

Doktorantka udziela odpowiedzi na wszystkie pytania badawcze i omawia je w

odniesieniu do obszernej literatury dotyczacej badan nad uczeniem si¢ w podejsciu
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sprawnodel jezykowyeh oraz w zwigzku 7 teorig interakcjonizmu i interakeji multimodalne).
Wyniki zostaly poddane triangulacji i zinterpretowane w odniesieniu do mozliwych przyczyn,
nowatorskiego elektu korzystania 2 Alexy, ewolucji technologii i modeli akceptacji
technologii. Wysnute  zostaly implikacje pedagogiczne, wyszezegolniono ograniczenia
opisywanych badan i wskazano kierunki przyszlych badan. 7 przeprowadzonego badania

wyprowadzono uzasadnione wnioski,
Jezyk, styl i prezentacja tredei

Recenzowana praca doktorska jest przygotowana starannie, z poszanowaniem zasad jezyka
akademickicgo. Autorka wykazuje si¢ dobry znajomoscig terminologii specjalistycznej.

Mozna jednak wskazac¢ kilka problemow dotyczacych stylu, gramatyki, poprawnosci
czy Jasnosci, w Lym ponizsze:

= 8. 15: /This obviously creates a pressing need” — w dyskursie naukowym unika si¢ uzycia
okreslenia ,obviously " (oczywidcie), poniewaz nic nie jest oczywiste w nauce

= 5. 19: [ Three subchapters have been isolated for this purpose” — ,, The chapter is divided
into three subchapters for this purpose” (ta sama uwaga odnosi si¢ do s. 258)

= 5. 20: ,well-known™ (powszechnie znany/a/e/i)- unika si¢ uzycia takiego okre$lenia w
dyskursie naukowym, poniewaz wigze si¢ ono z zatoZeniem, co jest bgdZ nie jest dobrze
znane  Czytelnikom (i/lub  wspolczesnym  zyjacym w  okre$lonym  kontekscie
historycznym). Na s. 49, 138, 143 ,,well-known publication”, s. 60 ,,well-known German
researchers, s. 146 ,a well-known example” i tak dalej. To samo dotyczy wyrazu
“famous” (stynny), np. na s. 43 ,,famous quotation”, s. 114 ,famous SAMR”, s. 120 ,,the
famous Programmed Logic”, s. 120 ,,famous definition” i tak dalej.

= s.22: ,pointed out to” — “pointed to” (albo ,,pointed out”)

- 5. 23: pojawiajg si¢ terminy ,,Age of Methods” i ,,Method Era”, ale nie jest jasne, czy
okreslenia te odnosza si¢ do tego samego zjawiska.

- 5. 26: ,during classroom practice, that is the one involving lexico-grammatical and
pronunciation errors” — znaczenie nie jest jasne. By¢ moze lepiej brzmiatoby .,... during
classroom practice where lexico-grammatical and pronunciation errors were allowed”

- 5. 27: ,was regarded as short of revolutionary” — ,was regarded as nothing short of
revolutionary™?

- 5. 29: carries no distinctive social significance” (s. 41) — czy to powinna by¢ s. 350?
Rowniez na s. 29. Doprecyzowania wymaga mysl, ze performancja komunikacyj

..carries no distinctive social significance” (nie ma szczegblnego znaczenia spoleczn




jako ze Paulston podkreslita takze ,the socio-cultural aspect of communication” (aspekt

spoteczno-kulturowy w  komunikacji). Mozna by rozwigza ten problem przez
wyja$nienie, ze Paulston odnosita si¢ do praktyki nauki jezyka w $rodowisku klasowym.

s. 33: ,.effects they manage to achieve on™ — ,effects they have on”

s. 33: ,Hymes’ ” — _Hymes”

s. 33: ,,Hypothesis,” — .,Hypothesis.”

s. 41: ,,Eurocentres Foundations™ — ,,Eurocentres Foundation™

s. 47: .the concept of action, rather than the task, is put first in English, French, and
German”™ — uzycie ,,put first” nie ma tutaj sensu. Lepszym okresleniem bytoby ..... is
foregrounded in...” (por. tez s. 17 ,,put to the foreground™)

s. 51: “refers to a ‘nomadic notion’ "~ ten termin powinien by¢ raczej przypisany Stengers
(1987) niz Lenoir 1996 (Stengers, 1. (1987). D'une science a l'autre.: Des concepts
nomades. Paris, Le Seuil.)

s. 53: ,access to text, concept, and communication” — ,access to a text, concept, or
communication”

s. 61: “As demonstrated in Table 1.4” -, Table 1.57?

s. 72: ,,a bit of pragmatic dimension” — zbyt kolokwialne sformutowanie, ktére mozna
zastapi¢ przez ,,some pragmatic elements”

s. 72: “Only around a dozen percent of learners attended secondary (approximately 14-
20%) and technical schools (approximately 30%)” — “only around a quarter™?

s. 81: “Second of all” —,,Second” (or ,,Secondly”™) (por. tez s. 418)

s. 97: ,,Eurydice, 2015) Since then” — brak kropki

s. 103: “students’ manage” — “students manage”

s. 107: ,,The threshold both levels” —,,The threshold for both levels”

s. 108: ,,achieved by examinees’ ”” — ,,achieved by examinees”

s. 113: ,,Both negative and positive aspects of the recent global health crisis has been
isolated so far” —,.... have been identified so far”

s. 117: ,,education system have undergone* — ,,has undergone”

s. 120: ,.Instructed Consortium” — ,,Instruction Consortium”

s. 132: ,recently acquired the nickname ‘pocket computer’ ” — warto zauwazy¢, ze ten
termin istnial juz w latach 80-tych XX wieku

s. 140: ,,each of which standing” — ,,each standing”
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- 5. 152: .argued well in favour of the use” — “augured well for the use™?

s. 188: ,,adding up to” — adding to™?

s. 188: ,,task-based NA™ — nalezy poda¢ rozwiniecie skrotu ,NA” przy pierwszym uzyciu

w tekscie

- 5. 194: (Very “ (in table 4.1)” — brakujacy nawias

- 5,207 is. 214: ,chatting with all-round entertainers at hotels” — znaczenie tego okreslenia
nie jest jasne. Na s. 202 uzyte jest wyrazenie ,.checking in and out at the hotel reception”,
co wydaje si¢ znacznie roznigcq si¢ potrzeba

- s. 214: ,admitted” - poprawnym czasownikiem bylby tu .reported” (nalezy to
zweryfikowa¢ w calej pracy, poniewaz wydaje sig, ze czasownik ,,admitted” jest w niej
czesto uzyty btednie)

- s.235: .reported to employ” — ,.reported employing”

- s.311: . Instead of asking enormously complex questions™ — niejasne znaczenie

- 5. 389: (Question 2) ,jak bardzo lubisz uczysz si¢” — ,,uczy¢ si¢”

- 8. 413: (Abstract) ,,bringing the concept of a method into disrepute” — znaczenie niejasne

lub niepoprawne (w jezyku polskim ,,zakwestionowano™)

Ocena ogoélna

To bardzo dobra rozprawa doktorska, ktéra wyraznie pokazuje, ze Badaczka posiada
umiejetnos¢ uzasadniania celowosci podjetych badan, rozpoznania luk badawczych w
literaturze, rozwazania zagadnien teoretycznych, planowania i przeprowadzenia zlozonego
badania, analizy danych i interpretacji wynikow. Jak mozna zauwazy¢ w komentarzach do
poszczegolnych rozdzialow, tres¢ pracy nie pozostawia watpliwosci co do profesjonalizmu
Doktorantki i Jej umiej¢tnosci wyrazania uzasadnionych sadéw. Na stowa uznania zastuguje
rowniez fakt, ze Badaczka sfinalizowala swoj projekt badawczy w niesprzyjajagcym czasie
pandemii COVID-19.

Omawiana praca wnosi oryginalny wklad w dziedzing wspomaganego komputerowo
uczenia si¢ jezykow obcych, a szczegélnie w pojawiajacy si¢ podobszar inteligentnego
CALL, dostgpnego na urzadzeniach mobilnych. Badanie to dotyczy nabycia sprawnosci
mediacji - waznej z perspektywy uzycia jezyka i uczenia si¢. Projekt badawczy przedstawiony
jest na tle ewoluujgcych koncepcji edukacji jezykowej w Europie oraz w odniesieniu do
konkretnych uwarunkowan dotyczacych edukacji w Polsce. Ze wzgl¢edu na to, ze badania
IMALL sa obecnie prowadzone w niewielu krajach, bardzo cieszy fakt, Zze takie bad

zostaty przeprowadzone z udzialem uczniéw polskich. S
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Pierwsze czg$ci rozprawy, dotyczace tematyki historycznej (Rozdziat 2 i 3) sa by¢
moze dluzsze i bardziej szczegolowe niz byé powinny. Czytelnik musi sam zidentyfikowac
kluczowe punkty i te czeéci opisu, ktére beda prawdopodobnie najbardziej istotne dla
zaprojektowanego badania. Nieco bardziej zwiezly opis wydarzen historycznych pozwolitby
na poswigcenie wigkszej objetosci tekstu na opis pojecia autonomii uczacego sig, zarowno z
perspektywy teoretycznej, jak i w odniesieniu do charakteru zadan domowych i inicjatywy
uczgcych si¢ podczas ich interakcji z Alexqg. Ponadto wydaje sig, ze znaczenie autonomii
uczacego si¢ nie zostalo w pracy jasno sprecyzowane. Pojecie to zostalo wprowadzone w
rozdziale 3, a w nastepnym rozdziale autonomiczna nauka jezykow obcych (autonomous
foreign language learning) — okreslana réwniez jako ,.samoksztalcenie” i ..samoregulacja
uczenia si¢ poza klasa” — wydaje si¢ tozsama z nauka w ‘cyfrowej dziczy’ (s. 182), chociaz
projekt pracy domowej opartej na wykonywaniu zadan nie wydaje si¢ spéjny z nauka w
dziczy. Nastgpnie. na s. 229 ‘wykonywanie obowiazkowej pracy domowej’ (performing
obligatory homework) opisane jako czynno$¢ samodzielna. Pomocne byloby omowienie
kwestii sprawczosci uczacego sie (learner agency), zwlaszcza ze korzystanie z asystenta
wirtualnego Alexy stawia pod znakiem zapytania to, czy uczacy si¢ dzialaja samodzielnie czy
wspolpracujg z asystentem. W rozdziale Wyniki oméwione sa mozliwosci indywidualizacji
procesu uczenia si¢ i pozwolenia uczacym si¢ na wykonywanie zadan we wlasnym tempie (s.
308-309).

Kolejnym obszarem rozwazan, ktéry zyskalby na gl¢bszej analizie jest kwestia tego,
co stanowi niepowodzenia komunikacyjne. Zajmuje si¢ nimi drugie pytanie badawcze. Mimo
ze Autorka kilkukrotnie wspomina o niepowodzeniach komunikacyjnych przy omawianiu
literatury przedmiotu, obszerniejsze rozwazenie kwestii niepowodzen w komunikacji (i prob
ich naprawy) wzmocniloby podstaw¢ tego pytania badawczego. Nie jest zrozumiale, czy
problemy” komunikacyjne (communication ‘problems’) tozsame sg z niepowodzeniami (i
~powazne problemy” ‘severe problems’) s3a utozsamiane 2z niepowodzeniami
komunikacyjnymi (s. 235-236); w rozdziale Wyniki, na s. 268 Doktorantka pisze o
trudnosciach w komunikacji z asystentem glosowym (difficulties [in] communicating with the
IVA), niepowodzeniach komunikacyjnych (communication breakdowns), problemach
(problems) oraz strategiach umozliwiajacych pokonanie trudnosci (strategies to overcome

difficulties). W zwigzku z tym pojawia si¢ pewna niejasnos¢ w prezentacji wynikéw, np.

Jednakze niepowodzenia komunikacyjne uznano za rzadkie (56%)”.




Zasadniczo rozprawa jest napisana bardzo dobrze j¢zykowo i dobrze rozplanowana,
ale w rozdziale 4 miejscami tekst jest mniej klarowny. Tabela 4.1 na s. 194 przedstawia
srednie wyniki dla mediacji tekstu na poczatku badania, ale nie mogltam znalez¢ informacji o
zadaniu na mediacjg¢, ktore uczacy si¢ wykonali, uzyskujgc okreslong liczbe punktow, az
okazato si¢, ze moglo to by¢ zadanie opisane pozniej na s. 201. Podobnie rozdziat ten
wymienia ,.tradycyjna prace domowa”, ale nie moglam znalez¢ Zzadnej informacji o tym, na
czym ona polegata az do momentu pojawienia si¢ odsylacza do odpowiedniego Zalgcznika.

Podsumowujac, pomimo pewnych poprawek i uzupetnien, ktore mozna by uwzglgdnic
dla podniesienia poziomu rozprawy, jestem przekona, ze spelnia ona wymogi stawiane

pracom doktorskim.

W mojej ocenie rozprawa spelnia wymogi stawiane pracom doktorskim, dajac

podstawe do nadania stopnia doktora.

Prof. Agnes Kukulska-Hulme 4 stycznia 2023 r.
[podpis nieczytelny]

Niniejszym poswiadczam merytoryczng zgodnos¢ powyziszego tlumaczenia z tresciq
oryginalnego dokumentu przedstawionego mi w jezyku angielskim.
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