Praca doktorska: Optymalizacja procesu ksztalcenia jezykowego z wykorzystaniem modelu
flipped classroom (odwroconej lekeji). Studium przypadku szkoly jezykowej.
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STRESZCZENIE

Okres pandemii w ostatnich dwoch latach stat sig katalizatorem globalnych zmian, takze w
kontekécie edukacyjnym. Koniecznosé dostosowania si¢ do dynamicznie zmieniajacych sie
warunkéw spoteczno-ekonomicznych dotyczy szerokiego grona organizacji edukacyjnych, od
nezelni wyzszych, przez szkoly podstawowe i srednie, po instytucje rekrutowane z sektora
edukacji pozaformalnej, takie jak szkoly jezykowe. Szczegélnie ten ostatni musi przejéc
transformacje, aby walczyé o uwage i zadowolenie studenta/klienta. Pojecia ,,zdalny” i
»hybrydowy”, ktére do tej pory traktowane byly jako uzupehiajace sig formy uczenia sig, na dobre

zadomowily si¢ w naszej rzeczywistosci.

Rozwigzaniem, ktére wydaje si¢ trafhg odpowiedzia na zmieniajacg si¢ rzeczywistosé i
zmieniajace si¢ potrzeby edukacyjne, jest model dydaktyczny odwréconej klasy (model FC), ktory
zostat wprowadzony w kontekscie nauczania i uczenia si¢ jezyka hiszpafniskiego w jednej ze szkot
jezykowych (dalej Szkota) w Lublinie. Jak opisano w studium przypadku w dysertacji, Szkola jest
pierwsza instytucjg w prywainym sektorze nauczania jezyka hiszpanskiego, ktéra oficjalnie
wprowadzita model FC jako gldwng zasade orgaﬁizacji proceséw nauczania / uczenia si¢ i nadal
z powodzeniem ja stosuje. Ze wzgledu na swoja wyjatkowosé, z punktu widzenia SLA, zjawisko

to jest ciekawym i inspirujagcym obszarem badawczym.

Zespol metodologiczno-informatyczny wspomnianej Szkoty, w ktérego pracach uczestniczyt
autor przygotowanej rozprawy, wprowadzit FC jako gléwny model nauczania i organizacji pracy.
Zintegrowany system nauczania jezyka hiszpanskiego powstat przy wysitku prac prowadzonych
w ramach projektu. Badania i rozwdj w zakresie innowacyjnej metody nawczania odwroconego
ukierunkowanej na opracow;mie nowego procesu nauczania jezykow obcych ‘w_s'parrego
prototypem internetowego systemu, dofinansowancgo ze §rodkéw Unii Europejskiej, w ramach
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa

Lubelskiego na lata 2014-2020, dziatanie 1.2, badania celowe. Stworzono zintegrowany system




nauczania jezyka obcego w Szkole jezykowej. Po zakoniczeniu projektu badawczego prace nad
opracowanicm modelu byly (i nadal sa) kontynuowane, a proces nanczania podlega ciaglemu

doskonaleniu.

Cel rozprawy. Rozprawa stanowi probe kompleksowego zaprezentowania problemmu lekcji
odwréoconej w ujeciu glottodydaktycznym, a jej celem jest ocena optymalizacji ksztalcenia
jézykowego we wspomnianym modelu FC. Ocena uwzglednienia pozytywne i negatywne skutki
wprowadzenia przedmiotowego modelu do ksztalcenia jezykowego w szkole jezykowej,
wskazujac jednoczesnie na sposoby optymalizacji pracy ucznia, nauczyciela i kadry zarzadzajacej
w ramach omawianego podejécia. Badanie stuzy zweryfikowaniv modelu FC i lezacych u jego

podstaw zalozen teoretycznych w wybranym kontekécie rzeczywistosci edukacyjnej.

Cel badania. Badanie zawiera szczegdtowa analize przypadku, celéw, zatozefi, motywow, dziatan
i efektow, z uwzglednieniem celéw 1 motywacji wszystkich uczestnikéw procesu dydaktycznego.
7 jednej strony przedstawiona jest obszerna analiza badanego zjawiska 2 perspektywy instytuciji
jako takiej: proceséw, nauczyciela i kadry zarzadzajacej. Z drugiej, aby ocena jakodci ksztatcenia
byta kompleksowa, w ramach studium priypaciku zaprezentowana jest rdwniez perspektywa
ucznia, w postaci wypowiedzi uczacych si¢ oraz perspektywa metodyczna jako wnioski z
obserwacji procesu dydaktycznego w modelu FC. Przeprowadzone badanie zostato zawezone do
nauki wybranego je¢zyka obcego w konkretnej sytuacji edukacyjnej, tj. nauczania jezyka
hiszpanskiego jako obcego na poczatkujgcych poziomach zaawansowania (A) w prywatnej szkole

jezykowej z wykorzystaniem modelu FC.

Jako ze ocena efekiywnosci uczenia (sig) jest duzym wyzwaniem badawczym, zdecydowano si¢
przeprowadzié na potrzeby niniejszej rozprawy badanie zorientowane na opisows, jakoSciowa
ocene optymalizacji procesu glottodydaktycznego w modelu FC stosowanego w ramach nauczania
pozaformalnego, w warunkach Szkoly jezykowej w formie studium przypadku. W szerszym,
bardziej uniwersalnym aspekcie, stawiane w niniejszej pracy pytania badawcze brzmia: jakic
obszary modelu FC mozna zoptymalizowaé i szerzej — w jakim stopniu optymalizowany jest
proces uczenia (sie) jezyka obcego w modelu FC? Ponadto, wzgledem kogo dokonuje sie

optymalizacji: narz¢dzia, uczacych sig, lektoréw? Oraz na jakim etapie optymalizacja ma sie




odbyé — przed lekcja stacjonarng? W jej trakcie? W ramach obydwu etapéw? Dodatkowo, jak
optymalizuje si¢ organizacia procesu dydaktycznego i wybrane elementy zwigzane z

zarzadzaniem tym procesem?

Metodologia badania. W literaturze przedmiotu mozemy spotkaé si¢ zaréwno z aprobatg
praktycznego 1 dodwiadczalnego podejscia do badan. Glottodydaktyka spelnia jednakze réwniez
oryginalng dziatalno$¢ badawcza, tak w plaszczyZnie teoretycznej jak i empirycznej. Ze wzgledu
na zlozong natur¢ prezentowanego zjawiska metodologia przyjeta do prowadzonych badan jest
hybrydowa. Z jednej strony prace badawcze maja bowiem charakter empiryczny, z drugiej
opisowy i czedciowo modelotwérezy. Empiryczne podejscie podyktowane jest formulg studium
przypadku: analizie poddawana jest konkretna instytucja 1 procesy organizacyjno-
glottodydaktyczne, ktére w niej zachodza. Stosowane metody badawcze to: sprawozdanie w
formie studium przypadku, badania kwestionariuszowe, obserwacja, eksperyment i wywiad.
Instrumenty pozyskiwania danych: arkusze obserwacyjne, kwestionariusze (uczen, lektor, szkota),
notatki badawcze z eksperymentu i wywiadu. W temacie pél fokusowych badania, mozna
wyrdzni¢ nastgpujace obszary: instytucja szkoly jezykowej, system nauczania oparty na
wypracowanym modelu FC (zjawisko), grupy oséb: uczniowie i lektorzy, personel zarzadzajacy.
Aby z jednej strony syntetycznie, a z drugiej jednak kompleksowo zaprezentowaé wypracowane
standardy i rozwiazania, badanie zostalo. podzielone na dwie czesci: studium przypadku
prezentujace model glottodydaktyczny z zastosowaniem FC w fazie przed lekcja stacjonarng oraz

studium przypadku charakteryzujace zajgcia stacjonarne w szkole jezykowej.

W pierwszym rozdziale pracy zaprezentowane sg rozwazania nad definicjg i zakresem badan
glottodydaktyki. Jako ze pole badawcze dziedziny jest szerokie, analiza jest dokonana na bazie
Zestawienia dychotomii, tu: stéw / wyrazen kluczowych charakterystycznych dla glottodydaktyki,
ktére pozostaja do siebie w opozycji. Zabieg ten ma na celu nakreslenie punkt6w orientacyjnych i
zogniskowanie komceptualizacji przedmiotu badawczego pracy. Analizie poddane sg tezy
natywistyczne, a takze oméwiona jest rola akwizycji pierwszego jezyka. Podkre§lono zwigzki
glottodydaktyki z psychologig i nabywaniem jezyka jako konkretng sytuacjg spoleczng oraz
zwrdcono uwage na istotng role réznego rodzaju ukladéw dydaktycznych — réwniez tych

neuronalnych — w uczeniu (sig) drugiego jezyka. Ostatnie dwa zjawiska tj. sytuacyjnoéé i




procesowos$¢ sa pod koniec rozdzialu przedstawione w ogélnym planie gloﬁodydaktycznym.
Bardziej szczegdltowe rozwazania na temat tej dychotomii zaprezentowane sa w ramach kolejnego

rozdzialu pracy, w ktérym oméwiona jest ewolucja modeli i uktadéw glottodydaktycznych.

W drugim rozdziale zostaty zaprezentowane procesy uczenia sie drugiego jezyka w pelnej swojej
rozpigtosci: od szerokiego procesowania informacji wraz z uniwersalnymi przyktadami na
tworzenie wzorcdw poznawczych, poprzez ogdlne modele uczenia sie, az po perspektywe
glottodydaktyczna, zorientowang na uczenie si¢ i nauczanie, takze z uwzglednieniem perspektywy
ksztaltowania si¢ kompetencji komunikacyjnej. Zaprezentowano rézne schematy obrazujace
procesy poznawcze 1 wiedzotwlrcze towarzyszace uczeniu si¢: procesowanie informacii,
zapamigtywanie, magazynowanie, rozumienic czy etap performatywny, szczegdlnie w czesci
poswieconej modelom uczenia si¢ jezyka. W drugiej czesci rozdzialu zaprezentowane zostaly
ewolucje uktadéw glottodydaktycznych, pokazane z perspektywy modelu komunikacji i nim

inspirowane.

Pierwsza cze$¢ trzeciego rozdzialu poswigcona jest prezentacji paradygmatu konsiruktywizmu,
jego ewolucji i cech dla niego charakterystycznych. Omdwiono réwniez stan badan w tym
zakresie. W kontekscie konstruktywizmu zaprezentowana jest ewolucja tego paradyematu,
poczawszy od jego prekursora, J. S. Brunera, po teorie Lwa Wygotskiego i Jeana Piageta, na Johnie
Deweyu konczac. Pokazany jest wklad konstruktywizmu w ewolucj¢ FC i wykazane, ze bez
ewolucji konstruktywizmu konceptualizacje_l FC bylaby praktycznie niemozliwa. Na dalsZym
etapie zaprezentowana jest korlcepcja FC, jako e;klektyczne i wielowymiarowe zagadnienie. W
warstwie teoretycznej FC koncentruje sig na aktywnym, uwarunkowanym kognitywnie procesie
wiedzotwdrezym z konstruktywistycznym zacigciem. Celem doszezegdtowienia konceptualizacji
pojecia odwréconej lekeji, w kolejnej czgsci trzeciego rozdzialu przedstawione sg zagadnienia
zwigzane z technikami informacyjno-komunikacyjnymi w nauczaniu: ze szczegdlnym
uwzglgdnieniem perspektywy nauki jezyka wspicranej komputerowo (z ang. computer assisted
language learning — CALL). Na koniec dokonana jest analiza literatury glottodydaktycznej na

temat stosowania modelu flipped classroom na lekeji jezykowe;.




W kolejnym, czwartym, rozdziale rozprawy zaprezentowane jest studium przypadku opisujgce
glottodydaktyczny model odwrdconej lekeji zaimplementowany w konkretnej szkole jezykowe;.
Opisany jest kontekst oraz, zgodnie z metodologig budowania studium przypadku, udzielona
odpowiedz na pytania: kto?, co?, jak?, gdzie? oraz dlaczego? Studium przypadku w swojej czgsci
prezentacyjnej skupia si¢ na przedstawieniu kontekstu spotecznego i ekonomicznego — w sensie
otoczenia biznesowego, a takze analizie dotyczacej stanu dydaktyki jezyka hiszpanskiego w
Polsce, zar6wno w kontekscie formalnym jak i pozaformalnym. W rzeczywistosci edukacyjne;
konkretnej Szkoty jezykowej dokonana zostaje prezentacja modelu i uktadu glottodydaktycznego
FC, ktéry zostat zaimplementowany, by, na dalszym etapie dokona¢ analizy wptywu ,,zjawiska”
FC na optymalizacj¢ procesu glottodydaktycznego. W rozdziale tym zaprezentowana jest takze
metodologia prowadzonych badad w ramach studium przypadku, wraz z opisem konstrukcji

teoretycznej badan.

W rozdziale pigtym opisana jest metodologia prowadzonych badan kwestionariuszowych,
obserwacji lekcji, preparacji materiatéw online oraz dziatan projakosciowych i zarzadczych.
Umozliwia to krytyczne spojrzenie na zastosowane rozwigzania dydaktyczne w modelu FC, dzigki
czemu jest z kolei mozliwa ocena wplywu zastosowania MFC na procesy glottodydaktyczne i
organizacyjne. Rozdzial, w poréwnaniu z objgtoscia pozostatych czesci, jest najbardziej obszerna
czescig pracy. Wynika to z triangulacji prowadzonych badan: od pilotazu, przez badanie uczniow
w konteksScie uczenia si¢ w trybie online, przez perspektywe lektora, na wnioskach z obserwacji
lekcji stacjonarnych i wywiadu z kadra zarzadzajaca Szkota konczac. Wszystkie prezentowane i
analizowane dane stanowia podstawe do okreslenia obszaréw, ktére wymagaja usprawnien w

kontekscie efektywnego wykorzystania modelu FC w praktyce glottodydaktycznej Szkoty.

W ostatnim, széstym, rozdziale, ktory stanowi jednoczesnie zakonczenie pracy, w warstwie
teoretycznej przedstawione sa uniwersalne, autorskie propozycje definicji modelu i uktadu GFC
wraz z ich krdtka analiza. Jest to punkt wyjscia do prezentacji wnioskéw z przeprowadzonych
badan w kontekscie optymalizacji procesu nauki jezyka hiszpanskiego w modelu GFC. Pokazane
sa obszary, w ktére mozna / nalezy interweniowac a takze rekomendacje dotyczgce ewentualnych

ulepszen do wprowadzenia na przysztos¢ w zakresie stosowanego przez Szkote modelu GFC i

24 63 Lo2ly

jego realizacji w okreslonym uktadzie GFC.




