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Znaczenie badan

» wzrost liczby organizacji pracujacych wirtualnie 1 wzrost liczby
zespotow pracujacych zdalnie,

» obok wielu korzysci wirtualnej pracy zespotowej pojawia si¢ tez wiele
wyzwan zwiazanych z zarzadzaniem 1 organizacja pracy zdalnej, np.
motywowanie | angazowanie cztonkow zespotu, monitorowanie ich
wynikow czy tez budowanie zaufania,

» pomimo rosnacego zainteresowania wirtualnymi zespotami, wcigz
niewiele wiadomo na temat skutecznych mechanizmow poprawy ich
wynikow; wsrod czynnikoéw, ktore mogg mie¢ pozytywny wpltyw na
wyniki zespolu wymienia si¢ m.in. zaufanie (Child 2001, Hertel,
Konradt 1 Voss 2006, Malhotra, Majchrzak 1 Rosen 2007, Snellman
2014) 1 umiejetnosci przywodcze (Chutnik 1 Grzesik 2009, Crowsto
2010, Dulebohna 1 Hoch, 2017).



Cel badan

» ldentyfikacja umiejetnosci studentow W zakresie samoprzywoéddztwa
oraz okreslenie poziomu wzajemnego zaufania i ich wptywu na wyniki
pracy w wirtualnych zespotach.

Hipotezy:

» HI: Umigjetnosct samoprzywddztwa pozytywnie wplywaja na wyniki
wirtualnego zespotu

» H2: Zaufaniem pozytywnie wptywa na wyniki wirtualnego zespotu

» H3: Umiegjetnosci samoprzywddztwa pozytywnie wplywaja na zaufanie



Metodyka badan

studenci z studenci z
Polski Rumunii

Charakterystyka n=11211%] | n=979 [%)] Badania przeprowadzono w 2019 r. za

pomocg elektronicznego

kwestionariusza ankiety wérod 1121
Stopief: studentow Politechniki BlﬂlOStOCkle_]
e _ _ (Polska) oraz 979 studentow

Uniwersytetu Babes Bolyal

Doswiadczenie tak 30% 83% (Rumunia).
w wirtualnej

zespolowe;j
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Metodyka badan: skale pomiarowe

Do pomiaru  wynikow  zespolowych  wykorzystano czes¢  kwestionariusza
zaproponowanego przez Hertela (2004). Wyniki zespotu zmierzone zostaty poprzez
subicktywng oceng¢ postrzegania efektywnosci zespotu w zakresie: ogolnego stopnia
realizacji zalozonych celdéw; jakosci wynikow zespohu; ilosci wynikéw zespotu (np.
wykonanie wszystkich zadan, terminowos$¢); inicjatywy cztonkéw zespotu w zakresie
tworzenia nowych pomystow, rozwigzan.

Do pomiaru zaufania wykorzystano kwestionariusz mierzacy relacyjny wymiar kapitatu
spolecznego zaproponowany przez Leana i Pil (2006). Zadaniem respondentéw byta ocena
nastepujacych stwierdzen: ,Moge polega¢ na kolegach ze studiow podczas pracy
zespolowej”; ,Studenci majg do siebie zaufanie”; ,,Studenci wykazujg si¢ duzg
uczciwoscig”’; ,,Wsrod studentéw panuje ,,duch zespotu”; ,,Moi koledzy sg godni zaufania”.

Do oceny samoprzywédztwa posluzono si¢ piecioma wymiarami wedlug Houghtona
(2002): (a) wyznaczanie sobie celow (np. ,,Mysle 0 celach, ktore zamierzam osiaggna¢ w
przysztosci”), (b) ocena przekonan i zalozen (np. ,,Otwarcie artykutuje 1 oceniam wilasne
zatozenia, gdy nie zgadzam sie z kim$ innym”), (c) samoobserwacja (np. ,,Sledze postepy W
projektach, nad ktérymi pracuj¢”), (d) nagradzanie siebie (np. ,.Kiedy co$ dobrze robi
nagradzam si¢ specjalnym wydarzeniem, takim jak dobry obiad, film, zakupy, itp.”
samokontrola (np. ,,Uzywam pisemnych notatek, aby pamigta¢, co muszg zrobic¢”).




Wyn] k'| bad a r’] Polscy studenci  Rumunscy studenci

wyniki zespotowe

Tabela 1. Statystyka opisowa badanych

konstruktow dla studentow z Polski i zautanie 3,61 1,02 3,31 0,89
Rumunii samoprzywodztwo 3,98 0.93 4,09 0,82
wyznaczanie sol?le 4,09 0,90 428 0,70
celow
Zrodto: . wi. : 3. %
rodto: oprac. wt. na podst. badan ocena przekoné}n} 3.99 0.84 412 0,75
zalozen
samoobserwacja 4,16 0,84 4,11 0,77

koncentracja na

3,85 0,97 4,03 0,86
nagrodach

samokontrola 3,81 1,19 3,87 1,11




Wyniki badan

- Polscy studenci Rumunscy studenci

o ’ c (0 o
Tabela 2. Korelacje i wspolczyn,mk 1 2 3 cronbacha L 2 3 cronbacha
Cronbacha nadanych konstruktow T wyniki
1 0,281 0,397 0,865 1 0,230 0,164 0,845
zespotowe

2 , 3.
Zrodto: oprac. wt. na podst. badan. - - 1 0,892

1 0,215 0,900

1 0,841




Wyniki badan

PL p=0.87
RO =077

wyznaczanie sobie
celdw
ocena przekonan i
ratoien

Tabela 3. Modelowanie i miary

PLE=0.45
. T -
dopasowania modelu strukturalnego npom RO B-0.22
samoobserwacja — samoprzywodztwo » wyniki zespotowe
PLB=0.88 ¥
ﬂﬂﬁ:ﬁffff /I
koncentracja na T pLB=0.23 PLp=0.28
nagrodach mﬂm'__,_? ,f' RO =022
L 7 ’ PLA=0.49
Zrodto: oprac. wt. na podst. badan. Ro0ey

samokontrola

12 df y4df RMSEA IFI TLI CFlI
Model 1 (polscy studenci, PL) 536,1 261 2,05 0,056 0,943 0,934 0,943
Model 2 (rumunscy studenci, RO) 609,5 266 2,29 0,040 0,959 0,954 0,959




Implikacje dla teorii i praktyki i
ograniczenia badan

» Przeprowadzone badania wnosza wklad do literatury przedmiotu
poprzez  potwierdzenie  pozytywnych  zwigzkéw  pomigdzy
samoprzywodztwem, zaufaniem 1 wynikami wirtualnego zespotu. Ma
to szczegolne znaczenie w dzisiejszym srodowisku pracy, ktéry coraz
czgsciej ma charakter wirtualny. Ponadto, wyniki badan wskazuja
kompetencje studentow, ktore majg duze znaczenie w wirtualnej pracy i
ktore nalezy wzmacnia¢ W procesie dydaktyczny.

» Ograniczenia: nie uwzgledniono cech badanych respondentéw oraz
ewentualnych réznic kulturowych, ktére mogly wplyna¢ na ocene
poszczegdlnych konstruktow; nie poddano analizie czynnikow
mediujacych, czyli posredniczacych we wptywie jednej zmiennej na
druga. Wskazane ograniczenia moga stanowi¢ kierunek dalszych badar
w tym temacie.




Dziekuje a uwage



