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Dlaczego sledzimy blogerdéw i influenceréw?

Przestrzen sieciowa jest oceanem informacji — to jedna z najczesciej wykorzystywanych
metafor, ktéra charakteryzuje mozliwosci komunikacyjne, jakie daje nam Internet. Ta
metafora méwi o oczywistych korzysciach — mamy dostep do niewyobrazalnie duzej ilosci
wzajemnie przenikajgcych sie informacji, z ktéorych mozemy korzysta¢ w dowolnym
miejscu i o dowolnej porze. Wskazuje takze na najwiekszy problem nowych mediéw —
brak swiadomosci tego, co znajduje sie na dnie tego oceanu. Tak jak nieprzeniknione s3
bowiem morskie otchtanie, tak coraz trudniejsze do zidentyfikowania, a tym bardziej
zweryfikowania i zinterpretowania, stajg sie informacje, ktére mozemy odnalez¢ w sieci.

| tu z pomocg przychodzg nam blogerzy i influencerzy. Osoby, ktére opisujg waskie,
zazwyczaj specjalistyczne wycinki swiata przez pryzmat wtasnych doswiadczen oraz
towarzyszacych im emocji, a nastepnie udostepniajg te kreacje innym, wyznaczajgc
granice tego, co wazne i warto$ciowe, a nade wszystko tego, co interesujace.

Dlaczego odwiedzamy strony blogerdéw i influencerow?

Jak kazde inne media kanaty blogowe i influencerskie moga odpowiada¢ na wiele,
niekiedy bardzo rdézinorodnych i specyficznych potrzeb odbiorcéw. Mozemy z nich
korzystaé, aby odnalez¢ informacje na konkretny temat, ktére sg podawane
w przystepnej, krétkiej i atrakcyjnej formie. Mozemy rowniez poszukiwaé w nich rozrywki
oraz poczucia pewnego rodzaju wspdlnoty — ludzi, ktérzy doswiadczajg podobnych
zdarzen, odbierajg swiat w sposéb zblizony do nas, interesujg sie tym, czego nie mozna
odnalezé¢ w tradycyjnych mediach lub co jest w nich obecne bardzo rzadko. Nie bez
znaczenia bedzie tez dostepnosé tych kanatéw. W wiekszosci mozemy z nich korzystaé bez
tradycyjnie rozumianych opfat i koniecznosci oczekiwania na udostepnienie tresci. Kanaty
te sg takze przezroczyste technologicznie i komunikacyjnie, tzn. zostajg oparte na
formatach i platformach medialnych, ktére dobrze znamy i z ktérych korzystamy na
biezgco. Wreszcie nasze wybory mogg byé wynikiem sympatii i antypatii, ktére zywimy
wzgledem konkretnych blogeréw i influenceréw.

Dlaczego potrzebujemy opinii jednostek?
Blogerzy i influencerzy petnig funkcje pewnego rodzaju filtra. W sytuacji, w ktoérej

zdecydowana wiekszos$¢ z nas zmaga sie z nieustannym przecigzeniem informacyjnym
oraz ma problemy z ocenieniem wiarygodnosci odbieranych materiatéw medialnych,
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zaczynamy poszukiwaé tresci, ktére, po pierwsze, posiadajg osobiste potwierdzenie
waznosci i prawdziwosci, a po drugie, dajg wrazenie bezposredniego kontaktu z nadawca
(jezeli jg/go znam, to rozpoznam bez problemu, kiedy ktamie). Autorzy tych tresci poza
sprawozdawaniem Swiata dokonujg jego interpretacji, oddziatujac na nasze przekonania
i wybory (jego/jej interpretacje sq wartosciowe, bo ona/on jest do mnie tak
podobna/podobny). Twércy sieciowi stajg sie tym samym pewnego rodzaju liderami
opinii, czyli osobami, ktére posiadajg mandat medialnego przewodnika i doradcy.

Dlaczego jednostki wydajg sie bardziej autentyczne niz media?

Autentyczno$é tworcédw sieciowych to wypadkowa ich rzeczywistej wiedzy, sposobu,
w jaki ta wiedza jest przedstawiana, oraz tego, jakie wrazenie wywotujg tworcy
u odbiorcy. Bardziej autentyczne wydajg nam sie z zatozenia osoby, ktére w jakis sposéb
sg do nas podobne, méwig o tematach i przezyciach, ktérych sami doswiadczamy, a przy
okazji wykazujg sie odpowiednim poziomem umiejetnosci medialnych. Na wzrost
wiarygodnosci blogeréw i influenceréw bedzie wptywat rowniez jezyk, jakim sie postuguja.
Bardziej bezposredni, przyjacielski ton, zargonowe stownictwo czy ujawnianie tajnikéw
produkcji (nieudanych uje¢, popetnianych btedéw merytorycznych itd.) czyni
przygotowane materiaty bardziej familiarnymi. Wreszcie za uczciwoscig twércow bedzie
przemawia¢ omawianie tematu z perspektywy wiasnych odczué, bez sugerowania
obiektywnosci i uniwersalnosci tych doswiadczen.

Dlaczego nie powinnismy ufa¢ we wszystko, co widzimy?

To, w jaki sposéb widzimy i odbieramy blogerdw i influenceréw, zalezy od naszego
stosunku emocjonalnego wzgledem tych oséb. Tym samym, osoby, ktére uznajemy za
atrakcyjniejsze mogg nam sie wydawac bardziej wiarygodne. Jako odbiorcy nie mamy
w wiekszosci szans zderzy¢ tych wyobrazen z rzeczywistoscig. Zazwyczaj nie wiemy
rowniez, z jakich zrédet informacji korzystajg oraz do czego zobowigzujg sie twdrcy
w umowach zawieranych z partnerami biznesowymi. Nie mozemy takze, co oczywiste,
poznaé ich rzeczywistych motywacji. Sledzac blogeréw i influenceréw, odbieramy zatem
wyltgcznie ich medialne reprezentacje, a nie realne osoby. Naszg uwage powinno zwracac
tez to, ze im mniej réznorodne sg kanaty medialne, z ktérych korzystamy — zatem im
czesciej siegamy jedynie po tresci dostarczane przez osoby, ktére lubimy — tym bardziej
prawdopodobne jest to, ze niewystarczajgco czesto dokonujemy weryfikacji tego, co
mowig i pokazujg nam tworcy internetowi.
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