Sprawozdanie z badan pt. Uniwersytet w czasie pandemii realizowanych w ramach
projektu Przyjazny Uniwersytet

W ramach zadania przeprowadzone zostaly badania iloSciowe z wykorzystaniem
kwestionariusza ankiety. Respondentami byli pracownicy UMCS (zaréwno pracownicy
naukowi, jak tez administracyjni) oraz studenci (wszystkich trzech stopni nauczania, tj,
studiow licencjackich, magisterskich i doktorskich). Badanie skierowane byto do ww grup
respondentéw ze wszystkich wydziatow UMCS.

Celem badan bylo wuzyskanie informacji na temat kondycji psychicznej respondentéw w
trakcie trwania pandemii. W szczegélnosci chodzitlo o dokonanie subiektywnej samooceny w
tym zakresie. Dodatkowo, badany byt takze kontekst ,,sytuacyjny” respondentéw, tj. m.in.
miejsce przebywania w czasie pandemii oraz ,,sposob” zamieszkiwania (samodzielny, z
rodzing, przyjaciotmi etc...). Chodzilo bowiem takze o zbadanie sytuacji rodzinnej
respondentéw jako Zrodla potencjalnego wsparcia w sytuacji pandemii (ale takze
ewentualnego pogorszenia kondycji psychicznej, np. w wyniku przemocy domowej
spotegowanej sytuacja pandemii). Istotne byto takze zbadanie, w jakim zakresie respondenci
moga liczy¢ na pomoc i wsparcie w sytuacjach ,kryzysowych” ze strony zaréwno oséb
prywatnych, jak i wyspecjalizowanych instytucji, a takze na ile majq Swiadomos¢ istnienia
réznych mozliwosci w tym zakresie. Pytano rowniez o stosunek respondentéw do
konkretnych propozycji wsparcia.

Badania ankietowe zostaly przeprowadzone za pomocg narzedzia on-line w postaci
kwestionariusza internetowego przy wykorzystaniu platformy Survio.com. Kwestionariusz
skladat sie z 41 pytan (wraz z metryczkq). Ankiety roznily sie nieznacznie ze wzgledu na
specyfike grupy docelowej/respondentéw (studentéw badZ pracownikéw). Zdecydowana
wiekszos$¢ pytan miata charakter zamkniety z zaproponowang kafeterig — zbiorem mozliwych
odpowiedzi. W kwestionariuszu wystepowaly zaré6wno pytania jednokrotnego, jak tez
wielokrotnego wyboru. W celu dywersyfikacji poszczegélnych odpowiedzi zastosowano
takze pytania filtrujace.

Kwestionariusz ankiety dostepny byt w dniach 8.12-30.12. 2020.
W badaniu wzieto udziat 148 pracownikow oraz 1448 studentow.



Wyniki szczegolowe
Respondenci bioracy udziat w badaniu to:
- 148 pracownikéw UMCS, w tym 52 osoby pracujace w administracji i 96 pracownikéw

naukowo-dydaktycznych
- udziat w podziale na wydziaty wygladat nastepujaco:

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
® Artystyazny 7 4.7 %
Biologii i Biotechnologii 13 8.8 %
Chemii 13 8.8%
Ekonomiczny 15 10.1 %
® Filozofii i Socjologii 8 54%
® Humanistyczny 34 23.0 %
Matematyki, Fizyki i Informatyki 15 10.1%
® Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzenne; 15 10.1%
Pedagogiki i Psychologii 10 6.8 %
Politologii i Dziennikarstwa 11 7.4%
Prawa i Administracji 13 8.8%
@ inna jednostka organizacyjna UMCS, jaka? 15 10.1 %

Tabela 1 Udzial pracownikéw ze wzgledu na wydzial

,Inne jednostki organizacyjne” (pytanie otwarte) to: administracja ogélnouczelniana (4),
Biblioteka Gléwna (2), Wydziat Zamiejscowy, Centrum Ksztalcenia i Obstugi Studiow?2),
Szkota Doktorska, Biblioteka (niestety nie wiadomo dok}adnie, czy respondent miat na mysli
biblioteke wydzialowa, czy gldéwng), Ogréd Botaniczny, CNICJO UMCS, CP oraz ,inna
jednostka organizacyjna”.

Wsrod studentéw udziat wygladat nastepujqco:

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
@ Artystyczny 48 3.3%
Biologii i Biotechnologii 60 41%
Chemii 93 6.4 %
Ekonomiczny 207 14.3%
® Filozofii i Socjologii 93 6.4%
® Humanistyczny 246 17.0%
Matematyki, Fizyki i Informatyki 61 4.2 %
@ Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 101 7.0%
Pedagogiki i Psychologii 205 14.2 %
Politologii i Dziennikarstwa 126 8.7 %
Prawa i Administracji 252 17.4%

Tabela 2 Udziat studentow ze wzgledu na wydzial



Najwiecej, 17,4 % oraz 17 % studentéw zadeklarowalo studia na wydziale Prawa i
Administracji oraz Wydziale Humanistycznym. Z kolei najmniej, 3,3 % bioragcych udziat w
badaniu to studenci Wydzialu Artystycznego. Najwiecej studentow, 1/3 wszystkich
uczestniczacych w badaniu, to uczestnicy I roku studiéw licencjackich. W dalszej kolejnoSci
to studenci II roku studiéw pierwszego stopnia oraz I roku studiow magisterskich.

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
@ studia licencjackie | rok 489 338%
studia licencjackie Il rok 264 18.2%
studia licencjackie Ill rok 200 13.8%
@ studia magisterskie | rok 250 173 %
® studia magisterskie Il rok 206 142 %
® studia doktoranckie 39 27%

489 (33.8%)

250 (17.3%)
206 (14.2%)
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Tabela 3 Udzial studentow ze wzgledu na rok i typ studiow

Studenci

Jedno z pierwszych pytan w kwestionariuszu ankiety dotyczylo oceny zdalnego trybu
prowadzenia zaje¢ na uniwersytecie (,,Jak oceniasz konieczno$¢ odbywania zaje¢ w trybie
zdalnym?”’). Polowa bioragcych udziat w badaniu studentow konieczno$¢ odbywania zaje¢ w
trybie zdalnym ocenia zdecydowanie dobrze lub dobrze (lacznie 57,4%). Raczej zle lub
zdecydowanie zle to odpowiedZz udzielana przez jedng trzecia badanych (33,3%).
Zastosowanie odpowiedzi ,zdecydowanie dobrze” jako filtra pozwala stwierdzi¢, ze
zdecydowana wigkszos$¢ z tej grupy respondentow dobrze radzi sobie w sytuacji pandemii i
nie potrzebuje pomocy w zadnej z ponizej wskazanych kwestii (tabela 5).

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
® zdecydowanie dobrze 316 118%
racze] dobrze 515 35.6%
raczej ile 264 18.2%
© zdecydowanie Zle 19 151%
® trudno powiedziec 134 9.3%
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Tabela 4 Jak oceniasz koniecznos¢ odbywania zajec¢ w trybie zdalnym?

® zdecydownie nie raczej nie raczej tak zdecydowanie tak
w codziennej
egzystencji
(zakupy,
zalatwianie spraw 204 a3 22 7

w urzedzie/banku,

pomoc w

sprzataniu, opieka

nad zwierzgtami)

w zakresie

zdrowotnym

(zorganizowanie

wizyty u lekarza

dla siebie lub 141 94 60 21
czionka rodziny,

pomoc przy

odbyciu wizyty

lekarskiej)

psychologicznej

(wsparcie dorazne

w biezgcych 156 T3 48 39
problemach,

podjecie terapii)

w zdalnym

studiowaniu

{(pomoc

informatyczna,

obstuga narzedzi 172 86 42 16
internetowych,

zakup

odpowiedniego

sprzetu)

przy opiece nad

innymi cztonkami 179 100 30 T
rodziny

Tabela 5 Czy w czasie pandemii czules, ze potrzebujesz pomocy? N=316

Badani studenci wskazywali takze w swoich odpowiedziach pozytywne strony pandemii oraz
zwigzanego z nig tzw. lockdown’u. Ponad polowa z nich (55,3%) przyznala, ze dzigki tej
sytuacji mogta poswieci¢ wigcej czasu na zycie rodzinne. Niemal 1/3 (33,1%) miala wiecej
czasu na zajmowania si¢ swoja pasja, z kolei 28,1% mogto bardziej poswigci¢ si¢ nauce
(tabela nr 6). Lockdown spowodowat jednak, iz znacznie zmalata czestotliwos$¢ aktywnosci
»spolecznych”, czy zwigzanych ze spedzaniem czasu wolnego (spotkania z rodzing lub
przyjaciotmi, wyjscia do restauracji, kawiarni, kina, wyjazdy krajowe i zagraniczne).
Drastyczny spadek w tym zakresie widoczny jest najbardziej w czestotliwosci spotkan z
przyjaciotmi ,,na miescie” - az 91,8 % respondentéw przyznato, ze robi to zdecydowanie
rzadziej lub rzadziej. Podobnie, az 91,6% badanych (taczna wielko$¢ odpowiedzi ,,rzadziej” 1
»zdecydowanie rzadziej”) zrezygnowala z wychodzenia do kawiarni lub restauracji oraz kina
badzZ teatru (89,2% tacznych odpowiedzi ,;rzadziej” i ,,zdecydowanie rzadziej”). Co wazne,
we wszystkich trzech wariantach (spotkania z przyjaciotmi, kawiarnia i restauracja, kino oraz
teatr) na czoto wysuwaja si¢ odpowiedzi ,,zdecydowanie rzadziej” - w kazdym przypadku
wskazuje je ok. ¥ badanych (tabela 7). W zasadzie jedyna aktywnos$cia, ktora nie zostata w
drastyczny sposob ograniczona przez respondentow byty spacery (cho¢ 43,7 % przyznato, ze
ograniczyto nawet tg forme aktywnosci, a u niemal 1/3 pozostala ona na niezmienionym
poziomie).



Odpowiedzi Udziat

Odpowiedz
® mogtem spedzic wiecej czasu z rodzing 801
© miatem wigcej czasu, zeby zajac sie swojg pasja 479
mogtem nadrobic obowigzki zawodowe 115
® miatem czas, Zeby zajac sie niezbednymi sprawami domowymi (remont, przebudowa, drobne naprawy) 337
® mogtem bardziej zadbac o swoje zdrowie 400
@ mogtem bardziej poswiecic sie nauce 407
® Zadne z powyiszych 319

407 (28.1%)
319 (22.0%)
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Tabela 6 Pozytywne skutki pandemii
A :
Odpowiedz znac.zn.le
rzadziej

wychodzenie po zakupy 358 (24.7 %)
spotkania z przyjaciotmi w domu 630 (43.5 %)
spotkania z przyjaciotmi ,na miescie” 1023 (70.7 %)
wizyty u rodziny 477 (33.0 %)
spacery 265 (18.3 %)
wychodzenie do restauragji, kawiarni 1039 (71.8 %)
wychodzenie do kina/teatru 1122 (77.5 %)
korzystanie z sitowni, basenu, spa 989 (68.3 %)
korzystame z publicznych srodkow transportu (autobus, 640 (44.2 %)
taksowka)

wizyty u fryzjera lub kosmetyczki 576(39.8 %)
krotkie wyjazdy weekendowe (jak forma spedzania czasu 695 (48.0 %)
wolnego)

co najmniej tygodniowe wyjazdy krajowe (jako forma spedzania 828 (57.2%)
czasu wolnego)

co najmniej tygodniowe wyjazdy zagraniczne (jako forma 885 (61.2%)

spedzania czasu wolnego)
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486 (33.6%) 67 (4.6 %)
276 (19.1%) 82 (5.7 %)

98(6.8%) 18(1.2%)

368 (25.4 %) 49 (34%)

233
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112(7.7%)  5(03%)
152(10.5 %): 1(0.1%)
289(200%) 13(09%)
388(26.8%) 30(21%)
515 (35.6 %) 14 (1.0 %)
364 (25.2%) 38(26%)
465 (32.1%) 12(08%)

464(321%) 5(03%)

55.3%
33.1%
7.9%
233%
27.6%
28.1%
22.0%

95%: 100%

@ znacznie
czedciej

12(0.8 %)

18(1.2%)

2(01%)

29(2.0%)

117 (8.1 %)

4(03%)

3(0.2%)

4(03%)

7(0.5%)

2(0.1%)

6(0.4%)

3(0.2%)
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Tabela 7 W jaki sposob zmienita sig czestotliwosé Twoich zachowan w poréwnaniu z okresem sprzed pandemiq?

Mozna zaktada¢, ze tak znaczgce ograniczenie aktywnosci spolecznej nie pozostalo bez
znaczenia dla postrzegania jakosci zycia przez badanych. Zdecydowana wigkszo$¢ z nich
(niemal 2/3) stwierdzilta, ze jako$¢ ich zycia w poréwnaniu z okresem sprzed pandemii
pogorszyta si¢ nieco lub znaczaco (tabela 8). Podobny rozktad odpowiedzi zanotowano w
przypadku pytania o ocen¢ samopoczucia w trakcie pandemii (tabela nr 9). Ws$rdd grupy
0sob, ktdra potwierdzita znaczace pogorszenie si¢ samopoczucia:

- zdecydowana wigkszos¢ (88,2%) duzo mys$li o obecnej sytuacji, martwi si¢ o skutki
pandemii (zdrowotne, ekonomiczne, edukacyjne), zarbwno w kontekscie najblizszej rodziny,
jak tez gospodarki 1 catego spoleczenstwa (81%)

- podobna ilo$¢ respondentow (89,1%) ma poczucie zmgczenie wprowadzanymi restrykcjami
(obowiazek noszenie maseczek, lockdown)

- 82% czuje si¢ zestresowana z powodu zmiany dotychczasowych nawykow, przyzwyczajen

- niemal wszyscy (98,4%) odczuwa obnizenie nastroju i pogorszenie samopoczucia

- 312 o0s6b (przy N=495) stwierdzilo, ze odczuwa silny Igk 1 niepokoj, ale jednoczesnie w tej
samej grupie 337 osoOb przyznalo, ze nie boi si¢ zarazenia i nie odczuwa z tego powodu
silnego leku; moze zatem pojawic si¢ pytanie, czym spowodowany jest ,,silny lgk 1 niepokd;j”,
na ktory wskazuja badani, poniewaz z pewnos$cig nie jest wynikiem obaw zwigzanych z
potencjalnym zarazeniem;

- zdecydowana wigkszo$¢ (63,8%) przyznata, ze ma trudnosci w funkcjonowaniu i
wykonywaniu codziennych obowigzkow

- 90,1 % zadeklarowato brakuje im checi do codziennego dziatania

- 86,1 % odczuwam napigcie z powodu koniecznosci dluzszego przebywania w domu i
ograniczonych mozliwos$ci wyjscia

- 77,4 % respondentow w tej grupie deklaruje takze obawy o zdrowie swoje lub najblizszych,
jednak zestawiajac ta odpowiedz z przytoczonym juz wczes$niej brakiem obaw o zarazenie
mozna zaktada¢, ze respondenci odczuwaja lek zwigzany przede wszystkim ze zdrowiem
cztonkow swojej najblizszej rodziny (a nie ich wtasnym);

- 84,3 % przyznato, ze odczuwa zto$¢ i podenerwowanie

Szczegdbtowy rozklad odpowiedzi wsréd stwierdzajacych znaczace pogorszenie si¢
samopoczucia podczas pandemii przedstawia tabela nr 10.

Odpowiedz Odpowiedzi Udziat Tabela 8 W
® znaczaco sie poprawita 63 44% J Zgi’lnnzori ZZ
® nieco sie poprawita 158 10.9% biorqc, zmienila
pozostata bez zmian 25 155% sig Twoja jakos¢
zycia w
© nieco sie pogorszyta 509 35.2% poréwnaniu
® znaczqco sie pogorszyta 421 291% do okresu
o sprzed
® trudno powiedzie iz 50% pandemii?

B

509 (35.2%)
421 (29.1%)




Odpowiedz Odpowiedzi Udziat

® znaczaco sie poprawito 64 44%
@ nieco sie poprawito 124 8.6%

pozostato bez zmian 257 16.4 %
@ nieco sie pogorszyto 490 33.8%
® znaczaco sie pogorszyto 495 34.2 %
® trudno powiedzie¢ 38 26%

B
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Tabela 9 Na ile, w poréwnaniu do okresu sprzed pandemii,  zmienito sie Twoje samopoczucie? N=1448
(wszyscy badani)

@ zdecydowanie nie @ raczej nie @ raczej tak ® rdecydowanie tak
duzo mysle o
obecnej sytuacji,
martwie sie o
skutki pandemii
(zdrowotne, 12 46 165 272
ekonomiczne,
edukacyjne) dla
mojej najblizszej
rodziny
mysle duzo o
pandemii, martwie
sie o jej skutki
spoleczne i 16 8 197 204
gospodarcze dla
calego
spoleczenstwa

boje sie zarazenia
i odczuwam z tego 140 197 88 70
powodu silny lek

boje sie

213 176 72 34
wychodzi¢c z domu

czuje sie
zmeczony
wprowadzanymi
restrykcjami
{obowiazek
noszenie
maseczek,
lockdown)

13 41 117 324



czuje sie
zestresowany z
powodu zmiany
dotychczasowych
nawykow,
przyzwyczajen

mam obnizony
nastroj i
samopoczucie

odczuwam silny
lek i niepokdj

mam trudnosci w
funkcjonowaniu i
wykonywaniu
codziennych
obowiazkow

mam kiopoty ze
snem

mam kiopoty z
koncentracja

pogorszyia sie
jakosc¢ mojego
zycia seksualnego

mam zmniejszony
apetyt, problemy z
odzywianiem lub
odwrotnie, jem
wiecej niz przed
pandemia

moj poziom Zycia
znacznie sig
obnizyt

czuje, ze nie mam
kontroli nad
sytuacja

odczuwam chaos
informacyjny

brakuje mi checi
do codziennego
dzialania

odczuwam
napiecie z
powodu
koniecznosci
diuzszego
przebywania w
domu i
ograniczonych
mozliwosci
wyjscia

boje sie o zdrowie
swoje lub
najblizszych

obawiam sie o
utrate pracy lub
srodkow do Zzycia
{swoich lub moich
bliskich)

odczuwam
negatywne skutki
braku codziennej,
dotychczasowej
rutyny

czuje, e moja
wolnosc jest
ograniczana
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94

151

Ta

57

165

100

121

147

148

170

102

156

177

184

181

157

133

195

148
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147

241
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jestemzly i

9 69 179 238
podenerwowany

czuje sie
osamotniony,
pozostawiony
sam sobie

19 o1 155 230

odczuwam strach

przed tym co

nieznane, a co 23 123 152 197
jeszcze moze sie

wydarzy¢

odczuwam stres z

powodu

koniecznosci 46 90 140 219
zdalnego

odbywania zajec

Tabela 10. Sytuacja pandemii spowodowata, Ze... (odpowiedzi wylqcznie w grupie stwierdzajqcej znaczgce pogorszenie
samopoczucia w czasie pandemii, N= 495

Nalezy takze podkresli¢, iz we wspomnianej grupie osob deklarujacych znaczace pogorszenie
samopoczucia w czasie pandemii (N=495) az 2/3 badanych przyznato (66,9%), ze odczuwa
potrzebe otrzymania pomocy psychologicznej (wsparcie dorazne w biezacych problemach,
podjecie terapii). Byly to osoby (tacznie 195), ktére w wigkszos$ci nie korzystaly ze wsparcia
psychologa lub psychiatry ( 68,2%). Jednocze$nie niemal potowa z nich (87 oséb) nie wie, do
kogo mogtaby si¢ zwrdci¢ na uczelni, aby takie wsparcie otrzymac.

Ponadto, w grupie osob deklarujacych znaczace pogorszenie samopoczucia w czasie pandemii
(N=495), korzystanie z pomocy psychologa lub psychiatry w czasie pandemii zadeklarowato
16,2 % badanych. Jednocze$nie osoby te wyrazaja potrzebe zwigkszenia wsparcia dla
studentow w formie szkolef, warsztatow, wsparcia indywidualnego, m.in. w zakresie metod
radzenia sobie ze stresem (43,4%) oraz indywidualnego wsparcia psychologicznego (32,3%) -
tabela nr 11. Tematem warsztatow, ktory budzi najwieksze zainteresowanie w tej grupie
respondentow (73,9 % wyraza duze zainteresowanie) jest dbanie o swoje zdrowie psychiczne,
unikanie kryzyséw psychicznych, umiej¢tno$¢ radzenia sobie ze stresem (tabela nr 12).
Nalezy réwniez zauwazy¢, iz wérdd osob deklarujacych znaczace pogorszenie samopoczucia
podczas pandemii, niemal 1/3 (30,1%) to uczestnicy I roku studiéw licencjackich (tabela nr
13). Warto podkresli¢, ze az polowa respondentéw z tej grupy przyznaje, iz miatoby opory
przed zwrdceniem si¢ do specjalisty o fachowa pomoc psychologiczng (50,1%), a takze opory
przed poproszeniem o wsparcie psychologiczne bliskiej osoby (50,5%). Jednoczesnie, jedynie
22% z nich deklaruje, ze wie, jaka jednostka/komodrka zajmuje si¢ wsparciem
psychologicznym na uniwersytecie. Dla porownania, w grupie wszystkich studentow
biorgcych udzial w badaniu (N=1448) nieco wiecej przyznaje (30,6%), ze wie, jaka komorka
zajmuje si¢ wsparciem psychologicznym, jak réwniez mniej osob (w poréwnaniu z grupa
odczuwajaca znaczace pogorszenie samopoczucia w czasie pandemii) miataby opory m opory
przed zwroceniem si¢ do specjalisty o fachowa pomoc psychologiczna.



32 Czy Twoim zdaniem w obecnej sytuacji konieczne jest zwiekszenie wsparcia (szkolenia, -
warsztaty, wsparcie indywidualne) dla studentow w zakresie:

@ Pionowo (O Poziomo ol |2 L2
100%
75%
5
5 sox
=
25%
0% orm—
#a  OdpowiedzZ Odpowiedzi Udziat
® kwestil technicznych, informatycznych, narzedzi IT 91 288 %
organizacji czasu 85 269 %
efektywnego nauczania zdalnego 133 421 %
® radzenia sobie ze stresem 13 43.4 %
® indywidualnego wsparcia psychologicznego 102 323 %
® innych, jakich? 5 16 %
@ nie jest to Konieczne 87 279 %

Tabela nr 11. Czy Twoim zdaniem w obecnej sytuacji konieczne jest zwigkszeniewsparcia (szkolenia, warsztaty,
wsparcie indywidualne) dla studentow w zakresie... N=495

Warto réwniez zwrdci¢ uwage na pytanie otwarte, ktore zostalo zastosowane w
kwestionariuszu ankiety, a ktore miato na celu sprawdzenie wiedzy respondentow w zakresie
mozliwo$ci udzielenia wsparcia psychologicznego na UMCS (pyt. 31 W razie potrzeby, kto
wg Twojej wiedzy moglby udzieli¢ Ci wsparcia psychologicznego na UMCS?). Wsrod
odpowiedzi wskazanych zostalo ok 20 konkretnych nazwisk, a takze Zespot ds Wsparcia
Os6éb z Niepelnosprawnosciami, Punkt wsparcia 1 psychoedukacji “Sensum”, Akademickie
Centrum Wsparcia, Przyjazny Uniwersytet, Biuro Rozwoju Kompetencji. Do$¢ czesto
pojawiag si¢ odpowiedzi ,,psycholog na UMCS/uniwersytecie”, wyktadowca oraz opiekun
roku. Kilkaset odpowiedzi to rowniez stwierdzenia ,nie wiem”. Pojawiajg si¢ takze
nastepujace stwierdzenia: ,,napisatam do punktu SENSUM (do konkretnej osoby) opisuja
problem ponad miesigc temu i nie uzyskatam zadnej odpowiedzi”; ,,Nikt, uczelni na nas nie
zalezy. Egzaminy sg trudniejsze, jest wigcej materiatu a niektorzy wyktadowcy traktuja nas
(delikatnie 1 niewulgarnie méwiac) jak przeszkody w swojej karierze naukowej”; ,,Nikt nie
jest do tego kompetentny z uczelni. Do tego potrzebny jest specjalista”; ,,Nie wiem, jestem
nowym studentem na tej uczelni. Wydawalo mi si¢, ze nie ma takiej mozliwo$ci”.
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33 W jakim stopniu bylbys zainteresowany nastepujgcymi temiatami warsztatow i spotkan? -
@ Pionowo (O Poziomo Gl B X

T Delr

40
ime I I II

W barden zainieresowerty & srednio zainleresosarmy @ nicinteresowany

wiedza na temat
kryzysdw,
zaburzen i chorob
psychicznych, z
duzym naciskiem 231 187 ar
na walke z
powszechmymi w
tym cbszarze
mitami
dbanie o swoje

PR
psychiczne,
unikanie
kryzysow ki 21 48
psychiczmych,
umiejetnosc
radzenia sobis ze
stresem

wiedza o tym,

pdzie szukac

wsparcia dla

siebie lub innej 225 i ag
osoby z

trudnosciami

psychicanymi

informacje o tym,

jakie formy

WEparcia

preysiuguja 245 140 110
osobom z

kryzysami

psychicznymi

Tabela nr 12 W jakim stopniu bylbys zainteresowany nastgpujgcymi tematami warsztatow i spotkan?
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#a Odpowiedz Cdpowiedzi Udziat

® studia licencjackie | rok 149 30.1%
studia licencjackie Il rok 93 18.8 %
studia licencjackie Il rok 76 154 %
studia magisterskie [ rok 91 18.4 %

® studia magisterskie [l rok 78 158 %

® studia doktoranckie 8 1.6 %

Tabela nr 13. rok i typ studiow

Pracownicy

W ogdlnej grupie badanych pracownikow UMCS (zaréwno naukowo-dydaktycznych, jak tez
administracyjnych), 67,6% przyznato, ze ich jako$¢ zycia w poréwnaniu z okresem sprzed
pandemia ulegla pogorszeniu. Podobna ilos¢, 66,3% stwierdzita fakt pogorszenia si¢
samopoczucia, w sposob znaczacy (22,3%) lub ,,nieco” (43,9%) (tabela nr 14). Wsrdd tej
grupy (N=98):

- 36,7% przyznaje, ze ich jako$¢ zycia w pandemii pogorszyta si¢ w sposOb znaczacy, a
43,9% ze pogorszyla si¢ ,,nieco” (tabela 15)

- niemal % (72,5%) stwierdzilo, ze pandemia wprowadzila istotne zmiany w ich zyciu, w tym
przede wszystkim pojawienie si¢ nowych obowigzkow, ktore musieli wykonywac (58,2%). W
grupie pracownikow naukowych obowigzkiem tym byla konieczno§¢ wykonywania pracy
zdalnej (wskazalo ja 88,5% z grypy pracownikéw naukowo-dydatktycznych 1 51,4 % wsrod
pracownikow administracyjnych)

- 85,7% wyraza niepokdj o zdrowie swoje lub najblizszych

- 84,7 % przyznaje, ze duzo mysli o obecnej sytuacji, martwi si¢ o skutki pandemii
(zdrowotne, ekonomiczne, edukacyjne) dla mojej najblizszej rodziny oraz dla catego
spoleczenstwa i gospodarki (88,8%)

- zdecydowana wigkszo$¢ z nich (80,7%) nie odczuwa potrzeby skorzystania z pomocy
psychologicznej (w postaci wsparcia w biezacej sytuacji lub w podjeciu terapii)

- niemal potowa z nich (45,9%) deklaruje, Ze nie miataby oporu ze zwrdceniem si¢ do
specjalisty o fachowa pomoc psychologiczng (tabela nr 16), ale tylko 11,2 % z niej
korzystalo. Dwie osoby wskazaly, ze korzystaly z pomocy oferowanej przez uniwersytet;

- osoby te, 45,9% wskazuja na konieczno$¢ zwigkszenie wsparcia (szkolenia, warsztaty,
wsparcie indywidualne) dla pracownikéw w zakresie sposobdw radzenia sobie ze stresem, a
takze indywidualnego wsparcia psychologicznego (28,6%);

- niemal 40% z grupy stwierdzajacej pogorszenie samopoczucia w czasie pandemii zgtasza
bardzo duze zainteresowanie szkoleniami z zakresu dbania o swoje zdrowie psychiczne,
unikania kryzysow psychicznych, czy umiejetno$¢ radzenia sobie ze stresem, a mniejszym
stopniu wiedza o tym, gdzie szuka¢ wsparcia dla siebie lub innej osoby z trudno$ciami
psychicznymi (tabela nr 17).
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Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
® znaczaco sie poprawito 4 2.7 %
@ nieco sig poprawito 4 27%
© pozostato bez zmian 37 25%
® nieco sie pogorszyto 65 439%
® znaczaco sie pogorszyto 33 22.3%
® trudno powiedziec 5 3.4%

37 (25%)

33 (22.3%)

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%  40%  45%  50%  55% 60% 65% T0% 75% 80% 85%  90%  95%  100%

Tabela 14. Pracownicy (N=148). Na ile, w porownaniu do  okresu sprzed pandemii, zmienito sie Pana/i
samopoczucie.

9 W jakim stopniu, ogolnie rzecz biorac, zmienita sie Panali jakos¢ Zycia w poréwnaniu do okresu ~
sprzed pandemii:

e = 3
6.1% i
#4  Odpowiedz Odpowiedzi Udziat
@ Znaczaco sie poprawita 0 0%
® nieco sig poprawita 1 1.0%
@ pozostata bez zmian 12 12.2%
@ nieco sig pogorszyta 43 439 %
@ Znaczaco sie pogorszyla 36 36.7 %
® trudno powiedziec 5] 6.1 %

Tabela 15 Pracownicy
(N=98). Na ile zmienila si¢ jakos¢ zycia w porownaniu sprzed pandemiq
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30 W razie potrzeby:

@ Pionowo O Poziomo

100%

80%

60%

udziat

40

a2

2

o
&

o

mam bliskie mi
osoby, do ktorych
moge zwrocic sie
o pomoc i
wsparcie w
réznych sprawach

wiem, do jakiej
instytucji mogtbym
Zwrocic sie o
pomoc
psychologicznag

wiem, od kogo
(personalnie)
mogibym uzyskac
wsparcie w moim
miejscu pracy

wiem, jaka
jednostka/komorka
zajmuje sie
wsparciem
psychologicznym
w moim miejscu
pracy

miatbym opory
przed zwrdceniem
sie do specjalisty
o fachowa pomoc
psychologiczng

miatbym opory
przed
poproszeniem o
wsparcie
psychologiczne
bliskiej osoby

® tak

91

46

60

44

29

20

28

23

39

45

o7

14

% ‘-- |II ill ||I III I‘I

® nie

@ trudno powiedziec

24

24

21

Tabela nr 16.
Pracownicy o
naglej sytuacji

(N=98).



35 W jakim stopniu byt{a)by Pan/i zainteresowany/a nastepujgcymi tematami warsztatow i spotkan?=
@ Pionowo (O Poziomo al =2 3

100%

20%

&0%

Udziat

40%

0% III III III III

® bardzo zainteresowany/a @ irednio zainteresowany/la @ niezainteresowany/a

2

=
£

wiedza na temat

kryzysow,

zaburzen i choréb

psychicznych, z

duzym naciskiem 17 36 45
na walke z

powszechnymi w

tym obszarze

mitami

dbanie o swoje

zdrowie

psychiczne,

unikanie

kryzysow 39 32 27
psychicznych,

umiejetnosc

radzenia sobie ze

stresem

wiedza o tym,

gdzie szukac

wsparcia dla

siebie lub innej 24 39 35
osoby z

trudnosciami

Tabela nr 17. psychicznymi

Pracownicy informacje o tym,
(N=98). _ jakie formy
Zainteresowanie

szkoleniami i wsparcia
warsztatami przyshuguia I 3 3

osobom z

kryzysami
psychicznymi
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W pytaniu otwartym dotyczacym wiedzy na temat mozliwosci udzielenia wsparcia
psychologicznego na UMCS, najwiecej (ok. 50 %) to odpowiedzi ,nie wiem”, ,nie mam
pojecia”. Bardzo czesto (w kilkudziesieciu przypadkach) wskazywany jest Zespot ds.
Wsparcia Oséb z Niepelnosprawnosciami, a takze Sensum i bezposredni przelozeni lub
koledzy z pracy.

Przeprowadzone badania wskazuja, ze zasadniczo, zarowno studenci, jak tez pracownicy
UMCS podobnie radza sobie w sytuacji pandemii. Pogorszenie samopoczucia stwierdzito 68
% z ogohlu badanych studentow oraz 66,2% pracownikéw, podobne wskazania mozna
zaobserwowa¢ w odpowiedziach na pytanie o zmiany, jakie pandemia wprowadzita w Zyciu
respondentoéw ( 65,8% studentow oraz 65,5 % pracownikow przyznato, ze byly one istotne).
Ponad potowa wszystkich respondentéw (50,6% studentéw oraz 53,4 % pracownikow)
przyznala, Ze sytuacja pandemii spowodowata pojawienie sie nowych obowiazkéw, ktérym
musieli sprosta¢, w tym przede wszystkim obowigzkow domowych, takich jak
przygotowywanie positkow, sprzatanie, pranie itp. (gldéwne wskazania ponad potowy
badanych studentéw) oraz konieczno$¢ wykonywania pracy zdalnej (wskazania 73%
pracownikow). Znaczgca rozbieznos¢ pomiedzy odpowiedziami studentow i pracownikow w
zakresie odczuwania potrzeby skorzystania z pomocy psychologicznej w zakresie wsparcia w
biezacych problemach lub podjecia terapii (potrzebe takga wskazuje 34,1% studentow oraz
14,9% pracownikéw) moze wskazywac na fakt lepszego ,,radzenia” sobie z niedogodno$ciami
wynikajacymi z sytuacji pandemii przez pracownikow. Moze to wynika¢ z odmiennoSci
doswiadczen i sytuacji zyciowej przedstawicieli obu tych grup (stan cywilny, sytuacja
rodzinna, posiadanie dzieci, potrzeba i intensywnos¢ kontaktéw towarzyskich itp.; dla
przykladu, na pogorszenie w czasie pandemii relacji ze znajomymi lub przyjaciotmi skarzyta
sie potowa - 50,9% - bioragcych udzial w badaniu studentoéw i jedynie 33,8% pracownikow).
Z tego wzgledu istotne wydaje sie skierowanie r6znych form pomocy psychologicznej przede
wszystkim do grupy studentow.

Ograniczenia badania:

Badanie korzystalo z metody doboru celowego. W badaniu uczestniczyli pracownicy i
studenci wszystkich wydzialtow UMCS. Nie zapewniajq one jednak reprezentatywnosSci proby
wg standardow badan jakoSciowych. Badana probka zawiera nadreprezentacje kobiet
(studenci 78,2%, pracownicy 66,2%).

Zaleca sie prowadzenie badan jakoSciowych (wyklad poglebiony, metody narracyjne,
itp.), ktore beda w stanie uchwycic rzeczywiste przyczyny zachowan oraz siega¢ do danych
pierwszoosobowych'. Réwniez badania psychologiczne pozwolityby okre$li¢ zachowania i
objawy psychiczne wsréd respondentow w kategoriach psychopatologicznych (n.p zespotu
stresu pourazowego — PTSD, zaburzen depresyjnych i lekowych)?.

Whioski z badania:

1  Zob. https://torun.wyborcza.pl/torun/7,48723,26382569,jak-polscy-studenci-zniesli-wiosenny-lockdown-
bardzo- zle html (dostep 01.03.2021).

badania- naukowego kierowanego-przez-dr-hab-malgorzate- dragan (dostep 01.03. 2021)
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Konieczno$¢ upowszechniania informacji na temat wsparcia psychologicznego na
UMCS.

Zapotrzebowanie, szczeg6lnie wsrod studentow, na warsztaty i szkolenia poSwiecone
psychoedukacji, radzeniu sobie ze stresem, budowaniu odpornosci psychicznej.
Przetamywanie wérdd studentow barier dotyczacych oporu przed zwrdceniem sie do
specjalisty o pomoc psychologiczna.

Dostrzeganie pozytywnych stron pandemii i zwigzanego z nim aspektéw lockdown’u;
Minimalizowanie ze strony pracownikéw stresu zwiazanego z korzystania przez
studentow ze zdalnej formy prowadzenia zajec.

Poszukiwanie aktywnych i kreatywnych form docierania z informacjq na temat
zdrowia psychicznego.

Tworzenie bardziej scentralizowanej i wyspecjalizowanej struktury wsparcia
psychicznego na uczelni.

Przekaz Psychoedukacyjny:

Dalsze oddziatywania w ramach akcji informacyjnych skierowanych spotecznosci
akademickiej UMCS powinny dotyczy¢ miedzy innymi:

1.
2.
3.
4. Wrazliwosci an potrzeby drugiego cztowieka i znaczenia jakie dla powrotu do zdrowia

5.

Koniecznosci dbania o wtasne i cudze zdrowie psychiczne
Sposobdw na zapobieganie kryzysom psychicznymi
Trudnos$ci zwigzanych z przysztym powrotem do zaje¢ w formie tradycyjnej

ma pozytywna reakcja otoczenia
Mozliwosci utyskiwania wsparcia na UMCS i poza uczelnia

Badanie przeprowadzit w ramach PU6 zespo6l pod kierunkiem dr hab. Andrzeja Kapusty: dr
Marcin Trybulec, dr Agnieszka Zietek, dr Justyna Rynkiewicz
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