Szanowni Panstwo,

Jako pracownicy Wydziatu Ekonomicznego Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie
zwracamy sie z prosba o udziat w badaniu nad praca zdalna i jej efektywnos$cia. Kwestionariusz
skierowany jest do przedsiebiorstw komercyjnych, ktére dopuszczaja prace zdalng zatrudnionych
pracownikoéw.

Czas potrzebny na wypetnienie kwestionariusza ankiety to ok. 10 minut. Badanie jest anonimowe,
zbiorcze wyniki postuza wytacznie celom naukowym.

Bedziemy bardzo wdzieczni za udziat w badaniu.

Zespot Katedry Marketingu.

* 1. Prosze wskazac¢ jaka dominujgca formute pracy zdalnej stosujecie Panstwo w okresie pandemii
COVID_19?

Jeden dzien w tygodniu praca zdalna, w pozostate dni stacjonarna.
Dwa dni w tygodniu praca zdalna, w pozostate dni stacjonarna.

Co drugi dzien praca zdalna.

Dwa dni w tygodniu praca stacjonarna, w pozostate dni zdalna.
Jeden dzier w tygodniu praca stacjonarna, w pozostate dni zdalna.
Tydzien praca zdalna, tydzien stacjonarna.

Zasadniczo praca zdalna, stacjonarna w zaleznosci od potrzeb.

Inny schemat pracy zdalnej (podaj, jaki)




* 2. Jakiego odsetka zatrudnionych pracownikéw dotyczg zasady pracy zdalnej?

do 10%.

od 11% do 30%.
Od 31 do 50%.
Od 51% do 80%

Od 81% do 100%.




* 3. Jak oceniaja Panstwo efektywnos¢ pracy zdalnej?

Zdecydowanie nizsza niz w trybie stacjonarnym.
Raczej nizsza niz w trybie stacjonarnym.

Ani nizsza, ani wyzsza niz w trybie stacjonarnym.
Raczej wyzsza niz w trybie stacjonarnym.

Zdecydowanie wyzsza niz w trybie stacjonarnym.




* 4. Z jakich narzedzi monitorowania pracy zdalnej Panstwo korzystajg?

Telekonferencje.

Tradycyjne spotkania podsumowujgce raz na jakis czas.
Kalendarze z wpisanymi pracownikowi zadaniami.

Lista zadan potgczona z programem pocztowym.

Program informatyczny mierzacy czas pracy.

Program informatyczny mierzacy efekty dziennej pracy.

Inny specjalny program informatyczny do raportowania pracy.
Nie monitorujemy pracy zdalnej pracownikéw.

Inny sposaéb kontroli pracy zdalnej

Inny sposaéb kontroli pracy zdalnej (podaj jaki)




* 5. W jaki sposob w Panstwa firmie mierzona jest efektywno$¢ pracownikéw zdalnych?

Mierzymy ja w oparciu o przyjete wskazniki rezultatéw badz procesu.
Korzystamy ze specjalnego programu informatycznego.

Pytamy osoby nadzorujgce o ocene pracy.

Przeprowadzamy rozmowy z wybranymi pracownikami.
Przeprowadzamy ankiety z pracownikami.

Nie mierzymy efektywnosci pracownikow.

Inny sposéb pomiaru efektywnosci pracownikow.

Inny sposéb pomiaru efektywnosci (podaj jaki)




* 6. Czy wymagana jest zgoda pracownika na monitorowanie komputera w
godzinach pracy?

Tak
Nie

Nie wiem




* 7. Czy system IT jest odpowiednio chroniony przed wyciekiem danych?

Tak
Nie

Nie wiem

* 8. Czy firma inwestuje w poprawe ochrony dostepu do sieci?

Tak
Nie

Nie wiem

* 9. Czy Panal/i zdaniem wzrosta w ostatnim roku czestotliwo$¢ cyberatakow na sie¢ wykorzystywang
przez firme?

Zdecydowanie tak
Raczej tak

Nie wiem

Raczej nie

Zdecydowanie nie




* 10. Czy dysponujecie Panstwo regulaminem dotyczgcym zasad pracy zdalnej w firmie (np. tryb
monitorowania, raportowanie, zakres odpowiedzialnos$ci i obowigzkéw, tryb kontroli itp.)

Tak

Nie

*11. Czy w ciggu najblizszych 6 miesiecy planujg Panstwo zmiany w regulaminie pracy dostosowujgc go
do wymogow pracy zdalnej?

Tak

Nie

*12. Czy w ciggu najblizszych 6 miesiecy planujg Panstwo zmiany w strukturze organizacyjnej firmy lepiej
odpowiadajgce charakterowi pracy zdalnej?

Tak

Nie




* 13. Czy Panstwa firma oferuje pracownikom dodatkowe wsparcie zwigzane z pracg zdalng?

Tak

Nie




* 14. Jaki charakter ma wsparcie pracownikOw pracujgcych zdalnie?

Szkolenia dotyczace pracy zdalnej.

Szkolenia rozwijajgce nowe umiejetnosci, np. prowadzenie projektu.
Doradca personalny.

Przekazanie do dyspozycji dodatkowego sprzetu biurowego.
Instalacja dodatkowych programéw komputerowych.

Wsparcie finansowe.

Inne (podaj, jakie)




* 15. Jaki charakter ma wsparcie finansowe pracownikéw pracujgcych zdalnie?
Dofinansowanie kosztéw ponoszonych przez pracownika na potrzeby prowadzonej pracy zdalnej (np. Internetu).
Dofinansowanie ksztatcenia pracownika na potrzeby pracy zdalnej (np. studia, szkolenia, webinaria itp.).
Bezptatny serwis sprzetu uzywanego w pracy zdalne;.
Dodatek finansowy z tytutu prowadzonej pracy zdalnej.

Dodatek finansowy na zakup potrzebnego wyposazenia na potrzeby pracy zdalnej.

Inne (jaki?)




* 16. Czy zdarzyto sie Panstwu ukarac¢ pracownika pracujgcego zdalnie za wyniki pracy?
Nie
Tak, ustnie
Tak, pisemnym upomnieniem
Tak, nagang

Tak, pracownik zostat zwolniony

17. Czy byliscie Panstwo kontrolowani przez Panstwowg Inspekcje Pracy w zakresie pracy zdalnej?

Tak

Nie




* 18. Czy po pandemii zachowacie Panstwo mozliwo$¢ pracy zdalnej pracownikow?

Tak

Nie

*19. W jakim zakresie po pandemii zachowacie Panstwo mozliwos¢ pracy zdalnej pracownikow?

Znacznie zmniejszymy jej zakres
Zmniejszymy jej zakres

W obecnym wymiarze
Zwiekszymy jej zakres

Znacznie zwiekszymy jej zakres




* 20. Prosze odniesc sie do ponizszych

zdalnej pracownikéw.

Zdecydowanie
sie nie
zgadzam
_W naszej firmie
zacheca sie
pracownikéw do pracy
zdalnej.

_Pracownicy naszej
firmy majg mozliwos¢
pracy zdalnej w
wybranym okresie.

_Nasza firma poleca
prace zdalng
pracownikow.

_Nasza firma stara sie
umozliwia¢ prace
zdalng pracownikom.

__Nasza firma wspiera
prace zdalng
pracownikow.

__ Pracownicy moga
korzystac z urzadzen
biurowych w ramach
pracy zdalnej.

__Nasza firma
rekompensuje
pracownikom
dodatkowe koszty
ponoszone w ramach
pracy zdalnej.

__Nasza firma
wyposaza
pracownikow w
urzadzenia niezbedne
w pracy zdalnej.

stwierdzen okreslajacych stosunek Panstwa firmy do pracy

Ani sie nie
zgadzam ani
sie zgadzam

Zdecydowanie
sie zgadzam




* 21. Prosze odniesc¢ sie do ponizszych

zdalnej pracownikéw.

Praca zdalna jest
tak samo efektywna jak
praca stacjonarna.

___Pracownicy w trybie
pracy zdalnej sg w
stanie zrealizowac¢
powierzone im zadania.

___Nakiady ponoszone
na prace zdalng
przynosza zaktadane
efekty.

___Dzieki pracy zdalnej
firma realizuje
zaktadane cele.

Nasza firma
kontroluje prace zdalng

wykonywang przez
pracownikow.

Kontrola pracy
zdalnej w naszej firmie
poprawia jej efekty.

____Kontrola pracy
zdalnej w naszej firmie
motywuje pracownikow
do bardziej wytezonej
pracy.

____Kontrola pracy
zdalnej w naszej firmie
pozwala lepiej
realizowa¢ zadania
pracownikom.

__ W naszej firmie
ktadzie sie duzy nacisk
na kontrole pracy
zdalnej.

Zdecydowanie
sie nie
zgadzam

stwierdzen okreslajacych stosunek Panstwa firmy do pracy

Ani sie nie
zgadzam ani
sie zgadzam

Zdecydowanie
sie zgadzam




* 22. Prosze odniesc sie do ponizszych stwierdzen okreslajacych plany Panstwa firmy w zakresie
wykorzystania pracy zdalnej pracownikéw po pandemii.

Zamierzamy w
przysztosci korzystac z
pracy zdalnej
zatrudnionych
pracownikow.

Znaczenie pracy
zdalnej w przysztosci
bedzie w naszej firmie
bedzie duze.

Praca zdalna w
przysztosci pozwoli
firmie osiggac cele
rynkowe.

Najprawdopodobniej
bedziemy w dalszym
ciggu wykorzystywali
prace zdalng w naszej
firmie.

Chetnie bedziemy w
przysztosci korzystali z
pracy zdalnej naszych
pracownikow.

Zdecydowanie Ani sie nie
sie nie zgadzam ani Zdecydowanie
zgadzam sie zgadzam sie zgadzam




* 23. Prosze odnies¢ sie do ponizszych

Zdecydowanie
sie nie
zgadzam
W trakcie pracy zdalnej
dane firmy w
systemach IT sg
bezpieczne.

Praca zdalna nie
zagraza ujawnieniu
wrazliwych danych
firmy.

Poziom zabezpieczen
systeméw
stosowanych w trakcie
pracy zdalnej jest
wysoki.

W trakcie pracy zdalnej
firma w petni kontroluje
dostep do swoich
danych.

stwierdzen okreslajacych bezpieczenstwo pracy zdalnej.

Ani sie nie
zgadzam ani
sie zgadzam

Zdecydowanie
sie zgadzam




* 24. Podstawowy rodzaj prowadzonej dziatalnosci

Produkcyjna
Ustugowa
Handlowa

Inne (podaj, jaki)

* 25. Rok zatozenia firmy:

po roku 2015
1990 - 2015

Przed rokiem 1989

* 26. Liczba zatrudnionych pracownikéw:

do 9 os6b

10 - 49 os6b
50 - 249 os6b
250 - 999 os6b

1000 os6b lub wiecej




* 27. Struktura kapitatu wiascicielskiego?

Firma polska.
Podmiot z dominujgcym udziatem kapitatu polskiego.
Podmiot z dominujgcym udzialem kapitatu zagranicznego.

Firma bedaca wtasnoscig kapitatu zagranicznego.

* 28. Czy Skarb Panstwa ma udziaty w przedsiebiorstwie?
Nie
Tak, mniejszos$ciowe.
Tak, wigkszosciowe.

Tak, firma jest w petni wtasnoscig skarbu panstwa.

* 29. Poziom rocznych obrotow firmy:

do 1 min zh

od 1 min do 99min.

od 100 min do 499 min
od 500 min do 1 mid.

Powyzej 1 mid zt.

30. Prosze podac kod pocztowy siedziby firmy w Polsce.
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