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Wprowadzenie

W dniach od 12 pazdziernika do 31 pazdziernika 2020 roku, na podstawie Zarzgdzenia Nr 30/2020
Rektora UMCS z dnia 22 kwietnia 2020 r. w sprawie prowadzenia badan jakosci ksztatcenia w Uniwersytecie Marii
Curie-Sktodowskiej w Lublinie, przeprowadzono badanie ankietowe wsrdd osob przyjetych na | roku studiow.
Celem procesu badawczego byto pozyskanie opinii, 0s6b rozpoczynajgcych studia na UMCS, na temat
atrakcyjnosci jego oferty edukacyjnej oraz efektywnosci dziatarn promocyjnych.

Badanie zrealizowane zostato z zastosowaniem techniki CAWI (Computer Aided Web Interview) —
polegajacej na wykorzystaniu w procesie elektronicznego kwestionariusza ankiety, ktéry umieszczony zostat
w powigzanej z systemem USQOS, aplikacji Ankieter. Zaproszenia do udziatu w badaniu zostaty rozestane za
pomocy poczty elektronicznej studentom UMCS, bedgcym na pierwszym roku studiow | stopnia oraz studiéw
jednolitych magisterskich znajdujgcym sie w bazie USOS na dzien 12.10.2020. Adresy e-mail do uczestnikow
pobrane zostaty z systemu Internetowej Rejestracji Kandydatow.

W kwestionariuszu zadano uczestnikom 8 pytan dotyczacych atrakcyjnosci podjetych studidow, poziomu
zadowolenia oraz zrodet informacji o ofercie dydaktycznej:

Jakie byty Twoje gtéwne zZrédta informacji o ofercie dydaktycznej UMCS?
Dlaczego wybrate$/wybratas studia w UMCS?
W jakim stopniu ponizsze czynniki wptynety na Twoja decyzje o wyborze kierunku studiow?

el

Czy natknates$/as sie na reklame UMCS? Zaznacz, ktéra z wymienionych form promocji Uczelni
jest Ci znana.

Czy obserwujesz UMCS w Internecie?

Jaka forma reklamy jest dla Ciebie atrakcyjna?

Jesli natknates$/as sie na promocje naszej rekrutacji to jak jg odbierasz?

Dlaczego wybrate$/wybratas swéj kierunek studiow?

© N o U

Zebrany materiat zostat poddany szczegdtowej analizie i przedstawiony w niniejszym raporcie. Ze
wzgledu na ilosciowy charakter dane zostaty zaprezentowane w formie diagramow oraz tabel. W przypadku
znacznie rozbudowanych tabel, dla zwiekszenia czytelnosci, zostaty zastosowane nastepujgce oznaczenia: N —
liczba respondentdéw, ktérzy wybrali dang odpowiedz oraz % - procentowy stosunek liczby respondentéw, ktérzy
wybrali dang odpowied? do liczby wszystkich badanych, ktorzy udzielili odpowiedzi na to pytanie. Wiekszos¢
pytan kwestionariusza byta wielokrotnego wyboru dlatego wartosci procentowe w tych pytaniach nie sumuja
sie do 100%. Aplikacja Ankieter nie wymuszata koniecznosci udzielenia odpowiedzi na kazde pytanie wiec liczba
odpowiedzi na pytania metrykalne moze by¢ niekiedy mniejsza od ogdlnej liczby respondentdw biorgcych udziat
w badaniu. W wynikach wskazano braki odpowiedzi.

Dla zapewnienia czytelnosci oraz przejrzystosci raport podzielono na dwie czesci. W pierwszej czesci
przedstawiono dane ogdlne dot. Uniwersytetu, a w drugiej przedstawiono dane w podziale na studentéw
zagranicznych, ktérzy wzieli udziat w ankiecie. Ankieta udostepniania jest respondentom w jezyku polskim, zatem
studenci zagraniczni to gtéwnie osoby pochodzace ze wschodniej Europy. Natomiast, wyniki szczegétowe
dotyczace struktury respondentow (kierunki studiéw, powiaty) oraz rozktadu odpowiedzi w podziale na Wydziaty
przedstawione zostaty w koricowej czesci raportu — Aneksie.

W badaniu udziat wzieto 2 199 oséb, bedacych na | roku studiéow (I stopnia lub jednolitych
magisterskich).

3|Strona



*

*

UNIWERSYTET MARII CURIE-SKEODOWSKIEJ W LUBLINIE
Ankieta dla przyjetych na pierwszy rok studiéw
w Uniwersytecie Marii Curie — Sktodowskiej rok akademicki 2020/2021

Czesc¢ Pierwsza - dane ogdlne

*
*
*
*
*
*

*

Struktura grupy respondentow

Diagram 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy w objetej badaniem prébie

M Liczba wypetnioncyh ankiet Liczba niewypetnionych ankiet

Do udzialu w badaniu zaproszono 4730 ! oséb, bedacych na pierwszym roku studiow
pierwszego stopnia badz jednolitych magisterskich. Kwestionariusz wypetnito 2 199 respondentéw, co
dato frekwencje na poziomie 46%.

1 Liczba studentéw pobranych automatycznie z systemu USOS do aplikacji Ankieter w dniu 12 pazdziernika, tj. startu ankiety.
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Tabela 1. Liczebnos¢ studentdw z pierwszego roku studiow | stopnia lub jednolitych magisterskich w podziale na Wydziaty

Liczba studentéw na Liczba studentow
pierwszym roku JM i | pierwszego roku, ktéra Zwrotnosé
st.2 uzupetnita ankiete

Wydziat Artystyczny 126 43 34,1%
Woydziat Biologii i Biotechnologii 140 75 53,6%
Wydziat Chemii 146 76 52,1%
Wydziat Ekonomiczny 541 402 74,3%
Woydziat Filozofii i Socjologii 352 128 36,4%
Wydziat Humanistyczny 846 368 43,5%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 317 126 39,7%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 282 102 36,2%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 339 224 66,1%
Woydziat Politologii i Dziennikarstwa 517 216 41,8%
Wydziat Prawa i Administracji 787 405 51,5%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 75 32 42,7%
Braki odpowiedzi - 2 0,045%
Ogétem 4468 2199 49%

Najchetniej ankiete wypetniali studenci pierwszego roku z Wydziatu Ekonomicznego (74,3%)
oraz Wydziatu Pedagogiki i Psychologii (66,1%). Wyrazne zainteresowanie badaniem odnotowano takze na
Woydziale Biologii i Biotechnologii (53,6%), Wydziale Chemii (52,1%) oraz Wydziale Prawa i Administracji
(51,5%). Najmniejszg zwrotnos$¢ odnotowano natomiast wsrdd studentow Wydziatu Artystycznego (34,1%).

2 Liczebno$¢ studentéw 1 roku 1 stopnia oraz jednolitych magisterskich na poszczegdlnych Wydziatach zaprezentowano na dzien
31 pazdziernika. Liczba studentéw pierwszego roku ogdtem wyniosta 4468 os6b, chociaz w dniu rozpoczecia procesu badawczego liczba ta
wynosita4730 osdb. Rozbieznosé w liczbie spowodowana jest procesem skreslenia studentéw z tytutu nie podjecia studiéw lub rezygnacji
z podjecia studiéw.
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Diagram 2. UdZziat procentowy respondentow wedfug Wydziatow

Wydzial
Wydziat Artystyczny
Lamiejscowy
42, 7%
Wydzial
Prawai

Administracji

Wydzial
Matematyki,
Fizyki i
Informatyki
39.7%
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Struktura grupy respondentow wedtug ptci

Diaaram 3.Podziat respondentéw ze wzaledu na pte¢

2% 8%

W zrealizowanej w 2020 roku edycji badania zdecydowano sie poprosi¢ o podanie ptci. Wedtug
zaznaczonych odpowiedzi liczniejszg grupe stanowig kobiety — 1583 osoby, co daje 72% ze wszystkich
respondentow.

Tabela 2. Rozktad odpowiedzi wedtug pfci

_ tezba OdPOWiedZi m

kobiety 1583 72%
mezczyzni 616 28%
Ogétem 2199 100%
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Struktura grupy respondentow wedtug poziomu ksztatcenia

Diagram 4. Udziat procentowy respondentéw wedtug poziomu ksztafcenia

M studia | stopnia studia jednolite magisterskie

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentéw to osoby bedace na pierwszym roku studidw | stopnia (87%).
Studenci z pierwszego roku studidw jednolitych magisterskich stanowili natomiast 13%. Nalezy zwréci¢ uwage
na fakt, ze studia jednolite magisterskie prowadzone sg na czterech Wydziatach tj. Prawa i Administracji,
Pedagogiki i Psychologii, Artystycznym oraz Zamiejscowym w Putawach.

Tabela 3. Liczebnos¢ respondentéw w podziale na poziom ksztatcenia

Poziom ksztatcenia Liczba wypetnionych ankiet Udziat procentowy

| stopien 1907 87%
Jednolite magisterskie 292 13%
Ogétem 2199 100%
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Struktura grupy respondentéw wedtug trybu studiow

Diagram 5. Udziat procentowy respondentéw wedtug trybu studiow

Brak odpowiedzi;
0,05%

stacjonarne 90,04%

/

niestacjonarne (zaoczne)
9,91%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Wsrdd respondentdw dominujg gtéwnie osoby studiujgce w trybie stacjonarnym — 90,4%. Nieliczng
grupe stanowig studenci studidw niestacjonarnych — 9,91%. Rekrutacja odbywata sie na 84 kierunkach?, z czego
na studia niestacjonarne odbywata sie na 11 kierunkach. Tylko 0,05% czyli 1 osoba, nie zdecydowata sie zaznaczy¢

trybu studiow.
Tabela 4. Liczebnos¢ respondentéw w podziale na tryb studiéow

Tryb studidéw Liczba wypetnionych ankiet Udziat procentowy

Stacjonarne 1980 90,04%

Niestacjonarne (zaoczne) 218 9,91%
Brak odpowiedzi 1 0,05%
2199 100%

Ogotem

3 Suma studiow stacjonarnych i niestacjonarnych obliczona na podstawie sprawozdania EN-1 w systemie POLON.
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Struktura grupy respondentéw wedtug wojewdodztwa

Diagram 6. Udziat procentowy respondentéw wedtug wojewddztw

Pamarskie 0,14%
Warminsko-mazurskie 0,32%
Zachadniopomarskie 0,23%
Podlaskie 1,14%
Kujawsko-pamorskie 0,09%
Wielkopaolskie 0,27% Mazowieckie 12,91%

Lubuskie 0, 27%

todzkie 0,55%
Lubelskie 65,30%
Dolnoslgskie 0,05%
Swietokrzyskie 4,05%
Opaolskie 0,18%
Slgskie 0,64%
Podkarpackie 5,649%
Matopaolzkie 0,63%

Dbwhughsane praez ushugg Bing
& GeoNames, Miorosoft

Ankieta dla przyjetych na pierwszy rok studiéw

w Uniwersytecie Marii Curie — Sktodowskiej rok akademicki 2020/2021

Wojewodztwo
&5,30%

0,05%

Zdecydowana wiekszos¢ studentow pierwszego roku, bioracych udziat w procesie badawczym,

pochodzi z wojewddztwa lubelskiego (65,30%). Respondenci spoza Lubelszczyzny to w wiekszosci

mieszkancy wojewddztwa — mazowieckiego (12,91%), podkarpackiego (5,64%) oraz Swietokrzyskiego

(4,09%). 7,37% ankietowanych stanowity osoby pochodzace zza granicy.
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Tabela 5. Liczebnos¢ respondentéw w podziale na wojewddztwa

Liczba wypetnionych ankiet Udziat procentowy

Dolnoslaskie 1 0,05%
Kujawsko-pomorskie 2 0,09%
Lubelskie 1436 65,30%
Lubuskie 6 0,27%
tédzkie 13 0,59%
Matopolskie 15 0,68%
Mazowieckie 284 12,91%
Opolskie 4 0,18%
Podkarpackie 124 5,64%
Podlaskie 25 1,14%
Pomorskie 3 0,14%
Slaskie 14 0,64%
Swietokrzyskie 90 4,09%
Warminsko-mazurskie 7 0,32%
Wielkopolskie 6 0,27%
Zachodniopomorskie 5 0,23%
Biatorus 70 3,18%
Motdawia 1 0,05%
Niemcy 2 0,09%
Rosja 2 0,09%
Ukraina 83 3,77%
Wietnam 1 0,05%
Brak odpowiedzi 54 0,23%
Ogétem 2199 100%

4Trzy osoby nie zaznaczyty wojewddztwa, a dwie osoby nie wskazaty konkretnego kraju.
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Studenci mieli mozliwos¢ wpisania kraju, z ktérego pochodzg. W sumie 161 oséb wskazato, ze
pochodzi z zagranicy, a wérdd nich 2 osoby nie wskazaty konkretnego kraju. W tym roku przewazajaca

grupe stanowig studenci Ukrainy — 3,77% oraz Biatorusi — 3,18%.

Diagram 7.Udziat procentowy respondentdw z zagranicy w podziale na kraje

Studenci z Polski; 92,68% Biatorus; 3,18%

Niemcy; 0,09%
Inne; 7,32% Rosja; 0,09%

- Braki odpowiedzi; 0,09%
Motdawia; 0,05%
Ukraina; 3,77% Wietnam; 0,05%

Tabela 6. Rozktad odpowiedzi studentéw zagranicznych

T e T e

Ukraina 83 3,77%
Biatorus$ 70 3,18%
Niemcy 2 0,09%
Rosja 2 0,09%
Motdawia 1 0,05%
Wietnam 1 0,05%
Braki odpowiedzi 2 0,09%
Suma studentdéw zagranicznych 161 7,32%
Studenci z Polski 2038 92,68%
Ogotem 2199 100,0%

5 Procent z sumy wszystkich ankietowanych.
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Zrédta informaciji o ofercie dydaktycznej UMCS

Diagram 8. Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS - rozktad procentowy

strona internetowa Uniwersytetu [ NNREE 4%
znajomi i rodzina [ 59%
portale spotecznosciowe [N 23%
targi edukacyjne [ 9%

reklama internetowa 9%
Wirtualne Drzwi Otwarte UMCS 6%
reklama prasowa 2%
Inne, jakie I 2%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Studenci najczesciej wskazywali odpowiedz, ze wiedze o ofercie dydaktycznej czerpali ze strony
internetowej Uniwersytetu — 64%, kolejnym zrédtem sg znajomi oraz rodzina — 59% i portale spotecznosciowe —
28%. Najmniejszym powodzeniem cieszy sie reklama prasowa — 2%, na tym samym poziomie studenci wskazali
inne formy reklamy. W komentarzach najczesciej wymieniano: broszura informacyjng, trener AZS UMCS, inne
studia ukoniczone na UMCS, kurs jezykowy w CJiKP UMCS, wtasne poszukiwania, inne strony UMCS, Olimpiada
chemiczna, Noc Biologdw UMCS oraz organizacje UniverPL.

Tabela 7. Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS

reklama prasowa 35 2%
Wirtualne Drzwi Otwarte UMCS 121 6%
reklama internetowa 190 9%
targi edukacyjne 205 9%
portale spotecznosciowe 619 28%
znajomi i rodzina 1307 59%
strona internetowa Uniwersytetu 1416 64%
Ogétem 2199 2%
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Czynniki wplywajace na wybor studiow w UMCS
Respondentdw poproszono réwniez o wskazanie powodow, ktore wptynety na dokonanie przez nich
wyboru studiow w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej. Mozliwe do wyboru powody pogrupowane zostaty
w dwie kategorie — czynniki ,,uczelniane” oraz czynniki ,srodowiskowe”. Pierwsza grupa to aspekty zwigzane
bezposrednio z funkcjonowaniem Uniwersytetu. Natomiast druga, to obszary, ktére sg od niego niezalezne.

Osobno, zaprezentowana zostata kategoria odpowiedszi ,inne” ze wzgledu na znaczne zréznicowanie powodow,
ktore przypisywali do niej studenci.

Diagram 9. Czynniki wptywajgce na wybdr studiow w UMCS

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40% 45%
atrakcyjnosc oferty dydaktycznej [N 32%
unikatowo$¢ wybranego kierunku studiow [N 29%

I prestiz/renoma Uczelni - I 20%

unikatowo$¢ kampusu uniwersyteckiego [N 12%
atrakcyjnosé bazy dydaktycznej i mieszkaniowej UMCS [ 4%
sport akademicki [ 5%

oferta artystyczna [l 3%

tatwo$¢ dostania sie na studia [N 20%

pozytywne opinie kolegow/kolezanek [N, 33%

tradycje rodzinne [ 4%

,Srodowiskowe”

bliskos¢ miejsca zamieszkania [ 20%
niskie koszty utrzymania w Lublinie [ 21%
dogodny dojazd [N 21%

inne, jakie? [l 2%

Sposrdd czynnikow ,uczelnianych” wptywajgcych na wybér studidow na Uniwersytecie Marii Curie-
Sktodowskiej, studenci pierwszego roku najczesciej atrakcyjnos¢ oferty dydaktycznej (32%) oraz unikatowosé
wybranego kierunku studiow (29%). Najmniejszy wptyw na decyzje biorgcych udziat w ankiecie miata natomiast
atrakcyjnos¢ bazy dydaktycznej i mieszkaniowej — 4% oraz oferta artystyczna — 3%. Sposréd czynnikéw
»Srodowiskowych” najwiekszy wptyw na wybdr Uczelni miaty — blisko$¢ miejsca zamieszkania (40%) oraz
pozytywne opinie kolegéw (33%), a najmniejszy tradycje rodzinne (4%). 2% Studentdw zaznaczyto odpowiedz
inne i w komentarzach wskazali najczesciej: nie przyjecie na inng uczelnie, bogata oferta két naukowych,
konkretny kierunek —najczesciej wymieniano kryminologie, blisko$¢ domu rodzinnego oraz przyjaciét i mozliwos¢
przynalezenia do AZS UMCS.
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Tabela 8. Czynniki wptywajgce na wybdr studiow w UMCS

atrakcyjnos¢ oferty dydaktycznej 710 32%
unikatowos¢ wybranego kierunku studiow 645 29%
prestiz/renoma Uczelni 534 24%

unikatowo$¢ kampusu uniwersyteckiego (lokalizacja
i bezposrednie potozenie obiektéw dydaktycznych,

(]

c 0,

g akademikdw, biblioteki, przychodni akademickiej itp.) 267 12%

[}

N

O
atrakcyjnos$¢ bazy dydaktycznej i mieszkaniowej UMCS 94 4%
sport akademicki 107 5%
oferta artystyczna 60 3%
fatwosc¢ dostania sie na studia 446 20%
pozytywne opinie kolegéw/kolezanek 718 33%

g tradycje rodzinne 92 4%

5

Vg’ blisko$¢ miejsca zamieszkania 871 40%

3 skek ia w Lublin

2 niskie koszty utrzymania w Lublinie 458 21%
dogodny dojazd 467 21%

Inne 50 2%
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Dziatania promocyjne

Diagram 10. Wptyw dziatari promocyjnych na wybor UMCS — Srednie oceny

Lublin jako miasto akademickie |G 3,62

Oferta online (webinaria itp.) 2,94
Opinie nauczycieli | 2,50
Opinie znajomych [ IENENEGEEE 391
Opinia rodzicow 2,72

Spotkania z wyktadowcami UMCS organizowane w szkole [ 1,86

Wirtualne Drzwi Otwarte UMCS 2,03
Spotkania z przedstawicielami Uczelni podczas targow
. 1,92
edukacyjnych
Kampania reklamowa (np. portale spotecznosciowe) 2,51

0,00 050 100 150 200 250 3,00 350 4,00

Respondenci w pytaniu, wystawiali oceneg, na ile poszczegdlne formy promocji miaty wptyw na wybor
studiéw. Do pytania przypisano skale odpowiedzi, gdzie 5 oznaczat stopien najwyzszy, a 1 stopien najnizszy. Dzieki
okreslonej wartosci punktowej mozliwe byto wyliczenie sredniej oceny dla poszczegdlnych form promocji.

Uzyskane srednie wskazujg, ze dominujgcym aspektem warunkujgcym wybdr Uniwersytetu Marii Curie
Sktodowskiej jest Lublin jako miasto akademickie (3,62). Wedtug deklaracji studentow sredni wptyw na ich wybor
miaty opinie kolegéw/znajomych (3,41) oraz oferta online (webinaria itp.) (2,94). Nizszg $rednig uzyskaty:
spotkania z wyktadowcami UMCS organizowane w szkole uzyskaty srednig — 1,86 i spotkania z przedstawicielami
Uczelni podczas targéow edukacyjnych — 1,92. Od marca 2020 roku kontakty miedzyludzkie byty ograniczone
zatem niewielu kandydatow mogto skorzystac z tych form promocyjnych.
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Srednia

Odchylenie
standardowe

Kampania

reklamowa (np.

portale
spotecznoscio
we)

2,51

2191

1,34

UMCS

Spotkania z
przedstawiciela
mi Uczelni
podczas
targow
edukacyjnych

1,92

2182

1,30
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Tabela 9. Wptyw dziatari promocyjnych na wybér UMCS

Spotkania z

Wirtualne Drzwi wykisf\i/lcz:wscaml Opinia Opinie Opinie Oferta online

Otwarte UMCS . rodzicow znajomych nauczycieli (webinaria itp.)
organizowane

w szkole

2,03 1,86 2,72 3,41 2,50 2,94
2183 2177 2179 2186 2177 2177
1,33 1,30 1,43 1,35 1,45 1,48

Lublin jako
miasto
akademickie

3,62

2189

1,34
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Znajomos¢ i atrakcyjno$¢ stosowanych form promocji

Diagram 11.Znajomosc¢ form promocji — rozktfad procentowy

YouTube 1 12%

wyszukiwarka Google . 26%

strony internetowe |GGG 21%

reklama display | 2%

radio | 3%
Instagram - 27%

inne, jakie? | 2%

Facebook | 57%

reklama prasowa | 5%

Brak odpowiedzi 1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%

Studenci, proszeni o wybranie znanych im form promocji Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej,
w wiekszosci wymieniali portal spotecznosciowy — Facebook (67%) oraz strony internetowe (41%). Czesc
respondentow spotkata sie rowniez z promocjg na stronach internetowych (41%). Najmniej znang studentom formg
promocji okazata sie by¢ reklama display (2%). W komentarzach do wybranej odpowiedz ,Inne” (2%) ankietowani
wskazywali, ze nie widzieli zadnej reklamy.
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Tabela 10. Znajomosc form promocji

m

reklama prasowa 99 5%
Facebook 1475 67%
Instagram 598 27%
radio 70 3%
reklama display 44 2%
strony internetowe 899 41%
wyszukiwarka Google 580 26%
YouTube 263 12%
inne, jakie? 49 2%
Brak odpowiedzi 21 1%

Diagram 12.Akceptowalna forma reklamy- rozktad procentowy

graficitemaycne - [ :::

linki sponsorowane w Google - 7,3%
materiaty filmowe i
- - e 52,7
informacyjne
posty sponsorowane _ 17,4%

reklamy audio 5,9%
Brak odpowiedzi 0,5%

inne, jakie? 1,1%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Respondenci, zostali poproszeni o wybranie akceptowalnej formy promocji Uniwersytetu Marii
Curie-Sktodowskiej, w wiekszosci wskazywali grafiki tematyczne (59,3%). Cze$¢ ankietowanych akceptuje rowniez
materiaty filmowe i informacyjne (52,7%). Reklamy audio (5,9%) sa najmniej akceptowalng formg reklamy. Studenci
w pozostawionych komentarza do odpowiedzi ,inne” jednogtosnie wskazali, ze zadna forma reklamy nie jest przez
nich akceptowana.
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Diagram 13. Obserwacja UMCS w social mediach— rozktad procentowy

80% 75,9%
70%  64,5%
0,
60% 53,4%
50%
40%
30% 28,2%
(]
20%
10%
1,7% 0,5% 1,9% 0,1%
0%
tak, tak, na tak, na tak, na tak, na tak, jestem w nie, Brak
odwiedzam  Twitterze portalu LinkedInie  Instagramie grupie dlaczego? odpowiedzi
strone Facebook zwigzanej z
internetowg UMCS
umcs.pl

Wiekszos¢ studentdw zapytana o to czy obserwuje UMCS w Internecie odpowiedziato, ze odwiedza konto
Uniwersytetu na portalu spotecznosciowym Facebook (75,9%), odwiedzajg strone internetowa (64,5%) oraz sg
w grupie zwigzanej z UMCS — 53,4%. Najmniej oséb obserwuje konto na LinkedIn — 0,5% oraz Twitter — 1,7%.
Pozostawiono mozliwo$¢ wpisania komentarza przy zaznaczeniu odpowiedzi ,nie, dlaczego” (1,9%). Studenci
gtownie wskazali, ze nie odczuwajg potrzeby sledzenia Uniwersytetu w social mediach.

Diagram 14. Odbior studentow prezentowanej reklamy

40% 37,9%
35%
30% 28,3%
25% 24,0%

0
20%
15%

0,
10% 6,1%
0% | C—
nie podobaly mi sie nie widziatem/am  prezentowane prezentowane  przekaz kampanii uwazam, ze reklam
te reklamy reklam UMCS  tresci byty dla mnie tresci nie byty dla byt dla mnie byto zbyt wiele
wystarczajace mnie atrakcyjny
wystarczajaco
konkretne

W roku akademickim 2020/2021 zadano w ankiecie pytanie: Jesli natknates/as sie na promocje naszej
rekrutacji, to jak jg odbierasz? Ankietowani zaznaczyli w wiekszosci, ze prezentowane tresci byty dla nich
wystarczajgce — 37,9%, dla 28,3% osOb przekaz reklamy byt atrakcyjny, a 24% nie widziato zadnej reklamy
Uniwersytetu. Jedynie 2,1% studentéw nie podobaty sie reklamy.
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Tabela 11. Rozktad liczby odpowiedzi

_ b OdeWiedZi m

nie podobaty mi sie te reklamy 46 2,1%

nie widziatem/am reklam UMCS 528 24,0%
prezentowane tresci byty dla mnie wystarczajace 834 37,9%
prezentowane tresci nie byty dla mnie wystarczajgco konkretne 135 6,1%
przekaz kampanii byt dla mnie atrakcyjny 622 28,3%
uwazam, ze reklam byto zbyt wiele 28 1,3%
Braki danych 6 0,3%
2199 100,0%

Ogotem
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Czynniki wplywajace na wybor kierunku studiéw
W kwestionariuszu, poproszono studentéw o wskazanie powoddw, ktére wptynety na dokonanie przez nich
wyboru kierunku studiéw. Mozliwe do wyboru powody pogrupowane zostaty w dwie kategorie — czynniki
»uczelniane” oraz czynniki ,sSrodowiskowe”. Pierwsza grupa to aspekty zwigzane bezposrednio z funkcjonowaniem
Uniwersytetu. Natomiast druga, to obszary, ktére sg od niego niezalezne. Do zadnej z kategorii nie
przyporzagdkowano odpowiedzi ,inne” ze wzgledu na znaczne zréznicowanie powodow, ktdre przypisywali do niej
respondenci oraz brakéw odpowiedzi.
Diagram 15. Czynniki wptywajgce na wybdr kierunku studiow - rozktad procentowy
Czynniki atrakcyjny program studisw [N 22,4%

,uczelniane”

I 31,3%

praktyczny profil kierunku

rozbudowana infrastruktura naukowo — badawcza i
dydaktyczna

B 35%

aktywnos¢ studencka — kota naukowe, samorzady
studenckie

B 33%

prestiz/renoma zawodu [ 18,3%

Czynniki
»Srodowiskowe”

przydatnos¢ na rynku pracy [N 45,7%

wtasne zainteresowania

tradycje rodzinne

mozliwosc taczenia nauki z praca

e, 71,8%
B a5%
N 13,3%

pozytywne opinie znajomych - 11,2%

Braki odpowiedzi = 0,1%

inne, jakie? ' 2,0%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80%
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W czynnikach uczelnianych najczesciej wskazywano praktyczny profil kierunku — 31,3% oraz atrakcyjny
program studiow — 22,4%. Natomiast w czynnikach srodowiskowych wskazywano witasne zainteresowania — 71,8% i
przydatnos¢ na rynku pracy — 45,7%. Najmniejszy wptyw w czynnikach uczelnianych wedtug badanych miaty
aktywnosci studenckie — 3,3% i rozbudowana infrastruktury naukowo — badawcza i dydaktyczna — 3,5%,
a w czynnikach srodowiskowych wskazywano tradycje rodzinne — 4,5%. OdpowiedZ ,inne” zaznaczyto 2%
ankietowanych. W komentarzach otwartych najczesciej wymieniano: nie przyjecie na inny kierunek bgdz uczelnie
oraz kierunek przydatny na rynku pracy.

Tabela 12. Czynniki wptywajqce na wybdr kierunku studiow

m

aktywnos¢ studencka — kota naukowe, samorzady studenckie 3,3%
[}
§ rozbudowana infrastruktura naukowo — badawcza i dydaktyczna 76 3,5%
[
g
s praktyczny profil kierunku 688 31,3%
atrakcyjny program studiow 492 22,4%
pozytywne opinie znajomych 246 11,2%
mozliwos$¢ taczenia nauki z praca 292 13,3%
[
; . .
% tradycje rodzinne 99 4,5%
z
B wiasne zainteresowania 1579 71,8%
5
przydatnosé na rynku pracy 1004 45,7%
prestiz/renoma zawodu 402 18,3%
Inne 43 2,0%
Brak odpowiedzi 2 0,1%
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Czes¢ druga - studenci zagraniczni

Struktura grupy respondentéw - podziat na kraje

W ankiecie wzieto udziat 161 oséb pochodzacych z zagranicy, z czego 159 oséb wskazato w komentarzu
kraj, z ktérego pochodzi. Dominujaca grupa sa obywatele Ukrainy (3,77%) ©oraz Biatorusi (3,18%). Nalezy
pamietaé, ze pytania w ankiecie w wiekszos¢ byty pytaniami wielokrotnego wyboru zatem liczba odpowiedzi nie
bedzie réwna liczbie respondentdw tej grupy. Ankieta udostepniana jest tylko w jezyku polskim.

Diagram 16. Podziat na kraje wskazanych w komentarzach studentéw

Btudenci z Polski; 92,68% Biatorus; 3,18%
Niemcy; 0,09%
Inne; 7,32% Rosja; 0,09%
Braki odpowiedzi; 0,09%
Motdawia; 0,05%
Ukraina; 3,77% Wietnam; 0,05%

Tabela 13. Rozktad odpowiedzi studentow z zagranicy

Ukraina 83 3,77%
Biatorus 70 3,18%
Niemcy 2 0,09%
Rosja 2 0,09%
Motdawia 1 0,05%
Wietnam 1 0,05%
Braki odpowiedzi 2 0,09%
Suma studentdéw zagranicznych 161 7,32%
Studenci z Polski 2038 92,68%
Ogétem 2199 100,0%

6 Procent z liczby ogdlnej wszystkich uczestnikow.
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Zrédta informaciji o ofercie dydaktycznej UMCS

Diagram 17. Zrédta wiedzy cudzoziemcéw o ofercie dydaktycznej UMCS - rozktad procentowy
strona internetowa Uniwersytetu IS 62%

znajomi i rodzina I 62%

portale spotecznosciowe [IIINENEGEG 21%

targi edukacyjne 6%
reklama internetowa 14%
Wirtualne Drzwi Otwarte UMCS 13%

reklama prasowa W 2%
inne, jakie? 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Studenci zagraniczni najczesciej wskazywali, ze gtéwnym Zrédtem informacji o ofercie dydaktycznej jest
strona internetowa Uniwersytetu oraz znajomi i rodzina — 62%. Reklama prasowa (3%), tragi edukacyjne (6%) oraz
inne (9%) s3 najmniejszym zrédtem informacji dla cudzoziemcow.

Tabela 14.Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS - studenci zagraniczni

inne, jakie? 9 6%
reklama prasowa 4 2%
Wirtualne Drzwi Otwarte UMCS 21 13%
reklama internetowa 23 14%
targi edukacyjne 9 6%
portale spotecznosciowe 34 21%
znajomi i rodzina 100 62%
strona internetowa Uniwersytetu 100 62%
Ogétem 161 100%
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Czynniki wpltywajace na wybor studiéw w UMCS

W kwestionariuszu, badani proszeni byli o wskazanie powoddw, ktére wptynety na dokonanie przez nich
wyboru studiow w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej. Mozliwe do wyboru powody pogrupowane zostaty
w dwie kategorie — czynniki ,uczelniane” oraz czynniki ,Srodowiskowe”. Pierwsza grupa to aspekty zwigzane
bezposrednio z funkcjonowaniem Uniwersytetu. Natomiast druga, to obszary, ktére sg od niego niezalezne. Do
zadnej z kategorii nie przyporzagdkowano odpowiedzi ,inne” ze wzgledu na znaczne zréznicowanie powodéw, ktére
przypisywali do niej respondenci.

Diagram 18. Czynniki wptywajgce na wybdr studiow w UMCS przez studentdéw zagranicznych - rozktad procentowy
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
atrakcyjnoéé oferty dydaktycznej [N 26%

Czynniki unikatowos¢ wybranego kierunku studiéw  [INEG_G_GG_—___ 2%
psuczelniane”

prestiz/renoma Uczelni [ 38%

unikatowo$¢ kampusu uniwersyteckiego NN 30%

atrakcyjnosé bazy dydaktycznej i mieszkaniowej

0,
UMCS I 7%

sport akademicki [ 9%

oferta artystyczna [ 7%

tatwosé dostania sie na studia [N 17%
pozytywne opinie kolegéw/kolezanek NG 31%

Czynniki tradycje rodzinne | 1%

,Srodowiskowe” o ) .
blisko$¢ miejsca zamieszkania [N 20%

niskie koszty utrzymania w Lublinie [ 16%

dogodny dojazd I 9%

inne, jakie? Il 6%

Sposrdod czynnikdw ,uczelnianych” wptywajgcych na wybdr studiow na Uniwersytecie Marii Curie-
Sktodowskiej, studenci pierwszego roku najczesciej wskazywali na unikatowos¢ wybranego kierunku (42%).
Najmniejszy wptyw miat poziom atrakcyjnosci bazy dydaktycznej i mieszkaniowej UMCS — 7% i oferta artystyczna —
7%. W czynnikach ,Srodowiskowych” dominujg: pozytywne opinie kolegéw — 31% i blisko$¢ miejsca zamieszkania —
20%. Najrzadziej wybierano tradycje rodzinne — 1 % oraz dogodny dojazd — 9%.
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Tabela 15. Motywacje warunkujgce wybdr studiow na UMCS- studenci zagraniczni

atrakcyjno$é oferty dydaktycznej 42 26%
unikatowos¢ wybranego kierunku studiéw 68 42%
prestiz/renoma Uczelni 61 38%
unikatowo$¢ kampusu uniwersyteckiego 49 30%
atrakcyjnos¢ bazy dydaktycznej i mieszkaniowej UMCS 11 7%
sport akademicki 15 9%
oferta artystyczna 12 7%
fatwos¢ dostania sie na studia 27 17%
pozytywne opinie kolegéw/kolezanek 50 31%
tradycje rodzinne 1 1%
blisko$¢ miejsca zamieszkania 32 20%
niskie koszty utrzymania w Lublinie 26 16%
dogodny dojazd 15 9%
inne, jakie? 9 6%
Ogoétem 161 100%

Dziatania promocyjne

Umozliwiono studentom ocene wptywu dziatan promocyjnych na wybdr Uniwersytetu Marii Curie —
Sktodowskiej. Podano 9 réznych aspektéw, ktére nalezato ocenié w skali od 1 do 5. Ocena 5 oznaczata wptyw bardzo
duzy, a ocena 1 wptyw bardzo maty.

Uzyskane srednie wskazuja, ze dominujagcym aspektem warunkujgcym wybdr Uniwersytetu Marii Curie
Sktodowskiej jest Lublin jako miasto akademickie (3,62). Wedtug deklaracji studentéw, sredni wptyw na ich wybér
miaty opinie znajomych (3,41) oraz oferta online (2,94). Najnizej oceniono spotkania z przedstawicielami Uczelni
podczas targdéw edukacyjnych (1,92) oraz spotkania z wyktadowcami UMCS (1,86). Jednak nalezy pamietac, ze
w roku 2020 kontakty miedzyludzkie zostaty ograniczone, szczegdlnie dla cudzoziemcdw.

Diagram 19.Wptyw dziatari promocyjnych na wybér UMCS — srednie oceny
0,00 050 100 150 200 250 3,00 3,50 4,00

Kampania reklamowa (np. portale spotecznosciowe) I 2,51

Spotkania z przedstawicielami Uczelni podczas targéw... 11,92
Wirtualne Drzwi Otwarte UMCS © 2,03
Spotkania z wyktadowcami UMCS organizowane w szkole 11,86

Opinia rodzicow NG 2,72
Opinie znajomych  [INEEGGGN 3,41
Opinie nauczycieli I 2,50
Oferta online (webinaria itp.) NN 2,94
Lublin jako miasto akademickie [HNININGIGITITINININEGEGNGNGNGNEENENEEEEENEEEEEEEE 3,62
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Tabela 16. Wptyw dziatari promocyjnych na wybor UMCS — studenci zagraniczni

Spotkania z
Kampania reklamowa (np. Spotkanla.z przedstawmllelaml ertualne wyktadowcami Opinia Og?lnle Opinie Oferta online Lubl.ln jako
ortale spotecznosciowe) L O ERD LA Drzwi Otwarte UMCS rodzicow ZNaAJoMYC | auczycieli (webinaria itp.) miasto
P P edukacyjnych umcs organizowane w h Y p- akademickie
szkole

Srednia 3,09 2,81 2,93 2,39 3,54 3,48 2,80 3,28 413
N 161 160 160 158 160 159 157 160 162
Odchylenie
standardow 1,43 1,58 1,49 1,61 1,36 1,44 1,61 1,40 1,03
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Znajomosc i atrakcyjno$¢ stosowanych form promocji

Diagram 20. Znajomos¢ form promocji przez studentdw zagranicznych - rozktad procentowy
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
reklama prasowa [l 2%
Facebook [N 39%
Instagram | 48%
radio [l 1%
reklama display I 4%
strony internetowe | 47%
wyszukiwarka Google e 31%

YouTube | 20%

inne, jakie? | 4%

Studenci, proszeni o wybranie znanych im form promocji Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej,
w wiekszosci wskazywali Instagram (48%) oraz Strone internetowa (47%). Czes$¢ respondentdw spotkata sie
réwniez z promocja na portalu spotecznosciowym — Facebook (40%). Najmniej znang studentom z zagranicy
forma promocji okazato sie by¢ radio (1%).

Tabela 17. Znajomos¢ form promocji — studenci zagraniczni

ticzba OdeWiedZi m

reklama prasowa 4 2%
Facebook 63 39%
Instagram 77 48%
radio 2 1%
reklama display 7 4%
strony internetowe 75 47%
wyszukiwarka Google 50 31%
YouTube 32 20%
inne, jakie? 6 4%

Ogoétem 161 100%
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o Diagram 21. Akceptowane formy promocji przez studentéw zagranicznych — rozktad procentowy

70% 65,2%
60%
50%
40,4%
40%
30%
20% 16,1% 16,1%
10% 8,1%
0
1,9%
0%
reklamy audio posty materiaty linki grafiki inne, jakie?
sponsorowane filmowe i sponsorowane  tematyczne
informacyjne w Google

Respondenci, zostali poproszeni o wybranie akceptowalnej formy promocji Uniwersytetu. Wiekszos$¢
wskazywata materiaty filmowe i informacyjne (65,2%) oraz grafiki tematyczne (40,4%). Reklamy audio byty
rzadziej wskazywane — 8,1% respondentow.

Diagram 22. Rozktad procentowy osdb, ktore obserwujq bqdz nie UMCS na portalach spotecznosciowych — studenci zagraniczni

80% 75%
69%
70%
61%
60%
50% 43%
40%
30%
20%
10% 5 1
3% 1% 1%
0%
tak, tak, na tak, na tak, na tak, na  tak, jestemw nie,
odwiedzam  Twitterze portalu LinkedInie Instagramie grupie dlaczego?
strone Facebook zZwigzanej z
internetowg uMCs
umcs.pl

Wiekszos$¢ obcokrajowcdw zapytana o to czy obserwuje UMCS w Internecie odpowiedziato, ze
$ledzg konto Uniwersytetu na portalu spotecznosciowym Facebook (75%), odwiedza strone internetowg umcs.pl
(70%) oraz obserwuje konto na Instagramie (62%) . Jedynie 1% respondentéw wskazato, ze nie obserwuje kont
Uniwersytetu na portalach spotecznosciowych i obserwuje na portalu LinkedIn.
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Diagram 23. Odbidor kampanii reklamowej Uniwersytetu przez studentow zagranicznych

40%
35%
35% 33%
30%
25%
20% 18%
15% l
10% b 7%
5%
5% F I 2%
0% [
przekaz nie podobaly prezentowaneprezentowane uwazam, ze nie
kampaniibyt  misiete tresci byty dla tresci nie byty reklam byto widziatem/am
dla mnie reklamy mnie dla mnie zbyt wiele reklam UMCS
atrakcyjny wystarczajace wystarczajaco

konkretne

W roku akademickim 2020/2021 zadano w ankiecie pytanie: ,Jesli natknates/as sie na promocje naszej
rekrutacji, to jak jg odbierasz?”. Ankietowani zaznaczyli w wiekszosci, ze prezentowane tresci byty dla nich
wystarczajgce — 37,9%, dla 28,3% osdb przekaz reklamy byt atrakcyjny, a 24% nie widziato zadnej reklamy
Uniwersytetu. Jedynie 2,1% studentéw nie podobaty sie reklamy.

Tabela 18. Odbicr kampanii reklamowej Uniwersytetu przez studentéw zagranicznych

_ Liezba OdPOWiEdZi m

przekaz kampanii byt dla mnie atrakcyjny 57 36%
nie podobaty mi sie te reklamy 8 5%
prezentowane tresci byty dla mnie wystarczajgce 29 18%
prezentowane tresci nie byly dla mnie wystarczajgco konkretne 11 7%
uwazam, ze reklam byto zbyt wiele 3 2%
nie widziatem/am reklam UMCS 53 33%
Ogoétem 159 100%
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Czynniki wplywajace na wybor kierunku studiow

W kwestionariuszu, respondenci zagraniczni proszeni byli réwniez o wskazanie powoddéw, ktére
wptynety na dokonanie przez nich wyboru kierunku studiéw. Mozliwe do wyboru powody pogrupowane zostaty
w dwie kategorie — czynniki ,uczelniane” oraz czynniki ,sSrodowiskowe” analogicznie jak w danych ogdlnych.

Diagram 24.Czynniki wptywajgce na wybdr kierunku studiow przez studentdéw zagranicznych - rozktad procentowy

atrakcyjny program studiéw - 20,5%
Czynniki

,uczelniane”
praktyczny profil kierunku - 14,9%

rozbudowana infrastruktura naukowo — badawcza i
0,
dydaktyczna . 3,7%

aktywnosc¢ studencka — kota naukowe, samorzady
studenckie

prestiz/renoma zawodu — 34,8%
Czynniki przydatnos$¢ na rynku pracy _ 46,0%

»Srodowiskowe”

whasne zainteresowania - | s o

tradycje rodzinne I 1,9%
mozliwosc tgczenia nauki z pracy - 12,4%

pozytywne opinie znajomych - 15,5%

0% 20% 40% 60% 80% 100%
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WS3rdd czynnikéw uczelnianych przewaza atrakcyjny program studidw — 20,5% oraz praktyczny profil
kierunku — 14,9%. Wtfasne zainteresowania dominujg w czynnikach srodowiskowych na poziomie 82,6%.
W pytaniu o wybor kierunku to czynniki Srodowiskowe sg decydujgce. Nizszg wartos¢ maja tradycje rodzinne —

1,9% oraz aktywnosc studencka — 1,9%.

Tabela 19. Czynniki wptywajqce na wybdr kierunku studiow - studenci zagraniczni

pozytywne opinie znajomych 25 15,5%
mozliwos$¢ taczenia nauki z pracg 20 12,4%
tradycje rodzinne 3 1,9%

wtasne zainteresowania 133 82,6%
przydatnos¢ na rynku pracy 74 46,0%
prestiz/renoma zawodu 56 34,8%
aktywnos¢ studencka — kota naukowe, samorzady studenckie 3 1,9%

rozbudowana infrastruktura naukowo — badawcza i dydaktyczna 6 3,7%

praktyczny profil kierunku 24 14,9%
atrakcyjny program studiow 33 20,5%
inne, jakie? 1 0,6%
Ogodtem 161 100%
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Podsumowanie

Badanie ankietowe realizowane byto w dniach 12 — 31 pazdziernika 2020 roku. Ankieta skierowana
byta dla oséb pierwszego roku pierwszego stopnia oraz jednolitych magisterskich. Formularz udostepniono w
aplikacji powigzanej z systemem USOS — Ankieter. Kazdy z respondentéw otrzymat droga e-mailowg link
dostepowy do kwestionariusza, ktory moégt wypetnié tylko raz. Adresy do wysytki zaproszer pobrane zostaty
z systemu Internetowej Rejestracji Kandydatow.

Celem badania byto pozyskanie opinii 0séb rozpoczynajacych studia na danym kierunku na temat
atrakcyjnosci oferty edukacyjnej Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej. W kwestionariuszu poruszone zostaty
zagadnienia dotyczgce Zrdédet informacji na temat oferty dydaktycznej, powoddéw wyboru Uniwersytetu i
kierunku, znajomosci i opinii na temat poszczegdlnych form promocji oraz ich wptywu na wybdr Uczelni.

Ankiete wypetnito 2 199 studentéw z 4 730 zaproszonych. Dato to 0ogdlng zwrotno$¢ wynoszaca 46%.
Najchetniej ankiete wypetniali studenci pierwszego roku z Wydziatu Ekonomicznego (74,3%) oraz Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii (66,1%). WyraZzne zainteresowanie badaniem odnotowano takze na Wydziale Biologii i
Biotechnologii (53,6%), Wydziale Chemii (52,1%) oraz Wydziale Prawa i Administracji (51,5%). Najmniejszg
zwrotnos$¢ odnotowano natomiast wsrdd studentow Wydziatu Artystycznego (34,1%).Frekwencje wyliczano na
podstawie poréwnania liczby odpowiedzi dot. wyboru Wydziatu przez studentéw do liczby studentéw
studiujgcych na poszczegdlnych Wydziatach na dzien 31 pazdziernika 2020 r.

Wsrdd uczestnikdow badania, przewazajaca grupe pod wzgledem poziomu ksztatcenia, stanowity osoby
bedace na studiach | stopnia (87%). Natomiast pod wzgledem trybu studiow — osoby studiujgce stacjonarnie
(90%). Wiekszg grupe stanowity kobiety — 72%.

Niemalze 65% respondentéw, bioracych udziat w procesie, pochodzi z wojewdédztwa lubelskiego.
Ankietowani spoza Lubelszczyzny to w wiekszosci mieszkancy wojewddztw — mazowieckiego (13%),
podkarpackiego (6%) oraz swietokrzyskiego (4 %). Prawie 7% studentéw to osoby pochodzace zza granicy.
Wsrod badanych 5 oséb nie udzielito odpowiedzi na pytanie dot. zamieszkatego wojewddztwa, stanowi to 0,23%
respondentow.

Gtéwnym zrédtem informacji o ofercie dydaktycznej Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej jest,
zdaniem studentow pierwszego roku, strona internetowa Uniwersytetu (64%) oraz znajomi i rodzina (59%).
Respondenci deklarowali takze, ze wiedze na temat oferty czerpali rowniez z portali spotecznosciowych (28%).

Decydujac sie na podjecie studidw w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej, respondenci najczesciej
kierowali sie atrakcyjnoscig oferty dydaktycznej (32%), unikatowoscig wybranego kierunku (29%) prestizem
Uczelni (24%).

Studenci ocenili réwniez dziatania promocyjne, ktére miaty najwiekszy wptyw na wybdér UMCS,
najwiekszg srednig uzyskat Lublin jako miasto akademickie (3,62) oraz opinie znajomych (3,41).

Respondenci, pytani o znane im formy promocji Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, w wiekszosci
wskazywali portal spotecznosciowy — Facebook (67%) i strony internetowe (41%). Natomiast najmniej znang
respondentom forma promocji byta reklama display (2%). Ponadto ankietowani zostali zapytani czy obserwuja
media spotecznosciowe Uniwersytetu. Najwiecej z nich obserwuje konto na portalu Facebook — 76% i odwiedza
strone internetowa — 65%. Najbardziej atrakcyjng forma reklamy dla studentéw jest materiat filmowy i
informacyjny — 53% oraz grafiki tematyczne — 59%.

Bioragc pod uwage zwiekszajagcg sie liczbe studentdw anglojezycznych sugerowane bytoby
przeprowadzenie badania w tej grupie respondentéw w oparciu o stosownie przygotowang ankiete.
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Tabela 20. Liczebnosc studentéw biorgcych udziat w badaniu w podziale na kierunki studiow

S

Edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych 0,36%

Grafika 18 0,82%

Wydziat Artystyczny Graphic Arts (eng) 1 0,05%
Jazz i muzyka estradowa 6 0,27%

Malarstwo 6 0,27%

Biologia 11 0,50%

Biologia, specjalnos¢ bioanalityka 10 0,45%

Woydziat Biologii i Biotechnologii  Biologia, specjalnos¢ biologia medyczna 23 1,05%
Biology Specialization: Medical Biology (eng) 1 0,05%

Biotechnologia 30 1,36%

Wydziat Chemii Chemia 76 3,46%
Analityka gospodarcza 41 1,86%

Ekonomia 56 2,55%

Wydziat Ekonomiczny Finanse i rachunkowosé 173 7,87%
Logistyka 75 3,41%

Zarzadzanie 57 2,59%

Europeistyka 27 1,23%

Filozofia 9 0,41%

Wydziat Filozofii i Socjologii Kognitywistyia 32 146%
Kreatywnos¢ spoteczna 26 1,18%

Socjologia 18 0,82%

Zarzadzanie w politykach publicznych 16 0,73%

Anglistyka 43 1,96%

Archeologia 8 0,36%

Architektura informacji 24 1,09%

Archiwistyka i nowoczesne zarzadzanie zapisami informacyjnymi 26 1,18%

E-edytorstwo i techniki redakcyjne 31 1,41%

Filologia polska 16 0,73%

Germanistyka 17 0,77%

Hispanistyka 18 0,82%

Historia 16 0,73%

Wydziat Humanistyczny Kulturoznawstwo 10 0,45%
Lingwistyka stosowana 65 2,96%

Logopedia z audiologia 26 1,18%

Polsko-Niemieckie Studia Kulturowe i Translatorskie 5 0,23%

Portugalistyka: studia portugalsko - brazylijskie 10 0,45%

Romanistyka 16 0,73%

Rusycystyka 7 0,32%

Technologie cyfrowe w animacji kultury 20 0,91%

Turystyka historyczna 6 0,27%

Ukrainistyka 4 0,18%
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Edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych 0,36%

Grafika 18 0,82%

Wydziat Artystyczny Graphic Arts (eng) 1 0,05%

Jazz i muzyka estradowa 6 0,27%

Malarstwo 6 0,27%

Biologia 11 0,50%

Biologia, specjalnos¢ bioanalityka 10 0,45%

Woydziat Biologii i Biotechnologii  Biologia, specjalnos¢ biologia medyczna 23 1,05%

Biology Specialization: Medical Biology (eng) 1 0,05%

Biotechnologia 30 1,36%

Wydziat Chemii Chemia 76 3,46%

Analityka gospodarcza 41 1,86%

Ekonomia 56 2,55%

Wydziat Ekonomiczny Finanse i rachunkowos¢ 173 7,87%

Logistyka 75 3,41%

Zarzadzanie 57 2,59%

Europeistyka 27 1,23%

Filozofia 9 0,41%

Wydziat Filozofii i Socjologii Kognitywistyia 32 116%

Kreatywnos¢ spoteczna 26 1,18%

Socjologia 18 0,82%

Zarzadzanie w politykach publicznych 16 0,73%

Fizyka 4 0,18%

Fizyka techniczna 6 0,27%

Informatyka 59 2,68%

Wydziat II\/IatematyIfi, Fizykii Inzynieria nowoczesnych materiatow 5 0,23%
nformatyki )

Matematyka 10 0,45%

Matematyka w finansach 32 1,46%

Nauczanie matematyki i informatyki 9 0,41%

Geografia 17 0,77%

Geoinformatyka 17 0,77%

Wydziat Na:)uk o Ziemii Qospodarki Gospodarka przestrzenna 20 0.91%
rzestrzennej A

Tourism Management (eng) 2 0,09%

Turystyka i rekreacja 46 2,09%

Animacja kultury 20 0,91%

Pedagogika 39 1,77%

Wydzlat Pedagogiki| Psychologii Pedagogika przedszkolna i wczesnoszkolna 49 2,23%

Pedagogika specjalna 30 1,36%

Psychologia 72 3,27%

Praca socjalna 14 0,64%

Bezpieczeristwo narodowe 56 2,55%

Dziennikarstwo i komunikacja spoteczna 31 1,41%

Wéjizéi{nﬁgi:;:g“ i International Relations 6 0,27%

Politologia 17 0,77%

Produkcja medialna 56 2,55%
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Edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych 0,36%

Grafika 18 0,82%

Wydziat Artystyczny Graphic Arts (eng) 1 0,05%
Jazz i muzyka estradowa 6 0,27%

Malarstwo 6 0,27%

Biologia 11 0,50%

Biologia, specjalnos¢ bioanalityka 10 0,45%

Woydziat Biologii i Biotechnologii  Biologia, specjalnos¢ biologia medyczna 23 1,05%
Biology Specialization: Medical Biology (eng) 1 0,05%

Biotechnologia 30 1,36%

Wydziat Chemii Chemia 76 3,46%
Analityka gospodarcza 41 1,86%

Ekonomia 56 2,55%

Wydziat Ekonomiczny Finanse i rachunkowos¢ 173 7,87%
Logistyka 75 3,41%

Zarzadzanie 57 2,59%

Europeistyka 27 1,23%

Filozofia 9 0,41%

Wydziat Filozofii i Socjologii Kognitywistyia 32 116%
Kreatywnos¢ spoteczna 26 1,18%

Socjologia 18 0,82%

Zarzadzanie w politykach publicznych 16 0,73%

Spoteczenstwo informacyjne 8 0,36%

Stosunki miedzynarodowe 40 1,82%

Prawno-Administracyjny 70 3,18%

Bezpieczeristwo wewnetrzne 116 5,28%

Woydziat Prawa i Administracji Prawo 115 5,23%
Prawno-biznesowy 60 2,73%

Kryminologia 43 1,96%

Administracja publiczna 13 0,59%

Wydziat Zamiejscowy w Putawach C.h.emla te.chnlczna i 0.23%
Fizjoterapia 13 0,59%

Wychowanie fizyczne 1 0,05%
Ogétem 21897 99,55%

7110 os6b nie zaznaczyto odpowiedzi.

37|Strona



UNIWERSYTET MARII CURIE-SKLODOWSKIEJ W LUBLINIE
Ankieta dla przyjetych na pierwszy rok studiéw

*
*
*
* w Uniwersytecie Marii Curie — Sktodowskiej rok akademicki 2020/2021

Tabela 21. Podziat studentow ze wzgledu na pte¢ i wydziat

S NS =
38 5 43

Wydziat Artystyczny L. odp.
% 1,73% 0,23% 1,96%
L. odp. 61 14 75
Woydziat Biologii i Biotechnologii odp
% 2,77% 0,64% 3,41%
L. odp. 61 15 76
Wydziat Chemii odp
% 2,77% 0,68% 3,46%
Wydziat Ekonomiczny L. odp. 253 149 402
% 11,51% 6,78% 18,28%
Wydziat Filozofii i Socjologii L odp. 3 » 128
% 4,23% 1,59% 5,82%
Wydziat Humanistyczny L odp. 286 82 368
% 13,01% 3,73% 16,73%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki L odp. >1 I8 126
% 2,32% 3,41% 5,73%
L. . 4 102
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej odp 6 38 0
% 2,91% 1,73% 4,64%
L. . 211 1 224
Wydziat Pedagogiki i Psychologii odp 3
% 9,60% 0,59% 10,19%
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa L. odp. 138 78 216
% 6,28% 3,55% 9,82%
Wydziat Prawa i Administracji L odp. 299 106 405
% 13,60% 4,82% 18,42%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach L odp. 27 > 32
% 1,23% 0,23% 1,46%
Ogotem L. odp. 1582 615 2197
% 71,94% 27,97% 99,91%
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Tabela 22. Zrédta wiedzy o ofercie dydaktycznej UMCS wedtug Wydziatow
targi Wirtualne Drzwi . strona portale reklama [CLEINE] A . . P
. internetowa L. . znajomi i rodzina inne, jakie?
edukacyjne Otwarte UMCS s spotecznosciowe prasowa internetowa
L. odp. 1 6 32 12 0 5 24 1
Wydziat Artystyczny
% 0,05% 0,27% 1,46% 0,55% 0,00% 0,23% 1,09% 0,05%
L. odp. 7 8 54 21 1 9 46 2
Woydziat Biologii i Biotechnologii
% 0,32% 0,36% 2,46% 0,95% 0,05% 0,41% 2,09% 0,09%
L. odp. 5 1 54 16 0 7 44 3
Wydziat Chemii
% 0,23% 0,05% 2,46% 0,73% 0,00% 0,32% 2,00% 0,14%
L. odp. 28 18 261 130 4 31 234 8
Wydziat Ekonomiczny
% 1,27% 0,82% 11,87% 5,91% 0,18% 1,41% 10,64% 0,36%
L. odp. 13 4 81 30 2 11 80 1
Wydziat Filozofii i Socjologii
% 0,59% 0,18% 3,68% 1,36% 0,09% 0,50% 3,64% 0,05%
L. odp. 37 17 257 98 7 25 203 9
Wydziat Humanistyczny
% 1,68% 0,77% 11,69% 4,46% 0,32% 1,14% 9,23% 0,41%
L. odp. 16 10 76 23 3 19 66 4
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
% 0,73% 0,45% 3,46% 1,05% 0,14% 0,86% 3,00% 0,18%
L. odp. 12 5 64 35 2 14 61 2
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
% 0,55% 0,23% 2,91% 1,59% 0,09% 0,64% 2,77% 0,09%
L. odp. 23 14 140 80 2 15 153 3
Wydziat Pedagogiki i Psychologii
% 1,05% 0,64% 6,37% 3,64% 0,09% 0,68% 6,96% 0,14%
L. odp. 26 11 134 56 7 18 130 7
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa
% 1,18% 0,50% 6,09% 2,55% 0,32% 0,82% 5,91% 0,32%
L. odp. 35 24 241 111 6 33 247 14
Wydziat Prawa i Administracji
% 1,59% 1,09% 10,96% 5,05% 0,27% 1,50% 11,23% 0,64%
L. odp. 2 3 21 6 1 3 17 0

Wydziat Zamiejscowy w Putawach
% 0,09% 0,14% 0,95% 0,27% 0,05% 0,14% 0,77% 0,00%
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Tabela 23. Czynniki wptywajgce na wybdr studiow w UMCS wedtug Wydziatow
L " iz . iz S ez niskie atrakcyjnos¢ tatwosé
atrakcyjnosé unikatowos¢ . unikatowos¢ - . bliskos¢ )
prestiz/renoma sport ({3 €] pozytywne opinie tradycje . koszty dogodny bazy dostania
oferty wybranego . kampusu . 7 & h miejsca . A AR q
. . Uczelni . q akademicki | artystyczna kolegéw/kolezanek rodzinne . . utrzymania dojazd dydaktycznej i sie na
dydaktycznej kierunku uniwersyteckiego zamieszkania - 3 . q q
w Lublinie mieszkaniowej studia
L. odp. 9 17 4 2 1 29 10 1 13 8 9 1 7 2
Wydziat Artystyczny
% 0,41% 0,77% 0,18% 0,09% 0,05% 1,32% 0,45% 0,05% 0,59% 0,36% 0,41% 0,05% 0,32% 0,09%
Wydziat Biologii i L. odp. 26 24 20 11 4 1 19 4 24 22 12 2 23 1
Biotechnologii % 1,18% 1,09% 0,91% 0,50% 0,18% 0,05% 0,86% 0,18% 1,09% 1,00% 0,55% 0,09% 1,05% 0,05%
L. odp. 19 46 13 10 4 0 13 1 29 22 19 4 10 2
Wydziat Chemii
% 0,86% 2,09% 0,59% 0,45% 0,18% 0,00% 0,59% 0,05% 1,32% 1,00% 0,86% 0,18% 0,45% 0,09%
L. odp. 124 57 122 60 19 0 153 15 171 105 86 18 78 10
Wydziat Ekonomiczny
% 5,64% 2,59% 5,55% 2,73% 0,86% 0,00% 6,96% 0,68% 7,78% 4,77% 3,91% 0,82% 3,55% 0,45%
Wydziat Filozofii i L. odp. 46 57 21 12 3 2 35 6 51 21 23 3 24 3
Socjologii % 2,09% 2,59% 0,95% 0,55% 0,14% 0,09% 1,59% 0,27% 2,32% 0,95% 1,05% 0,14% 1,09%  0,14%
L. odp. 108 155 59 39 7 8 103 17 141 92 75 21 73 9
Wydziat Humanistyczny
% 4,91% 7,05% 2,68% 1,77% 0,32% 0,36% 4,68% 0,77% 6,41% 4,18% 3,41% 0,95% 3,32% 0,41%
Wydziat Matematyki, L. odp. 38 26 20 13 5 1 35 4 51 25 32 4 39 8
Fizyki 1 Informatyki % 1,73% 1,18% 0,91% 0,59% 0,23% 0,05% 1,59% 0,18% 2,32% 1,14% 1,46% 0,18% 1,77% 0,36%
Wydziat Nauk o Ziemii L. odp. 34 31 22 17 12 0 37 3 33 23 24 4 26 1
Gospodarki
Przestrzennej % 1,55% 1,41% 1,00% 0,77% 0,55% 0,00% 1,68% 0,14% 1,50% 1,05% 1,09% 0,18% 1,18% 0,05%
)
Wydziat Pedagogiki i L. odp. 89 41 67 28 9 8 93 13 78 35 47 13 39 4
Psychologii % 4,05% 1,86% 3,05% 1,27% 0,41% 0,36% 4,23% 0,59% 3,55% 1,59% 2,14% 0,59% 1,77% 0,18%
Wydziat Politologii i L. odp. 75 84 53 38 14 11 66 6 84 36 38 7 47 3
Dziennikarstwa % 3,41% 3,82% 2,41% 1,73% 0,64% 0,50% 3,00% 0,27% 3,82% 1,64% 1,73% 0,32% 2,14% 0,14%
Wydziat Prawa i L. odp. 132 99 123 37 24 0 141 21 180 69 92 17 72 7
Administracji % 6,00% 4,50% 5,59% 1,68% 1,09% 0,00% 6,41% 0,95% 8,19% 3,14% 4,18% 0,77% 3,27% 0,32%
Wydziat Zamiejscowy w L. odp. 8 7 8 0 5 0 12 1 16 0 10 0 8 0
Putawach % 0,36% 0,32% 0,36% 0,00% 0,23% 0,00% 0,55% 0,05% 0,73% 0,00% 0,45% 0,00% 0,36% 0,00%

Tabela 24. Czynniki wptywajqce na wybdr kierunku studiow wedtug Wydziatow
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42 0 7 7 0 6 1
1,91% 0,00% 0,32% 0,32% 0,00% 0,27% 0,05%
59 1 27 8 5 5 16
2,68% 0,05% 1,23% 0,36% 0,23% 0,23% 0,73%
63 2 30 8 4 7 6
2,86% 0,09% 1,36% 0,36% 0,18% 0,32% 0,27%
214 22 179 65 5 45 4
9,73% 1,00% 8,14% 2,96% 0,23% 2,05% 0,18%
89 6 33 14 2 14 4
4,05% 0,27% 1,50% 0,64% 0,09% 0,64% 0,18%
306 10 101 35 13 39 7
13,92% 0,45% 4,59% 1,59% 0,59% 1,77% 0,32%
88 9 39 17 4 9 4
4,00% 0,41% 1,77% 0,77% 0,18% 0,41% 0,18%
75 3 33 11 5 12 7
3,41% 0,14% 1,50% 0,50% 0,23% 0,55% 0,32%
187 20 52 37 15 30 7
8,50% 0,91% 2,36% 1,68% 0,68% 1,36% 0,32%
166 5 61 26 14 33 10
7,55% 0,23% 2,77% 1,18% 0,64% 1,50% 0,45%
272 20 110 54 5 45 10
12,37% 0,91% 5,00% 2,46% 0,23% 2,05% 0,45%
18 1 15 9 0 1 0
0,82% 0,05% 0,68% 0,41% 0,00% 0,05% 0,00%
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