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PROGRAM 

Szkolenie w zakresie interwencji kryzysowej 

w ramach projektu "Dostępny UMCS" 

 

Grupa 3 

Data: 06.11.2020 r. 

Godz. Temat zajęć 

9:00-12:00 

Moduł I: Wsparcie psychologiczne w kryzysie (4x45 min, szkolenie ze 

specjalistą psychologiem, psychoterapeutą) 

1. Skuteczna komunikacja w kryzysie: ze studentem 

niepełnosprawnym, nadużywającym środków psychoaktywnych, w 

kryzysie suicydalnym, autoagresywnym. Skuteczna komunikacja z 

rodziną i środowiskiem studenta w kryzysie 

2. Elementy dialogu motywującego w interwencji kryzysowej ze 

studentami z niepełnosprawnością 

3. Budowanie poczucia bezpieczeństwa i pierwszy kontakt z osobą w 

kryzysie 

4. Budowanie planów interwencyjnych i rola wsparcia 

psychologicznego, społecznego w kryzysie 

5. Podstawowe umiejętności reagowania i pomagania studentom w 

kryzysie 

6. Studium przypadku – warsztat praktyczny 

12:15-13:45 

Moduł II: Pierwsza Pomoc Przedmedyczna (2x45 min, szkolenie ze 

specjalistą ratownikiem medycznym, pielęgniarzem) 

1. Podstawy pierwszej pomocy dla pracowników pracujących ze 

studentami z różnymi niepełnosprawnościami. 

2. Uruchomienie łańcucha interwencyjnego, zagrożenie życia i zdrowia, 

poinformowanie odpowiednich służb 

14:00-15:30 

Moduł III: Strategie Interwencyjne (2x45 min, szkolenie ze specjalistą 

interwentem, policjantem) 

1. Wprowadzenie do zagadnienia sytuacji kryzysowych mogących 

wystąpić na poziomie Uczelni Wyższej. 
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2. Kim może być sprawca sytuacji kryzysowej? Co go motywuje do 

działania? Wykorzystanie technik aktywnego słuchania- 

uświadomienie jak bardzo są one ważne podczas pierwszego 

kontaktu ze sprawcą sytuacji kryzysowej. 

3. Podstawowe umiejętności zachowania się w sytuacji zakładniczej. 

4. Rola pracowników Uczelni Wyższej w procesie budowania planu 

interwencyjnego (gdzie szukać pomocy, do kogo się zwrócić). 

 


