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4. Wskazanie osiagni¢cia wynikajacego z art.16 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca 2003
r. o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki (Dz.U. nr 65, poz.595 ze zm.)

4.1.  Tytul osiagniecia naukowego
Moje gléwne osiagnigcie naukowe stanowi studium nad zawodem pedagoga obejmujace dwie
monografie oraz inne publikacje z tego zakresu:

1. Joanna Wierzejska, Poczucie podmiotowosci pedagogow szkolnych a ich
osobowosciowe wyznaczniki pracy, Lublin 2018, Wydawnictwo UMCS, ss. 323,
recenzent wydawniczy: prof. dr hab. Waldemar Furmanek.

2. Joanna Wierzejska, Poczucie obcigzenia pracq pedagogow funkcjonujgcych w
zawodach pomocowych, Lublin 2017, Wydawnictwo UMCS, ss. 289, recenzent: prof.
dr hab. Andrzej Radzewicz-Winnicki.

4.2. Oméwienie celu naukowego ww. prac i osiagnietych wynikow wraz z
omdéwieniem ich ewentualnego wykorzystania

Moim zasadniczym osiagnigciem naukowym jest studium nad zawodem pedagoga
funkcjonujacego w réznych rolach zawodowych. Zainspirowana analizg literatury przedmiotu
dostrzeglam, ze o ile sam zawod nauczyciela jest przedmiotem wielu badan i analiz naukowych,
o tyle zawod pedagoga szkolnego doczekat si¢ gtéwnie opracowan teoretycznych lub
metodycznych. Problematyce tej poswigcitam publikacje, w ktorej skoncentrowatam swoja
uwage na podmiotowosci jako istotnym elemencie efektywnej pracy pedagoga i rozwoju jego
podopiecznych.

Problem podmiotowosci cztowieka znajduje si¢ wspdlczesnie w  centrum
zainteresowania wielu dyscyplin naukowych m.in. filozofii, psychologii, socjologii czy
pedagogiki. Szczegdlne znaczenie ma on przede wszystkim w zawodach zaufania publicznego,
ktore petnia doniosta role w zyciu spotecznym ze wzgledu na charakter realizowanych zadan,
bliskie relacje z innymi ludZmi oraz wywieranie wptywu na ich rozw6j. Do profesji tych nalezy
zawod pedagoga, ktory bedac kreatorem wiasnej osobowosci jest tez przewodnikiem we
wspomaganiu rozwoju swoich podopiecznych. W prowadzonej pracy wychowawczej
wprowadza wychowanka w swiat wartosci, poprzez ich poznawanie, odkrywanie, odczuwanie
i wybieranie, uczy spolecznie pozadanych postaw i zachowan. Swoim osobistym zachowaniem
daje tez przyktad swiadomego podejmowania odpowiedzialnych decyzji. Dlatego tylko
podmiotowo funkcjonujac w Srodowisku pracy moze spetnia¢ efektywnie wychowawcze

funkcje, podejmowac adekwatne do potrzeb decyzje wychowawcze zapewniajace harmonijny
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rozw0] podopiecznych. Bedzie wigc samorealizowat si¢ jako pedagog, tylko wowczas, gdy
stanie si¢ kreatorem $rodowiska wychowawczego, inicjatorem  dziatan opiekunczo-
wychowawczych. Jego podmiotowe funkcjonowanie stanowi warunek podmiotowosci
podopiecznych.

Szczegblnego wiec znaczenia nabiera podmiotowos¢ pedagogdéw w $rodowisku
szkolnym, w ktérym funkcjonujg oni obok nauczycieli jako istotne ogniwo oddziatywan
pedagogiczno-psychologicznych. Ich rola sprowadza sie do organizacji i koordynacji
dzialalnosci szkoly w zakresie opieki i pomocy wychowawczej nad dzieckiem oraz
podnoszenia kultury pedagogicznej rodzicéw. Sg wiec doradcami, konsultantami, mediatorami,
terapeutami, koordynatorami, opiekunami oraz tacznikami miedzy szkola a zewnetrznymi
podmiotami wspomagajacymi szkote w realizacji jej funkcji opiekunczej i dydaktyczno-
wychowawcze;j.

Biorac pod uwage znaczenie podmiotowosci dla efektywnej pracy pedagoga jak i
rozwoju jego podopiecznych przedmiotem badan uczynitam poczucie podmiotowosci
pedagogéw szkolnych w ich srodowisku pracy. Ze wzgledu na ztozono$¢ tego pojecia opisane
ono zostato poprzez poczucie koherencji, poczucie kontroli, poczucie odpowiedzialnosci i
poczucie wiasnej skutecznosci. Problematyke t¢ rozpatrywano w kontek$cie wybranych
osobowosciowych wyznacznikéw ich funkcjonowania zawodowego. Gléwnym celem
podjetych badan byto wigc zweryfikowanie zaleznosci pomiedzy poczucie podmiotowosci
pedagogébw szkolnych a ich orientacja zawodowa, zachowaniami zawodowymi,
kompetencjami spotecznymi i naturg psychologiczng (mozliwosciami w zakresie kontroli

emocjonalnej, odpornoscia na stres oraz pewnoscig siebie).

Glowny problem badawczy zawart si¢ w pytaniu: Czy wystepuja, a jesli tak to jaki
maja charakter zaleznoSci mig¢dzy poczuciem podmiotowosci badanych pedagogow
szkolnych a ich osobowosciowymi wyznacznikami pracy?

Uszczegotowienie tak sformulowanego gléwnego problemu badawczego znalazito
odzwierciedlenie w nastgpujacych pytaniach szczegétowych:

1. Jakie jest poczucie podmiotowosSci pedagogéw szkolnych w ich $srodowisku pracy?
2. Czym charakteryzuja si¢ osobowoSciowe wyznaczniki pracy badanych
pedagogow: orientacja zawodowa, zachowania zawodowe, kompetencje spoleczne

i natura psychologiczna?

3. Jaki jest zwigzek miedzy poziomem poczucia podmiotowosci badanych i jego

deskryptorami: poczuciem koherencji, poczuciem kontroli, poczuciem




odpowiedzialnosci zawodowej i poczuciem wlasnej skutecznosci a ich

osobowosciowymi wyznacznikami pracy?
W badaniach zatozytam, ze:
Wystepuje istotna zaleznos¢ miedzy poziomem i wymiarami poczucia podmiotowosci
pedagogow w srodowisku szkolnym, ktorych deskryptorami sq: poczucie koherencji, poczucie
sprawowania kontroli, poczucie wlasnej skutecznosci i odpowiedzialnosci a ich
osobowosciowymi wyznacznikami pracy obejmujqgcymi: orientacje i zachowania zawodowe,
kompetencje spoleczne i nature psychologiczng. Sita tych zwigzkow zalezelé bedzie od
natezenia wartosci korelowanych zmiennych (por. Gurycka, 1989; Kubiak-Szymborska,
2003; Poptawska, 2013; Jaworowska, Brzeziriska, 2014).

W ramach doprecyzowania podjetych rozwazan empirycznych postawitam nastgpujace
hipotezy szczegdtowe:
- Istnieje istotna zalezno$¢ miedzy poczuciem podmiotowosci pedagogéw szkolnych a ich
orientacjg zawodowa. Im wyzsza motywacja osiagnie¢ badanych pedagogdéw i motywacja
posiadania wladzy oraz sprawowania przywodztwa, tym wicksze jest ich poczucie
podmiotowosci w $rodowisku szkolnym we wszystkich analizowanych wymiarach (por.
Widerszal- Bazyl, 1979; Bera, 2003; Piskorz, 2011);
- Istnieje istotna zalezno$¢ migdzy poczuciem podmiotowosci pedagogdéw szkolnych a ich
zachowaniami zawodowymi. Zachowania zawodowe pedagogow szkolnych w istotnym
stopniu okreslajg ich poczucie podmiotowosci w Srodowisku szkolnym a zwlaszcza poczucie
kontroli i poczucie wtasnej skutecznosci (por. Drwal , 1977; Zakrzewski, 1987; Lukasik, 2013,
Jaworowska, Brzezinska, 2014);
- Istnieje istotna zalezno$¢ miedzy poczuciem podmiotowosci pedagogéw szkolnych a ich
kompetencjami spolecznymi. Im wyzsze kompetencje spoleczne badanych pedagogow
szkolnych a zwlaszcza wysokie przekonanie o uzyskiwanych sukcesach w pracy oraz nizszy
poziom odczuwanego braku skutecznos$ci, zaleznosci od losu i innych ludzi tym wyzsze jest
ich poczucie podmiotowosci w srodowisku pracy (por. Matczak,2007; Matczak, Markowska,
2013; Kanios, 2008; Czechowska- Bieluga i in., 2010; Lukasik, 2013) oraz
- Istnieje istotna zalezno$¢ migdzy poczuciem podmiotowosci pedagogdéw szkolnych a ich
naturg psychologiczng. Im wyzsza jest stabilno$¢ emocjonalna badanych pedagogow,
umiejetnos¢ dzialania pod presja oraz pewnos¢ siebie tym wyzsze jest ich poczucie
podmiotowosci w Srodowisku pracy przejawiajgce si¢ zwlaszcza poczuciem sprawstwa i
skutecznosci oraz odpowiedzialnosci zawodowej (por. P. Oles, 2003 Bartkowiak, 2009;

Gawda, 2011; Heszen, 2013; Jaworowska, Brzezinska, 2014).
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Badaniami objgtam 294 pedagogdéw szkolnych ze szkét o roznym profilu nauczania
zlokalizowanych na terenie wojewodztw: lubelskiego, podlaskiego i mazowieckiego.
Badania prowadzitam metoda sondazu diagnostycznego, technika ankietowa. Do badan
wykorzystano nastgpujace narzedzia badawcze:
1. Bochumski Inwentarz Osobowosciowych Wyznacznikéw Pracy Rudigera Hossiepa i
Michaela Paschena (BIP) Aleksandry Jaworowskiej i Urszuli Brzezinskiej;
2. Skala Orientacji Zyciowej (SOC) Aarona Antonovskyego
3. Kwestionariusz ,,Czlowiek w Pracy” Anny Matczak, Aleksandry Jaworowskiej, Diany
Fecenec, Joanny Stanczak, Joanny Bitner;
4. Skala Uogo6lnionej Wlasnej Skutecznosci (GSES) Ralfa Schwarzera, Michaela
Jerusalema, Zygfryda Juczynskiego;
5. Autorski Kwestionariusz Poczucia Odpowiedzialno$ci Zawodowej.
Dzigki uzyskanym wynikom badan mozliwe bylo dokonanie diagnozy poczucia
podmiotowosci pedagogow szkolnych. Wyniki te swiadczg o tym, ze w przecigtnym stopniu
funkcjonuja oni podmiotowo w swoich srodowiskach szkolnych. Dominuje wigc przekonanie
badanych o umiarkowanych mozliwosciach nieskrgpowanej dziatalnosci pozwalajacej na
kreatywnos¢, projektowanie pracy wychowawczej wedtug wilasnego rozpoznania potrzeb
podopiecznych i ich rodzicéw, w zakresie wsparcia pedagogicznego oraz wypracowania
autorskiej koncepcji pracy z mtodzieza szkolna. Nalezy podkresli¢, ze o ile 2/3 pedagogéw ma
te zréznicowane mozliwos$ci dziatania, o tyle co siodmy badany pedagog szkolny w peti czuje
si¢ podmiotem swoich dziatan, posiada duze mozliwosci rozwijania inicjatywy, ma autonomie
i szanse realizacji zadan pedagogicznych na podstawie rzeczywistych potrzeb $rodowiska
szkolnego. Tym samym jest gotowy w wigkszym zakresie niz inni angazowaé sie w swojej
pracy i ponosi¢ odpowiedzialnos¢ za jej efekty. Jednak sg takze Srodowiska szkolne gdzie
pedagog szkolny nie ma stworzonych warunkéw podmiotowego funkcjonowania. Co piaty
badany sygnalizuje bowiem, ze jedynie moze realizowaé wytyczne przelozonych i
obowiazujace przepisy, ma ograniczone pole dzialania i trudno mu wykazaé sie inicjatywsg i
nowatorstwem. W tej sytuacji trudno tez o efekty wychowawcze zwlaszcza w sytuacjach
trudnych, wymagajacych niekonwencjonalnych dziatan. Szczegdlnie niskie  poczucie
podmiotowosci majg najmiodsi wiekiem pedagodzy szkolni.
Okazuje sie, ze poczucie podmiotowosci pedagogdw jest strukturg wewnetrznie
zintegrowang. Najsilniej oddziatuje poczucie koherencji na poczucie kontroli i poczucie
odpowiedzialnosci. Nieznacznie w mniejszym stopniu oddzialuje poczucie koherencji na

poczucie wlasnej skutecznosci. Natomiast z zmniejsza sita poczucie odpowiedzialno$ci i
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poczucie kontroli oddzialuje na poczucie koherencji. Brak jest relacji jedynie migdzy
poczuciem kontroli i poczuciem wilasnej skutecznosci a takze wystgpuje ujemny zwiazek
miedzy poczuciem kontroli a odpowiedzialnoscig. Mozna zatem stwierdzi¢, ze pedagodzy o
zewngtrznym poczuciu kontroli charakteryzuja si¢ mniejszym poczuciem wiasnej skutecznosci.
Nalezy podkresli¢, iz w miare jak maleje zewngtrzne poczucie kontroli wzrasta poczucie
odpowiedzialnosci w ksztaltowaniu ogélnego poczucia podmiotowosci badanych pedagogdw.

Badania wykazaly, ze badani pedagodzy wykazuja w wigkszosci umiarkowane
przekonanie, ze spostrzegana przez nich rzeczywistosé w srodowisku szkolnym jest zrozumiata
i mozliwa do uporzadkowani a oni dysponuja niezbednymi zasobami by skutecznie
rozwigzywacé problemy wychowawcze i tym samym ponosi¢ odpowiedzialno$¢ na wyniki oraz
zmiany w ich szkole. Okazuje si¢, ze o poziomie poczucia koherencji decyduje zwlaszcza
poczucie sensownosci, wyrazajace strong motywacyjna odnoszaca si¢ do zdarzen
interpretowanych jako wyzwania. [stotnym elementem jest tez poczucie zaradnosci okreslajace
stopien postrzegania przez pedagogdw dostepnych zasobéw jako wystarczajacych by sprostaé
wymaganiom jakie stawia Srodowisko ze wzgledu na charakter probleméw wychowawczych.
Mnigjsze jest u pedagogéw poczucie zrozumiatosci, co do sygnatdw jakie do nich docieraja,
ktore sg czesto przypadkowe i trudno wytlumaczalne a dotycza zjawisk wychowawczych.

Wsréd pedagogdéw dominuje przecietne poczucie — umiejscowienia kontroli. W
umiarkowanym wigc stopniu s przekonani, ze o ich karierze zawodowej decydujg okolicznosci
w jakich funkcjonujg zawodowo a nie ich wlasna aktywno$é. Dostrzegaja wlasng role w tym
zakresie i majg $wiadomo$¢ popetnianych btedow. Wsrdd badanych blisko co siodmy pedagog
czuje si¢ ,,kowalem swojego losu”, wigzac odnoszone sukcesy nie ze szczesliwym zbiegiem
okolicznosci lecz z posiadanymi wilasnymi zasobami i podejmowanymi dziataniami.
Inwestowanie w ksztalcenie i podnoszenie kwalifikacji to najlepsza droga do kariery
zawodowej. Maja oni wysokie poczucie skutecznosci, matej zaleznosci od innych i losu,
sprawuja w petni kontrole osobista nad wlasnym zyciem. Zblizony odsetek pedagogdw ocenia,
ze na rozwdj swojej kariery raczej nie maja wplywu. Decyduja przetozeni i zrzgdzenie losu.
W swoich dziataniach sg zalezni od innych, w malym stopniu przejawiajg poczucie kontroli
osobistej i skutecznosci dziatan. Okazuje si¢, ze przewaza zdecydowanie wsréd pedagogoéw
umiarkowane dgzenie do aprobaty spotecznej, ktére nie zaktéca ich funkcjonowania
spotecznego i nie znieksztalca odbioru wlasnej osoby.

Pedagodzy szkolni przejawiajg na 0got przecietne poczucie odpowiedzialnosci zawodowej.
W stopniu wysokim poczuciem odpowiedzialnosci wyrdznia si¢ jedynie co siddmy pedagog.

Tym samym sg to osoby w zdecydowanej wiekszosci w okreslonym stopniu swiadome
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odpowiedzialnosci wynikajagcej z ich zawodu i potrafia zidentyfikowaé jej  zrédla,
zinternalizowaly sobie cechy odpowiedzialnego pedagoga, oraz adekwatnie okreslaja jej
przedmiot i sg gotowe do ponoszenia odpowiedzialnosci za wlasne decyzje i dziatania w
roznych sytuacjach zawodowych. Odpowiedzialnosé ta jest z jednej strony wyrazem szacunku
dla siebie ze wzgledu na zobowiazania zawodowe majace wymiar moralny, prestizowy i z
drugiej strony prawny i dyscyplinarny w przypadku ztamania regul postepowania z
podopiecznymi i ich opiekunami. Odpowiedzialny pedagog zdaniem badanych to osoba
doskonalagca si¢ zawodowo, wywigzujaca ze zobowiazan (dotrzymujaca stowa),
przestrzegajgca norm moralnych i zasad wspolzycia spotecznego w zespole pracy, szanujaca
prawo, przestrzegajaca przepisy w pracy oraz uczciwa i honorowa. Zrédtem odpowiedzialnosci
badanych jest w ich ocenie indywidualna wrazliwo$¢ sumienia. Wykazuja gotowosé
ponoszenia w petni odpowiedzialnosci w sytuacji gdy wymaga tego obowigzujgce prawo, gdy
odpowiedzialno$¢ wynika z norm obyczajowych i zasad moralnych obowigzujacych w
srodowisku pracy.

Charakteryzujgc osobowosciowe wyznaczniki pracy badanych pedagogow szkolnych na
czolo wybijaja sie ich wysokie kompetencje spoteczne (towarzyskosé, wrazliwosé spoteczna,
otwartos¢ na relacje, asertywnos$¢ i orientacja na zespdt). Nieznacznie nizszy jest ich poziom
orientacji zawodowej (motywacja osiagni¢¢, motywacja wiadzy i motywacja przywoédztwa) i
zachowan zawodowych (sumienno$¢, orientacja na dziatanie i elastyczno$é). Relatywnie
najmniej wydajg si¢ by¢ stabilni emocjonalnie, odporni na stres i pewni siebie.

Kompetencje spofeczne badanych pedagogéw charakteryzuja sie wysoka towarzyskoscia
obejmujacg umiejetnosci nawiazywania i podtrzymywania nieformalnych kontaktow,
wykazaniem si¢ nalezytym taktem i szacunkiem wobec innych, inicjowaniem relacji
towarzyskich, wzbudzania zainteresowania swoja osobg. Wyrézniajg sie wrazliwoscia
spofeczng polegajaca na odbieraniu sygnatéw ptynacych od uczniéw, ich rodzicow czy innych
nauczycieli oraz tatwej ich interpretacji i otwartoscig na relacje w $rodowisku szkolnym. Z
tatwoscig korzystajg z bogatej sieci kontaktéw w swojej pracy wychowawczej. Potrafia w
zdecydowanej wigkszosci znalez¢ porozumienie z innymi w nawet najtrudniejszych sprawach.
W mniejszym stopniu pedagodzy potrafig by¢ asertywni, posiadaé umiejetnosci wywierania
wplywu na innych, lub opiera¢ si¢ cudzym wptywom. Najmniej cechuje ich orientacja na
zespol, sa raczej indywidualistami w swojej pracy zdani na wlasng wiedze, umiejetnosei i
doswiadczenie.

Okazato si¢, ze czynnikami pobudzajacymi ich do osiagniecia cenionych wartosci

zwigzanych z praca opiekuficzo-wychowawcza w Srodowisku szkolnym jest przede wszystkim
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motywacja osiagnig¢, w mniejszym nieco stopniu motywacja wiadzy. Natomiast najmniejsza
sit¢ oddziatywania ma dazenie do sprawowania przez nich roli lidera w $rodowisku pracy.
Ponad 2/3 pedagogéw charakteryzuje si¢ przecigtng motywacja osiagnieé. Natomiast co
dziewiaty pedagog w wysokim stopniu podejmuje si¢ nowych wyzwan, w ktére pragnie
zainwestowac znaczng energie, zmobilizowaé posiadany potencjat wiedzy i umiejetnosci aby
odnies¢ sukces. Sg to osoby bardzo ambitne, charakteryzuja si¢ wysokimi aspiracjami oraz nie
obawiajace si¢ ryzyka. Jednak czesciej niz co czwarty badany w matym stopniu jest gotowy
»rywalizowa¢ ze standardami doskonatosci”, raczej zadowala sie rutynowym dziataniem, bez
wigkszego angazowania swojego potencjatu wiedzy i umiejetnosci czy tez doswiadczenia
zawodowego. Osoby te pracujg na poziomie wymagar jakie si¢ im stawiaja przelozeni.
Motywacja wladzy wykazuje jeszcze mniejsza site sprawdzg dzialan pedagogicznych. Tu
niemal powszechnie wérdd pedagogéw przewaza przecigtne dgzenie do zmiany w systemie
zarzadzania szkolg. Co szoésty respondent w ogéle nie jest tym zainteresowany. Natomiast
Jedynie nieliczni pragng zmian i gotowi sa wiaczy¢ si¢ w nurt tych dziatan oraz dostrzegaja u
siebie cechy przywodcze. Okazuje si¢, ze wéréd badanych pedagogéw az co czwarty nie
wykazuje dazenia do sprawowania roli lidera w srodowisku szkolnym. Nie widza si¢ w roli
0s0b majacych do tego predyspozycje, by kreowaé zmiany i wywieraé wptyw na innych.
Zachowania zawodowe badanych pedagogéw szkolnych stanowigcych ich typowe postawy
wobec pracy charakteryzujg si¢ niemal powszechnie przecigtnym poziomem. Czeéciej mamy
tu do czynienia z wynikami niskimi niz wysokimi. Tylko niewielki odsetek wyrézniaja sie
wysokimi wynikami. Pozytywne zachowania zawodowe pedagogéw okresla przede wszystkim
ich sumienno$¢ rozumiana jako przekonanie o mozliwosci radzenia sobie w roznych
sytuacjach, przejawiana obowiazkowos¢ i staranno$¢ w pracy. W nieco mniejszym stopniu
charakteryzuje ich zachowania zawodowe orientacja na dziatanie wyrazajaca sic
koncentrowaniem uwagi na obranym celu i gotowoscig do dziatania. Co drugi badany nie waha
si¢ od razu wprowadza¢ si¢ w zycie podjetych decyzji, tak organizuje sobie czas aby zdazyé
zrobi¢ wszystko w terminie, przy zachowaniu kultury pracy umystowej. W sytuacji trudnej
potrafiag oni skupi¢ si¢ na wystepujgcym problemie i szukaé optymalnego rozwiazania.
Natomiast gubig si¢, gdy nie maja wyraznie okreslonego celu dziatania. Najmniejsza role w
okresleniu zachowan zawodowych badanych pedagogéw pelni elastyczno$é, Znamionujaca
otwartos¢ i innowacyjnos¢ dziatania. Powszechnie preferujg badani pedagodzy takie zadania,
w ktorych w petni si¢ orientuja oraz jakie wynikaja z oczekiwan srodowiska pracy. Pragna
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Naturg psychologiczng badanych okresla przede wszystkim pewno$¢ siebie, w mniejszym
stopniu stabilnos¢ emocjonalna i praca pod presja. Wsrod pedagogéw zdecydowanie dominuje
przecigtne przekonanie na temat wiasnych zdolnosci i posiadanych kompetencji oraz zaufanie
do wlasnych sagdéw i opinii. Co drugi badany pedagog uwaza si¢ przy tym za osobe btyskotliwa,
Jednak nie lubiaca zwracad na siebie uwagi, raczej nie preferujgcg publicznych wystapien przed
duzymi zbiorowosciami. Osoby te wola pracowa¢ w ciszy gabinetu lub w klasie szkolnej z
grupg uczniéw. Sa przy tym na ogét zréwnowazone, potrafig kontrolowaé wiasne reakcje
emocjonalne, starajg si¢ nie dopuszczaé by ich indywidualne problemy zyciowe odbijaty sie na
pracy z dzie¢mi i mtodziezg szkolna oraz na wspotpracy z innymi nauczycielami czy rodzicami
podopiecznych. Wrazliwe na niepowodzenia, ktére bolesnie przezywajg ale nie zalamujg sie,
starajgc si¢ stawic¢ czota nowym wyzwaniom. Co dziesigty badany pedagog potrafi w wysokim
stopniu wykaza¢ opanowanie nawet w bardzo trudnych sytuacjach, nie obawia si¢ nowych
zadan a trudne problemy mobilizujg go do zwigkszenia wysitku. Jednak generalnie praca pod
presja nie stanowi silnej strony funkcjonowania zawodowego pedagogéw szkolnych. Gtéwnie
W stopniu przecigtnym radzg sobie ze stresem i raczej mato gotowi sg do ponoszenia ryzyka.
Praca pod presja dezorganizuje ich dziatanie, stanowi dla nich psychologiczne obcigZenie.

Weryfikujgc pierwszq hipoteze roboczg nalezy stwierdzié, ze poziom poczucia
podmiotowosci badanych pedagogdw szkolnych wykazuje istotny zwigzek z ich orientacja
zawodowa. Ogolne zatozenia hipotetyczne zostaly pozytywnie zweryfikowane. Jednak
zachodzi inny niz zaktadano uktad zalezno$ci migdzy korelowanymi zmiennymi. Okazato sie,
ze przecigtnemu poziomowi poczucia podmiotowosci badanych towarzyszy przecietny poziom
motywacji osiggnie¢ oraz niski poziom motywacji wladzy i motywacji przywodztwa.
Stwierdzono istotne zaleznosci migdzy deskryptorami poczucia podmiotowosci badanych
pedagogdw a ich orientacja zawodows. Przecigtnemu poczuciu koherencji odpowiada wysoki
poziom motywacji osiagni¢¢ oraz niski motywacji przywddztwa. Z kolei przecietnemu
poziomowi umiejscowienia kontroli towarzyszy wysoki poziom motywacji osiggnieé oraz
niski poziom motywacji wladzy i motywacji przywodztwa. Przecietny poziom
odpowiedzialnosci zawodowej koreluje z wysokim poziomem motywacji osiagnie¢, motywacji
wiadzy i motywacji przywddztw. Natomiast przecigtny poziom poczucia whasnej skutecznosci
wykazuje istotny zwigzek z przecigtnym poziomem orientacji zawodowej: motywacja
osiagni¢¢, motywacja wladzy i motywacja przywddztwa. Nalezy stwierdzié, ze dokonana
analiza kanoniczna wykazata liczne zwiazki migdzy zbiorami zmiennych deskryptorow
poczucia podmiotowosci badanych pedagogéw a ich orientacja zawodows. Tym samym mozna

stwierdzi¢, ze zmienne orientacji zawodowej badanych pedagogéw: motywacja osiagnied,
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motywacja wladzy i motywacja przywodztwa spelniajg istotng role stymulatora ogélnego
poczucia podmiotowosci obadanych pedagogdw szkolnych oraz jej deskryptoréw: poczucia
koherencji, poczucia umiejscowienia kontroli, poczucia odpowiedzialnosci zawodowej oraz
poczucia wiasnej skutecznosci.

Druga szczegdtowa hipoteza roboczq zostata w swych gléwnych zatozeniach pozytywnie
zweryfikowana. Okazalo si¢, ze o ile ogolne zmienne nie wszystkie ze soba koreluja, o tyle ich
zmienne szezegdtowe wykazujg silne zwigzki. Tak wige stwierdzono istotng zaleznosé miedzy
poziomem poczucia podmiotowosci badanych pedagogéw szkolnych a ich zachowaniami
zawodowymi okreslonymi poprzez sumiennos¢ i orientacj¢ na dziatanie. Natomiast brak jest
istotnych  zwiazkéw migdzy poczuciem podmiotowosci badanych a trzecia zmienna
szczegOtowa zachowan zawodowych- elastycznoscia.

Ujawniono, ze im bardziej badani pedagodzy sa zorientowani na dziatanie, podejmowanie
nowych inicjatyw wychowawczych, tym bardziej czujg sie podmiotem w swoim srodowisku
pracy, wykazujg takze wysoki poziom poczucia koherencji i wlasnej skutecznosci.
Stwierdzono, ze przecigtnemu poziomowi sumiennosci badanych odpowiada przecietny
poziom ich poczucia podmiotowosci. Z kolei osoby, ktére wyrdzniajg sie sumiennoscia
charakteryzuja si¢ wysokim poczuciem kontroli wewngtrznej, uwazaja, ze maja wplyw na to
co dzieje si¢ w ich $rodowisku szkolnym oraz sobie przypisuja zaréwno sukcesy, jak i
ewentualne porazki. Natomiast osoby wykazujace si¢ mata sumiennoscig uwazaja, ze rezultaty
ich pracy sa wypadkowa wtasnej aktywnosci i sprzyjajacych okolicznosci zawodowych.

Analiza kanoniczna wykazata, ze konfiguracja zmiennych szczegétowych pozwolita
wyloni¢ najezesciej trzy typy zaleznosci miedzy zachowaniami zawodowymi opisanymi
poprzez: sumiennos¢, elastyczno$¢ i zorientowanie na dziatanie a poczuciem podmiotowosci
okreslonym przez poczucie koherencji, poczucie umiejscowienia kontroli i poczucie
odpowiedzialnodci zawodowej. Rola poszczegdlnych zmiennych jest zréznicowana. W
ksztattowaniu og6lnego poczucia podmiotowosci badanych pedagogéw szkolnych wicksza role
odgrywa ich orientacja na dziatanie i sumienno$¢ niz elastycznosé w dziataniu.

Trzecia hipoteza robocza znalazla peine potwierdzenie w analizowanym materiale
empirycznym. Tu réwniez odnotowano nieco inng konfiguracj¢ miedzy  zmiennymi
szczegotowymi, niz przyjeto to w zatozeniu. Ustalono, ze ogélny poziom poczucia
podmiotowosci badanych pedagogéw réznicuja wszystkie zmienne szczegbtowe opisujace ich
kompetencje spoteczne: wrazliwosé spoteczna, otwarto$é na relacje, towarzyskosc, orientacja
na zespot i asertywnos¢. Pedagodzy szkolni wyr6zniajacy sie wysoka asertywnoscia czesciej

od innych wykazuja wysokie poczucie podmiotowosci. Z kolei pedagodzy charakteryzujacy sie
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przecigtnym poziomem wrazliwosci spolecznej, przecigtna otwartoscia na relacje i
towarzyskoscig oraz mato asertywni ale silnie zorientowani na zespot przejawiajg na ogot
przecigtne poczucie podmiotowosci. Ich przecigtnemu poczuciu koherencji towarzyszy tez
przecigtna wrazliwos¢ spoteczna, przecigtna otwarto$¢ na relacje i towarzyskos¢ oraz wysoka
orientacja na zesp6t. Pedagodzy, ktorzy charakteryzuja sie niska wrazliwoscia spoteczna i
towarzyskoscig wykazujg takze mate poczucie koherencji. Wyniki badan wskazuja, ze osoby
bardzo wrazliwe spotecznie, otwarte na relacje z innymi oraz asertywne wykazuja wysoka
kontrole wewngtrzng. Przecigtnemu poziomowi poczucia umiejscowienia kontroli odpowiada
przecigtny poziom wrazliwosci spotecznej i asertywnosci, mata otwartos$¢ na relacje oraz niski
poziom towarzyskosci. Ustalono réwniez, ze przecigtne poczucie wlasnej skutecznosci koreluje
Jjedynie z przecigtng otwartoscig na relacje i orientacjag na zespdt. Natomiast przecietnemu
poziomowi odpowiedzialnosci zawodowej odpowiada wysoka orientacja na zespot, przecietna
wrazliwos¢ spoteczna i towarzyskos$¢ oraz mata otwarto$¢ na relacje. Okazuje sie takze, ze
osoby mato towarzyskie nie sg skfonne do ponoszenia odpowiedzialnoéci zawodowe;.

Analiza kanoniczna pozwolita ujawni¢ liczne typy zaleznosci miedzy analizowanymi
zmiennymi poczucia podmiotowosci badanych pedagogéw szkolnych a ich kompetencjami
spotecznymi. Struktura tych zmiennych wskazuje na silne oraz wielowymiarowe zaleznosci.
Tym samym mozna skonstatowaé, ze uksztaltowane kompetencje spoteczne badanych
pedagogdw w istotnym stopniu okre$lajg ich poczucie podmiotowosci w $rodowisku
szkolnym.

Ostatnia z postawionych hipotez roboczych zakladajaca istotne zaleznosci miedzy
poczuciem podmiotowosci badanych pedagogéw szkolnych a ich naturg psychologiczna
zostata takze potwierdzona. Jednak struktura zalezno$ci jest nieco inna niz przyjete zatozenie
hipotetyczne. Okazato si¢, ze 0gélny poziom poczucia podmiotowosci badanych pedagogéw
réznicuja wszystkie zmienne okreslajace ich naturg psychologiczng. Dominujacy wéréd
pedagogow przecigtny poziom ich poczucia podmiotowosci zwiazany jest w sposéb istotny z
ich przecigtng pewnoscia siebie, niskg odpornoscig na prace pod presjg i malg stabilnoscia
emocjonalng. Natomiast pedagodzy wyrézniajacy si¢ pewnoscia siebie i odpornoscia na stres i
obcigzenie praca charakteryzuja si¢ wysokim poczuciem podmiotowosci. Badania wykazaty,
ze przecigtnemu poczuciu koherencji odpowiada przecigtny poziom pewnosci siebie badanych
pedagogdw oraz niska stabilno$¢ emocjonalna i odpornosé na prace pod presja. W przypadku
poczucia umiejscowienia kontroli stwierdzono, ze przecigtnemu ich poziomowi towarzyszy
przecigtny poziom stabilnosci emocjonalnej i pracy pod presja oraz mata pewno$é siebie.

Pedagodzy, ktérzy charakteryzujg si¢ duzymi mozliwosciami pracy w warunkach obcigzenia
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psychicznego i pewnoscig siebie wyrézniaja si¢ wysoka kontrola wewnetrzna. Jesli chodzi o
kolejne zaleznosci to stwierdzi¢ nalezy, ze pedagodzy szkolni, ktérzy potrafia pracowaé pod
duzym obciazeniem, wykazujac przecigtng stabilno$é emocjonalng i pewno$é siebie w stopniu
przecigtnym przejawiaja poczucie odpowiedzialnosci zawodowej. Natomiast przecietnemu
poziomowi stabilnosci emocjonalnej pedagogéw i pewnosci siebie oraz niskiej zdolnosci pracy
pod presjg odpowiada przecietne poczucie wlasnej skutecznosci.

Analiz kanoniczna wykazata wielowymiarowe konfiguracje analizowanych zmiennych
szezegdtowych, jednak nieco stabiej ze sobg zwiazanych. Tym nie mniej dostrzega sie istotna
rolg kompetencji emocjonalnych w funkcjonowaniu zawodowym pedagogéw, ich odpornosci
na stres i radzeniu sobie z problemami oraz pewnosci siebie stanowigcej przekonanie o
posiadaniu mocnych stronach w ksztaltowaniu poczucia podmiotowosci w $rodowisku pracy.

Na podstawie diagnozy zmiennej zaleinej — poczucia podmiotowosci pedagogéw
szkolnych i zmiennych niezaleznych stanowigcych osobowosciowe wyznaczniki pracy
dokonano wigc analizy charakteru zaleznosci migdzy nimi i tym samym rozwigzano glowny
problem badawczy oraz zweryfikowano ogélng hipoteze roboczg.

Konfiguracja zaleznos$ci migdzy zmiennymi wskazuje na ich zlozono$é i
wielowymiarowos¢ co $wiadczy¢ moze o dynamicznym ich charakterze ze wzgledu na
uwarunkowania nie tylko osobowosciowe ale i srodowiskowe okreslajace realne mozliwodci
podmiotowego  funkcjonowania badanych pedagogéw szkolnych. Na podstawie
przedstawionych wynikéw mozna stwierdzié, ze wystepujg duze rezerwy w zakresie
podmiotowego funkcjonowania pedagogéw w Srodowisku szkolnym. Poczucie podmiotowosci
pedagogdéw jak sie okazuje ma liczne osobowosciowe uwarunkowania. O ile ksztattowaniu
wysokiemu poziomowi poczuciu podmiotowosci pedagogéw wydatnie sprzyjaja ich wysokie
kompetencje spoteczne, o tyle mniejsza role odgrywaja takie czynniki jak: orientacja
zawodowa, zachowania zawodowe czy natura psychologiczna. Projekt niniejszych badan
posiadat okreslone ograniczenia i nie obejmowat czynnikéw zwigzanych z sytuacja zawodowg
badanych (relacjami spotecznymi z przetozonymi, wspétpracownikami, uczniami i ich
rodzicami, atmosferg pracy, mozliwosci ich rozwoju zawodowego, organizacja pracy czy
materialnymi warunki pracy). Ponadto przyjgta operacyjna definicja poczucia podmiotowosci
1 jej deskryptory nie byly dotychczas przedmiotem badan i analiz. Badania przeprowadzone w
paradygmacie iloSciowym pozwalaja na duzy obiektywizm, jednak ograniczaja w pewnym
zakresie obszar penetracji badawczych. Istotnym ich dopetnieniem moga w przysztosci staé sie
badania jakosciowe. Tym nie mniej uzyskane wyniki pozwolity nakreslié swoisty portret

podmiotowego funkcjonowania pedagoga szkolnego, ktéry w stopniu najczesciej przecietnym
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potrafi postrzegac rzeczywisto$¢ wychowawcza w swojej szkole, traktowaé Ja jako zrozumialg
i mozliwg do uporzadkowania, zawierajaca zasoby do wykorzystania przez niego w pracy
pedagogicznej, $wiadczaca o mozliwosci kreowania pozytywnych zmian, wplywaniu na
sytuacj¢ oraz przejmowania odpowiedzialnosci za wyniki dziatan wychowawczych i osigganiu
zamierzonych celow. Aby zwigkszy¢ mozliwosci podmiotowego funkcjonowania pedagogow
szkolnych celowym wydajg si¢ zmiany zwtaszcza w zakresie ich ksztalcenia i doskonalenia
zawodowego.

W zwiazku z powyzszymi ustaleniami mozna wysuna¢ wnioski, iz wydaje si¢ zasadnym
znaczna modyfikacja ksztatcenia przyszlych pedagogéw, tak aby juz w trakcie studiow
uzyskiwali status podmiotowy, poprzez wzrost ich poczucia odrebnosci, gléwnie w sferze
psychologicznej, ksztattowanie samo$wiadomosci zwigzanej z dokonywaniem wyborow
wedtug kryteriow znaczen osobistych w procesie dydaktyczno-wychowawczym realizowanym
na uczelni oraz w czasie praktyk zawodowych. Jednoczesnie poznawanie swych mozliwos$ci
oraz ograniczen wynikajgcych z posiadanych zasobéw osobistych jak i warunkéw
funkcjonowania spotecznego oraz uwzgledniania potrzeb innych ludzi. Prowadzié powinno to
do ksztattowania ich dojrzato$ci podmiotowej, tak aby potrafili realizowaé wlasng wizje
rozwoju zawodowego, stawal si¢ kreatorem wihasnej osobowosci i rzeczywistosci
wychowawczej w Srodowisku pracy (por. Lewowicki, 1990; Ferenc, 1996; Denek, 2004;
Poptawska, 2013). W toku studiéw w wickszym zakresie nauczyciele akademiccy muszg
tworzy¢ warunki do podmiotowego funkcjonowania mtodziezy akademickiej. Adekwatnie
okresla¢ cele i tresci edukacji uwzgledniajac potrzeby studentow, tak dobieraé metody, Srodki
i formy organizacyjne aby tworzy¢ warunki ich podmiotowej aktywnosci oraz ksztattowad
wzajemne relacje zapewniajace partnerstwo. Wicksza uwage nalezatoby skupi¢ sie na
rozwijaniu w toku studiéw kompetencji emocjonalnych studentéw, uczenia przysztych
pedagogéw panowania nad emocjami zwlaszcza w sytuacjach trudnych i psychologicznie
obcigzajacych, wigzacych sie z ryzykiem i ponoszona odpowiedzialnoscia zawodows. Stuzy¢
temu powinny migdzy innymi zajecia warsztatowe (por. Wosik-Kawala, 2013) i treningi
asertywnosci, w ktérych uczestnik treningu jest wspottworca zmian, w zwigzku z czym
powodzenie w ramach tych zaje¢ zalezy w znacznym stopniu od wilasnej motywacji i
przejawianej aktywnosci (por. Zubrzycka-Maciag, Kirenko, 2015). Sadzi¢ nalezy, ze bardziej
efektywnie powinny tez by¢ wykorzystane praktyki zawodowe zwlaszcza w placéwkach
edukacyjnych co pozwoli na skonfrontowanie whasnych zasobéw osobistych z wymaganiami
przysziej pracy zawodowej. Latwiej zatem bedzie okresli¢ indywidualne mocne i stabe strony

przysztych pedagogéw oraz ich dalsze potrzeby edukacyjne.
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Badania wykazaty, ze w srodowisku szkolnym niezbedne jest stworzenie mechanizméw
zapewniajacych z jednej strony sprawny system motywacyjny, sprzyjajacy wyzwalaniu
inicjatywy i nowatorskich dziatan oséb pehigcych role pedagogéw szkolnych, kreowaniu ich
postaw przywddezych w srodowisku pracy, i z drugiej strony doskonaleniu profesjonalnemu
poprzez rozne formy ksztatcenia i szkolenia obejmujgcego problematyke z zakresu radzenia
sobie z wlasnymi emocjami i ze stresem, wspieraniu ucznidw w rozwoju emocjonalnym i
spotecznym, podejmowania dziatan interwencyjnych i mediacyjnych, stosowania
negocjacyjnego stylu pracy pedagogicznej z uczniami, ich rodzicami oraz innymi
nauczycielami, rozpoznawania zagrozen wsréd mlodziezy szkolnej, tworzenia autorskich
programéw dziatan profilaktyczno-wychowawczych oraz z zakresu terapii pedagogicznej i
socjoterapii (por. Lewandowska-Kidon, Kalinowska-Witek, 2016).

Jak si¢ wydaje przedstawione sugestie nie wyczerpuja mozliwodci zwickszenia poczucia
podmiotowosci pedagogéw szkolnych, zwlaszcza, ze w niniejszym badaniu zgodnie z przyjeta
koncepcja analizowano jedynie uwarunkowania osobowosciowe, nie uwzgledniano czynnikéw
srodowiskowych. Dlatego dalsze poszukiwania badawcze powinny zmierzaé do uwzglednienia
tych czynnikéw oraz spojrzenia na t¢ problematyke z innej perspektywy badawcze]

uwzgledniajacej paradygmat badan jakosciowych.

Studium nad zawodem pedagoga obejmuje réwniez monografie pt. Poczucie obcigzenia
pracq pedagogdw funkcjonujgcych w zawodach pomocowych. Studium empiryczne, Lublin,
Wyd. UMCS, ss. 289.

Zainspirowana analiza literatury, wlasnymi obserwacjami oraz realizacjg osobistych
zainteresowari zwrdcitam uwage na fakt, iz w zawodach zwiazanych z pomoca spoteczna
zatrudnieni sg absolwenci réznych kierunkéw studiéw humanistycznych i spotecznych. Wéréd
nich znajdujg si¢ réwniez pedagodzy i pedagodzy specjalni, ktérzy w procesie edukacji
akademickiej uzyskuja przygotowywanie do pelnienia tych zadan nie tylko w zakresie
merytorycznym i metodycznym, ale takze edukacji aksjologicznej. Funkcjonujac w obszarze
pomocy spofecznej petnig wiele réznych rél: pomocnikéw , ktdrzy organizuja pomoc
potrzebujagcym,  ratownikéw, doradcéw, informatoréw  udzielajacych — wskazowek,
posrednikoéw, animatoréw i reformatoréw, planistéw i diagnostéw, koordynatoréw dziatan,
0s0b przekazujgcych swoje doswiadczenie zyciowe i zawodowe (Kanios, 2014). Efekty ich
pracy zaleza w istotnym stopniu od tego jak reaguja na problemy i sytuacje trudne, jak znosza
obcigzenie, jakie sg ich zasoby osobiste dotyczace zwlaszeza oczekiwan i wartosci zwiazanych

z wykonywang praca, motywacji osiagnie¢ zawodowych, umiejetnosci radzenia sobie ze
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stresem oraz w jakim stopniu nastapito emocjonalne wyczerpanie, depersonalizacja czy na
skutek obcigzenia praca nastgpito obnizenie ich osobistego zaangazowania.

Praca os6b funkcjonujacych w zawodach pomocowych wiaze sig nie tylko z okre§lonym
wysitkiem psychicznym i funkcjonowaniem w sytuacjach trudnych, ale jest tez bardzo
obciazajgca pod wzgledem prawnym i moralnym, poniewaz ponosi si¢ odpowiedzialno$é za
swoje decyzje i wiasne dziatanie oraz za podopiecznego. Czesto zachodzi koniecznogé
przejgeia pelnej odpowiedzialnosei za jego los i zyciowe wybory. Swiadomogé tej
odpowiedzialnosci, ponoszony wysitek, niekiedy poczucie bezsilnosci, niepowodzenia i brak
sukcesu stanoWiq zrodlo stresu, napie¢, obciazenia psychicznego prowadzacego do wypalenia
zawodowego i w konsekwencji do dezadaptacji zawodowej. Problematyce tej poswicca sie
wiele miejsca w prowadzonych badaniach empirycznych, wskazujac, ze profesja pracownika
socjalnego nalezy do jednego z najbardziej stresujacych zawodéw (por. Marzec-Holka [red.]
2003; Trawkowska 2006; Oginska-Bulik 2006; Szmagalski 2008; Tucholska 2009; Koscielak
2011; Zbyrad 2009, 2014; Czechowska-Bieluga 2013; Czarnecki 2013; Tarka 2015b; Bekier
2015).

Zachodzace w naszym kraju dynamiczne zmiany spoteczne powoduja zlozone
problemy zyciowe, rodzg potrzebe stalego monitorowania zjawisk spotecznych oraz
organizowania adekwatnych dziatari pomocowych osobom i grupom spotecznym szczegolnie
potrzebujacym. Nalezy podkresli¢, ze w naszym spoteczenistwie nastapito duze rozwarstwienie
spoteczne, a znaczna jego cze$¢ doswiadecza wykluczenia spotecznego i marginalizacji
spowodowanych bezrobociem, ubdstwem, bezdomnoscia, brakiem udzialu w  zyciu
spotecznym i kulturalnym (por. Radziewicz-Winnicki 2005; Pytka i in. 2014; Pospiszyl 2017).
Tym obcigzeniom moga sprosta¢ jedynie profesjonalisci, ktérzy sami realizuja swoje
oczekiwania zawodowe, sa odpowiednio zmotywowani i stawiajg sobie ambitne cele, potrafia
radzi¢ sobie ze stresem i efektywnie funkcjonowaé w sytuacjach trudnych, sg odporni na
wypalenie zawodowe.

Kierujae si¢ tymi przestankami, przedmiotem badad uczynitam poczucie obcigzenia
pracg pedagogéw zatrudnionych w zawodach pomocowych i rozpatrywatam je w kontekscie
wybranych uwarunkowan psychospofecznych. Gléwnym celem podjetych badan byto
okreslenie zaleznosci miedzy poczuciem obcigzenia praca pedagogéw zatrudnionych w
pomocy spotecznej a ich oczekiwaniami zawodowymi, motywacja osiagnieé zawodowych,
stylami radzenia sobie ze stresem i wypaleniem zawodowym. Zostata réwniez podjeta proba

identyfikacji roznic w zakresie poczucia obcigzenia praca pedagogéw ze wzgledu na pleé, staz

j [@i, Ot 1{1‘73/2‘(2,,




zawodowy, wiek, wyksztatcenie i miejsce pracy (miasto, wies) oraz petniona role (pracownik,
przelozony).

Gtowny problem badawczy zostal wyrazony w postaci nastepujacego pytania: czy
wystepuje, a jesli tak, to jaki ma charakter, zalezno$¢ miedzy poczuciem obciazenia praca
badanych pedagogéw funkcjonujacych w zawodach pomocowych a ich oczekiwaniami
zawodowymi, motywacja osiagnie¢, stylami radzenia sobie ze stresem i wypaleniem
zawodowym?

Aby rozwigzaé powyzszy problem badawczy, dazytam do uzyskania odpowiedzi na
nastgpujace pytania (problemy) szczegdtowe:

1. Jakie jest poczucie obcigzenia praca badanych pedagogéw zatrudnionych w
zawodach pomocowych?

2. Czym charakteryzuja si¢ wybrane korelaty poczucia obciazenia praca badanych
pedagogéw (oczekiwania zawodowe, motywacja osiagnie¢ zawodowych, radzenie
sobie ze stresem oraz wypalenie zawodowe)?

3. Jaka jest zalezno$¢ migdzy poczuciem obcigzenia praca badanych pedagogow a ich

wybranymi korelatami psychospolecznymi?

W badaniach postawitam nastepujaca 0gdlng hipoteze robocza:

Wystepuje istotna zaleznosé¢ miedzy poczuciem obciazenia wykonywang pracg
badanych pedagogéw obejmujacym: dominujace problemy w pracy i odczuwany stres a
ich oczekiwaniami zawodowymi, motywacja osiagnie¢ zawodowych, stylami dzialania w
sytuacjach stresowych i ich wypaleniem zawodowym. Sila tych zwiazkéw bedzie
zréznicowana w zaleznoSci od stopmia natezenia warto$ci korelowanych zmiennych
(Kirenko, Zubrzycka-Macigg 2011; Czechowska-Bieluga, 2013; Zubrzycka-Maciag, 2013;
Zbyrad, 2014).

Ponadto przyjetam szczegdétowe zatozenia hipotetyczne:

- Problemy wystepujace w pracy pedagogdéw i odczuwany przez nich stres zawodowy w istotny
sposob rdéznicuja zaréwno poziom oczekiwan zawodowych, jak i ich rodzaje (por. Poplucz
1977; Bera 2003, 2008; Nowosad 2016; Misiak 2016);

- Dominujgce w pracy pedagogéw problemy zawodowe i odczuwany przez nich stres silnie sa

skorelowane zaréwno z poziomem motywacji osiagnie¢ zawodowych, jak i czynnikami
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stanowigcymi jej egzemplifikacje (Widerszal-Bazyl 1979; Kirenko, Zubrzycka-Maciag 2011;
Dziurawiec 2016);

- Dominujgce w pracy pedagogéw problemy zawodowe i odczuwany przez nich stres wykazuja
istotny zwigzek ze stylami radzenia sobie z problemami. Najczesciej w sytuacjach trudnych
badani pedagodzy preferujg styl skoncentrowany na zadaniu (por. Strelau i in. 2005; Heszen,
S¢k 2007; Zubrzycka-Maciag, Kirenko 2015);

- Im wyzszy poziom wypalenia zawodowego badanych pedagogéw, tym czeéciej rozne aspekty
pracy stanowig dla nich ucigzliwe problemy i s3g mniej odporni na stres zawodowy (Maslach
2000; Szmagalski 2008; Zbyrad 2009; Tarka 2015b).

Badania sondazowe przeprowadzono na Lubelszczyznie w 2016 roku w 116 réznych
instytucjach pomocy spotecznej (GOPS, MOPS, PCPR, DPS, CAS, ROPS) wérod 221
merytorycznych pracownikéw zatrudnionych na pelnych etatach. Zastosowano celowy,
proporcjonalny dobér préby. Gidéwnym kryterium doboru do badad w ramach sondazu
diagnostycznego byto ukonczenie studidw pedagogicznych przez pracownikéw o specjalnosci
praca socjalna lub w ramach tych studiéw ukoriczenie kierunku pracownik socjalny.

Podjete badania mialy charakter diagnostyczno-eksploracyjny, dlatego jako
podstawowa metode badawcza zastosowano sondaz diagnostyczny realizowany technikg
ankietowg oraz technika wywiadow (rozméw) nieskategoryzowanych. Sondaz diagnostyczny
przeprowadzono za pomoca niniejszych technik i narzedzi badawczych:

— Kwestionariusz do Subiektywnej Oceny pracy (KSOP) autorstwa B. Dudka, M.

Waszkowskiej, D. Merecz i W. Hanke;

— Skala do Badania Oczekiwan Zawodowych J. Poplucza;
— Kwestionariusz do Badania Motywacji Osiggnie¢ w opracowaniu M. Widerszal-

Bazyl;

— Kwestionariusz radzenia Sobie w Sytuacjach Stresowych N.S. Endlera i

J.D. Parkera w polskiej adaptacji J. Strelaua i in.;

— Kwestionariusz Wypalenia Zawodowego C. Maslach w adaptacji T.

Pasikowskiego;

— Wywiad Nieskategoryzowany.
Przyjete zatozenia hipotetyczne, méwigce o zaleznosci poczucia obciazenia praca pedagogow

funkcjonujacych w zawodach pomocowych od takich czynnikéw, jak oczekiwania zawodowe

i stan ich realizacji w sytuacji pracy, motywacja osiggnie¢ zawodowych, preferowane style
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radzenia sobie w sytuacjach stresowych czy wypalenie zawodowe, zostaly zweryfikowane
pozytywnie. Uzyskano tym samym potwierdzenie ogdlnej hipotezy robocze;.

Mimo ze struktura tych zaleznosci i sita zwiazkéw wskazuje na ich swoistogé, trudno je
odnies¢ w wielu miejscach do dotychczasowych badar, poniewaz analizowana problematyka i
konfiguracja zmiennych na ogot nie doczekata si¢ empirycznej egzemplifikacji. Wartos¢
prezentowanej eksploracji polega m.in. na tym, Ze uzyskane dane pozwalaja nie tylko na
wyciagnigeie wnioskéw dotyczacych badanych zmiennych i zakladanych zaleznodci migdzy
nimi, ale takze dajg podstawe do wnioskowania natury bardzie] ogolnej, dotyczacego
srodowiska pracy w dziatalnosci pomocowej oraz pozwalaja na konkluzje dotyczace procesu
edukacji zawodowej pedagogow. Charakter badan sondazowych nie przesadza o ich
bezspornosci, lecz oparcie koncepcji na zweryfikowanych we weczesniejszych badaniach
podstawach teoretycznych oraz zastosowane narzedzia badawcze o duzych walorach
psychometrycznych dajg okreslong rekojmie ich trafnosci i rzetelnodci.

W badaniach stwierdzono, ze najwiekszym problemem w pracy pedagogdw
funkcjonujgcych w zawodach pomocowych w wybranych osrodkach pomocy spotecznej jest
mozliwo$¢ bardzo fatwego popetnienia btedu, za ktére groza surowe sankcje. Ponadto jest to
odpowiedzialnos¢ prawna, konieczno$é godzenia wielu sprzecznych intereséw i oczekiwan
przetozonych, wspdtpracownikéw i klientéw czy praca w cigglym deficycie czasu. Czesto tez
brakuje materiatéw i $rodkéw finansowych, pracownicy nie w pelni maja mozliwo$é
wykorzystania posiadanego potencjatu wiedzy, zdolnosci i umiejetnosci. Dokucza im w
relacjach z przetozonymi brak rzetelnej informacji o réznych aspektach pracy zawodowej.

Wykonywana praca jest dla badanych pedagogéw najczesciej zrodtem silnie
odczuwanego stresu. Az 2/3 badanych odczuwato silny stres zawodowy. Przykrych doznan
emocjonalnych do$wiadczali zwlaszeza milodzi pracownicy i osoby pehiace funkcje
kierownicze. Zrédtem stresu bylo przede wszystkim poczucie psychicznego obciazenia praca,
na ktére sktada si¢ konieczno$é pracy w godzinach nadliczbowych, co nie pozwala na
regeneracje sit psychofizycznych, a takze nadmiar zadan i ich zlozonosé, trudnodé
rozgraniczenia pracy zawodowej i zycia rodzinnego, co staje sic zarzewiem konfliktow
rodzinnych. Sytuacje te potegowala niepewno$é wynikajaca z organizacji pracy, zwlaszcza
funkcjonowanie w chaotycznych warunkach zwigzanych ze ztym podziatem zadan, brakiem
systematycznosci i przemyslanej strategii pracy w zespole. Towarzyszyt temu narzucony rytm
pracy, a stale obowiazki nie byty dos¢ wyraznie okreslone. Cze$é pracownikéw bulwersowata
takze koniecznos¢ godzenia wielu sprzecznych intereséw. Praca ta niesie ze sobg duzg

odpowiedzialnos¢ za siebie, klienta i wyniki podejmowanych dziatan. W sytuacjach trudnych,
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ztozonych, pedagodzy nie mogli liczy¢ na pomoc innych oséb: ani wspdtpracownikdw, ani
przetozonych. Zadania okreslajg przetozeni, jednak pracownicy nie otrzymuja informacji
zwrotne], jak jest ta praca oceniana. Dodatkowo stres potegowat brak nagrod w pracy, nie tylko
W wymiarze materialnym, ale i moralnym, co stanowitoby rekompensate za ponoszony wysitek
i obcigzenie zadaniami. Nie bylo zatem jasnego systemu oceny wysitku i uzyskiwanych
rezultatow, brakowalo transparentnodci. Pedagodzy mieli poczucie, ze sa traktowani
przedmiotowo, a ich praca nie spotyka si¢ z naleznym szacunkiem zaréwno przetozonych, jak
i $rodowiska spotecznego. Bylo to szczegélnie irytujace dla najmtodszych, absolwentow
studidw licencjackich, ktorzy z wykonywang praca wiazali duze oczekiwania materialne. Praca
niesprawiedliwie oceniana w odczuciu blisko 3/4 respondentdw traci sens, a zwlaszcza
dodatkowy wysitek, ktory trzeba wlozy¢ w wykonanie zadan.

Wyniki badan wskazuja, ze poczucie obcigzenia pracg badanych pedagogéw
(wystepujace problemy w pracy i stres zawodowy) koreluje z ich oczekiwaniami zawodowymi.
Pedagodzy zatrudnieni w zawodach pomocowych wigzali z praca na ogét umiarkowane
oczekiwania, znacznie odbiegajace poziomem od innych grup zawodowych (por. Bera 2003,
2008; Piskorz 2011; Taradejna 2013; Wierzejska, Karpenko 2015; Nowosad 2016).
Oczekiwania te dotyczyly przede wszystkim godziwej zaplaty za ciezka, odpowiedzialna prace,
premie i nagrody oraz inne $wiadczenia rzeczowe mozliwe do uzyskania w pracy.
Towarzyszylo temu dgzenie do stabilizacji zawodowej, zwigzanej z pewnoscia zatrudnienia,
oraz che¢ stuzby spofecznej na rzecz innych o0séb. Pragneli wiec budowaé pozytywne relacje
zarowno ze wspotpracownikami, przetozonymi, jak i klientami, okazujac im zyczliwo$é i
stuzac pomoca. Cenili sobie na ogét wysokie standardy moralne w swojej pracy. Jednak
przejawianie postawy tworczej, kreatywnej, nie bylo ich mocna strona. Pozbawieni byli
rownieze ztudzen co do prestizu spotecznego wykonywanej pracy, stad ich ograniczone
oczekiwania w tym zakresie. Swoje oczekiwania realizowali gtéwnie przez dobra prace oraz
doskonalenie profesjonalne i uczestnictwo w réznych formach rozwijania kompetenc;ji
zawodowych (wiedzy, umiejetnosci, wzbogacania do$wiadczenia). Tylko pojedyncze osoby
cheieli je realizowaé przez upominanie si¢ u przetozonych czy przez uktady i znajomosci. Do
najczestszych przeszkdd wystepujacych na drodze realizacji oczekiwan zawodowych badanych
pedagogdw nalezaty przyczyny organizacyjne w srodowisku pracy, zwigzane z niewlasciwym
podziatem zadan oraz zlta wspotpraca w zespole. Trzeba podkreslié, iz w przypadku spetnienia
oczekiwan zwigzanych z praca co drugi badany konsekwentnie dzialal nadal w obranym
kierunku, a co trzeci znacznie modyfikowal strategie swojego dziatania, obierajgc inne

priorytety. Pozostali zadawalali si¢ stanem osiagnietym i ograniczali aktywno$é. Natomiast gdy
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nie spetnity si¢ oczekiwania badanych, wowczas co drugi z duza determinacija starat sie nadal
Je realizowa¢, znaczna czes¢ wybierata inng droge dziatania, a tylko co dziesiaty rezygnowat z
tych oczekiwan i wartosci zawodowych.

Okazalo sig, ze osoby majace mate oczekiwania prestizowe czedciej od innych
pedagogéw odczuwaty stres zawodowy, ktérego zrodiem bylo poczucie psychicznego
obciazenia praca, brak nagréd w pracy, poczucie niepewno$ci wywolane praca, poczucie
zagrozenia, ucigzliwosci fizyczne i brak wsparcia. Natomiast gwattowny spadek oczekiwafi
moralnych w srodowisku pracy czy tez oczekiwan stabilizacyjnych powodowat silny stres
wynikajacy z poczucia psychicznego obciazenia praca, braku nagréd, ucigzliwosci fizycznych
i braku wsparcia. Oczekiwania stabilizacyjne wyraznie ostabiat stres organizacyjny.

Kolejne dane swiadczg o tym, ze problemy zawodowe, jakie najczesciej wystepuja w
dziatalnosci pomocowej pedagogdw i stres zawodowy okreslajacy ich poczucie obcigzenia
wykonywana praca, wykazuja istotny zwigzek z ich motywacja osiagnie¢ zawodowych.
Okazuje sig, ze badani pedagodzy sa grupg zawodowa, ktéra nie przejawia zbyt wysokiej
motywacji do ,rywalizacji ze standardami doskonato$ci”. Zdecydowanie dominuje w niej
przecigtny poziom motywacji osiagnie¢ i nasilenia potrzeby dazenia do doskonatosci. Podobne
wyniki uzyskano w innych badaniach przeprowadzonych wsréd nauczycieli i pedagogow
petnigeych rézne role zawodowe w systemie dziatan edukacyjnych lub pomocowych
(Chodkowski 2011; Kirenko, Zubrzycka-Maciag 2013; Klimkowska 2013; Wierzejska 2014;
Kopacz 2016). Jak wynika z tych badan, jedynie co dziesigty badany zatrudniony w zawodach
pomocowych pragnie podejmowa¢ dziatania zmierzajace do osiagniecia sukcesu, ktéry daje
petni¢ satysfakcji zawodowej. Nalezy podkresli¢, ze tylko pojedyncze osoby przejawiajg niski
poziom motywacji osiggni¢¢ zawodowych, raczej nie widzac sic w rolach zawodowych w
obszarze pomocy spofecznej. Tym samym nie przejawiaja one wickszego zainteresowania
wykonywana praca.

Motywacje osiagnig¢ zawodowych pedagogéw w zawodach pomocowych okreslajg
przede wszystkim takie wskazniki, jak planowanie przysztosci (uwzgledniajace perspektywy
czasowe) oraz dgzenie do uznania spotecznego. Okazalo sie, 7e co drugi badany preferowal w
dziataniu cele srednio dystansowe, a znaczna cze$¢ badanych odczuwata niezaspokojong
potrzebg bycia cenionym w pracy, poniewaz wykonujg na ogét zadania trudne lub nawet bardzo
trudne. Niskie byto wirdéd pedagogéw nasilenie takiego wskaznika motywacji osiggnig¢, jak:
spostrzeganie wartosci czasu, dgzenie do przezwyciezenia porazek, samo zaufanie czy
akceptacja odraczania gratyfikacji. Pedagodzy nie ieli przy tym zbyt wygorowanych aspiracji,

w matym stopniu potrafili koncentrowaé sie na wykonywanych zadaniach, preferowali
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wspolprace bardziej z osobami sympatycznymi niz legitymujacymi si¢  wysokimi
kompetencjami, stawiajacymi sobie ,,wysoko poprzeczke” w pracy. W pracy byli na ogét
konformistami, lubili wspéipracowaé z kim$, kto podobnie podchodzi do zagadnien
zawodowych. Generalnie byli mato wytrwali w dziataniu, wykazywali matg determinacje i
poswigcenie w osiagnigciu postawionego im celu i zrealizowaniu powierzonego zadania.
Nalezy zauwazy¢, iz jest to powazna stabo$é w zawodzie, w ktorym ta cecha czesto decyduje
o jakosci pracy z podopiecznym.

Pedagodzy posiadajgcy mate umiejetnosci planowania przysziosci, charakteryzujacy sie
niskim poziom spostrzegania wartosci czasu, maly wytrwatoscia w dziataniu, brakiem
konformizmu, matg zdolnoscia koncentracji na zadaniu czy dazeniem do uznania spotecznego,
czesciej od innych doswiadczali rozczarowan i przykrych przezy¢ w pracy, byli mniej odporni
na obcigzenie zwigzane z petniong rolg zawodows. Z kolei osoby niewykazujace wytrwalosci
w dzialaniu odczuwaty najczesciej stres spowodowany poczuciem psychicznego obcigzenia
pracg, brakiem nagréd, poczuciem niepewnosci wywotanym organizacja pracy i zagrozeniem
oraz odczuwanymi ucigzliwosciami fizycznymi. Okazalo sie, ze im silniejszy stres powoduja u
pedagogow takie czynniki, jak: poczucie psychicznego obcigzenia praca, brak nagrdd, kontakty
spofeczne, brak wsparcia oraz ponoszona odpowiedzialno$é, tym w mniejszym stopniu mieli
oni zdolno$¢ spostrzegania wartosci czasu, odczuwali dyssatysfakcje z powodu
nieefektywnego wykorzystania czasu pracy i jego deficytu, nie potrafili koncentrowaé sie na
zadaniu oraz w S$rodowisku pracy byli najczesciej nonkonformistami. Brak uznania
spofecznego byt dla nich bardzo przykry i stanowit Zrédto negatywnych emocji.

Korelacja poczucia obcigzenia pracg badanych pedagogéw ze stylami radzenia sobie ze
stresem wskazuje na istotne zalezno$ci miedzy tymi zmiennymi. O wystepujacych zwigzkach i
zaleznosciach w tym zakresie Swiadcza réwniez dotychczasowe badania (por. m.in. Bieluga-
Czechowska 2013; Konaszewska 2014; Wierzejska 2014; Tarka 2015b). Jak wynika z
przeprowadzonych analiz, pedagodzy funkcjonujacy w zawodach pomocowych w sytuacjach
trudnych najczesciej koncentrowali sie na zadaniu oraz wykazywali tendencje do
podejmowania wysitkéw majacych na celu rozwiazanie problemu przez poznawcze
przeksztatcenie sytuacji (por. Strelau i in. 2005). Przy czym co trzecia osoba objeta badaniem
wyrozniala si¢ wysokim wynikiem okre$lajacym gotowo$é do takich zachowan, a 3/4 badanych
deklarowato, ze w sytuacji trudnej bardzo czesto lub czesto koncentrujg si¢ jedynie na
problemie i rozwazajg, jak go rozwiaza¢, uwzgledniajac obowigzujace przepisy i dobro klienta.
Ta trudna sytuacja wyzwalata w nich na ogét energie i zmuszata do analizy sytuacji oraz

racjonalnego planowania dziatan. Dla co drugiego pedagoga sytuacja taka wigzala si¢ z silnie
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przezywanym stresem, jednak zmuszata do ambicjonalnego dziafania i udowodnienia wtasnych
kompetencji. Z kolei pedagodzy, ktérzy znajdowali sic w sytuacji trudnej, wykazujacy
tendencje¢ do wystrzegania si¢ myslenia o problemie, ratujacy sie ucieczka i poszukiwaniem
czynnosci zastgpezych, stanowili zdecydowang mniejszosé. Podobnie jak osoby w sytuacjach
trudnych koncentrujace si¢ jedynie na sobie, wlasnych przezyciach, odczuwajace zlosé,
napigcie emocjonalne. Te ich doznania czesto powodowaty zwickszenie stresu i og6lne
przygnebienie, odbijajgc si¢ negatywnie na ich dziataniach i mozliwosci pomocy klientowi.

Poczucie obciazenia praca odczuwane przez pedagogéw wykazuije istotny zwiazek z ich
stylem radzenia sobie z problemami skoncentrowanymi na emocjach i unikaniu wyrazajacym
si¢ poszukiwaniem kontaktéw towarzyskich. Pedagodzy, ktérzy w sytuacjach trudnych
odczuwali silny stres i reagowali na niego emocjonalnie, w wysokim stopniu obwiniali siebie
za zaistnialy sytuacje, odczuwali zlos¢, mySleli zyczeniowo. W najwiekszym stopniu
stresowaly ich nastgpujace czynniki: poczucie psychicznego obciazenia praca, brak nagréd w
pracy, poczucie zagrozenia, brak kontroli, brak wsparcia i odpowiedzialnosé. Osoby
zestresowane na 0go6t nie poszukiwaty kontaktow towarzyskich, lecz same przezywaly sytuacje
budzace ich negatywne emocje lub angazowatly sie¢ w wykonywanie czynnosci zastepczych.
Natomiast stres wywotany poczuciem niepewnosci wynikajacej z organizacji pracy najczesciej
sktanial pedagogéw do skoncentrowania si¢ na problemie i jego konsekwentnym rozwigzaniu.

W kolejnych analizach dokonano diagnozy wypalenia zawodowego pedagogéw i
pozytywnie zweryfikowano zalezno$ci miedzy poczuciem obcigzenia pracg a ich wypaleniem
zawodowym obejmujagcym wyczerpanie emocjonalne, depersonalizacje i osobiste
zaangazowanie. We wczesniej prowadzonych badaniach najczesciej rozpatrywano wypalenie
zawodowe w kontekscie odczuwanego stresu lub styléw radzenia sobie w sytuacjach trudnych
(por. m.in. Oginska-Bulik 2006; Szmagalski 2008; Bielecki 2008; Zbyrad 2009; Kirenko,
Zubrzycka-Macigg 2011; Manikowska 2014a, 2014b; Tarka 2015b). W niniejszych badaniach
podjeto prébe analizy tej problematyki z odwrotnej perspektywy — wystepujace problemy
zawodowe i odczuwany stres rozpatrywano w kontekscie wypalenia zawodowego badanych
0s6b.

Ustalono, ze wysoki stopien wypalenia jest udziatem co szdstego pedagoga
funkcjonujacego w zawodach pomocowych. Pojawiat si¢ u nich czesto pesymizm, byli
drazliwi, czuli si¢ wyeksploatowani, brakowato im energii, checi spotkania z ludzmi, ktorym
nalezy pomaga¢. Odczuwali tez rézne dolegliwosci, takie jak bezsenno$é, chroniczne
zmeczenie i zniechecenie. Wykazywali przy tym brak wiary we wlasne kompetencje i

mozliwos$¢ efektywnej pomocy klientom, czesto odczuwali bezsens wykonywanej pracy i
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rezygnowali z roznych form aktywnos$ci. Ponadto wypalenie czesto dawalo znaé o sobie w
uprzedmiotowieniu klienta, wyraznym pogorszeniu relacji i ucieczki, gdy artykutowat on swoj
problem. Jednak wypalenie zawodowe w tej grupie oséb utrzymywalo sie na ogdt na
przecigtnym poziomie. Oznak wypalenia zawodowego nie do$wiadczat co 6smy pedagog
objety badaniem. Tym samym jego poziom byt nizszy wsréd badanych pedagogow niz wsrod
wezesniej badanych pracownikéw socjalnych (por. m.in. Zbyrad 2009, 2014; Czechowska-
Bieluga 2013; Tarka 2015b).

Wysoki poziom depersonalizacji wykazywat jedynie co piaty pedagog. Przejawiat sic
on najezesciej negatywnym, a czasem cynicznym stosunkiem do klienta, dystansowaniem sie
do jego probleméw. Ten stan rzeczy moze wynikaé z obcigzenia zadaniami, co powoduje
sptycanie relacji i formalne podchodzenie do probleméw oraz potrzeb klientéw. Natomiast, jak
wskazujg uzyskane dane, wyczerpanie emocjonalne bylo udziatem tylko co 6smego pedagoga.
Mimo tych obcigzen co szésty pedagog charakteryzowal sie wysokim zaangazowaniem
zawodowym i z duzg troska zajmowat si¢ problemami 0s6b, z ktérymi pozostawat w kontakcie
zawodowym.

Pedagodzy wypaleni zawodowo czgsciej od pozostatych pracownikéw odczuwali skutki
obcigzenia w pracy spowodowane stresem. Do czynnikéw szczegdlnie ich stresujacych nalezy
zaliczy¢: poczucie psychicznego obciazenia pracg, brak nagréd, poczucie niepewnosci
wywolane organizacja pracy, poczucie zagrozenia, brak kontroli i wsparcia oraz
odpowiedzialnos¢. Okazuje sie, ze im wyzsze emocjonalne wyczerpanie pedagogdw, tym
wyzszy u nich stres zawodowy. Pedagodzy, ktérzy wykazywali duze zaangazowanie, czesciej
od innych 0s6b odczuwali silny stres spowodowany brakiem wsparcia, mimo ze tylko w stopniu
przecigtnym odczuwali zagrozenie badz dyssatysfakcje z kontaktéw spotecznych. Natomiast te
osoby, ktore charakteryzowaty si¢ wysokim poziomem depersonalizacji, silnie stresowato

poczucie niepewnosci wywotane organizacjg pracy i brakiem nagréd w pracy.

Przeprowadzone badania pozwalajg takze na sformutowanie wnioskow bardziej
ogolnych, dotyczacych srodowiska pracy badanych pedagogéw funkcjonujacych w zawodach
pomocowych oraz edukacji kandydatéw do pracy w sferze ustug spotecznych.

1. Wyniki badan dowodzg, ze poczucie obcigzenia praca badanych oséb w istotnym
stopniu zalezy od ich sytuacji zawodowej, szczegélnie zwigzanej z organizacja pracy.
Wskazano na liczne stabos$ci w zakresie organizacji pracy i kierowania, a zwlaszcza w podziale
zadan, niedostosowaniu ich pod wzgledem stopnia trudnosci do indywidualnych mozliwosci

pracownika, nieefektywnym wykorzystaniu czasu pracy, dziataniu mato uporzadkowanym i
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systematycznym, a raczej ,kampanijnym”, powodujacym duze napiecia nerwowe i
stanowigcym zarzewie konfliktow migdzy pracownikami. Stan ten poteguje zty przeptyw
informacji, zwlaszcza zwrotnej, do pracownikéw na temat efektéw ich pracy. Ten brak
transparentnosci zniechgca do wysitku, nie pozwala takze na korekte dziatania. Wystepuja
zatem duze potrzeby w zakresie doskonalenia kadry menadzerskiej i kierowniczej w
zarzgdzaniu zespotami ludzkimi, tak w wymiarze szkoleniowym, jak i kontrolnym.

2. Waznym aspektem motywowania pracownikéw jest funkcjonujacy system
nagradzania za efekty pracy. Z jednej strony chodzi tu o sprawiedliwa ocen¢ wysitku,
transparentnosc¢ tej 6ceny, az drugiej o szeroki wachlarz $rodkéw motywujacych, stanowigcych
nagrody cenione przez pracownikow. Przy czym, jak wynika z wywiadéw przeprowadzonych
z badanymi osobami, licza si¢ dla nich nie tylko gratyfikacje finansowe, ale tez nagrody
moralne, czesto dobre stowo, zauwazenie rzetelnej pracy i jej rezultatow.

3. Diametralnej zmianie powinna ulec kwestia wspétpracy w zespotach pracowniczych.
Jak wykazaty badania, korzystna jest obecnie sytuacja braku konfliktéw otwartych, niezdrowej
rywalizacji, ztej atmosfery pracy. Jednak jest to dopiero podstawowy krok do bliskiej
wspltpracy i udzielania wsparcia spofecznego w rozwigzywaniu ztozonych problemdéw
spofecznych w pracy z klientem. W proces ten w wickszym zakresie powinni si¢ wlgczy¢
bezposredni przetozeni, tworzac zespoty, w ktérych powstanie stata ni¢ bliskiej wspdtpracy i
wsparcia nie tylko merytorycznego i informacyjnego, ale tez emocjonalnego, wartosciujgcego
i duchowego, zwlaszcza w sytuacjach trudnych, psychologicznie kosztorodnych.

4. Szczegllnego rozwoju kompetencji zawodowych pracownikéw w sferze pomocy
spotecznej wymagajg ich umiejetnosci spoteczne i prawne. Odnosi si¢ to do potrzeby wigkszej
otwartosci na sprawy klientéw, ale réwniez umiejetnosci asertywnych zachowaf w sytuacjach
relacji z klientami ,.zbyt tapczywymi”, roszczeniowymi i agresywnymi oraz poglebienia
znajomosci réznych aspektéw prawnych dziatalnodci pomocowej, co znacznie moze
zniwelowaé poczucie zagrozenia i obawy poniesienia konsekwencji prawnych i materialnych
W sytuacji popetnienia bledu, szczegdlnie w zakresie przekroczenia kompetencji i podjecia
nieadekwatnej decyzji dotyczacej diagnozy sytuacji jednostki lub rodziny albo przyznania
nienaleznych $wiadczen socjalnych. Problematyka ta powinna stanowié czesciej przedmiot
superwizji podejmowanej w pracy socjalne;j.

Jak pokazujg wyniki przeprowadzonych badan, istotne zmiany powinny takze nastgpi¢
w zakresie przygotowania pedagogéw podejmujacych w przysztosci zatrudnienie w zawodach
pomocowych. Dotyczy to gtéwnie zredefiniowania celéw edukacji i takiego przygotowania

absolwentéw, aby nastepowata udana ich tranzycja na rynek pracy.
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l. Przede wszystkim chodzi o przygotowanie profesjonalne, obejmujace wiedze

specjalistyczna, okreslong standardami ksztatcenia, jako$é edukacji mierzong kompetencjami

metodycznymi i whasciwym stosowaniem procedur w praktyce pomocowej, wlasciwg budowe

relacji z klientem na kanwie jego potrzeb i oczekiwaf, a takze mozliwosci instytucjonalnych.
Nieodtgeznym elementem tego przygotowania musi byé edukacja aksjologiczna, znacznie
wzbogacona, oraz ksztaltowanie wysokich standardéw etyki zawodowej (por. Kantowicz 2015,
2016; Michalska 2016).

2. W ksztafceniu pedagogicznym zasadne wydaje sie tez wicksze upraktycznienie
edukacji przez lepiej organizowane praktyki zawodowe i blizsza wspotprace ich opiekuna z
pracownikami placéwek, w ktorych studenci odbywaja praktyki zawodowe. Ponadto istotne
Jest wzmocnienie zasobéw osobistych studentéw, niezbednych w bezposredniej pracy z
klientem. Stuzy¢ temu mogg m.in. zajecia praktyczne w czasie éwiczen prowadzonych na
uczelni.

3. W procesie ksztatcenia powinny zostaé urealnione oczekiwania zawodowe
przysztych pedagogow tak, aby odpowiadaty faktycznej sytuacji w sferze pomocy spolecznej,
by ukazywano jej stuzebny charakter, aksjologiczny wymiar stuzby innym ludziom, ztozonos¢
tej pracy i jej uwarunkowania, a takze by mozliwosci whasnego rozwoju profesjonalnego nie
byty przyczyna rozczarowan i dyssatysfakcji zawodowej. Szczegdlnie nalezy ksztattowaé
poziom oczekiwan materialnych, spotecznych, moralnych i prestizowych.

4. Wskazane jest wzmocnienie odpornoéci psychicznej milodziezy przygotowujgcej sie
do pracy w zawodach pomocowych, ktéra zmniejszy podatnosé na wyczerpanie emocjonalne,
zwigkszy ich motywacje osiagnigé zawodowych i kreatywnych postaw jako warunku
indywidualnego rozwoju i czerpania satysfakcji z pracy. Jednoczesnie wazne jest uczenie
radzenia sobie z problemami w sytuacjach trudnych. Powinny temu stuzy¢ zajecia
specjalistyczne prowadzone w toku studiéw, treningi asertywnogci czy warsztaty metodyczne.
Adekwatng formg s3 zwlaszcza warsztaty antystresowe, wykorzystujace techniki stosowane w
terapii poznawczej, terapii skoncentrowanej na rozwiazaniach oraz terapii behawioralnej (por.
Zubrzycka-Macigg 2013).

Biorac pod uwage znaczenie we wspétczesnym spoleczefistwie dziatari pomocowych,
ztozonos¢ tej problematyki i dynamike procesow spofecznych, zasadne wydaje sie
kontynuowanie badan i analiz tej problematyki w ramach roznych dyscyplin naukowych, a
zwhaszcza pedagogiki spotecznej, pedagogiki pracy, psychologii, socjologii czy polityki
spofecznej. Roznorodnos¢ podejsé badawezych moze zapewni¢ pehniejsze rozpoznanie tego

waznego obszaru Zycia spotecznego i podejmowanie bardziej adekwatnych decyzji
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dotyczacych przygotowania zawodowego specjalistow do zawodow pomocowych oraz polityki

spotecznej.

S. Oméwienie pozostalych osiagnieé naukowo-badawczych

Moje zainteresowania i aktywno$¢ badawcza lokuje sie w obszarze pedagogiki pracy i
andragogiki. Podejmowana problematyke badawcza mozna sprowadzi¢ do trzech gléwnych

obszaréw:

1. Przygotowanie zawodowe oraz funkcjonowanie w pracy pedagogow petniacych
rozne role zawodowe.
2. Ksztaltcenie akademicki oraz funkcjonowanie absolwentéw na rynku pracy.

3. Praca w zawodach trudnych i niebezpiecznych.

5.1. Przygotowanie zawodowe oraz funkcjonowanie w pracy pedagogéw pelnigcych
rozne role zawodowe
Zainspirowana badaniami prowadzonymi w ramach przygotowywania dysertacji
doktorskiej nad funkcjonowaniem absolwentéw studiow pedagogicznych UMCS na rynku
pracy rozpatrywanym w kontekscie ich zasobow osobistych, swoje dalsze wysitki badawcze
skupitam na poglebieniu tej problematyki, ktérej przedmiotem uczynitam  przygotowanie
zawodowe i funkcjonowanie w pracy pedagogéw petniacych rézne role zawodowe.
Ukoronowaniem pierwszych badan byta praca doktorskiej wyrézniona przez Rade Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii UMCS oraz opublikowana na Jjej podstawie monografia pt.
»Absolwenci studiéw pedagogicznych UMCS na rynku pracy, Lublin 2014, Wyd. UMCS, ss.
238, recenzent wydawniczy: prof. dr hab. Kazimierz Denek. W ramach dalszych badan obok
omoéwionych juz dwoch monografii stanowigcych gtéwne moje osiagniecie naukowe znajduje
si¢ monografia wspotautorska opracowana na podstawie wynikéw badan poréwnawczych
miodziezy akademickiej polskiej i ukrainskiej przygotowujacej si¢ do pracy w zawodzie
pedagoga. Praca ta powstala ~w ramach migdzynarodowego projektu badawczego
realizowanego miedzy Wydzialem Pedagogiki i Psychologii UMCS a Panistwowym
Uniwersytetem Pedagogicznym im. I. Franki w Drohobyczu, ktérego bytam kierownikiem.
Mdj udzial w opracowaniu monografii stanowiacej wynik tego projektu badawczego wynosi
76%. Oprocz tych publikacji, w nurcie badari nad zawodem pedagoga miesci si¢ takze 2 prace

zbiorowe w ktérych jestem wspéiredaktorem i 10 artykutéw (w tym 2 wspolautorskie)
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opublikowanych w czasopismach i pracach pod redakcja naukowa oraz wygloszone referaty

na konferencjach naukowych krajowych i migdzynarodowych.

Monografia wspotautorska z doc. dr Oresta Karpenko z Parstwowego Uniwersytetu
Pedagogicznego im. I. Franki w Drohobyczu pt. Wizja kariery zawodowej mlodziezy polskiej i
ukrainskiej konczqcej studia pedagogiczne. Analiza poréwnawcza, Krakéw 2016, Oficyna
Wydawnicza Impuls, ss.264, recenzentci: prof. dr hab. Tadeusz Aleksander, prof. dr hab. Nella
Nuczkalo (Narodowa Akademia Ukrainy).

Projektujgc badania wéréd przysztych pedagogdw polskich i ukrainskich wysztysmy z
zatozenia, ze miodzi ludzie podejmujac decyzje o studiach, nie zawsze maja w pei
uksztattowana wizje swojej kariery i rozwoju zawodowego oraz wiazg z nia rézne oczekiwania,
ktére trudno pdzniej zrealizowaé. Mogg one dotyczy¢ aspektéw twérezych stanowigcych
podstawg rozwoju indywidualnego, kwestii materialnych, spotecznych, moralnych,
prestizowych czy stabilizacyjnych. Wizja ich kariery $ci$le zwiazana jest w planami zyciowymi
i zawodowymi. W istotny sposéb jest tez determinowana przez czynniki subiektywne takie jak
wartosci zyciowe i znaczenie przywigzywane do wykonywanej pracy, ktére sa znaczacym
motywatorem ludzkiego dziatania oraz przez czynniki obiektywne zwigzane z sytuacja na
rynku pracy (mozliwosciami znalezienia satysfakcjonujacej pracy, podwyzszania kwalifikacji
i rozwoju zawodowego lub zagrozeniem utraty zatrudnienia). Tranzycja absolwentéw studiéw
pedagogicznych z edukacji na rynek pracy moze wigc mieé rozny przebieg warunkowany takze
czynnikami spoteczno-kulturowymi czy tez specyfika narodowego rynku pracy. Kierujac si¢
tymi przestankami przedmiotem analizy empirycznej uczynilismy zagadnienia zZwigzane z
wizjg kariery zawodowej miodziezy polskiej i ukraifiskiej konczacej studia pedagogiczne.
Problematyke t3 rozpatrywatysmy w kontekscie uwarunkowan podmiotowych i sytuacyjnych
zwigzanych z rynkiem pracy w Polsce i na Ukrainie. Tym samym zweryfikowatySmy zwigzek
migdzy wizjg kariery zawodowej mtodziezy polskiej i ukraifiskiej konczacej pedagogiczne
studia wyzsze a aksjologicznymi jej uwarunkowaniami: wartosciami zyciowymi badanych
0s6b, znaczeniem pracy w ich Zyciu oraz wartosciami zawodowymi jakie wiaza z przyszta
pracg. Chodzito nam takze o uchwycenie réznic w zakresie analizowanych zmiennych w kraju
o ustabilizowanej sytuacji na rynku pracy, nalezacym od kilku juz lat do Unii Europejskiej, co
daje mozliwo$¢ miodziezy kofczacej studia realizacje  kariery takze w wymiarze
migdzynarodowym oraz w kraju aspirujacym do struktur unijnych, targanym konfliktem
wewnetrznym, nie dajacym jeszcze tak duzych mozliwosci zatrudnienia swoim absolwentom

szkot wyzszych na migdzynarodowym rynku pracy. Badanie pozwolito ocenié nie tylko plany
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zawodowe przysztych pedagogéw, ale i aspekty aksjologiczne decydujace o powodzeniu na
rynku pracy, a tym samym oceni¢ okreslony aspekt jakosci edukacji zawodowej. W pelni
rozwigzane zostaty problemy badawcze i zweryfikowane hipotezy robocze oraz sformutowano
takze bardziej ogélne konkluzje istotne dla politykéw spotecznych, wladz oswiatowych i
organizatoréw edukacji pedagogicznej. Okazalo sig, ze milodziez zaréwno polska, jak i
ukrairiska realnie ocenia swoje szanse zawodowe na rynku pracy, dostrzega wiele przeszkdd i
zagrozen oraz oczekuje instytucjonalnego wsparcia w swoim starcie zawodowym. Bariery
bowiem sa najczesciej systemowe i wymagaja dzialan legislacyjnych i prawnych rozstrzygnie¢.
Bez poprawy sytuacji na rynku pracy, tworzeniu nowych miejsc dla absolwentéw sytuacja w
percepcji rynku pracy i oceny whasnych szans zawodowych absolwentéw nie ulegnie zmianie.
Jak ustalono wiele do zyczenia pozostawia obecnie doradztwo zawodowe prowadzone w
uczelniach wyzszych, ktére w matym stopniu przygotowuje swoich absolwentéw do podjecia
skutecznego poszukiwania pierwszego zatrudnienia. Natomiast ksztattowany system wartodci
zyciowych, etos pracy i wartoéci zawodowe badanych studentéw zaréwno polskich, jak i
ukrainiskich sg potwierdzeniem wiasciwie zaprojektowanego i prowadzonego procesu
dydaktyczno-wychowawczego w ich $rodowisku akademickim oraz wysokiej jakosci
ksztalcenia. Nalezy zauwazy¢, ze mimo whasciwie uksztattowanego systemu wartos$ci
ostatecznych i instrumentalnych przyszli pedagodzy wykazuja realizm i pragmatyzm w
kreowaniu whasnej wizji rozwoju zawodowego, biorac pod uwage zaréwno realia rynku pracy

Jaki i wlasny potencjat intelektualny, wiedze i umiejgtnosci oraz cechy osobowo-zawodowe.

Kolejne publikacje, to dwie monografie wspotredagowane, ktére sa takze pokfosiem
mojej owocnej Wwspolpracy naukowej z pracownikami Panstwowego Uniwersytetu
Pedagogicznego im. I. Franki w Drohobyczu gdzie odbytam staz naukowy. Prace te dotycza
przede wszystkim réznych zagadnien ksztalcenia pedagogicznego, chociaz w wielu miejscach
wykraczaja poza t¢ problematyke ukazujac szerzej aspekty ksztatcenia nauczycieli na Ukrainie.
Wsréd autoréw  znalazto si¢ liczne grono pedagogéw ukrainskich reprezentujacych rozne
osrodki naukowe i subdyscypliny nauk o wychowaniu. Wydziat Pedagogiki i Psychologii
UMCS udzielajac wsparcia pedagogom ukraifiskim wydat te monografie w miejscowym
wydawnictwie uniwersyteckim. Opracowanie w jezyku angielskim pozwolito na szersze
spopularyzowanie tej problematyki w wymiarze miedzynarodowym:

1. Chepil M., Karpenko O., Konaszewska J.(red.), Topical issues of future teachers

training in Ukraine, Lublin 2014 ,ss. 238.

2. Chepil M., Karpenko O., Konaszewska J. (red.), Teacher education in Ukraine:
historical experience and modern challenges, Lublin, 2014, ss. 284
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W artykutach dotyczacych przygotowania zawodowego i pelnieniu réznych rél
zawodowych przez pedagogéw podejmowatam wiele aspektéw ich funkcjonowania, ktére

rozpatrywatam w kontekscie uwarunkowar podmiotowych lub/i sytuacyjnych.

Problematyka zwigzana z ksztalceniem pedagogéw byta przeze mnie rozpatrywana
zarowno w kategoriach jakosci ksztatcenia, jak i proceséw rynkowych — popytu i podazy. Jak
wynika z przeprowadzonych analiz réznych badafh empirycznych (Sliwerski, 2004, 2010;
Konaszewska, 2011; Bera, 2012; Czerepaniak-Walczak, 2013; 2014; Aleksander, 2014)
poziom edukacji pedagogicznej a przede wszystkim zdolnos¢ uczenia sie, przez absolwentéw
rzeczy nowych ich umiejetnos¢ adaptacji do nowego srodowiska, innowacyjno$é i kreatywnogé
decyduja w gtéwnej mierze o ich powodzeniu na rynku pracy i realizacji wlasnych planéw
zawodowych. Jednak umasowienie edukacji pedagogicznej odbilo si¢ negatywnie na
przygotowaniu zawodowym absolwentéw. Stad postulat K. Denka (2011) poszukiwania
odpowiedzi na pytania: kim jest i powinien by¢ pedagog po studiach wyzszych, jaka jest jego

rzeczywista rola w obecnej rzeczywistosci spoleczne;j?

Podazajac tym tropem dokonatam poréwnania wartosci pracy i kompetencji
zawodowych 0s6b konczacych studia pedagogiczne w mojej macierzystej uczelni i na Ukrainie
w Panistwowym Uniwersytecie Pedagogicznym w Drohobyczu, z ktérym- jak juz wspomniatam
- nawigzatam Scistg wspdlprace na réznych polach naukowych. Chodzito mi okreélenie roli
przyszlej pracy w zyciu badanej mtodziezy akademickiej oraz jej przygotowania zawodowego
do pracy pedagogicznej z uwzglednieniem uwarunkowan kulturowych i srodowiskowych jako

zmiennych réznicujacych.

Mtodzi pedagodzy podobnie jak absolwenci innych kierunkéw studiow maja obecnie
niepowtarzalne szanse kreowania kariery zawodowej w wymiarze miedzynarodowym.
Niezwyktym ich zasobem jest otwarto$é na nowe do$wiadczenia, traktowana jako sktonnosé
do przyswajania wszelkich nowosci, dazenie do wiedzy i poznania, kreowania rzeczywistosci
oraz motywacja osiagnie¢ w karierze migdzynarodowej. Uzyskane wyniki w moich badaniach
wskazuja, ze o ile praca za granicg ich fascynuje i stwarza mozliwosci nie tylko lepszych
zarobkow, ale tez rozwoju, o tyle w matym stopniu s3 gotowi do poswieceri i akceptacji
kosztow, jakie wiaza si¢ z wyjazdem (ryzyko niepowodzenia w nowym miejscu pobytu,
roztaka i tgsknota za bliskimi, brak czasu wolnego i ograniczony dostep do kultury). Wykazujg
si¢ niskg motywacja osiggnie¢ w karierze miedzynarodowej i rozpatrujg ewentualne

zatrudnienie w najnizszym segmencie gospodarki kraju przyjmujacego jak réwniez podjecie
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pracy ponizej kwalifikacji. Stad staba determinacja do wyjazdéw i realizacji zadan i celéw

osobistych zwigzanych z rozwojem osobistym.

O efektach pracy pedagogicznej w istotnym stopniu decyduja postawy wobec pracy,
radzenie sobie z problemami zawodowymi w pierwszej pracy, nadzieja na sukces i poczucie
wlasnej skuteczno$ci. Problemom tym poswiecitam wiele miejsca w swoich publikacjach
rozpatrujgc t¢ problematyke w réznych aspektach i konfiguracjach analizowanych zmiennych.
Poszukiwatam zwigzkéw migdzy przejawianymi postawami pedagogéw wobec pracy a ich
nadziejg na sukces. Stwierdzitam, ze wraz ze wzrostem nadziei na sukces wzrasta poziom
zadowolenia pedagogdéw z réznych aspektow pracy zawodowej bedacych istotnym elementem
ich stosunku do wykonywanej pracy. Pedagodzy wykazuja bardzo duza nadziej¢ na odniesienie
sukcesu, co znajduje odzwierciedlenie zwtaszcza w bardzo wysokim poziomie umiejg¢tnosci
znajdowania rozwiazan. Konfrontujgc potencjalne mozliwosci wykonywania zadan przez
absolwentéw studiéw pedagogicznych z oczekiwaniami ich przetozonych oraz z ich
poczuciem wiasnej skutecznosci okazalo, ze zachowania pedagogéw sa typowe dla mtodych
pracownikdw reprezentujacych inne zawody, a gtéwnym problemem jest otrzymywanie zadan
ponad posiadane mozliwoéci realizacyjne. W sytuacjach trudnych koncentruja si¢ najczescie]
na zadaniu, niekiedy obieraja styl skoncentrowany na unikaniu i poszukiwaniu wsparcia u

innych, bardziej doswiadczonych oséb.

Majgc swiadomos¢ szczegolnej roli jaka petni pedagog w relacjach migdzyludzkich
wywierajagc wplyw na innych, bedac przewodnikiem w rozwoju podopiecznych i
wychowankéw badatam ich kompetencje spoteczne spetniajace kluczowa role w ich
efektywnym funkcjonowaniu zawodowym, stanowigc istotny zasob osobowy (M. Argyle,
1998; Matczak, 2007). Okazato sig, ze wéréd przysztych pedagogéw reprezentujgcych rézne
srodowiska akademickie dominuja osoby o przecietnych kompetencjach spotecznych w
odniesieniu do funkcjonowania w bliskich kontaktach interpersonalnych i do wykazywania
umiejetnosci do zwierzenia si¢ z osobistych probleméw czy wystuchania takich zwierzen
innych, bycia obiektem uwagi i potencjalnej oceny wielu oséb czy realizowania wlasnych
celow i potrzeb bez szkody dla innych. Poziom tych kompetencji réznicuje $rodowisko
akademickie. A zatem aby start zawodowy mtodych pedagogdw byt bardziej udany zmiany

powinny nastgpi¢ w ich edukacji spoteczne;.

Przedstawione ponizej do oceny artykuty w sposéb bardzie] pogtebiony podejmujg te
problematyke badawcza, a dokonane analizy materiatu empirycznego zawieraja konkretne

konkluzje istotne tak z poznawczej perspektywy badacza, jak i pedagoga — praktyka.
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1. Bera R., Konaszewska J., Ksztalcenie uniwersyteckie pedagogow a rynek pracy, W:
Edukacja ku przysztosci, T. 3. Wyzwania i zaniechania w ksztalceniu pedagogow (red.), T.
Boruta, A. Klim-Klimaszewska, M. Wisniewska, Siedlce 2014, s. 75-94 (méj udziat 50%).

2. Konaszewska J., Radzenie sobie z problemami w pierwszej pracy pedagogow a ich
poczucie wiasnej skutecznosci, W: R. Bera, K. Klimowska, A. Dudak (red.), Jakos¢ ksztatcenia
w szkole wyzszej. Obszar nauk pedagogicznych, Wyd. UMCS, Lublin 2014, s. 233-241.

3. Wierzejska J., Kompetencje spolteczne absolwentéw studiéow pedagogicznych, W:
Edukacja jutra. Ksztalcenie 0s6b dorostych — aktywnosé w zyciu zawodowym, red. K. Denek,
A. Kaminska, P. Olesniewicz, Sosnowiec 2015, s.35-47.

4. Wierzejska J., Karpenko O., Warto$¢ pracy w swiadomosci polskich i ukrairiskich
studentéw, W: Edukacja dla wspélczesnosci. Zbior prac naukowych 1, Kijow 2015, s. 422-432
(udziat 50%).

5. Wierzejska J., Motywacja osiggnie¢ w karierze miedzynarodowej przysziych
pedagogow a ich nadzieja na sukces, ,, Edukacja ustawiczna doroslych PJCF”, nr 3(90) /2015,
s. 87-98.

6. Wierzejska J., Otwartos¢ na nowe doswiadczenia w karierze miedzynarodowej
miodych pedagogow, ,, Edukacja ustawiczna dorostych PJCF”, nr 4 (95)/2016, 5.81-90.

7. Wierzejska J., Job Satisfaction Among Young Pedagogues and the Values They Hold
inrelations to Their Work, W: J. Wierzejska, O. Karpenko, R. Franczak (red.), Current research
problems of polish education, Lublin 2017, s. 33-48.

8. Wierzejska J., Postawy wobec pracy pedagogéw a ich nadzieja na sukces, “Annales
Universitatis Mariae Curie-Sklodowska. Sectio J. Paedagogia-Psychologia” Vol. XXX No
2(2017), s. 127-145.

9. Wierzejska J., Proaktywnosé pedagogoéw szkolnych a ich poczucie sprawowania
kontroli w sytuacji pracy, W: J. Madalinska-Michalak, N.G. Pikuta, K. Biatozyt (red.),
Edukacja i praca nauczyciela: cigglos¢ -zmiana- konteksty, Rozwdj. Profesjonalizm.
Kompetencje, Biblioteka Instytutu Pracy Socjalnej UP, Krakéw 2018.

10. Wierzejska J., Kompetencje zawodowe przysztych pedagogéw polskich i
ukrainskich a rynek pracy, ,,Pedagogika Rodziny” Nr 1/2018, s. 125-134.

11. Wierzejska J., Poczucie wiasnej skutecznosci pedagogéw szkolnych a ich stres
zawodowy, , Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska. Sectio J. Paedagogia-
Psychologia” Vol. XXXI No 1(2018), s. 23-40.

5.2.Ksztalcenie akademicki i tranzycja absolwentéw na rynek pracy

Drugi nurt moich poszukiwan badawczych dotyczy ksztatcenia mtodziezy na poziomie
edukacji akademickiej pod katem jej przygotowania do wejscia na rynek pracy, zwigzanych z
tym szans i zagrozen oraz réznego kreowania $ciezek rozwoju indywidualnego. Dynamiczna
sytuacja na rynku pracy, przemiany w zakresic form i tredci pracy, przesuwanie
odpowiedzialnosci za rozw6j zawodowy z organizacji na pracownika powoduja, ze wzmaga sie

presja na utylitarny charakter studiéw i lepsze przygotowanie absolwentéw do konkurencji
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oraz zastgpowaniu modelu kariery opartego na kwalifikacjach, modelem opartym na
kompetencjach, na przedsigbiorczosci jednostki, na kapitale kulturowym dajacym wiedze jak
osiagng¢ sukces (por. A. Banka, 2007, s.54). Wspétczesne spofeczenstwa, okreslane mianem
~Spofeczenistw ryzyka”, sa dalekie od stworzenia pracownikowi warunkéw do stabilizacji
zawodowej. Obecnie skonczyt si¢ czas ,karier liniowych”, raczej mozna méwic o ,karierach
mozaikowatych” (R. Bera, 2014, 5.7). Rynek pracy i rynek edukacyjny, obok akademickogci i
autonomii uczelni, obowigzujacych regulacji prawnych okre$laja dzis misje uczelni i kierunek
Jej rozwoju. Odkrywanie wiedzy, jej przekazywanie shuzyé powinno zaréwno ksztatceniu
~umystu i duszy” absolwentéw, jak i efektywnemu jej wykorzystaniu w przyszlej pracy
zawodowej. Wejscie na rynek pracy absolwenta powoduje nie tylko diametralng zmiane jego
sytuacji zawodowej, ale takze jego sytuacji zyciowej. Tranzycje z edukacji na rynek pracy
determinujg zaréwno czynniki podmiotowe zwiagzane z wartoscig pracy, wizja kariery
zawodowej i proaktywnoscig w jej budowaniu, kompetencje zawodowe i spoteczne, optymizm
i radzenie sobie z problemami oraz sytuacyjne (kontekstualne) migdzy innymi wynikajace z
sytuacji na krajowym i europejskim rynku pracy oraz z funkcjonowania w réznych rolach
zawodowych (por. A. Barika, 2006). Problemom tym poswiecitam 2 prace pod moja redakcja
naukowg i 1 wspdlautorska wydang w jezyku angielskim, 9 artykutéw (w tym 2

wspbfautorskie) oraz 7 wystgpien na konferencjach krajowych i zagranicznych.

Prace pod redakcja zawierajg zardwno teksty empiryczne jak i przegladowe. Dotycza réznych
aspektow funkcjonowania czlowieka w sytuacji pracy oraz Jego doskonalenia zawodowego i

rozwoju. W publikacji tej znalazty si¢ réwniez moje teksty.

1. Wierzejska J. (red.), Czlowiek w sytuacji pracy, ,,Annales Universitatis Mariae Curie-
Sklodowska. Sectio J. Paedagogia-Psychologia” Vol XXIX No 4 (2010).

2. Wierzejska J. (red,), Praca i rozwdj zawodowy. Wybrane aspekty, ,,Annales
Universitatis Mariae Curie-Sklodowska. Sectio J. Paedagogia-Psychologia” Vol XXX
No 2 (2017).

3. Wierzejska J., O. Karpenko O., R. Franczak , Current research problems of polish
education, Lublin 2017, ss. 258.

Artykuty dotyczace tej problematyki opublikowatam w czasopismach lub w pracach pod redakcjg
naukowg:

1. Wierzejska J., Wizje kariery zawodowej studentéw konczqcych studia magisterskie a ich
poziom optymizmu [w:] K. Denek, A. Kamiriska, P. Olesniewicz (red.), Edukacja Jutra. Od




uniwersytetu do starosci. Aspekty edukacji 0séb dorostych, Oficyna Wydawnicza ,,Humanitas”,
Sosnowiec 2014, s. 93-105.

2. Wierzejska J., WartoSci zwigzane z pracg oséb migrujqcych zarobkowo, ,, Problemy
Profesjologii”, Nr 2/2014, s. 161-173.

3. Wierzejska J., Znaczenie pracy w zyciu miodziezy koviczqcej studia wyzsze, [w:] Praca w
zyciu czfowieka i jej spoteczno-edukacyjne uwarunkowania, red. K. Biatozyt, J. Matejek, wyd.
<scriptum>, Krakow 2015, s.147 — 160.

4. Bera R., Wierzejska J., Praca jako wartosé w Zyciu czlowieka, [w:] ,JEdukacja dla
wspotczesnosei. Zbidr prac naukowych 17, Kijéw 2015, s. 319-326 (50%)

S. Wierzejska J. , Proaktywnosé¢ w budowaniu kariery zawodowej mlodziezy kovczqcej studia
wyzsze, ,,Zeszyty Naukowe Wyzszej Szkoty Humanitas Pedagogika”, 13/2016, s. 121-130.

6. Wierzejska J., Kompetencje spoleczne studentéw kierunkow technicznych i spolecznych
.. Studia edukacyjne”, 39/2016, s. 155-168.

7. Wierzejska J., Job Satisfaction Among Young Pedagogues and the Values T, hey Hold in
Relation to Their Work ,[w:] J. Wierzejska, O. Karpenko, R. Franczak (red.), Current research
problems of polish education, Lublin 2017, s. 33-48.

8. Wierzejska J., Plany emigracji zarobkowej a otwarto$é na nowe doswiadczenia
absolwentéw konczqcych studia wyzsze, [w:] U. Szuscik, A. Murzyn (red.), Przedsiebiorczosé
Jako wartos¢ w edukacji, Katowice 2017, s. 183-196.

9. Wierzejska J., Poczucie zagrozenia bezrobociem miodziezy konczgcej studia wyzsze,
»Annales Universitatis Mariae Curie-Sklodowska. Sectio J. Paedagogia-Psychologia” Vol
XXX No 4(2017),s. 171-191.

5.3. Funkcjonowanie czlowieka w zawodach trudnych i niebezpiecznych

Trzecim obszarem moich zainteresowati w ramach pedagogiki pracy staty sie zawody
trudne i niebezpieczne. Zainteresowanie ta problematyka zrodzito sie w zwiazku z
rozpoczgciem pracy w 2016 roku jako cztonka specjalisty Komitetu Nauk Pedagogicznych
PAN w jednym z jego zespotéw Zespole Edukacji dla Bezpieczenstwa. W zespole powierzono
mi role kierownika podzespotu ,,Zagrozenia w kreowaniu kariery zawodowej”. Obecnie
prowadze badania we wspélpracy z osobami z innych osrodkéw akademickich (WSO SP w
Deblinie, APS w Warszawie, Akademia Humanistyczna im. Aleksandra Gieysztora w
Pultusku), ktére sg elementem szerokich badan Zespotu Edukacji dla Bezpieczenstwa
zatytutowanych: ,,Mlodziez wobec wspdtczesnych zagrozen w zyciu spotecznym”. Planowany

raport z badan marzec 2019 r.
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Od poczatku lat siedemdziesiatych ubiegtego wieku, kiedy powstaty zreby pedagogiki
pracy az do chwili obecnej wyraznie wyodrebnione zostaty jej obszary badawcze (Wiatrowski,
1980; Kaczor, 2003; Gerlach 2006; Furmanek, 2010; Kwiatkowski, 2010, Nowacki, 2010;
Szlosek, 2015). Postep cywilizacyjny oraz towarzyszace im zmiany w zakresie tresci i form
pracy powodujg potrzebg rozszerzenia zainteresowati pedagogéw pracy na nowe obszary
badawcze i problemy badawcze. Wyraznego zainteresowania wymagaja zawody trudne i
niebezpieczne oraz funkcjonowanie czlowieka w ekstremalnych warunkach pracy. Srodowiska
ekstremalne nigdy nie byty i nie bedg naturalnym miejscem funkcjonowania cztowieka. W
warunkach takich dziataja bardzo czesto czlonkowie grup dyspozycyjnych, piloci wojskowi,
nurkowie, strazacy, ratownicy gorscy, policjanci itp. Pojawia sie tu bardzo wiele problemow
badawczych dotyczacych miedzy innymi, predyspozycji psychofizycznych i motywacji
wyboru  zawodu, oczekiwan zawodowych, przygotowania zawodowego i dalszego
doskonalenia kompetencji, motywacji osiggnigé, funkcjonowania zawodowego i
wystepujgcych zagrozen, wypalenia zawodowego i dezadaptacji zawodowej, rozwoju kariery i
ewentualnego wykorzystania zdobytych umiejgtnosci i doswiadczenia w petnieniu innych rél
spotecznych i zawodowych poza grupami dyspozycyjnymi. Opublikowatam z tego zakresu trzy
artykuty:

I Wierzejska J., Nowe obszary i problemy badawcze pedagogiki pracy, [w:] J.

Wierzejska (red.), Praca i rozwdj zawodowy. Wybrane aspekty, ,,Annales Universitatis

Mariae Curie-Sklodowska. Sectio J. Paedagogia-Psychologia” Vol XXX No 2 (201 7,
s. 41-49.

Wierzejska J., New research areas and research problems in labor pedagogy, W:
“Human Studies. Series of Pedagogy, 6/38(2018), s. 74-83.

2. Wierzejska J., Oczekiwania zawodowe pilotéw wojskowych a ich nadzieja na
sukces,[w:] J. Wierzejska (red.), Czlowiek w sytuacji pracy, ,Annales Universitatis
Mariae Curie-Sklodowska. Sectio J. Paedagogia-Psychologia” Vol XXIX No 4 (2016),
s. 131-152.

3. Wierzejska J., Poczucie kontroli pilotéw wojskowych w sytuacji pracy, ,,Edukacja
ustawiczna dorostych PJCF”, nr 4(99)/2017, s. 114-127.
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Konkluzje

W podsumowaniu pragng stwierdzi¢, ze mojej pracy naukowej i publikowaniu wynikéw
badan empirycznych zaréwno w postaci monografii, jak i artykutéw w periodykach i pracach
zbiorowych wydawanych w réznych osrodkach akademickich wydatnie sprzyjato wezesniejsze
konfrontowanie uzyskanych danych z pracami innych autoréw w toku konferencji naukowych
i seminariéw. Szczegdlnie cenne byly Tatrzafiskie Sympozja Naukowe ,,Edukacja Jutra”,
kreatorem ktorych byt prof. dr hab. Kazimierz Denek. Jestem bardzo wdzigezna wszystkim
pracownikom naukowym, z ktérymi wspétpracowalam zaréwno w kraju jak i za granicg oraz
recenzentom naukowym moich publikacji za cenne rady i wskazowki, ktore pozwolity mi

doskonali¢ moj warsztat badawczy.
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