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Wprowadzenie

W dniach 27.01 —29.02.2020przeprowadzono badanie ankietowe jakosci ksztatcenia w formie
Ankiety Oceny Zajec realizowanych w biezgcym roku akademickim. Gtéwnym zadaniem oceny byto
monitorowanie, jakosci prowadzonych zaje¢ dydaktycznych, diagnoze stabych oraz mocnych stron
procesu ksztatcenia, sugestie dotyczgce kierunku podejmowania dziatan naprawczych oraz
realizowanie polityki kadrowej Uniwersytetu.

Proces badawczy miat charakter ilosciowy oraz jakosciowy i przeprowadzony zostat
z zastosowaniem techniki CAWI (Computer Aided Web Interview), opierajgcej sie na elektronicznych
kwestionariuszach ankiety udostepnionych respondentom za posrednictwem Uniwersyteckiego
Systemu Obstugi Studiéw (USOS).

Wzorem lat ubiegtych, ocenie podlegaty wszystkie zajecia dydaktyczne przewidziane nie tylko planem
studiow |, Il i lll stopnia, ale rowniez studiéw podyplomowych, ktére prowadzone sg zaréwno przez
pracownikéw Uniwersytetu Marii Curie- Sktodowskiej, doktorantdw jak i osoby reprezentujace
Srodowisko zewnetrzne. W konsekwencji kazdy student, doktorant oraz stuchacz, po zalogowaniu na
swoje konto w portalu USOSweb miat mozliwos¢ wypetniania ankiet dla wszystkich zaje¢, w ktérych
uczestniczyt semestrze zimowym. Podczas trwania procesu zadano szereg pytan, ktére wypetniane
byty osobno dla kazdej formy zajeé, przypisanej do danego przedmiotu realizowanego w omawianym
semestrze.

Twierdzenia przedstawione uczestnikom ankiety byty nastepujgce:

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy lub umiejetnosci

Prowadzacy dobierat metody pracy, ktore sprzyjaty aktywizacji i zainteresowaniu studentow
Prowadzacy prezentowat tresci w sposdb komunikatywny i zrozumiaty

Prowadzacy/a odnosit/a sie do studentéw w sposdb kulturalny

Nauczyciel stawiat jasne wymagania wobec studentéw

Wymagania dotyczace zaliczenia zajec byty przestrzegane

Prowadzacy/a zajecia byt/a dostepny/a podczas konsultacji (dyzurow)

Zajecia odbywaty sie zgodnie z harmonogramem zajec

W o N R WDNRE

Jestem zadowolony/a z tego, ze uczestniczytem w tych zajeciach

Instrukcja z informacjami o opisach wartosci przypisanych do poszczegélnych elementéw skali zostata
zatgczona do kwestionariusza ankiety. Umozliwiono respondentom wprowadzenie indywidualnego
komentarza lub uwag dotyczacych mocnych i stabych stron ocenianych zaje¢ lub sposobu ich
przeprowadzenia- w odniesienie do kazdego ocenianego przedmiotu i prowadzacych.

Udziat w Ankiecie Oceny Zaje¢ byt anonimowy - w czasie udzielania odpowiedzi przez w USOSWeb,
system nie rejestrowat danych uzytkownikéw i zadna wystawiana opinia nie byta powigzana
z nazwiskiem osoby oceniajgcej. Poszczegdlne zapisy zdarzen (odpowiedzi) zawieraty jedynie ID osoby
prowadzgacej oceniane zajecia oraz date i godzine, kiedy udzielona zostata odpowiedz. Dodatkowym
gwarantem anonimowosci danych moze byé fakt, iz USOS jest administrowany przez zespét
w jednostce LUbMAN.
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Statystyki ankiety

W ankiecie w semestrze zimowym 2019/2020 wzieto udziat 7933 osoby z 20 038 oséb, ktére
byty uprawnione do wypetnienia ankiety. Ponizej przedstawiono podziat respondentéw biorgcych
udziat w badaniu w podziale procentowym w semestrze zimowym.

Interpretujgc wskazniki opisujagce frekwencje, nalezy zachowal szczegélng ostroznosé,
poniewaz mogg by¢ one nieznacznie zanizone.

Diagram 1. Frekwencja ankiety

60,40%

= Wypetnione ankiety Niewypelnione ankiety
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Diagram 2.Liczba osdb, ktére uzupetnity ankiete wedtug Wydziatéw

Tabela 1. taczna liczba studentéw, doktorantdw i stuchaczy studiéw podyplomowych biorgcych udziat w badaniu

Liczba studentéw,

Wydziat Liczba respondentéw ?:ltt::‘r:cnz:,ér‘::
Wydziatach®

Wydziat Artystyczny 178 527 33,8%
Wydziat Biologii i Biotechnologii 278 627 44,3%
Wydziat Chemii 386 721 53,5%
Wydziat Ekonomiczny 1187 3361 35,3%
Wydziat Filozofii i Socjologii 314 746 42,1%
Wydziat Humanistyczny 1710 3039 56,3%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 367 943 38,9%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 435 1133 38,4%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 708 2224 31,8%
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa 769 1943 39,6%
Wydziat Prawa i Administracji 1529 4528 33,8%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 72 246 29,3%
Ogoétem 7933 20038 39,6%

1 Stan liczby studentéw na podstawie danych z systemu USOS na dzieri zakofczenia ankiety — 29.02.2019.
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Najwyzszg frekwencje odnotowano na Wydziale Humanistycznym — 56,3% oraz Wydziale
Chemii 53,5%. W minionym roku akademickim w semestrze zimowym ankiete uzupetnito 38,3%
wszystkich grup badanych (studentdéw, doktorantéw oraz stuchaczy). Tegoroczny poziom uzupetnienia
wynosi 39,6%. Jest to wzrost o 1,3%.

Ocena zaje¢ wedtug stopni oraz tytutéw prowadzacych
Zajecia

Diagram 3. Srednia ocen poszczegdlnych tytutéw oraz stopni prowadzacych

Profesor [N 5,33
Dok Or N 546

habilitowany

Doktor I 5,53

Magister inzynier | 5,44
Magister | 5,57
Inzynier | 5,78
Pozostali | 538

Tabela 2.Srednie oceny oraz liczba udzielonych odpowiedzi wedtug stopni/ tytutéw naukowych prowadzacych zajecia

Inzynier 5,78 3
Magister 5,57 7047
Magister inzynier 5,44 267
Doktor 5,53 21849
Doktor habilitowany 5,46 12641
Profesor 5,33 2934
Pozostali? 5,38 3115

Kierujgc sie powyzszymi danymi mozna zaobserwowac utamkowe réznice w ocenie zajeé
prowadzonych przez poszczegdlne osoby z réznymi tytutami naukowymi oraz stopniami. Najwyzszg
ocene — 5,78 uzyskaty osoby z tytutem inzyniera jednak liczba udzielonych odpowiedzi jest niska
w poréwnaniu do pozostatych grup. Najwiecej odpowiedzi na pytania udzielono w stosunku do grupy
doktoréw, srednia wynosi 5,53.

2 Osoby z zewnatrz, ktére nie s zatrudnione na etat na UMCS oraz doktoranci prowadzacy zajecia bez
zatrudnienia na stanowisku nauczyciela akademickiego.
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Tabela 3. Srednia ocen tytutéw oraz stopni naukowych w poszczegdlnych jednostkach ksztatcenia

Magiste néynie Dokfor habiltowany

Wydziat Artystyczny 5,51 5,34 5,60 5,59 5,93
Wydziat Biologii i Biotechnologii - 5,62 5,83 5,56 5,41 5,53 5,56
Wydziat Chemii - 5,40 5,71 5,62 5,67 5,54 5,72
Wydziat Ekonomiczny - 5,54 5,61 5,45 5,38 511 5,63
Wydziat Filozofii i Socjologii - 5,55 - 5,59 5,46 5,12 5,10
Wydziat Humanistyczny - 5,65 - 5,59 5,55 5,32 5,50
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki - 5,43 5,40 5,47 5,56 5,24 5,93
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej - 5,07 5,15 5,44 5,14 5,11 5,08
Wydziat Pedagogiki i Psychologii - 5,67 - 5,57 5,31 5,35 5,01
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa - 5,49 - 5,57 5,50 5,25 5,44
Wydziat Prawa i Administracii - 5,64 - 5,52 5,52 5,13 5,34
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 5,78 4,72 5,28 5,27 5,38 5,87 5,27
Szkoty Doktorskie® - . . 5,69 5,53 - -

Szkota Doktorska Nauk Humanistycznych - - - 4,86 5,83 6,00 -

Szkota Doktorska Nauk Spotecznych - - - 6,00 5,78 5,37 -

Szkota Doktorska Nauk Scistych i Przyrodniczych - - - 4,78 5,69 6,00 5,56
Centrum Jezyka i Kultury Polskiej dla Polonii i Cudzoziemcow - 6,00 - 6,00 5,33 i, i,

Centrum Kultury Fizycznej - 5,77 - 5,75 - - -

Centrum Nauczania i Certyfikacii Jezykéw Obcych ) 5,54 . . ) ) )

Ogotem 5,78 5,57 5,44 5,53 5,46 5,33 5,38

3 Zajecia prowadzone dla wszystkich uczestnikéw Szkdt Doktorskich.
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Ocena zaje¢ wedtug form zajeé

Diagram 4. Srednia ocen poszczegdlnych rodzajow zajeé

Cwiczenia 5,49
Konwersatorium 5,53
Laboratorium 5,50

Lektorat IR 5,55
Seminarium - [ 5,84
Wyktad NN 5,45

inne | — 5,88

Tabela 4. Srednie ocen oraz liczba udzielonych odpowiedzi wedtug rodzajéw zajeé

Cwiczenia 5,49 11597
Konwersatorium 5,53 9266
Laboratorium 5,50 5891
Lektorat 5,55 564

Seminarium* 5,84 1182
Wyktad 5,45 19276
Inne® 5,88 80

Najwyzszg srednig majg inne formy ksztatcenia — 5,88 przy 80 udzielonych odpowiedziach.
Jednak rozpatrujgc srednig po liczbie udzielonych odpowiedzi, wyzszg srednig odnotowaty wyktady—
5,45

%4 Do kategorii Seminaria przyporzadkowano: seminaria dyplomowe, seminaria magisterskie, seminaria
doktorskie, seminaria licencjackie, pracownie seminaryjne, proseminaria.

5 Do kategorii Inne przyporzadkowano: wyjazdy terenowe, kursy, translatoria, praktyki zawodowe, wycieczka
programowa.
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Tabela 5. Srednia ocen wedtug zaje¢ dla Wydziatéw

Wydziat Artystyczny 5,55 5,53 5,42 5,94 5,60 6,00
Wydziat Biologii i Biotechnologii 5,49 5,55 5,49 5,66 6,00 5,44 5,99
Wydziat Chemii 5,40 5,38 5,72 - 5,97 5,60 -
Wydziat Ekonomiczny 5,38 5,59 5,61 - 5,80 5,45 -
Wydziat Filozofii i Socjologii 5,59 5,45 5,54 - 5,91 5,45 -
Wydziat Humanistyczny 5,68 5,64 5,51 5,74 5,82 5,45 5,77
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 5,60 5,48 5,44 5,76 5,79 5,44 -
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 5,74 5,28 5,23 4,94 5,76 5,32 -
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 5,44 5,64 - 5,77 5,91 5,45 -
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa 5,51 5,56 5,38 - 5,80 5,46 -
Wydziat Prawa i Administracii 5,55 5,24 5,58 - 5,85 5,48 -
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 5,26 5,92 4,70 - 5,61 5,24 -
Szkoty Doktorskie® - - - - 6,00 5,60 -
Szkota Doktorska Nauk Humanistycznych - 5,48 - - 5,80 5,55 -
Szkota Doktorska Nauk Spotecznych 5,61 6,00 511 - 5,74 5,61 -
Szkota Doktorska Nauk Scistych i Przyrodniczych - - 4,78 - 5,94 5,47 -
Centrum Jezyka i Kultury Polskiej dla Polonii i Cudzoziemcéw 6,00 - - - 6,00 5,33 -
Centrum Kultury Fizycznej 5,77 5,72 - - 5,97 5,70 -
Centrum Nauczania i Certyfikacii Jezykow Obcych - 5,75 - 5,13 5,80 -
Ogotem 5,49 5,53 5,50 5,55 5,84 5,45 5,88

6 Zajecia prowadzone dla wszystkich uczestnikéw Szkét Doktorskich.
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Oceny Wydziatéw z poszczegdlnych pytan

Tabela 6. Srednie oraz liczba udzielonych odpowiedzi na poszczegéine pytania wedtug Wydziatéw cz.1

2. Prowadzqcy dobierat

1. Zajecia umozliwiaty metody pracy, ktére resz.eF:% v\:f;?:?e(;ii w tg;g::sgzs?;gg
zdobycie nowej wiedzy sprzyjaty aktywizacii i P ) . . h )
lub umiejetnosci sainteresowaniv sposob komunikatywny i studentéw w sposéb
studentow zrozumiaty kulturalny
Wydziat A Srednia ocen 5,36 5,21 5,35 5,61
ziat Artystyczn
4 fystyczny L. udzielonych odp. 1151 1149 1148 1152
Srednia ocen 5,36 5,18 5,29 5,68
Wydziat Biologii i Biotechnologii -
L. udzielonych odp. 1915 1904 1906 1905
Srednia ocen 5,45 5,33 5,41 5,71
Wydziat Chemii :
L. udzielonych odp. 3335 3332 3331 3337
Srednia ocen 5,30 5,15 5,25 5,63
Wydziat Ekonomiczny -
L. udzielonych odp. 7987 7963 7975 7983
Srednia ocen 5,31 5,15 5,27 5,66
Wydziat Filozofii i Socjologii :
L. udzielonych odp. 2290 2284 2286 2289
Srednia ocen 5,37 5,24 5,42 5,67
Wydziat Humanistyczny ;
L. udzielonych odp. 8438 8439 8443 8451
Srednia ocen 5,28 5,11 5,18 5,60
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki -
L. udzielonych odp. 2588 2583 2582 2583
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Srednia ocen 5,10 4,96 5,06 5,46
Przestrzennej L. udzielonych odp. 3613 3601 3601 3609
Wvdziof Ped Psvehol Srednia ocen 5,30 5,21 5,30 5,58
ziat Pedagogiki i Psychologii
4 909 4 9 L. udzielonych odp. 8973 8948 8955 8962
Srednia ocen 5,35 5,27 5,37 5,64
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa :
L. udzielonych odp. 5365 5360 5360 5359
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2. Prowadzqcy dobierat

1. Zajecia umozliwiaty metody pracy, ktére 3. Prowadzqt.ty- 4. Prov.{cudzgcy/a
) o ) S prezentowat tresci w odnosit/a sie do
zdobycie nowej wiedzy sprzyjaty aktywizacii i ) . . , )
o . . ) sposOb komunikatywny i studentéw w sposéb
lub umiejetnosci zainteresowaniu )
) zrozumiaty kulturalny
studentéw
Srednia ocen 5,40 5,26 5,36 5,66
Wydziat Prawa i Administracii ;
L. udzielonych odp. 5479 5468 5478 5474
Srednia ocen 5,00 4,95 5,04 5,39
Wydziat Zamiejscowy w Putawach ;
L. udzielonych odp. 466 466 466 465
7 Srednia ocen 5,21 5,28 5,55 5,83
Szkoty Doktorskie -
L. udzielonych odp. 29 29 29 29
Srednia ocen 5,45 5,45 5,47 5,57
Szkota Doktorska Nauk Humanistycznych -
L. udzielonych odp. 49 49 49 49
Srednia ocen 5,18 5,06 5,29 5,88
Szkota Doktorska Nauk Spotecznych -
L. udzielonych odp. 17 17 17 17
Szkota Doktorska Nauk Scistych i Srednia ocen 573 5,45 5,45 6,00
Przyrodniczych L. udzielonych odp. 11 11 11 11
Centrum Jezyka i Kultury Polskiej dla Srednia ocen 4,60 4,80 5,00 6,00
Polonii i Cudzoziemcow L. udzielonych odp. 5 5 5 5
Srednia ocen 5,61 5,64 5,72 5,76
Centrum Kultury Fizycznej ;
L. udzielonych odp. 998 998 995 998
Centrum Nauczania i Certyfikaciji Srednia ocen 5,40 5,25 5,38 571
Jezykéw Obcych L. udzielonych odp. 102 102 102 102
Srednia ocen 5,33 5,20 5,32 5,63
Ogoétem :
L. udzielonych odp. 52811 52708 52739 52780

7 Zajecia prowadzone dla wszystkich uczestnikéw Szkét Doktorskich.
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Tabela 7. Srednie oraz liczba udzielonych odpowiedzi na poszczegdlne pytania wedtug Wydziatéw cz.2

7. Prowadzacy/a

5. Nauczyciel 6. Wymagania Ve e 8. Zcueaq 9. Jestem
. dotyczace odbywaly sie zadowolony/a z
stawiat jasne X : ; dostepny/a X .
. zaliczenia zajeé zgodhnie z tego, ie
wymagania wobec podczas )
) byty .. harmonogramem uczestniczytem w
studentow estrzeqane konsultacii i S ——
przesirzeo (dyzuréw) zaie i el
Wydziat A Srednia ocen 5,41 5,55 5,62 5,63 5,29
ziat Artystyczn
4 ystyezny L. udzielonych odp. 1145 1136 1040 1148 1149
Srednia ocen 5,42 5,57 5,67 5,76 5,21
Wydziat Biologii i Biotechnologii 5
L. udzielonych odp. 1903 1901 1795 1902 1900
Srednia ocen 5,57 5,67 5,75 5,78 5,38
Wydziat Chemii 5
L. udzielonych odp. 3330 3320 3080 3329 3324
Srednia ocen 5,41 5,52 5,61 5,62 5,24
Wydziat Ekonomiczny X
L. udzielonych odp. 7984 7954 7102 7975 7956
Srednia ocen 5,43 5,56 5,64 5,62 5,18
Wydziat Filozofii i Socjologii :
L. udzielonych odp. 2286 2275 2140 2277 2282
Srednia ocen 5,53 5,65 5,69 5,68 5,27
Wydziat Humanistyczny )
L. udzielonych odp. 8418 8409 7734 8422 8433
Srednia ocen 5,41 5,56 5,64 5,65 5,21
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki )
L. udzielonych odp. 2581 2574 2350 2570 2572
Przestrzennej L. udzielonych odp. 3597 3576 3272 3600 3595
Wydziat Ped p hol Srednia ocen 5,43 5,51 5,56 5,60 5,29
ziat Peaagogiki i Psychologii
4 909 Y 9 L. udzielonych odp. 8942 8902 8300 8943 8957
Srednia ocen 5,48 5,55 5,63 5,61 5,31
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa :
L. udzielonych odp. 5353 5336 5021 5352 5348
Srednia ocen 5,47 5,57 5,62 5,64 5,32
Wydziat Prawa i Administraciji :
L. udzielonych odp. 5470 5461 5222 5464 5471
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7. Prowadzacy/a

_ 6. Wymagania e 8. Zajecia 9. Jestem
S. Nauczyciel zajecia byt/a .
D dotyczace odbywalty sie zadowolony/a z
stawiat jasne ) : o dostepny/a . .
) zaliczenia zajeé zgodhie z tego, ze
wymagania wobec podczas )
[03%% " harmonogramem uczestniczytem w
S rzestrzegane el zajeé tych zajeciach
2 e (dyzuréw) I v -
Srednia ocen 5,22 5,30 5,22 5,36 4,97
Wydziat Zamiejscowy w Putawach )
L. udzielonych odp. 467 465 436 465 465
8 Srednia ocen 5,83 5,83 5,60 5,59 4,97
Szkoty Doktorskie! :
L. udzielonych odp. 29 29 25 29 29
Srednia ocen 5,57 5,57 5,55 5,49 5,45
Szkota Doktorska Nauk Humanistycznych :
L. udzielonych odp. 49 49 47 49 49
Srednia ocen 5,29 5,65 5,69 5,81 5,12
Szkota Doktorska Nauk Spotecznych )
L. udzielonych odp. 17 17 13 16 17
szko+a Dok'l-ofskq Nqu Scis+ych i Srednia ocen 5,64 5,64 5,45 5,18 5,45
Przyrodniczych L. udzielonych odp. 11 11 11 11 11
Centrum Jezyka i Kultury Polskiej dla Polonii i | Srednia ocen 5,80 5,40 5,75 6,00 4,40
Cudzoziemcow L. udzielonych odp. 5 5 4 5 5
Srednia ocen 5,79 5,81 5,78 5,85 5,71
Centrum Kultury Fizycznej )
L. udzielonych odp. 998 997 911 994 999
Centrum Nauczania i Certyfikacii Jezykéw | Srednia ocen 5,55 5,67 5,72 5,80 5,28
Obcych L. udzielonych odp. 102 102 94 102 102
Srednia ocen 5,45 5,56 5,62 5,64 5,26
Ogoétem :
L. udzielonych odp. 52687 52519 48597 52653 52664

8 Zajecia prowadzone dla wszystkich uczestnikéw Szkét Doktorskich.
13 |Strona



*

*

*

U M ' s UNIWERSYTET MARII CURIE-SKEODOWSKIEJ W LUBLINIE

*
*
*
*
M * Ankieta Oceny Zaje¢ Dydaktycznych, semestr zimowy, rok akademicki 2019/2020

Srednie z ocen uzyskanych w pytaniach przez jednostki
prowadzace ksztatcenie

Tabela 8. Srednie ocen uzyskanych w pytaniach przez Wydziaty

L.
_ UdZielonYCh
odp.

Wydziat Artystyczny 5,51 1015
Wydziat Biologii i Biotechnologii 5,51 1777
Wydziat Chemii 5,61 3038
Wydziat Ekonomiczny 5,47 7009
Wydziat Filozofii i Socjologii 5,48 2095
Wydziat Humanistyczny 5,56 7624
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 5,46 2327
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 5,30 3212
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 5,47 8159
Wydziat Politologii i Dziennikarstwa 5,51 4947
Wydziat Prawa i Administracii 5,51 5132
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 5,18 428
Szkoty Doktorskie’ 5,60 25
Szkota Doktorska Nauk Humanistycznych 5,55 47
Szkota Doktorska Nauk Spotecznych 5,71 12
Szkota Doktorska Nauk Scistych i Przyrodniczych 5,56 11
Centrum Jezyka i Kultury Polskiej dla Polonii i Cudzoziemcow 5,67 4
Centrum Kultury Fizycznej 5,76 901
Centrum Nauczania i Certyfikacji Jezykdw Obcych 5,54 93
Ogotem 5,49 47856

Najwyzszg srednig uzyskato Centrum Kultury Fizycznej — 5,76, Szkota Doktorska Nauk
Spotecznych — 5,71 oraz Centrum Jezyka i Kultury Polskiej dla PiC— 5,67. Wéréd Wydziatéw najwyzej
oceniono Wydziat Chemii—5,61, Wydziat Humanistyczny — 5,56, Wydziat Artystyczny wraz z Wydziatem
Biologii i Biotechnologii, Wydziatem Prawa i Administracji oraz Wydziatem Politologii i Dziennikarstwa
ex aequo — 5,51. Uniwersytet w tej edycji badania uzyskat srednia na poziomie — 5,49.

9 Zajecia prowadzone dla wszystkich uczestnikéw Szkét Doktorskich.
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Podsumowanie

Badanie Ankieta Oceny Zaje¢ odbywato sie w semestrze zimowym 19/20 od 27 stycznia do 29
lutego. Proces badawczy miat charakter anonimowy i byt realizowany w petni drogg elektroniczng
poprzez Uniwersytecki System Obstugi Studiéw (USOS). Respondenci po zalogowaniu na swoje konto
w USOSWeb mieli mozliwos$¢ wypetnienia ankiet dla wszystkich zaje¢, w ktérych uczestniczyli
w semestrze letnim.

W Ankiecie Oceny Zaje¢ wzieto udziat 7933 studentdéw, doktorantéw i stuchaczy studiow
podyplomowych, co dato frekwencje na poziomie 39,6%. W trakcie badania respondenci ocenili 1831
pracownikéw i 5669 zajeé oraz pozostawili 6573 komentarze. Podczas trwania procesu, respondenci
wypetnili 53 229 ankiet z 294 707, co dato zwrotno$¢ na poziomie 18,1%. Najwyzszg frekwencje
odnotowano na Wydziale Humanistycznym oraz Wydziale Chemii, odpowiednio 56% oraz 54%.

Zajecia dydaktyczne, prowadzone przez Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej, w semestrze
zimowym roku akademickiego 2019/2020 ogdétem ocenione zostaty na 5,49 w szeSciostopniowej skali
ocen (gdzie 1 oznacza warto$¢ najnizszg, a 6 oznacza wartos¢ najwyzszg). Oznacza to, ze studenci,
doktoranci i stuchacze studidw podyplomowych bardzo dobrze postrzegajg zajecia, w ktérych
uczestnicza.

Wysoko ocenione zostato kulturalne odnoszenie sie prowadzgcego do studentéw (5,63),
dostepnos¢ prowadzacego podczas konsultacji dla studentéow (5,62). Jednak zréznicowanie ocen nie
byto zbyt duze — kazdy z aspektdw uzyskat ocene powyzej 5.

Najwyzszg $rednig ocen respondentdéw, podobnie jak w poprzednich edycjach badania,
uzyskato Centrum Kultury Fizycznej (5,76), a w obrebie Wydziatéw najwyzej oceniono Wydziat Chemii
- 5,61, Wydziat Humanistyczny — 5,56, Wydziat Artystyczny wraz z Wydziatem Biologii i Biotechnologii,
Wydziatem Prawa i Administracji oraz Wydziatem Politologii i Dziennikarstwa ex aequo — 5,51.

Respondenci wysoko ocenili inne formy ksztatcenia — 5,88 oraz seminarium — 5,84. Nizszg
Srednia uzyskaty wyktady — 5,45, ale jest to grupa ¢wiczen z najwieksza liczbg odpowiedzi — 19 276.
Pozostate Srednie wahajg sie w granicach 5,45 do 5,55.

Szczegdtowe wyniki uzyskane przez zajecia oferowane na Wydziatach UMCS nalezy analizowac
w oparciu o indywidualne wyniki nauczycieli akademickich prowadzgcych wskazane zajecia. Niezwykle
wazna jest analiza poszczegdlnych zaje¢ pod katem oceny wybranych aspektdw prowadzenia zajec.

Podsumowujac uczestnicy ankiety dobrze i bardzo dobrze oceniajg poziom oferowanych przez
Uniwersytet Marii Curie-Sktodowskiej zaje¢, a takze osoby je prowadzace. Swiadczy o tym wysoki
poziom wynikow Ankiety Oceny Zaje¢ w semestrze zimowym 2019/2020. Uzyskana w trakcie badania
zwrotnos$¢ ankiety pozwala na wycigganie rzetelnych wnioskéw oraz planowanie i podejmowanie
dziatan stuzgcym dalszemu podnoszeniu jakosci ksztatcenia zaréwno w ramach catego Uniwersytetu,
jakina poszczegdlnych Wydziatach. Aby zwiekszy¢ procent uzupetnianych ankiet, nalezy stale zachecac
studentdéw, doktorantdw i stuchaczy studidw podyplomowych do uczestnictwa w kolejnych edycjach
badania, poprzez zapewnianie ich o anonimowosci procesu oraz wskazywanie jak i podejmowanie
realnych dziatan w odpowiedzi na wyniki ankiet. Wyniki ankietyzacji oraz plany projakosciowe powinny
by¢ udostepniane spotecznosci akademickiej. Dzieki takiemu dziataniu kazdy respondent bedzie czuf,
ze ma realny wptyw na podnoszenie jakosci ksztatcenia oraz ksztattowanie procesu dydaktycznego.
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