Kwestionariusz ankiety skierowany do sektora prywatnego

Numer ankiety

Numer ankietera

Numer respondenta

Data wywiadu

Pojecia oznaczone gwiazdka i numerem np. (*1) zostaly wyjasnione w dotaczonym na koncu ankiety stowniczku

1. Zaméwienia publiczne
[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
1.1. Czy w ciagu ostatnich 3 lat brali Panstwo udzial w zamowieniach publicznych (*1)
1. Tak, realizowaliémy przynajmniej jedno zaméwienie publiczne (przynajmniej raz podpisali$my umowg
Z zamawiajacym)
2. Tak, ztozyliSmy przynajmniej raz oferte, ale zadna z nich nie wygrata (nie podpisaliémy zadnej umowy
Z zamawiajacym)
3. Tak, realizowaliémy zamowienie publiczne, ale tylko jako podwykonawca
4. Nie, w ostatnich 3 latach nie brali$my udziatu w realizacji zaméwien publicznych, ale planujemy to
W przyszlosci
5. Nie, w ostatnich 3 latach nie brali$my udzialu w realizacji zamowien publicznych i nie planujemy tego
w przyszlosci

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
1.2. Prosze podaé szacunkows ilo$¢ oraz warto$¢ zrealizowanych zaméwien publicznych

Lo TIOSC o

2. Laczna warto$C............ooiiiiiiiiii e

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
1.3. Czy w Panstwa przedsi¢biorstwie jest komorka organizacyjna zajmujgca si¢ wylacznie zamoéwieniami

publicznymi
1. Tak
2. Nie

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
1.4. Prosze¢ podac ile oséb jest obecnie zatrudnionych (*2) w komorce organizacyjnej zajmujacej sie
wylacznie zaméwieniami publicznymi

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]

1.5. Jaka cze$¢ sprzedazy Panstwa przedsiebiorstwa dotyczyla w ostatnich 3 latach sektora publicznego
w Polsce

Zadna

Mniej niz 30%

Od 30% do 60%

Od 61% do 90%

Ponad 91% (prawie cata sprzedaz dotyczyta sektora publicznego w Polsce)

agrwNdPE

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 1.5. zaznaczyli opcje 2-5]
1.6. Prosze¢ podaé, od ktorego roku Panstwa przedsi¢biorstwo jest dostawcg dla polskiego sektora
publicznego

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
1.7. Czy Panstwa przedsiebiorstwo dostarcza podobne towary i/lub ustlugi klientom z sektora publicznego
i klientom z sektora prywatnego

1. Tak

2. Nie




[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
1.8. Prosze szacunkowo okresli¢ strukture wartosciowa zaméwien publicznych realizowanych przez
Panstwa przedsi¢biorstwo w ciagu ostatnich 3 lat

L DOStAWY .ttt %
2. Ustugio.oeii %
3. Roboty budowlane.............c.coooiiiiiiiiiiii %

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
1.9. Prosze¢ o podanie trzech najczeSciej wystepujacych przedmiotéw zamowienia (jesli Panstwo pamietaja

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]

1.10. Z jakim szczeblem administracji wspélpracuje Panstwa przedsiebiorstwo w ramach zaméwien
publicznych? Mozliwy wybor wiecej niz jednej odpowiedzi (klasyfikacja zgodna z podzialem
wprowadzonym w Ustawie Prawo zamowien publicznych)

1. Administracja rzadowa

2. Administracja rzadowa terenowa

3. Administracja samorzgdowa

4. Jednostki organizacyjne administracji samorzadowe;j

5. Inna, niz jednostka sektora finansow publicznych, panstwowa jednostka organizacyjna
nieposiadajgca osobowosci prawnej

6. Podmiot, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 3 ustawy (podmiot prawa publicznego)

7. Zwiazki podmiotow, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 pkt 1 i 2 lub podmiotow, o ktérych mowa w pkt
3 ustawy

8. Zamawiajacy udzielajacy zamowien sektorowych (proszg podac rodzaj)

9. Zamawiajacy, o ktorym mowa w art. 3 ust. 1 pkt 5 ustawy
10. INNE, JAKIC? . .neeie e

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
Jak czesto Panstwa przedsiebiorstwo uczestniczy w zamowieniach sektora publicznego jako

Nr | Pytanie Nigdy | Rzadko | Czesto Nie wiem

1.11 | Jedyny wykonawca

1.12 | Glowny wykonawca z podwykonawca (-ami)

1.13 | Podwykonawca

1.14 | Konsorcjum

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]

Kolejne pytanie dotyczy Panstwa doswiadczen zwigzanych z realizacja zamowien publicznych
z uwzglednieniem ich trybu. Dla kazdej z nastepujacych procedur przetargowych prosze odpowiedzie¢,
jak czesto Panstwa przedsiebiorstwo w niej uczestniczylo w ciggu ostatnich trzech lat [gdzie: 1 — Nigdy;
2 — Rzadko; 3 — Czasami; 4 — Czesto; 5 — Bardzo czesto]

Nr | Pytanie 112|314 5

1.15 | Przetarg nieograniczony

1.16 | Przetarg ograniczony

1.17 | Negocjacje z ogloszeniem

1.18 | Dialog konkurencyjny

1.19 | Negocjacje bez ogloszenia

1.20 | Zamowienie z wolnej reki

1.21 | Zapytanie 0 ceng

1.22 | Licytacja elektroniczna

1.23 | Partnerstwo innowacyjne




2. Innowacyjnosé przedsiebiorstwa (*4)

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
Prosze w skali od 1 do 5 [gdzie 1 — Niewazne; 2 — Malo wazne; 3 — Ani si¢ zgadzam, ani si¢ nie zgadzam;
4 — Dos¢ wazne; 5 — Bardzo wazne] okresli¢ jak wazne sa innowacje dla Panstwa przedsiebiorstwa

Nr | Pytanie 112 |3|4]|5

Jak wazne s innowacje dla Panstwa przedsigbiorstwa? (np. czy
2.1 | w przedsiebiorstwie §ledzi si¢ trendy rynkowe; czy zwraca si¢ uwage na to
czy konkurencja nie oferuje nowych/ulepszonych produktoéw/ustug na rynku)

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 2.1. zaznaczyli 4. lub 5.]
Prosze w skali 1-5 gdzie 1 — Niewazne; 2 — Malo wazne; 3 — Neutralne; 4 — Do§¢ wazne; 5 — Bardzo wazne]
okresli¢ jak wazne sg dla Panstwa przedsiebiorstwa poniZsze czynniki stymulujace innowacje

Nr | Pytanie 112 |3]|41]5

2.2 | Wewngtrzny dziat badawczo-rozwojowy

2.3 | Dostawcy (sprzgtu, materiatow, ustug itp.)

2.4 | Klienci z sektora publicznego

2.5 | Klienci z sektora prywatnego

2.6 | Konkurenci na rynku

2.7 | Zmiany na rynku

2.8 | Zmiany w polityce i regulacjach rzadowych

2.9 | Inne (jakie?)

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
Prosze okresli¢, czy w ciagu ostatnich trzech lat Panstwa przedsiebiorstwo wprowadzilo nowe lub
znaczgco ulepszone produkty

NIE

Nr | Pytanie TAK | NIE WIEM

2.10 | Zostaly wprowadzone nowe produkty

2.11 | Zostaly wprowadzone znaczaco ulepszone produkty

512 Zostaly wprowadzone pewne innowacje produktowe (ale nie jesteSmy

pewni, czy s3 nowe czy znaczaco ulepszone)

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy wprowadzili w pytaniu 2.10. lub 2.11. lub 2.12 zaznaczyli opcje

TAK]
Nowe produkty lub znaczaco ulepszone produkty stanowia
. NIE
Nr | Pytanie TAK | NIE WIEM

2.13 | Nowosc¢ tylko w Panstwa przedsigbiorstwie

2.14 | Nowos$¢ na rynku

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
Prosze okresli¢, czy w ciagu ostatnich trzech lat Panstwa przedsiebiorstwo wprowadzilo nowe lub
znaczaco ulepszone ustugi

NIE

Nr | Pytanie TAK | NIE WIEM

2.15 | Zostaly wprowadzone nowe ustugi

2.16 | Zostaly wprowadzone znaczaco ulepszone ustugi

517 Zostaly wprowadzone pewne innowacje w zakresie ushug (ale nie jesteSmy

pewni, czy nowe lub znaczaco ulepszone)




[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy wprowadzili w pytaniu 2.15. lub 2.16. lub 2.17. zaznaczyli
opcje TAK]
Nowe lub znaczaco ulepszone uslugi stanowia

. NIE
Nr | Pytanie TAK | NIE WIEM

2.18 | Nowosc¢ tylko w Panstwa przedsigbiorstwie
2.19 | Nowosc¢ na rynku

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy wprowadzili w pytaniu 2.10. lub 2.11. lub 2.12. lub 2.15 lub
2.16. lub 2.17. zaznaczyli opcje TAK]
2.20. Jaki przyblizony udzial w sprzedazy w ostatnim roku obrotowym przypisaliby Paistwo innowacjom
produktowym i/lub ustugowym, ktore zostaly wprowadzone w ciagu ostatnich trzech lat

1. Mniej niz 10%

2. Migdzy 10% - 30%

3. Miedzy 30% - 50%

4. Ponad 50%

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy wprowadzili w pytaniu 2.10. lub 2.11. lub 2.12. lub 2.15 lub
2.16. lub 2.17. zaznaczyli opcje TAK]
2.21. Czy wprowadzone przez Panstwa przedsi¢biorstwo innowacje byly zwiazane z realizacja zaméwien
dla sektora publicznego

1. Tak, wszystkie

2. Tak, niektore z nich

3. Nie, zadne z nich

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 2.21. zaznaczyli opcje 1. lub 2.]
Prosze zaznaczy¢ zasieg wprowadzonej przez Panstwa przedsiebiorstwo innowacji o charakterze
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Innowacje produktowe (wprowadzenie nowego lub znaczaco ulepszonego
2.22 .
produktu/ustugi)
Innowacje procesowe (zastosowanie nowej lub znaczaco ulepszonej
2.23 - o
metody/technologii produkcji)
294 Innowacje organizacyjne (zastosowanie nowych lub znaczaco ulepszonych
' systemOw organizacyjnych w przedsiebiorstwie)
295 Innowacje marketingowe (zastosowanie howych lub znaczgco ulepszonych
' systemoéw w zakresie projektu/dystrybucji lub promocji produktu lub ustugi)
[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 2.21. zaznaczyli opcje 1. lub 2.]
Czy wprowadzone innowacje pomogly Panstwa przedsiebiorstwu
Nr | Pytanie Tak | Nie Nie dotyczy

2.26 | Realizowa¢ inne zamowienia publiczne

2.27 | Zwigkszy¢ swoja sprzedaz dla sektora prywatnego na rynku krajowym

2.28 | Rozpoczac lub zwigkszy¢ sprzedaz na rynkach zagranicznych




[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 2.21. zaznaczyli opcje 1. lub 2.]

Nie mam
Nr | Pytanie Tak | Nie | wiedzy naten
temat

2.29 | Czy Panstwa przedsigbiorstwo wygrato przynajmniej jedno
zamoOwienie publiczne w ciagu ostatnich trzech lat dzigki
wprowadzeniu innowac;ji?

2.30 | Czy w ciagu ostatnich trzech lat Panstwa przedsigbiorstwo prowadzito
jakiekolwiek prace badawczo-rozwojowe?

2.31 | Czy Panstwa przedsigbiorstwo zleca prace badawczo-rozwojowe
zewnetrznym instytucjom/osrodkom?

2.32 | Czy Panstwa przedsigbiorstwo realizowato w ciagu ostatnich trzech lat
lub realizuje obecnie przynajmniej jedno zamowienie publiczne,
ktorego przedmiotem byl innowacyjny produkt lub ustuga?

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy wprowadzili w pytaniu 2.10. lub 2.11. lub 2.12. lub 2.15 lub
2.16. lub 2.17. zaznaczyli opcje TAK]
2.33. Prosze w skali od 0 do 10 okresli¢ na ile prawdopodobne jest, Ze poleca Panstwo realizowanie

zamowien publicznych o charakterze innowacyjnym innym jednostkom, gdzie 0 — Nikomu nie polecam;
10 — Polecam zawsze. Prosze o wstawienie znaku ,,X” przy wybranej wartosci

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

3.Partnerstwo publiczno-prywatne (PPP) (*5)

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
3.1. Czy Panstwa przedsiebiorstwo bralo lub bierze aktualnie udzial w partnerstwie publiczno-prywatnym
1. Tak, realizowalismy PPP (realizacja zostata zakonczona)
2. Tak, realizujemy aktualnie PPP (zgodnie z podpisang umow3)
3. Tak, uczestniczymy w postgpowaniu PPP, ale jego realizacja nie zostata rozpoczeta
4. Nie, ale przygotowujemy si¢ do tego (identyfikujemy potrzeby i metody, opracowujemy koncepcje
realizacji PPP)
5. Nie, ale zastanawiamy si¢ nad tym
6. Nie i nie planujemy w najblizszej przysztosci

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 3.1 zaznaczyli 1. lub 2. lub 3.]
3.2. Od ktorego roku Panstwa przedsiebiorstwo uczestniczy/uczestniczyla w partnerstwie publiczno-
Prywatnym ....................oco...

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 3.1 zaznaczyli 1. lub 2. lub 3.]

3.3. Jaka byla najczes$ciej stosowana podstawa prawna wspélpracy z partnerem publicznym w Panstwa
przedsi¢biorstwie (klasyfikacja zgodna z Ustawa z dnia 19 grudnia 2008 r. o partnerstwie publiczno-
prywatnym)?

PPP w trybie koncesji (art. 4 ust. 1)

PPP w Pzp (art. 4 ust. 2)

PPP (art. 4 ust. 3)

Koncesja na ustugi

Koncesja na roboty budowlane

Inna, Jaka? ..o

ocoupwdE

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 3.1 zaznaczyli 1. lub 2. lub 3.]
3.4. Jaki byl rezultat etapu przygotowawczego PPP (przed podpisaniem umowy)

1. Wszystkie postepowania zakonczyty sie podpisaniem umowy

2. Czes¢ postepowan zakonczylta sie podpisaniem umowy

3. Zadne z postepowan nie zakonczyto sie podpisaniem umowy




[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 3.4 zaznaczyli 1. lub 2.]
3.5. Prosze podaé ilos¢ oraz wartos¢ PPP obecnie realizowanych oraz zrealizowanych na etapie
przygotowawczym (*6)

Lo TOSC woniiiii i

2. Lacznawarto$C.............oiiiiiiiiiiiii

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 3.4 zaznaczyli 2. lub 3.]
3.6. Prosz¢e podaé¢ glowna  przyczyne niepowodzenia na  etapie  przygotowawczym
postepowania/postepowan

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 3.4 zaznaczyli 1. lub 2.]
3.7. Jaki byl rezultat etapu realizacji PPP (*6) (od podpisania umowy do zakonczenia wykonania
przedmiotu umowy)

1. Wszystkie postepowania zakonczyty si¢ wykonaniem przedmiotu umowy

2. Cze&¢ postgpowan zakonczyta si¢ wykonaniem przedmiotu umowy

3. Zadne z postepowan nie zakonczylo sie wykonaniem przedmiotu umowy

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 3.7 zaznaczyli 1. lub 2.]

3.8. Prosze poda¢ ilo$¢ oraz warto$¢ PPP realizowanych lub zrealizowanych na etapie realizacji projektu
Lo THOSC e
2. Lacznawarto$C ...........oiiiiiiiiiiiiiinn,

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 3.7 zaznaczyli 2. lub 3.]
3.9. Prosze podac gléwng przyczyne niepowodzenia na etapie realizacji postepowania/postepowan

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 3.7 zaznaczyli 1. lub 2.]
3.10. Jaki byl rezultat etapu ewaluacji PPP (*6) (od zakonczenia wykonania przedmiotu umowy do
zamkniecia projektu)

1. Wszelkie dziatania zwigzane z obstuga zostaty zakonczone

2. Czgs¢ dziatan zwiagzanych z obshuga zostata zakonczona

3. Zadne z dziatan zwigzanych z obstugg nie zostato zakonczone

4. Trudno powiedzie¢, postepowanie nadal trwa

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 3.10 zaznaczyli 1. lub 2. lub 4.]

3.11. Prosze podac ilo§¢ oraz warto$¢ PPP realizowanych lub zrealizowanych na etapie ewaluacji
Lo TIOSC e
2. Laczna warto$€ ..........oiiiiiiiiiiiiiiieenn,

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktérzy w pytaniu 3.10 zaznaczyli 2. lub 3.]
3.12. Prosze podaé gléwng przyczyne niepowodzenia na etapie ewaluacji postepowania/postepowan



4. Praktyki wystepujace w zamoéwieniach publicznych

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]

W odniesieniu do nastepujacej listy potencjalnych praktyk lub form wspélpracy z zamawiajgcymi w ramach
zamowien publicznych (*7) prosze w skali od 1 do 5 [gdzie 1 — Niewazne; 2 — Malo wazne;
3 — Neutralne/Trudno powiedzieé¢; 4 — Dos¢ wazne; 5 — Bardzo wazne] okresli¢ istotno$¢ ponizszych
czynnikow dla Panstwa przedsiebiorstwa

Nr | Pytanie 112|345

4.1 | Zamieszczanie przez zamawiajacych ogloszen o planowanych zadaniach publicznych

4.2 | Zapytania od zamawiajgcych odno$nie dostepnych technologii (dialog techniczny)

43 Uzyskanie korzystniejszych ofert warunkow realizacji zaméwienia na skutek
"~ | negocjacji z zamawiajacymi

Podejmowanie wspotpracy z zamawiajgcymi poprzez wykorzystanie

44 dialogu/negocjacji

4.5 | Skltadanie zapytan zamawiajacym przez wykonawcdw odnoshie tresci SIWZ

4.6 | Wspolpraca z zamawiajagcymi podczas sytuacji trudnych/nietypowych

47 Kontynuacja wspolpracy z zamawiajacymi w ramach ustug
" | serwisowych/gwarancyjnych

Kontynuacja wspotpracy z zamawiajacymi zwigzana z dalszym rozwojem

4.8 dostarczonego produktu/ustugi

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
Opierajac si¢ na Panstwa doswiadczeniach, prosze okreslic w skali 1 — 5 [1 — Wcale nie wystepuje;
2 — Wystepuje rzadko; 3 — Wystepuje umiarkowanie czesto; 4 — Wystepuje czesto; 5 — Zawsze wystepuje],
jak czesto wystepuja ponizsze zjawiska w zaméwieniach publicznych_przed podpisaniem umowy
Z zamawiajacym

Nr | Pytanie 1]12[3[45
49 Zastosowanie przez zamawiajacych plandéw o zakresie przysztych zamowien
' publicznych

4.10 | Zamowienia zawieraja wymagania dotyczace innowacji

4.11 | Wiasciwe dopasowanie trybu postepowania

4.12 | Zbyt szczegodtowa specyfikacja przedmiotu zamowienia

4.13 | Zbyt wysoki udziat kryterium cenowego w zamdwieniu

414 Wysoka warto$¢ zamowien wynikajgca gtownie z wysokiego poziomu ich
' innowacyjnos$ci

Otrzymywanie kompleksowej informacji zwrotnej od zamawiajacych w przypadku
odrzucenia oferty

4.15

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
Opierajac si¢ na Panstwa doswiadczeniach, prosze okresli¢ w skali 1 — 5 [1 — Wcale nie wystepuje;
2 — Wystepuje rzadko; 3 — Wystepuje umiarkowanie; 4 — Wystepuje czesto; 5 — Zawsze wystepuje], jak
czesto wystepuja ponizsze zjawiska w zamoéwieniach publicznych na etapie realizacji zamoéwienia

Nr | Pytanie 1123|415

4.16 | Pelna ocena kosztow cyklu zycia produktu w opisie przedmiotu zamdwienia

417 Przekroczenie terminu realizacji zaméwienia przez
' wykonawcow/podwykonawcow

4.18 | Niska jako$¢ wspotpracy z podmiotami zamawiajacymi

4.19 | Stosowanie niedozwolonych praktyk (*8) przez wykonawcdéw/podwykonawcodw

4.20 | Kontrolowanie realizacji zamowienia przez zamawiajacych

4.21 | Brak jednoznacznych rozwigzan prawnych

4.22 | Transfer know-how z sektora prywatnego do publicznego

4.23 | Ryzyko pomytek i nieporozumien




[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktérzy w pytaniu 1.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
Opierajac si¢ na Panstwa doswiadczeniach, prosze okresli¢, jak czesto w skali 1 — 5 [1 — Wocale nie
wystepuje; 2 — Wystepuje rzadko; 3 — Wystepuje umiarkowanie; 4 — Wystepuje czesto; 5 — Zawsze
wystepuje], wystepuja ponizsze zjawiska w zaméwieniach publicznych po zakonczeniu realizacji

zamowienia

Nr | Pytanie

1

2

3

4

5

4.24 | Przetestowanie innowacyjnego rozwigzania na rynku

4.25 | Dotrzymanie terminu realizacji zamdwienia przez wykonawcow/podwykonawcow

426 Wsparcie serwisowe i gwarancja ze strony wykonawcow po zrealizowaniu
' zamowienia

4.27 | Spelianie wszystkich warunkéw zapisanych w umowie

4.28 | Zdobywanie nowego rynku przez wykonawcoéw

4.29 | Zdobycie przez wykonawcdw praw autorskich do innowacyjnego produktu

4.30 | Transfer know-how z sektora prywatnego do publicznego

[Odpowiedzi udzielaja respondenci, ktorzy w pytaniu 1.7. Zaznaczyli opcje TAK]

Te stwierdzenia poré6wnuja klientéw z sektora publicznego do klientéw z sektora prywatnego. W skali od
1 do 5, [gdzie 1 — zdecydowanie negatywnie; 2 — raczej negatywnie; 3 — trudno powiedzie¢; 4 — raczej
pozytywnie; 5 — zdecydowanie pozytywnie], prosze okresli¢, w jakim stopniu zgadzaja sie Panstwo

Z nastepujacymi stwierdzeniami

Nr | Pytanie 112345
4.31 | Klienci sektora publicznego sa bardziej otwarci na innowacje niz klienci z sektora
prywatnego

4.32 | Klienci sektora publicznego sg lepiej przygotowani do zakupu innowacji
W pordéwnaniu z klientami z sektora prywatnego

4.33 | Klienci sektora publicznego sa mniej chetni do podejmowania wspotpracy
W poréwnaniu Z Klientami z sektora prywatnego

4.34 | Klienci z sektora publicznego czgéciej zadajg innowacyjnego rozwiagzania
W poréwnaniu klientami z sektora prywatnego

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]

Prosze w skali od 1 do 5, [gdzie 1 — zdecydowanie negatywnie; 2 — raczej negatywnie; 3 — trudno
powiedzie¢; 4 — raczej pozytywnie; 5 — zdecydowanie pozytywnie], ustosunkowaé si¢ do stwierdzen

okreslajacych propozycje zmian dotyczacych usprawnienia wspélpracy w zaméwieniach

publicznych

Nr | Pytanie

1

2

3

4

5

Opracowanie standardow wspolpracy i szczegélowo omdwione przyktadowe
4.35 . . . .
postepowania, z ktérych mozna byloby korzystaé na zasadach szablonu

Szkolenia i warsztaty dotyczace prezentacji czym sg innowacyjne zamowienia

4.36 publiczne i jak je poprawnie stosowaé

Zaangazowanie zespotow eksperckich do oceny innowacyjnych zaméwien

431 publicznych

4.38 | Organizacja konferencji/ spotkan po§wigeconych zamdwieniom innowacyjnym

439 Wszyscy wykonawcy, ktdrzy zaoferujg innowacyjny produkt w zamoéwieniu
' publicznym powinni by¢é wynagradzani, np. zaliczkowo

Aktualizowanie na biezaco bazy zawieranych umoéw oraz planowanych

440 | . . P
innowacyjnych zamoéwien

Rezygnacja lub znaczne ograniczenie wysokosci wadium w innowacyjnych

441 o
zamowieniach




5. Praktyki wystepujace w PPP

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 3.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.lub 4.]
Opierajac si¢ na Panstwa doSwiadczeniach, prosze okresli¢c w skali 1 — 5 [1 — Wcale nie wystepuje;
2 — Wystepuje rzadko; 3 — Wystepuje umiarkowanie czesto; 4 — Wystepuje czesto; 5 — Zawsze wystepuje],
jak czesto wystepuja ponizsze zjawiska ha etapie przygotowania PPP

Nr | Pytanie 1]12[3|4]5
51 Niewielkie doswiadczenie wykonawcow w zakresie wspotpracy z podmiotami
) zamawiajacymi

5.2 | Zbyt male do$wiadczenie podmiotow publicznych potrzebne do realizacji PPP

5.3 | Zbyt wysoki udziat kryterium cenowego w zamowieniu

5.4 | Zamowienia zawieraja wymagania dotyczace innowacji

55 Wysoka warto§¢ zamowien wynikajgca gtownie z wysokiego poziomu ich
) innowacyjnosci

5.6 | Przewaga oferentdw nad konkurencja wynikajaca z warunkdéw gwarancji i serwisu

5.7 | Transfer ryzyka z sektora publicznego do sektora prywatnego

58 Otrzymywanie kompleksowej informacji zwrotnej dla wykonawcow w przypadku
' odrzucenia oferty

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 3.7. zaznaczyli opcje 1. lub 2. ]

Opierajac si¢ na Panstwa doswiadczeniach, prosze okresli¢, w skali 1 — 5 [1 — Wcale nie wystepuje;
2 — Wystepuje rzadko; 3 — Wystepuje umiarkowanie; 4 — Wystepuje czesto; 5 — Zawsze wystepuje], jak
czesto wystepuja ponizsze zjawiska na etapie realizacji PPP

Nr | Pytanie 1(2(3|4]5

5.9 | Wspotfinansowanie PPP przez podmioty prywatne

Trudno$ci w podziale ryzyka pomi¢dzy podmiotem publicznym a podmiotem

5.10
prywatnym

Szybsze wdrazanie projektow i realizacji inwestycji w formule PPP wzgledem

511 . L .
tradycyjnego zamowienia publicznego

5.12 | Transfer know-how z sektora prywatnego do publicznego

5.13 | Zmieniajace si¢ przepisy prawne

5.14 | Brak jednoznacznych rozwigzan prawnych

5.15 | Wysokie ryzyko nieukonczenia projektu spowodowane czynnikami zewnetrznymi

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 3.10. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 4.]
Opierajac si¢ na Panstwa doswiadczeniach, prosze okresli¢c, w skali 1 — 5 [1 — Wcale nie wystepuje;
2 — Wystepuje rzadko; 3 — Wystepuje umiarkowanie; 4 — Wystepuje czesto; 5 — Zawsze wystepuje], jak
czesto wystepuja ponizsze zjawiska na etapie ewaluacji PPP

Nr | Pytanie 112(3[4]|5

5.16 | Uzyskanie planowanych przychoddéw przez wykonawcow

5.17 | Dotrzymanie terminu realizacji PPP przez wykonawcoéw

5.18 | Kontrolowanie realizacji zadan przez zamawiajacych

5.19 | Wsparcie serwisowe i gwarancja przedmiotu zaméwienia po zrealizowaniu PPP

5.20 | Zdobywanie nowego rynku przez wykonawcoéw

5.21 | Zdobycie przez wykonawcoéw praw autorskich do innowacyjnego produktu

5.22 | Transfer know-how z sektora prywatnego do publicznego

5.23 | Zmieniajace si¢ przepisy prawne

5.24 | Brak jednoznacznych rozwigzan prawnych

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktérzy w pytaniu 3.1. zaznaczyli opcje 1. lub 2. lub 3.]
5.25. Prosze w skali od 0 do 10 okresli¢ na ile prawdopodobne jest, Zze poleca Panstwo realizowanie PPP

innym przedsi¢biorstwom, gdzie 0 — Nikomu nie polecam; 10 — Polecam zawsze. Prosze o wstawienie
znaku ,,X” przy wybranej wartoSci

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10




[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]

Prosze w skali od 1 do 5, [gdzie 1 — zdecydowanie negatywnie; 2 — raczej negatywnie; 3 — trudno
powiedzie¢; 4 — raczej pozytywnie; 5 — zdecydowanie pozytywnie], ustosunkowaé si¢ do ponizszych
stwierdzen. Jak oceniaja Panstwo poszczegélne propozycje z punktu widzenia mozliwosci usprawnienia
wspolpracy w PPP

Nr | Pytanie 1 123 |4]|5

Opracowanie standardow wspolpracy i udostepnienie Szczegétowo omowionych
5.26 | przyktadowych postepowan, z ktorych mozna byloby korzysta¢ na zasadach
szablonu

Szkolenia i warsztaty dla przedsiebiorstw dotyczace prezentacji czym jest PPP i jak

527 | . . .
je poprawnie stosowaé

5.28 | Zaangazowanie zespotow eksperckich do oceny projektow innowacyjnych

5.29 | Organizacja konferencji/spotkan poswieconych PPP

Kampania spoteczna tagodzaca negatywny wizerunek PPP wsrod spoteczenstwa
5.30 . , s . . -
(famanie stereotypdéw dotyczacych korupcji i postrzegania PPP jako prywatyzacji)

5.31 | Aktualizowane na biezgco bazy zawieranych uméw oraz planowanych PPP

5.32 | Lista sprawdzonych wykonawcow, ktorzy nalezycie wywigzali si¢ z realizacji PPP

6. Uczelnie wyzsze jako podmiot uczestniczacy w zamowieniach publicznych

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
6.1. Czy wedlug Panstwa istnieje zapotrzebowanie na wspoélprace uczelni z jednostkami sektora
publicznego i prywatnego w zakresie zaméwien publicznych lub partnerstwa publiczno-prywatnego

1. Tak

2. Nie

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 6.1 zaznaczyli odpowiedz 1.]

6.2. Prosze poda¢ kto, wedlug Panstwa, oczekuje, Ze uczelnia bedzie wspotpracowaé¢ w ramach zamowien
publicznych i PPP (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedna odpowiedz)

Kadra akademicka

Studenci

Wtadze uczelni

Przedsigbiorcy

Jednostki sektora publicznego

I N

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]

6.3. Czy Panstwa przedsi¢biorstwo wspélpracuje z uczelnig
1. Tak
2. Nie

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktérzy w pytaniu 6.3 zaznaczyli odpowiedz 1.]
6.4. Prosze okresli¢ rodzaj wspolpracy (mozna zaznaczy¢ wiecej niz jedna odpowiedz)
1. Podnoszenie kwalifikacji pracownikow (szkolenia, kursy, studia podyplomowe, ksztalcenie na poziomie
WyZszym)
Doradztwo
Konsultacje eksperckie/techniczne
Praktyki/staze dla studentow
Patronat biznesowy (np. inkubatory przedsi¢biorczo$ci)
Patronat medialny/organizacyjny
Realizacja wspolnych zadan poprzez formule innowacyjnych zamowien publicznych
Realizacja wspolnych zadan poprzez partnerstwo publiczno-prywatne
Korzystanie z realizowanych przez uczelnie wyzsze prac badawczo-rozwojowych ukierunkowanych na
zastosowania komercyjne
10. Wspolne konkurowanie o srodki na badania i rozwdj
11. Wspdlny udziat w migdzynarodowych sieciach badawczych
12. Zastosowanie wynikow badan (np. w zakresie ICT) w poprawie innowacyjnosci podmiotow sektora
prywatnego i publicznego
13, INNe formy (JAKIE?) ..ovvinitie it e

©CoNoOR~®WDN
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[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 6.3 zaznaczyli odpowiedz 1.]
6.5. W poprzednim pytaniu wskazaliScie Panstwo na formy wspélpracy z uczelniami wyzszymi. Dla
wybranych w poprzednim pytaniu form wspélpracy prosze powiedzieé, kto byl jej inicjatorem

Przedsiebiorstwo Uczelnia

Podnoszenie kwalifikacji pracownikow

Doradztwo

Konsultacje eksperckie/techniczne

Praktyki/staze dla studentow

Patronat biznesowy (np. Inkubatory przedsiebiorczo$ci)
Patronat medialny/organizacyjny

Realizacja wspolnych zadan poprzez formute
innowacyjnych zaméwien publicznych

Realizacja wspolnych zadan poprzez partnerstwo publiczno-
prywatne

Korzystanie z realizowanych przez uczelnie wyzsze prac
badawczo-rozwojowych ukierunkowanych na zastosowania
komercyjne

Wspo6lne konkurowanie o srodki na badania i rozwdj
Wsp6lny udziat w miedzynarodowych sieciach badawczych
Zastosowanie wynikoéw badan (np. w zakresie ICT)

W poprawie innowacyjnosci podmiotow sektora prywatnego
i publicznego

Inne formy (jakie?)

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci, ktorzy w pytaniu 6.3 zaznaczyli odpowiedz 1.]
6.6. Prosze podaé nazwe uczelni, z ktéra wspolpracuje Panstwa przedsiebiorstwo

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]

Prosze w skali od 1 do 5 [1 — Zupelnie si¢ nie zgadzam; 2 — Raczej si¢ nie zgadzam; 3 — Trudno
powiedzieé¢; 4 — Raczej si¢ zgadzam; 5 — Zupelnie si¢ zgadzam] ustosunkowa¢ si¢ do ponizszych stwierdzen
dotyczacych aktywnosci wyzszych uczelni. Czy zgadzajq si¢ Panstwo, zZe rola uczelni powinna obejmowa¢é
wymienione dzialania

Nr Pytanie 1123|415

6.7 | Uczestnictwo potencjalnych wykonawcow w studiach podyplomowych z zakresu
zamowien publicznych wplynie pozytywnie na jako$¢ ofert

6.8 | Uczestnictwo w konferencjach naukowych z zakresu zaméwien publicznych
przyczyni si¢ do wymiany do$wiadczen pomiedzy uczestnikami zamdwien

6.9 | Uczestnictwo w konferencjach naukowych z zakresu zaméwien publicznych
upowszechni nowe rozwigzania prawne wérdd uczestnikow rynku

6.10 | Korzystanie z pomocy eksperckiej uczelni w zakresie prawnym i podatkowym
wplynie na zmniejszenie bledow formalnych w ofertach

6.11 | Korzystanie z pomocy uczelni w zakresie wskazania obszaru innowacji zmniejszy
koszty badan przedsiebiorstw

6.12 | Korzystanie z pomocy uczelni w zakresie komercjalizacji wynikow badan wptynie na
szybsze uzyskanie prawa ochrony wlasnosci intelektualnej

6.13 | Rekrutacja pracownikow sposrod absolwentow kierunkow studiow ksztatcacych
w zakresie zamowien publicznych wptynie na zmniejszenie kosztow wdrozenia
nowych pracownikow

6.14 | Rekrutacja pracownikoéw sposrod absolwentow kierunkow studiow ksztalcacych
w zakresie zamowien publicznych wptynie na szersze wykorzystanie innowacyjnych
zamowien publicznych/PPP
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7. Metryczka

Dzi¢kujemy bardzo za poSwiecony czas, ostatnie kilka pytan stuzy wylacznie do celéw statystycznych.

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.1. Rok rozpoczecia dzialalno$ci Panstwa przedsiebiorstwa .......ccoovvevniiiiiiiniiiiniinnns

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.2. Liczba pracownikéw zatrudnionych w przedsigbiorstwie (*2) c.ceveveveiirveienenininann

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]

7.3. Glowny rodzaj dzialalnosSci przedsi¢biorstwa
1. Dziatalno$¢ produkcyjna
2. Dzialalnosé¢ ustugowa
3. Dziatalnos¢ handlowa

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.4. Kod PKD (co najmniej 4 cyfrowy), najlepiej charakteryzujacy Panstwa podstawowa dzialalnos¢
[w przypadku gdy Pan/Pani nie zna lub nie pamieta kodu PKD prosze przej$¢ do pytania 7.5]

KOO PKD: .iuiviiiiiiieiiiiiiinieninenens

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.5. Podstawowy sektor dzialalno$ci

1. Sekcja A — Rolnictwo, le$nictwo, towiectwo i rybactwo

2. Sekcja B — Gornictwo i wydobywanie

3. Sekcja C — Przetworstwo przemystowe

4. Sekcja D — Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczna, gaz, pare wodna, goragcg wode i powietrze
do uktadoéw klimatyzacyjnych

5. Sekcja E — Dostawa wody; gospodarowanie $ciekami i odpadami oraz dziatalno$¢ zwigzana z rekultywacja

6. Sekcja F — Budownictwo

7. Sekcja G — Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, wlaczajac motocykle

8. Sekcja H — Transport i gospodarka magazynowa

9. Sekcja | — Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi

10. Sekcja J — Informacja i komunikacja

11. Sekcja K — Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa

12. Sekcja L — Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomogci

13. Sekcja M — Dziatalno$¢ profesjonalna, naukowa i techniczna

14. Sekcja N — Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca

15. Sekcja O — Administracja publiczna i obrona narodowa; obowigzkowe zabezpieczenia spoteczne

16. Sekcja P — Edukacja

17. Sekcja Q — Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna

18. Sekcja R — Dziatalno$¢ zwiazana z kultura, rozrywka i rekreacja

19. Sekcja S — Pozostata dziatalno$¢ ustugowa

20. Sekcja T — Gospodarstwa domowe zatrudniajgce pracownikow; gospodarstwa domowe produkujace
wyroby i §$wiadczace ustugi na wlasne potrzeby

21. Sekcja U — Organizacje i zespoty eksterytorialne

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.6. Prosze podaé wojewodztwo, w ktorym znajduje sie glowna siedziba przedsi¢biorstwa

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.7. Glowny rynek zbytu Panstwa przedsiebiorstwa

1. Lokalny

2. Regionalny

3. Krajowy

4. Miegdzynarodowy
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[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]

7.8. Przeci¢tne roczne przychody brutto przedsi¢gbiorstwa w ciagu ostatnich 3 lat
Ponizej 250 tys. zt

250 tys. zt — 500 tys. zt

500 tys. zt —1 mln zt

1 mln zt — 5 mln zt

5 min zt —20 min zt

Powyzej 20 mln zt

ourwdE

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]

7.9. Struktura wlasno$ciowa przedsi¢biorstwa
1. 100% kapitatu polskiego
2. Mieszany, proszg poda¢ udziat kapitatu zagranicznego .............c.coceiiiiiiiiiiin.
3. 100% kapitatu zagranicznego

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.10. Prosze oceni¢ oryginalno$¢ lub powtarzalno$¢ wykonywanych przez Panstwa zamowien publicznych
w skali od 1 do 5, gdzie 1 — oryginalny, ..., 5 — standardowy. Prosze¢ wstawi¢ znak ,,X” w wybranym polu

1 2 3 4 5

[Odpowiedzi udzielaja wszyscy respondenci]
7.11. GdybySmy musieli wyjasni¢ ktore§ z Panstwa odpowiedzi lub zadaé¢ dodatkowe pytania, czy byliby
Panstwo sklonni do ponownego kontaktu w sprawie tej ankiety

1. Tak

2. Nie

Jesli tak, prosze podaé nr telefonu i/lub adres mailowy do kontaktu
Nrtelefonu .....o.ouiiiiii

SEOWNICZEK POJEC

(*1) Udzial w zaméwieniach publicznych (ZP) —przez udziat w zaméwieniach publicznych rozumie si¢
wzigcie udziatu w procedurze zamowien publicznych, np. ztozenie oferty, nawet gdy oferta nie zostata wybrana
przez zamawiajacego.

(*2) Liczba pracownikéw zatrudnionych w przedsi¢biorstwie — pracownicy zatrudnieni w pelnym wymiarze
czasu pracy oraz w ramach cywilnoprawnych

(*3) Kod CPV - kod klasyfikacji przedmiotu zamowienia publicznego. Kody CPV sg utozone w strukturze
drzewa obejmujacej kody powigzane ze sformutowaniami, ktére stanowia opis dostaw, robdt budowlanych lub
ustug stanowiacych przedmiot zamowienia.

(*4) Innowacja - jest to wdrozenie nowego lub istotnie ulepszonego produktu (wyrobu lub ustugi), nowego lub
istotnie ulepszonego procesu, nowej metody marketingu lub nowej metody organizacji w zakresie praktyk
biznesowych, organizacji miejsca pracy badz relacji ze §rodowiskiem, jesli sa nowe lub istotnie ulepszone
przynajmniej z punktu widzenia wdrazajacego je przedsigbiorstwa.

(*5) Partnerstwo publiczno-prywatne (PPP) - wspotpraca podmiotéw publicznych z podmiotami prywatnymi,
majaca na celu realizacje przedsigwzig¢ lub $wiadczenie ustug tradycyjnie dostarczanych przez podmioty
publiczne. Wspdtpraca ta opiera si¢ na zatozeniu, ze kazda ze stron jest w stanie wywigzaé si¢ z wlasnych,
powierzonych jej zadan sprawniej niz druga strona. Strony w ten sposob uzupelniaja si¢, zajmujac si¢ w ramach
PPP wlasnie ta czgScia wspllnego zadania, ktora wykonuja najlepiej. Dzigki podziatlowi zadan,
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odpowiedzialnos$ci i ryzyka w ramach PPP osigga si¢ najbardziej efektywny ekonomicznie sposob tworzenia
infrastruktury oraz dostarczania ustug publicznych.

(*6) Etapy partnerstwa publiczno-prywatnego:

e Przygotowawczy — zawiera dziatania takie jak: identyfikacja potrzeb i metod i/lub opracowanie
koncepcji realizacji PPP i/lub przeglad i wybor oferty i/lub podpisanie umowy pomigdzy stronami.

e Realizacji — zawiera dziatania od podpisania umowy do oddania do uzytku zapisanego w umowie
przedmiotu zamdwienia.

e Ewaluacji- zawiera dziatania od zakonczenia wykonania przedmiotu umowy do zamknigcia
projektu(dziatania zwigzane z obstuga, np. organizacja obstugi technicznej, logistycznej, ptatnoscei,
transportu).

(*7) Podejmowanie wspélpracy w zamowieniach publicznych — wszelkie dzialania nienaruszajace zasady
konkurencyjnosci zaméwien publicznych w ramach kontaktow pomiedzy wykonawcg a zamawiajacym,
tj. analiza rynku, dialog techniczny, negocjowanie warunkéw zaméwienia w trybach negocjacyjnych (negocjacje
z ogloszeniem oraz bez ogloszenia, dialog konkurencyjny oraz partnerstwo innowacyjne), wspotpraca
z doswiadczonym wykonawca.

(*8) Niedozwolone praktyki — dziatania zakazane w Ustawie Prawo zamdwien publicznych, np. korupcja,
zmowy cenowe, razaco niska cena, nepotyzm.
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