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Dział Zamówień Publicznych

Zespół Zamówień Publicznych
Oznaczenie sprawy: PU/64-2019/DOP-p
ZAPROSZENIE DO SKŁADANIA OFERT
pod nazwą: „Obsługa płatności elektronicznych w ramach rekrutacji”.

1. Zamawiający:
Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej w Lublinie, pl. Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin
strona www.umcs.pl, email: zampubl@umcs.lublin.pl, godziny urzędowania: 7:15 ÷ 15:15.

2. Tryb udzielenia zamówienia:
Postępowanie prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (t.j. Dz. U. z 2019r. poz. 1843) zwana dalej ustawą PZP oraz zgodnie z obowiązującym Regulaminem zamówień publicznych o wartości nie przekraczającej 30 000 euro – Zarządzenie Nr 25/2017 Rektora Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej w Lublinie z dnia 30 maja 2017r. w sprawie wprowadzenia regulaminów udzielania zamówień publicznych w Uniwersytecie Marii Curie-Skłodowskiej.

3. Przedmiot zamówienia:
1) Przedmiotem zamówienia jest obsługa płatności elektronicznych przez 4 lata w ramach rekrutacji UMCS.
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w załączniku nr 1 do zaproszenia.
2) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Wykonawca składa ofertę na całość przedmiotu zamówienia. Ofertę należy złożyć zgodnie ze wzorem formularza oferty stanowiącym załącznik do zaproszenia.

3) Określenie przedmiotu zamówienia za pomocą kodów CPV:
a) 66110000-4 – Usługi bankowe,

b) 66170000-2 – Usługi w zakresie doradztwa finansowego, przetwarzania transakcji finansowych i usługi izb rozrachunkowych.

4. Osoby upoważnione do kontaktu:
1) sprawy merytoryczne: Rafał Moczadło, tel. 503 326 448, e-mail: rafal.moczadlo@umcs.pl;
2) sprawy formalne:
Marek Drewienkowski, tel. 81 537 59 65, email: zampubl@umcs.lublin.pl.
5. Termin wykonania zamówienia:
Termin realizacji całości zamówienia: od dnia zawarcia umowy przez 4 lata.
6. Termin związania ofertą: okres związania ofertą wynosi 30 dni licząc od upływu terminu składania ofert.
7. Opis sposobu przygotowania oferty:

1) Ofertę należy sporządzić zgodnie z wzorcowym formularzem oferty stanowiącym załącznik nr 2 do zaproszenia.

2) Koszty opracowania i złożenia oferty ponosi Wykonawca.

3) Wykonawca może złożyć w prowadzonym postępowaniu wyłącznie jedną ofertę.
4) Oferta musi być złożona w formie pisemnej oraz winna być podpisana przez osobę (osoby) uprawnione do występowania w imieniu Wykonawcy (jeżeli dotyczy – do oferty winny być dołączone pełnomocnictwa, zgodnie z wymaganiami Kodeksu cywilnego).

5) Wszystkie załączniki do oferty, stanowiące oświadczenia powinny być również podpisane przez upoważnionego przedstawiciela. Zakres reprezentacji przedsiębiorcy musi wynikać z dokumentów rejestrowych lub ewidencyjnych (w szczególności z odpisu właściwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o działalności gospodarczej), przedstawionych wraz z ofertą przez Wykonawcę.
6) Wykonawca winien zamieścić ofertę w kopercie lub innym opakowaniu, szczelnie zamkniętym, które będzie zaadresowane na Zamawiającego i będzie posiadać oznaczenie:
„Oferta w postępowaniu pod nazwą: Obsługa płatności elektronicznych w ramach rekrutacji, oznaczenie sprawy: PU/64‑2019/DOP-p”. „Nie otwierać przed dniem …(wpisać datę i godzinę otwarcia ofert)…” oraz nazwę i adres lub pieczęć firmową Wykonawcy.
8. Opis sposobu obliczenia ceny oferty.

1) Wykonawca określi wysokość prowizji (wyrażoną w procentach od transakcji).

2) Cena podana w ofercie winna obejmować wszystkie koszty i opłaty, jakie powstaną w związku z wykonaniem zamówienia oraz z warunkami i wymaganiami stawianymi przez Zamawiającego.
3) Cena opisana w pkt 1 stanowi maksymalne zobowiązanie, jakie zapłaci Zamawiający.

9. Miejsce i termin składania ofert:

1) Ofertę należy złożyć w siedzibie Zamawiającego: Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej, plac Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin, budynek Rektoratu, piętro XII, pokój 1201, w terminie do dnia: 19 grudnia 2019r. do godz. 12:00.

2) Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
3) Wykonawca może przed upływem terminu na składanie ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.
4) O wyniku postępowania Zamawiający poinformuje Wykonawców, którzy złożyli oferty.
10. Kryteria oceny ofert.
1) Kryterium wyboru oferty jest łączna cena brutto (cena – 100%).

2) Ofertą najkorzystniejszą będzie oferta z najniższą ceną, spełniającą wszystkie wymagania techniczno-funkcjonalne określone przez Zamawiającego w szczegółowym opisie przedmiotu zamówienia.
3) Jeżeli nie można wybrać najkorzystniejszej oferty z uwagi na to, że dwie lub więcej ofert przedstawia taką samą wysokość prowizji Zamawiający wzywa Wykonawców, którzy złożyli te oferty, do złożenia w terminie określonym przez Zamawiającego ofert dodatkowych. Wykonawcy, składając oferty dodatkowe, nie mogą zaoferować wysokości prowizji wyższej niż zaoferowana w złożonych ofertach.
11. Wyjaśnienia treści złożonych ofert, dokumentów oraz oświadczeń:

Zamawiający w toku badania i oceny oferty może żądać od Wykonawców wyjaśnień dotyczących treści złożonych ofert oraz treści złożonych oświadczeń i dokumentów, a także wzywać do uzupełnienia oświadczeń i dokumentów.

12. Zawarcie umowy:
1) Zamawiający zawrze umowę według wzoru zawartego w załączniku nr 3 do zaproszenia, z Wykonawcą, który złożył najkorzystniejszą ofertę.

2) Jeżeli oferta Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia zostanie wybrana, Zamawiający przed zawarciem umowy zastrzega sobie możliwość żądania przedłożenia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.

3) Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

13. Zamawiający zastrzega sobie prawo do nieudzielenia zamówienia, bez ponoszenia jakichkolwiek skutków prawnych i finansowych.
14. W sprawach nieuregulowanych zaproszeniem stosuje się obowiązujące przepisy ustawy PZP, Kodeksu cywilnego oraz inne przepisy właściwe dla przedmiotu zamówienia.
W niniejszym postępowaniu Wykonawcom nie przysługują środki ochrony prawnej wynikające z ustawy PZP.

15. Załączniki:
1) Załącznik nr 1 – szczegółowy opis przedmiotu zamówienia,
2) Załącznik nr 2 – formularz oferty,
3) Załącznik nr 3 – wzór umowy,
4) Załącznik nr 4 – klauzula informacyjna z art.13 RODO.

Z A T W I E R D Z I Ł

z up. PROREKTOR

Lublin, dnia 11 XII 2019

dr hab. Arkadiusz Bereza, prof. UMCS
Oznaczenie sprawy: PU/64-2019/DOP-p
Załącznik nr 1 do zaproszenia
SZCZEGÓŁOWY OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA.

Wymagania:

Przedmiotem zamówienia jest usługa szybkich płatności elektronicznych zintegrowana z wdrażanym na Uczelni systemem rekrutacyjnym przez firmę PCG Academia. System współpracuje z trzema dostawcami usług: Przelewy24, DotPay, PayU.
Opłaty:
1. brak opłat instalacyjnych i abonamentowych,
2. jednolita stawka prowizyjna na wszystkie banki,
3. nielimitowana liczba zwrotów za 0 złotych,
4. nielimitowane wypłaty dniowe z subkonta na konto uczelni za 0 złotych,
5. wypłaty środków na konto uczelni wg księgowań w banku, z którego usług korzysta uczelnia,
6. brak innych opłat oprócz prowizji.

Usługi:
1. E-Transfery (PBL) (przynajmniej 324 banki do dyspozycji kandydatów),
2. płatność kartami płatniczymi (np. kredytowymi),
3. Blik – (LVL 0 i 1 Clik),
4. Google Pay,
5. Apple Pay,
6. zwykły przelew na numer konta,
7. obsługa płatności kartowych 1:1 z uniknięciem kosztów z tytułu przewalutowania (darmowe wypłaty bezpośrednio na konta walutowe) we wskazanych walutach,
8. możliwość zaimplementowania wyświetlenia dostępnych form płatności bezpośrednio w serwisie - kandydat może dokonać wyboru dogodnego banku oraz zaakceptować regulamin płatności na stronie systemu rekrutacyjnego,
9. wdrożenie BLIK w modelu LVL 0 umożliwia sfinalizowanie transakcji bezpośrednio na stronie systemu rekrutacyjnego, bez konieczności przekierowywania kandydata,
10. możliwość zaimplementowania płatności kartą wewnątrz systemu rekrutacyjnego,
11. możliwość zaimplementowania rozwiązań 1clik dla BLIK oraz kart,
12. możliwość zaimplementowania sterowania metodami płatności dla każdego zalogowanego w systemie użytkownika np.: pokazywanie metody płatności z których kandydat korzystał wcześniej,
13. możliwość integracji z innymi dostawcami szybkich płatności.
Możliwość uruchomienia generatora linków (z poziomu panelu transakcyjnego możliwe jest wygenerowanie linku do płatności, poprzez wskazanie należnej kwoty do zapłaty oraz wprowadzenie nazwy usługi, której dotyczy dana transakcja. linki do płatności można zaszyć w systemie rekrutacyjnym lub też w mailu kierowanym bezpośrednio do kandydata. Kandydat po otrzymaniu maila z linkiem do płatności i kliknięciu w niego zostaje odniesiony do formatki z wyborem metody płatności, a następnie żądaniem zapłaty).

Usługa przypomnienia o płatności - mechanizm wysyła maila z linkiem do płatności w sytuacji gdy kandydat z nieokreślonych przyczyn nie zrealizuje płatności. Funkcjonalność pozwala kandydatowi zamknąć proces płatności bez ponownego przechodzenia ścieżki określenia wyboru kierunku w portalu rekrutacyjnym

Oznaczenie sprawy: PU/64-2019/DOP-p
Załącznik nr 2 do zaproszenia
FORMULARZ OFERTY

Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej

plac Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin

(Zamawiający)

Wykonawca:  ……………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………….
(pełna nazwa/firma, adres )

reprezentowany przez:  ………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

(imię, nazwisko, stanowisko/podstawa do reprezentacji)

w odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert w postępowaniu pod nazwą: „Obsługa płatności elektronicznych w ramach rekrutacji”, składam niniejszą ofertę.
1. Oświadczam, że zapoznałem się z zaproszeniem do składania ofert i nie wnoszę do niego zastrzeżeń oraz zdobyłem konieczne informacje potrzebne do właściwego wykonania zamówienia.

2. Oferuję wykonanie zamówienia w pełnym rzeczowym zakresie, zgodnie z wymaganiami określonymi w opisie przedmiotu zamówienia.

3. Oferuję realizację zamówienia, zgodnie z poniższym:
wysokość prowizji: …………………………… (wyrażona w procentach od transakcji), z zastrzeżeniem, że Zamawiający nie będzie ponosił żadnych dodatkowych kosztów z tytułu obsługi płatności.
Łączna maksymalna kwota wynagrodzenia Wykonawcy w okresie realizacji zamówienia (4 lata) wynosi: 120 000,00 złotych brutto.
4. Zobowiązuję się zrealizować zamówienie w terminie określonym w zaproszeniu do składania ofert.

5. Oświadczam, że zawarty w zaproszeniu do składania ofert projekt umowy został przeze mnie zaakceptowany i zobowiązuję się w przypadku wybrania mojej oferty do zawarcia umowy na wymienionych w niej warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

6. Uważam się za związanego niniejszą ofertą przez okres 30 dni od upływu terminu do składania ofert.

7. Oświadczam, że wypełniłem obowiązki informacyjne przewidziane w art. 13 lub art. 14 RODO1) wobec osób fizycznych, od których dane osobowe bezpośrednio lub pośrednio pozyskałem w celu ubiegania się o udzielenie zamówienia publicznego w niniejszym postępowaniu*.
8. Zamówienie powierzymy podwykonawcom w następującym zakresie: ………………………………………………………………………………………
9. Załączniki:

1) Pełnomocnictwo *.

2) CEIDG/KRS/inny *.
       ………………………………………………………..
        
……………………………………….……………………………
………………………………..……………………………………………………….……………………..

 (miejscowość, data) 
      
    (pieczęć firmowa Wykonawcy)
                                 (podpis, pieczątka imienna osoby upoważnionej

     do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy)

1) rozporządzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1). 

* W przypadku gdy wykonawca nie przekazuje danych osobowych innych niż bezpośrednio jego dotyczących lub zachodzi  wyłączenie stosowania obowiązku informacyjnego, stosownie do art. 13 ust. 4 lub art. 14 ust. 5 RODO treści oświadczenia wykonawca nie składa (usunięcie treści oświadczenia np. przez jego wykreślenie).
* jeśli dotyczy.
Oznaczenie sprawy: PU/64-2019/DOP-p
Załącznik nr 3 do zaproszenia
Wzór umowy wraz z załącznikami, dostępny jest na stronie internetowej, w miejscu gdzie zostało zamieszczone zaproszenie do składania ofert, w pliku:

Umowa_OPE.doc
Oznaczenie sprawy: PU/64-2019/DOP-p
Załącznik nr 4 do zaproszenia

Klauzula informacyjna z art. 13 RODO, w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego

Zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuję, że: 

1. administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej, Plac Marii Curie-Skłodowskiej 5,
 20-031 Lublin, tel./fax.: +48 81 537 58 07, adres email: bhp@umcs.lublin.pl;
2. inspektorem ochrony danych osobowych w Uniwersytecie Marii Curie-Skłodowskiej jest Pani Sylwia Pawłowska-Jachura, kontakt: abi@umcs.lublin.pl *;

3. Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego pod nazwą: „Obsługa płatności elektronicznych w ramach UMCS” (oznaczenie sprawy: PU/64-2019/DOP-p) prowadzonym na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy Pzp oraz regulaminu udzielania zamówień publicznych w UMCS;
4. odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 8, art., 8a oraz art. 96 ust. 3, ust. 3a i ust. 3b ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. – Prawo zamówień publicznych (t. j. Dz. U. z 2019r. poz. 1843), dalej „ustawa Pzp”;
5. Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały czas trwania umowy;
6. obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp;
7. w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
8. posiada Pani/Pan:

1) na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących;

2) na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

3) na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO ***;

4) prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO.
9. nie przysługuje Pani/Panu:
1) w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych;
2) prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO;
3) na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.
10. W przypadku dojścia do zawarcia umowy dane osobowe osób fizycznych, w szczególności osób reprezentujących oraz wskazanych do kontaktu, związanych z wykonaniem umowy, pozyskane bezpośrednio lub pośrednio, będą przetwarzane przez Strony umowy w celu i okresie jej realizacji, a także w celach związanych z rozliczaniem umowy, celach archiwalnych oraz ustalenia i dochodzenia ewentualnych roszczeń w okresie przewidzianym przepisami prawa, na podstawie i w związku z realizacją obowiązków nałożonych na administratora danych przez te przepisy. Dane te nie będą przedmiotem sprzedaży i udostępniania podmiotom zewnętrznym, za wyjątkiem przypadków przewidzianych przepisami prawa, nie będą również przekazywane do państw trzecich i organizacji międzynarodowych. Mogą one zostać przekazane podmiotom współpracującym z Uniwersytetem w oparciu o umowy powierzenia  zawarte zgodnie z 28 RODO, m.in. w związku ze wsparciem w  zakresie IT, czy obsługą korespondencji. W pozostałym zakresie zasady i sposób postępowania z danymi został opisany powyżej. 
11. Administrator danych zobowiązuje Panią/Pana do poinformowania o zasadach i sposobie przetwarzania danych wszystkie osoby fizyczne zaangażowane w realizację umowy. 

______________________

* Wyjaśnienie: informacja w tym zakresie jest wymagana, jeżeli w odniesieniu do danego administratora lub podmiotu przetwarzającego istnieje obowiązek wyznaczenia inspektora ochrony danych osobowych.

** Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników.

*** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.
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