Zarzadzanie projektami rozwoju — case study (ZP)

Przedsigbiorstwo Petro-Trans jest firmg rodzinng, kontynuujaca dziatalno$¢ gospodarcza polegajaca na detalicznej
sprzedazy paliw ptynnych, ktéra zostala rozpoczeta w 1991 roku przez jej zatozyciela, Macieja Adamskiego. Od tego
czasu firma znacznie si¢ rozwineta. Jej ewolucja nastgpowata poprzez nabycie i rozbudowe kolejnych stacji paliw. Od
roku 1995 przedsigbiorstwo rozpoczeto hurtowa dystrybucje paliw, za$ od roku 2002 firma zajmuje si¢ takze sprzedaza
paliw bezposrednio z pojemnosci magazynowych producentéw oraz z bazy paliw w Malaszewiczach. Prowadzi réw-
niez dziatalno$¢ polegajacg na imporcie oleju napgdowego. W chwili obecnej dominujaca dziatalnoscia przedsigbior-
stwa jest sprzedaz paliw silnikowych i oleju opatlowego bezposrednio z baz paliw oraz dystrybuowanych wilasnymi
srodkami transportu.

Kolejng dziedzing w jakiej funkcjonuje Petro-Trans jest specjalistyczna naprawa cystern samochodowych. Warsztat
wykonuje typowe naprawy mechaniczne i specjalistyczne naprawy spawalnicze wymagajace uprawnien Transportowe-
go Dozoru Technicznego.

Reasumujac, dziatalno$¢ Petro-Trans opiera si¢ na trzech nast¢pujacych filarach:

B hurtowa sprzedaz paliw,
B detaliczna sprzedaz paliw silnikowych (prowadzona na 3 stacjach paliw),
B naprawa cystern samochodowych.

Kadra kierownicza firmy przywigzuje duzg wage do rzetelno$ci w biznesie, dzigki czemu cieszy si¢ zaufaniem swoich
klientéw i partner6w biznesowych. Potwierdzeniem ich pozytywnych opinii na temat przedsigbiorstwa jest wdrozenie
w roku 2006 systemu zarzadzania jako$cig, ktory zostat certyfikowany na zgodno$¢ z normami ISO serii 9001:2001.

Za osiggane wyniki rynkowe, finansowe i organizacyjne firma uzyskata prestizowe nagrody i wyrdznienia w konkur-
sach regionalnych i krajowych.

Nalezy podkresli¢, ze strategia firmy Petro-Trans jest skoncentrowana na wyszukiwaniu pojawiajacych si¢ w otoczeniu
okazji i eksploatacji niezagospodarowanych dotychczas nisz rynkowych.

Inicjatywami strategicznymi kadry kierowniczej przedsigbiorstwa sa:

B zwickszenie warto$ci sprzedazy paliw dla odbiorcéw hurtowych (w tym dla klientéw z sektora publicznego),
B poprawa rentownosci prowadzonej dziatalno$ci poprzez zmniejszenie kosztochtonnosci dziatalnosci operacyjnej,
B poprawa sprawnosci operacyjnej poprzez zwigkszenie kapitatu intelektualnego pracownikéw.

W celu ich realizacji planowane jest:

» zatrudnienie 4 przedstawicieli handlowych (nabér zewnetrzny),
(opracowanie wymogdéw kompetencyjnych na stanowiskach pracy, wybor kanatéw komunikacyjnych w celu
przekazania informacji o rekrutacji, przeprowadzenie rozméw kwalifikacyjnych z kandydatami, wybér pra-
cownikéw, zawarcie umow o prace z wybranymi osobami).

» pozyskanie specjalisty ds. zamoéwien publicznych (nab6r wewnetrzny),

» poddanie szkoleniu specjalisty ds. zamoéwien publicznych,

» pozyskanie 5 kierowcoéw z uprawnieniami ADR,

» usprawnienie systemu ocen pracowniczych i systemu motywacyjnego (tzw. premie za oszczednos$¢),

» wdrozenie systemu szkolen pracowniczych (przeszkolenie w pierwszej kolejno$ci nowych pracownikéw),

» modyfikacja sfery marketingowej i promocyjnej firmy (nowa strona WWW, logotyp, identyfikacja wizualna na
srodkéw transportu i budynkach firmy),

» wprowadzenie rachunku optacalnosci kosztow przewozu,

» przeprowadzenie szkolen dla kierowcéw z ekonomicznej jazdy,

» wprowadzenie dwuzmianowego systemu pracy kierowcéw,

» nabycie 4 samochodéw osobowych,

» nabycie 4 telefonéw komérkowych z dostepem do Internetu,

» nabycie 4 notebook’dw,

» nabycie 5 ciggnikdw siodtowych z naczepami do przewozu paliw ptynnych,

» zakup i wdrozenie systemu optymalizujgcego trasy przejazdu samochoddw,

» zakup systemu lokalizacji GPS w 59 samochodach,

» sukcesywna wymiana opon na energooszczedne.

Na podstawie powyzszych informacji nalezy opracowac projekt rozwoju przedsigbiorstwa



