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Pazdziernik 2017

WNIOSKI | REKOMENDACJE ZESPOLU ds. JAKOSCI KSZTALCENIA
dotyczace doskonalenia jakosci ksztalcenia na Wydziale Humanistycznym

Propozycje dzialan na rzecz jako$ci ksztalcenia przygotowane przez Wydziatowy
Zespot ds. Jakosci Ksztalcenia na podstawie raportu z badania Ankieta Oceny Zaje¢ w

semestrze letnim roku akademickiego 2016/2017.

1. Badanie przeprowadzano poprzez system USOS w okresie od 12 czerwca do 16 lipca
2017.

2. Kwestionariusz Ankiety Oceny Zaje¢ sktadat si¢ z 10 pytan, wypetnianych osobno dla
kazdej formy zaj¢¢, przypisanej do kazdego przedmiotu, realizowanego w danym
semestrze. Pytania zadawane uczestnikom ankiety byty nastepujace:

[] Jak ogoblnie oceniasz zaje¢cia, w ktorych uczestniczytes/as?

[J Czy wymagania stawiane przez wykladowce byly mozliwe do zrealizowania?

1 Czy zajg¢cia umozliwialy zdobycie nowej wiedzy w danym zakresie?

[J Czy zajg¢cia umozliwialy rozwijanie umiejetnosci w danym zakresie?

[ Jak oceniasz organizacj¢ zajec¢ (punktualno$é¢, konsekwencja w realizacji)?

[J Czy zajecia byly prowadzone w sposob umozliwiajacy zrozumienie materiatu?

[J Jak oceniasz zyczliwos$¢ nauczyciela w relacji ze studentami?

1 Jak oceniasz komunikatywno$¢ nauczyciela w czasie zajg¢ (otwarto$¢ na pytania i
dyskusje zwigzane z trescig zajec)?

[ Czy tres¢ zajec¢ byta zgodna z sylabusem?

[J Jak oceniasz mozliwosci konsultacji poza zajeciami (np. dostepnos¢ na dyzurach,
kontakt mailowy)?

3. W badaniu wzi¢to udziatl tylko 20% ogoétu studiujacych na Wydziale. Dla poréwnania
w catlym uniwersytecie frekwencja wyniosta w semestrze letnim 25,2%. Ogo6lna
frekwencja uzyskana na catym uniwersytecie podczas procesu Ankiety Oceny Zaj¢¢ na
semestr letni 2016/2017 jest nizsza od frekwencji odnotowanych podczas poprzednich
edycji badania. Zaobserwowano systematyczny i bardzo wysoki  spadek
zainteresowania procesem Ankiety Oceny Zajeé¢ w kolejnych edycjach na naszym
Wyadziale. Ponizej zaprezentowane zostaly dane o frekwencji z ostatnich czterech

badan.
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4. Srednia ocena uzyskana dla wszystkich zaje¢ ocenionych na Wydziale wynosita 4,63.
Dla poroéwnania $rednia ocen dla UMCS w semestrze letnim wyniosta 4,60. Ponizej na

wykresie przedstawiono zbiorcze wyniki dla wszystkich jednostek

Wydziat Artystyczny 4,54
Wydziat Biologii i Biotechnologii 4,71
Wydziat Chemii 4,58
Wydziat Ekonomiczny 4,51
Wydziat Filozofii i Socjologii 4,48
Wydziat Humanistyczny 4,63
Whydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 4,59
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 4,56
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 4,64
Wydziat Politologii 4,64
Wydziat Prawa i Administracji 4,66
Whydziat Zamiejscowy w Putawach 4,55
Centrum Nauczania | Cartyfikacji Jezykdw Obeych 4,67
Centrum Kultury Fizycznej 4,85

5. W ogdlnej opinii respondentéw zajecia w skali catego Wydziatu otrzymaty ocene 4,53.
Najlepiej ocenianym obszarem jest zgodnos$¢ tresci zaje¢ z sylabusem przedmiotu
(4,72). Wysoko oceniono takze mozliwo$¢ konsultacji poza zajeciami (4,69),
zyczliwo$¢ nauczyciela w czasie zajec (4,68) oraz jego komunikatywnos$¢ (4,68).
Ponizej zamieszczono diagram prezentujagcy oceny dla wydzialu we wszystkich

ocenianych aspektach. Dla poréwnania zamieszczono rowniez oceny dla catej uczelni.
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Jak ogdlnie oceniasz zajecia, w ktdrych uczestniczyles/as? 4,53
Czy wymagania stawiane przez wykladowce byly moiliwe 464
do zrealizowania? !
Czy zajecia umoiliwiaty zdobycie nowe]j wiedzy w danym 159
zakresie? ’
Czy zajecia umoiliwiaty rozwijanie umiejetnosci w danym 454
zakresie? '
Jak oceniasz organizacje zajec (punktualnosé, 164
konsekwencja w realizacji)? !
Czy zajecia byly prowadzone w sposéb umozliwiajacy 158
zrozumienie materiatu? !
Jak oceniasz zyczliwosc nauczyciela w relacji ze 168
studentami? '
Jak oceniasz komunikatywnosé nauczyciela w czasie zajec 168
(otwartosé na pytania i dyskusje zwigzane z trescig zajec)? '
Czy tresc zajec byla zgodna z sylabusem? 4,72
Jak oceniasz mozliwosci konsultacji poza zajeciami (np. 469
dostepnost na dyzurach, kontakt mailowy)? ’
Zestawienie $rednich ocen dla calej uczelni
Jak ogolnie oceniasz zajecia, w ktdrych uczestniczyles/as? 4,53
Czy wymagania stawiane przez wykladowce byty mozliwe do 160
zrealizowania? !
Czy zajecia umozliwialy zdobycie nowej wiedzy w danym zakresie? 4,57
Czy zajecia umozliwialy rozwijanie umiejetnosci w danym 451
zakresie? !
Jak oceniasz organizacje zajec (punktualnosc, konsekwencja w 161
realizacji)? ’
Czy zajecia byly prowadzone w sposdb umoiliwiajacy zrozumienie 454
materialu? !
Jak oceniasz zyczliwosc nauczyciela w relacji ze studentami? 4,64
Jak oceniasz komunikatywnos¢ nauczyciela w czasie zajec 464
(otwartosc na pytania i dyskusje zwigzane z tredcia zaje¢)? !
Czy tresc zajec byla zgodna z sylabusem? 4,71
Jak oceniasz mozliwosci konsultacji poza zajeciami (np. dostepnosé 463
na dyzurach, kontakt mailowy)? !
OGOLEM 4,60

6. Ankietowani ocenili rowniez poszczegdlne formy zaje¢ prowadzone na wydziale.
Najlepiej ocenionymi formami zajeé, realizowanymi na Wydziale Humanistycznym,
byty seminarium (5,00) oraz seminarium doktoranckie (5,00). Wysoko oceniono takze
seminarium dyplomowe (4,94) oraz licencjackie (4,94). Najnizej ankietowani ocenili
zajecia prowadzone w formie ¢wiczen terenowych (4,00). Ponizej zamieszczono

diagram prezentujacy oceny form zajgc.
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Cwiczenia

Cwiczenia terenowe
Konwersatorium
Laboratorium

Lektorat

Praktyka zawodowa
Praktyki pedagogiczne
Seminarium

Seminarium doktoranckie
Seminarium dyplomowe
Seminarium licencjackie
Seminarium magisterskie
Translatorium

Warsztaty

Wycieczka programowa
Wyktad

Wyktad monograficzny

Zestawienie $rednich ocen dla calej uczelni

Cwiczenia
Konwersatorium
Laboratorium
Seminarium
Wyktad

Lektorat

Praktyki

Inne

4,68
4,00
4,65
4,52
4,76
4,31
4,76
5,00
5,00
4,94
4,94
4,88
4,68
4,25
4,67
4,58
4,66
4,59
4,58
4,54
4,87
4,59
4,66
4,75
4,73

i3

7. Dyrektorzy Instytutow i Kierownicy zakladow powinni zapoznaé si¢ z ocenami

podleglych im pracownikow, dokonaé¢ analizy jakos$ciowej wynikéw dla swojej

jednostki i w razie potrzeby podja¢ odpowiednie kroki zmierzajace do podniesienia

jakosci prowadzonych zajec.

8. Woyrazone przez studentow, doktorantéw i stuchaczy studiéw podyplomowych opinie

sg bardzo wazne i powinny zosta¢ przeanalizowane przez nauczycieli akademickich

indywidualnie, poniewaz moga by¢ cennym Zrédlem dodatkowych informacji na temat

sposobu prowadzenia zajec.
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9.

10.

11.

12.

WhioskKi z przeprowadzonych analiz powinno si¢ przekazac
pracodawcom/interesariuszom zewnetrznym — wspolpracujacym  z  jednostkami
wydzialowymi.

Opiekunowie roku na spotkaniach ze studentami powinni przedyskutowaé
najwazniejsze wnioski z przeprowadzonego badania.

Aby podnies¢ poziom uczestnictwa w badaniu nalezy zintensyfikowa¢ dziatania
zachecajace  studentdow i doktorantow, stuchaczy studiow podyplomowych do
uczestnictwa w kazdej edycji badania.

Nalezy dazy¢ do tego, aby kazdy potencjalny respondent miat §wiadomos¢ tego, ze jego
opinia ma znaczenie 1 realnie wptywa na stale podnoszenie jakosci ksztalcenia na

Wyadziale.
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