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Uwagi ogolne

Przedlozona do oceny dysertacja doktorska stanowi wartosciowe pod wzgledem
mervtoryeznym 1 metodologicznym  studium  teoretyczno-empiryczne  poswiecone
rozpoznaniu psychospolecznych uwarunkowan poczucia sukcesu szkoleniowego nauczycieli
wojskowych przygotowujacych do zawodow trudnych i niebezpiecznych na przykladzie

kontrolera ruchu lotniczego.

Podjecie tej problematyki jest niezwykle istotne w sytuacji dynamicznie
rozwijajgcego sie transportu lotniczego i kluczowej roli kontrolera ruchu lotniczego w
bezpiecznym zarzgdzaniu przestrzenig powietrzng. To kontroler ruchu lotniczego obok zalogi
statku powietrznego zapewnia pomy$iny i bezpieczny lot i wykonanie zadania. Konfrolerzy
ruchu lotniczego maja status licencjonowanego personelu lotniczego z czym wiaZg sig
okreslone wymagania zwlaszcza dotyczace znajomosei jezyka angielskiego 1 frazeologii,
fizyki, procedur, a oprocz tego musza wyrdzniaé sie okreslonymi cechami psychofizycznymi
takimi, jak: opanowanie, spostrzegawczosé, umiejetnos¢ pracy w deficycie czasu i w
warunkach silnie stresujgcych, a jednoczesnie umiejetno$¢ pracy w zespole. O ile zawdd
pilota wojskowego jest przedmiotem licznych badaf i analiz zardwno teoretycznych, jak i
empirycznych, o tyle zawod kontrolera lotniczego doczekat sig jedynie analiz teoretycznych i

opracowan metodycznych. Brakuje natomiast badan empiryeznych, ktore dotyczylyby
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réznych aspektow pracy tego personelu lotniczego. Waznym krokiem do zmiany tego stanu
rzeczy i w pewien sposéb wypelnia chociaz w pewnym zakresie braku refleksji naukowej
popartej solidnymi badaniami empirycznymi nad zawodem kontrolera ruchu lotniczego

stanowi niniejsza dysertacja.

Rozprawa ta wpisuje si¢ w obszar zarowno pedagogiki pracy, jak i andragogiki jako
dzielo empiryczne dotyczace funkcjonowania czlowieka w zawodach trudnych i
niebezpiecznych. Shuszne wigc zostalo przyjete zalozenie, ze praca wykonywana przez
nauczyciela przygotowujacego do zawodu kontrolera ruchu lotniczego musi kofczyé sie
sukcesem, co owocuje rzetelnym przygotowaniem podopiccznych do przysziych rdl
zawodowych. Tym samym nalezy uznaé za w pelni adekwatne zoperacjonalizowanie przez
Doktorantke sukcesu szkoleniowego instruktoréw kontroleréw ruchu lotniczego poprzez: ich
poczucie ich zadowolenia z charakteru pracy i wlasnych kompetencji zawodowych, poczucie
skutecznosci pelnionej roli zawodowej i odczuwanego autorytetu. Problematyke tg
rozpatrywano w kontekscie trafnie wybranych psychospolecznych uwarunkowan:
osobowosciowych wyznacznikéw pracy, nadziei na sukces, klimatu organizacii i kultury

organizacji pracy.

Powyzsze aspekty nadajg ocenianej pracy doktorskiej wysokie walory poznawcze i
aplikacyjne. Pedagogika pracy wzbogacona zostata o kolejng wartodciowa prace badawcza,
wnoszgca cenne konstatacje do  praktyki edukacyjnej zwiazanej z przygotowaniem

zawodowym osob do zawodéw trudnych i niebezpiecznych.
Struktura pracy

Struktura pracy ma uporzadkowany, poprawny uklad, typowy dla opracowan
teoretyczno-empirycznych 1 zawiera czesé teoretyczna obejmujaca rozdzialy od 1 do IV,
metodologiczng (rozdzial V) i empiryczng (rozdzial VI, VII i VIII) a takze wstep i
podsumowanie wraz z rekomendacjami. Dysertacja obejmuje takze bardzo staranie dobrang i
uporzadkowana bibliografie (311 drukéw zwartych, artykutow w czasopismach w pracach
pod redakcja naukowa, 15 przywotanych aktdw prawnych). W pracy znalazly sie ponadto:
spis tabel, wykresow i rysunkow, w tym aneks zawierajgcy narzedzia badawcze. Calosé

pracy liczy 326 stron.

Uwazam, ze praca stanowi zamknigta calos¢, ukazujgca poprawnos¢ warsztatows i

merytoryczng Autorki, uktad jest bowiem logiczny i komplementarny.



Teoretyczne podstawy badan

Pierwszych pie¢ rozdzialow dysertacji stanowi podstawy teoretyczne prowadzonych
badan empirycznych. Tresci te zdaja sie wyczerpywaé problematyke zakreslona w koncepcji
badan. Swiadcza o wysokich kompetencjach merytorycznych Autorki.

W sposob holistyczny w rozdziale 1 podjgte zostaly zagadnienia zwigzane z
charakterystyka zawoddw trudnych i niebezpiecznych (s. 13- 38). Zdefiniowano sytuacje
trudng i niebezpieczna oraz funkcjonowanie czltowieka pod obcigzeniem wynikajgcym z
oddziatywania roznych stresorow. Autorska typologia wystepujacych w pracy kontrolerow
roznych stresoréw wynikajgea ze specyfiki ich pracy zastuguje na szczegdlne podkreslenie.
Istotne wzbogacenie tych tresci zawiera kompetentne omowienie przez Autorke strategii i
styléw radzenia sobie ze stresem. W dalszych rozwazaniach przechodzac do okreslenia
zawodu trudnego i niebezpiecznego Doktorantka analiza objela ogoéine fresci, by w
konsekwencji daé petna wykladni¢ interesujacego Ja pojgcia. Ukazala tez dotychczasowy stan
badan nad zawodem trudnym i niebezpiecznym wykazujac potrzebg wzbogacenia badan
empirycznych nad kontrolerami ruchu lotniczego w réznych aspektach ich funkcjonowania
zawodowego.

Przedmiotem kolejnych rozwazan Autorki zawartych w rozdziale II jest rozwdj
zawodowy nauczyciela — wojskowego kontrolera-instruktora ruchu lotniczego. Doktorantka
prowadzona analize rozpoczyna od przyblizenia problematyki rozwoju zawodowego
ujmowanego z réznych punktow widzenia , wskazujac na punkty styczne w prezentowanych
koncepcjach. Siega zaréwno do klasycznych ujeé¢ D.E. Supera, jak i do najnowszych
konstatacji uwzgledniajacych wzbogacenie wiedzy teoretycznej i wynikéw badan naukowych
w minionych latach o nowe tresci i konstatacje. W ten sposéb powstalo interesujgee i bogate
kompendium wiedzy dotyczace tej problematyki. Analizy wzbogacone zostaly o tresci
jstotne wynikajace z konceptualizacji wiasnych badan empirycznych. Oméwione zostaly
zasady doboru na stanowisko wojskowego kontrolera-instruktora ruchu lotniczego zgodnie z
obowigzujacymi potrzebami majgcymi charakter scisle okreslonych procedur w lotnictwie
wojskowym. Przedstawione tresci ukazujg zlozonos¢ wymagan zwigzanych z rola pelniong w
systemie lotnictwa przez kontrolera ruchu lotniczego i konieczno$cia odpowiedniego jego
przygotowania zawodowego w toku edukacji. Okreslone zostaly tez bardzo precyzyjnie etapy
ksztalcenia i zdobywania niezbednych uprawnien. Tym samym Autorka wprowadza w

specyfike badanego zawodu, ukazuje jego niepowtarzalny i oryginalny charakter pracy,
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ktérego konsekwencja sg wymagania formalne i osobowosciowe stawiane kandydatom do tej

lotniczej profesji.

Pojecie sukcesu szkoleniowego nauczyciela przygotowujacego do zawoddéw trudnych
i niebezpiecznych w $wietle literatury przedmiotu przedstawia Autorka w rozdziale trzecim.
Definiuje trafnie sukces zawodowy i omawia jego strukturg, a takze dokonuje jego
operacjonalizacji, przyjmujac stusznie zatozenie, Zze ,, pojgcie sukcesu szkoleniowego
rozumiane bedzie jako pojecie zlozone i wielowymiarowe obejmujgee wewnetrzne
przekonanie realizujgcego szkolenie wojskowego nauczyciela- instruktora kontrolera ruchu
lotniczego o wlasnych kompetencjach zawodowych i efektywnoscei (poczuciu skutecznosct)
pelnionej roli szkoleniowca oraz przekonanie o wiasnym autorytecie (formalnym, fachowym i
moralnym). W kolejnych analizach w spos6b bardzo profesjonalny Doktorantka
charakteryzuje zmienne opisujgce sukces szkoleniowy: poczucie zadowolenia z charakteru
wykonywanej pracy i wiasnych kompetencji, poczucie skutecznodci pelnionej roli
wyrazajacej przekonanie nauczycieli-instruktorow o mozliwosci osiggnigcia wyznaczonego

celu w relacji nauczyciel-uczen oraz poczuciu autorytetu.

Podobnie wlasciwy jest sposdb narracji w rozdziale szostym poswigconym
charakterystyce psychospolecznych uwarunkowan poczucia sukcesu szkoleniowego badanych
nauczycieli-instruktoréw. Doskonala znajomo$¢ przez Doktorantke problematyki
funkcjonowania zawodowego kontroleréw i dzialalnosci edukacyjnej nauczycieli-
instruktoréw zaowocowata adekwatnym w mojej ocenie wyborze czynnikow warunkujgcych
ich sukces szkoleniowy. W polu zainteresowann badawczych znalazly si¢ bowiem
osobowosciowe wyznaczniki efektywnego funkcjonowania zawodowego obejmujgce :
orientacjie zawodows (motywacje osiggnie¢, wiadzy i przywddztwa), zachowania zawodowe
w nich sumienno$é, elastyczno$é i orientacje na dzialanie, dalej kompetencje spoleczne
zawierajace takie komponenty, jak: wrazliwo$¢ spoleczng, otwarto$¢ na relacje,
towarzyskos¢, orientacje na zespdl i asertywno$¢, a takze nature psychologiczng w sklad
ktorej zaliczono: stabilnoéé emocjonalna, pracg pod presja i pewnos¢ siebie. Ponadto
uwzgledniono nadzieje na sukces czyli sile woli i umiejetno$¢ znajdowania rozwigzan.
Szczegdlna wartoécia okazujg sie réwniez zmienne s$rodowiskowe takie, jak: klimat
organizacji i kultura organizacji. Zmienne te uzupelniaja wigc szerokie spektrum
uwzglednionych w badaniach uwarunkowati sukcesu szkoleniowego badanych nauczycieli-

instruktorow, ktore znalazly sie w polu zainteresowan Doktorantki.



W podsumowaniu analizy powyzszych teoretycznych podstaw dysertacji, pragne
stwierdzié, ze Autorka wykazala sie¢ umejetnosceia nie tylko adekwatnego doboru literatury
przedmiotu i pogl¢bionej jej analizy, ale takze wysokimi kompetencjami w zakresie syntezy
i wnioskowania. Dlatego tekst ten jest przejrzysty i konkretny w kontekscie podjete)
problematyki badan i daje solidne podstawy do analiz empirycznych.

Metodologiczne zaloZzenia badan

Zalozenia metodologiczne badan wiasnych Doktorantka prezentuje w pigtym rozdziale
rozprawy. Okreslila Ona wyraZnie i jednoznacznie cel badah, sformulowala poprawnie
problemy badawcze o charakterze diagnostycznym 1 weryfikacyjnym oraz hipotezy robocze.
Gléwnym celem podjetych badan byto okreslenie psychospotecznych uwarunkowan poczucia
sukcesu szkoleniowego nauczycieli przygotowujgcych do zawodow trudnych i
niebezpiecznych. Cele ten znalazt uszczegdlowienie. Chodzilo bowiem dokonanie diagnozy
sukcesu szkoleniowego, okreslenie psychospotecznych uwarunkowan oraz zweryfikowanie
zalezno$ci miedzy sukcesem szkoleniowym a uwarunkowaniami psychospotecznymi.
Natomiast gléwny problem badawczy przyjat posta¢ nastgpujacego pytania: Czy zachodzi, a
jesli tak to jaki ma charakter zaleinosé miedzy sukcesem sikoleniowym nauczyciela
proygotowujgcego do zawodow trudnych i niebezpiecznych a psychospolecznymi
uwarunkowaniami takimi, jak: osobowosciowymi  wyznacznikami  efektywnego
funkcjonowania zawodowego, nadziejg na sukces; satysfakcjg rawodowg; samooceng,
kulturg i klimatem organizacji?

Sformulowano poprawnie ogding hipoteze robocza, ktéra znajduje swoje uzasadnienie w
stanie dotychczasowych badan.

Rozstrzygniecie tak sformulowanego glownego problemu badawczego i weryfikacja
odpowiadajgcej mu hipotezy roboczej wymagata z kolel udzielenia odpowiedzi na
nastepujace szczegdlowe problemy (pytania) badawcze:

1. Jakie jest poczucie sukcesu szkoleniowego nauczycieli-  instruktorow

przygotowujgceych do zawoddw trudnych i niebezpiecznych?

2. Czym charakteryzujg si¢ wybrane uwarunkowania psychospoleczne: osobowosciowe

wyznaczniki efektywnego funkcjonowania zawodowego, takimi jak: orienfacja
zawodowa, zachowania zawodowe, kompetencje spoleczne i natura psychologiczna;

nadzieja na sukces; kultura i klimat organizacji?



3. Jaka jest zalezno$¢ miedzy poziomem poczucia sukcesu szkoleniowego badanych a
jego psychospotecznymi uwarunkowaniami?

Pytania te znalazly dalsze wiasciwe uszczegdlowienie. Do pytad dotyczacych

zalezno$ci miedzy badanymi zmiennymi postawiono adekwatne szczegblowe hipotezy
robocze. Przedstawiono w sposéb bardzo czytelny model, wedlug ktore analizowane byly
zalezno$ci miedzy psychospotecznymi uwarunkowania nauczyciela — instruktora (zmienne
niezalezne), a sukcesem szkoleniowym (zmienna zalezna). W analizach uwzglgdniono
rowniez czynniki demograficzno-spoleczne (zmienne niezalezne posredniczace).
Podkreslié pragne adekwatnie dobrane metody gromadzenia i analizy danych (metodg
sondazu diagnostycznego realizowanego technika ankietowa oraz metody analizy
statystycznej. Jako narzedzia zastosowano Bochumski Inwentarz Osobowosciowych
Wyznacznikéw Pracy Rudigera Hossiepa i Michaela Paschena — Aleksandra Jaworowska,
Urszula Brzezifiska; Kwestionariusz Nadziei na Sukces (KNS) autorstwa Marioli Laguna,
Jerzego Trzebinskiego i Mariusza Zigby; Kwestionariusz do oceny kultury organizacji (OCAI
- Organizational Culture Assesment Instrument), ktory zostal zmodyfikowany do badanej
grupy nauczyciela-instruktora przygotowujgcego do zawodéw trudnych i niebezpiecznych na
przyktadzie wojskowego kontrolera ruchu lotniczego; Kwestionariusz Klimatu Organizac)i
Kolba; Skala Uogolnionej Whasnej Skutecznosci (GSES) autorstwa polskiej wersji
Schwarzera, Jerusalema i Juczynskiego; Wykorzystano réwniez Kwestionariusz ankiety
autorstwa Barbary Zechowskiej, ktéry zmodyfikowano na potrzeby badafi. Pytania dotyczy
warunkéw pracy nauczyciela-instruktora, osiagni¢é i trudnosci z jakimi spotykaja sig w
swojej pracy dydaktyczne;.

Metody i zastosowane technik badan pozwolily zebra¢ wartosciowy merytorycznie
material empiryczny. Z uznaniem pragne wigc odnies¢ si¢ do analiz statystycznych w ktérych
wykorzystano test statystyczny Chi kwadrat, analiz¢ kanoniczng oraz test istotnosci réznic t-
Studenta dla grup niezaleznych.

Dobér proby badawczej zostal dokonany zgodnie z zasadami okreslonymi w
metodologii badan spolecznych i pedagogicznych. Badaniami objetych zostato 100 %
nauczycieli-instruktoréw, z czego do analizy zakwalifikowane material uzyskany od 90
respondentéw. Autorka rozprawy przedstawia w wyczerpujacy, tabelaryczny i opisowy
sposéb rozklad cech spoteczno- demograficznych wszystkich badanych grup. Nie budza takze

zastrzezen zastosowane metody analiz statystycznych.



Analiza i interpretacja wynikéw badan

Ostatnia czes¢ pracy ujeta zostala w trzech rozdziatach: VI- Diagnoza poczucia
sukcesu szkoleniowego badanych nauczycieli-instruktoréw wojskowych kontroleréw ruchu
lotniczego; VII — Psychospoleczne uwarunkowania sukcesu szkoleniowego nauczyciela
wojskowego - kontrolera ruchu lotniczego 1 jego wymiary i VIII- Zaleznosci miedzy
badanymi zmiennymi - weryfikacja hipotez oraz w podsumowaniu. Z zaprezentowanych
analiz wylania si¢ dobrze udokumentowany, wartosciowy z punktu widzenia pedagogiki
pracy 1 andragogiki obraz poczucia sukcesu szkoleniowego badanych nauczycieli-
instruktoréw oraz ich psychospolecznych uwarunkowan. Badanie poczucia sukcesu
szkoleniowego pozwolitlo okresli¢ zar6wno ogdlny poziom, jak i wszystkie przyjete jego
wymiary: zadowolenie z charakteru pracy i wlasnych kompetencji zawodowych, poczucie
skutecznoscl pelnionej roli zawodowej oraz poczucie autorytetu. Dokonano takze pelnej
charakterystyki uwarunkowan psychospolecznych. Zwréci¢ pragne uwage na oryginalnie
okresione czynniki tego sukcesu: osobowosciowe wyznaczniki pracy (orientacje zawodowa,
zachowania zawodowe, kompetencje spoleczne i nature psychologiczng), a takze nadzieje na
sukces oraz klimat i kulture organizacji. Mocng strong tej czesci rozprawy jest roéwniez
osadzenie wynikéw badafi w strukturach wiedzy juz ugruntowanej i opisane; w literaturze
przedmiotu. Swiadczy to nie tylko o umiejetnoéci Doktorantki w zakresie dokonywania
gruntownych analiz, ale takze o wartosci samych badan. Udalo sig réwniez uchwyci¢ istotne
korelacje miedzy badanymi zmiennymi. Stwierdzi¢ zatem pragng, ze postawione problemy
badawcze zostaly w pelni rozwigzane, a hipotezy robocze pozytywnie zweryfikowane. Tym
samym cel pracy zostal osiggniety, a konkluzje i trafne rekomendacje sa tego najlepszym
potwierdzeniem.

Uwazam, ze warto t¢ wartosciows dysertacje opublikowaé drukiem. Przy tej okazji
nasuwa mi si¢ tylko jedna krytyczna uwaga, w przypadku przygotowania niniejszej publikacji
do druku proponuj¢ sporzadzi€ i zamiesci¢ w pracy stownik uzywanych skrotow, ktdre maja
bardzo profesjonalny charakter i czytelnik nie zawsze moze je rozumie¢ w obecnie

prezentowane] formie.
Whiosek koncowy

Podsumowujac, jednoznacznie stwierdzam, Ze przedlozona do zaopiniowania

rozprawa doktorska Pani mgr Wiolety TOMCZYK przygotowana pod naukowym



kierankiem Pana prof. dr hab. Ryszarda BERY i promotora pomocniczego Pana dr
Grzegorza SANECKIEGO odpowiada warunkom okreslonym w art. 13 ustawy z dnia
14 marca 2003 roku o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule
w zakresie sztuki (Dz. U. Nr 65, poz. 595 z pézniejszymi zmianami), ktora z mocy ustawy
art. 33 ustawy z dnia 18 marca 2011 roku o zmianie ustawy — Prawo o szkolnictwie
wyzszym, ustawy o  stopmniach i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie
sztuki oraz o zmianie innych ustaw (Dz. U. Nr 84, poz. 455) ma zastosowanie do
niniejszego przewodu. W zwigzku z tym stawiam wniosek o przyjecie rozprawy i

dopuszczenie Doktorantki do kolejnych etapéw w przewodzie doktorskim.




