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Wprowadzenie

Na podstawie Zarzgdzenia Nr 33/2014 Rektora UMCS z dnia 29 maja 2014 r. w sprawie
prowadzenia badan jakosci ksztafcenia w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, na
przetomie grudnia 2016 i stycznia 2017 roku zrealizowane zostato Ogdlnouniwersyteckie Badanie
Jakosci Ksztatcenia, bedace cyklicznym badaniem opinii na temat warunkéw studiowania oraz
rozwigzan wptywajgcych na proces ksztatcenia. Celem prowadzonego przez Uniwersytet Marii Curie-
Sktodowskie]j procesu jest zapewnienie wysokiej jakosci ksztatcenia oraz odpowiedz na potrzeby oséb
studiujacych na Uniwersytecie.

Przeprowadzone w roku akademickim 2016/2017 badanie zostato zrealizowane w formule
zmodyfikowanej w stosunku do poprzednich edycji. Ogdlnouniwersyteckie Badanie Jakosci
Ksztatcenia po raz pierwszy potfaczyto realizowane wczesniej badania jakosci ksztatcenia skierowane
do studentdw, doktorantow i stuchaczy studiéw podyplomowych. Celem zebrania opinii wszystkich
0s0b, studiujgcych w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej, na temat jakosci ksztatcenia, przy
jednoczesnym uwzglednieniu indywidualnych charakterystyk poszczegdlnych grup respondentéw —
kwestionariusz podzielono na trzy moduty:

e | modut - pytania wspdlne dla wszystkich grup respondentéw dotyczace ogdlnego
zadowolenia ze studiéw oraz organizacji procesu ksztatcenia;

e |l modut — pytania tematyczne dotyczace opiekuna roku, mobilnosci oraz przeptywu
informacji, indywidualne lub wspdlne dla czesci grup respondentow;

e |l modut — pytania dedykowane dla kazdej z grup respondentéw indywidualnie.

Dla zachowania przejrzystosci oraz czytelnosci przygotowanych zestawien niniejszy raport
zostat podzielony na czesci, z czego kazda stanowi osobny dokument.

e (Czes¢ ogdlna — zawiera zestawienie wynikdéw, w ktérym dane przedstawione zostaty w ujeciu
globalnym, dla wszystkich oséb studiujgcych w UMCS oraz w podziale na studentdw,
doktorantéw oraz stuchaczy studidw podyplomowych. Prezentowane w tej czesci wyniki
odnoszg sie tylko do tych pytan, ktére byly wspdlne przynajmniej dla dwéch grup
respondentow.

e | cze$é — zestawienie wynikow wszystkich pytan, na ktére odpowiadali studenci, ogétem oraz
w podziale na Wydziaty.

e |l czes¢ — zestawienie wynikdw wszystkich pytan, na ktére odpowiadali doktoranci, ogétem
oraz w podziale na Wydziaty.

o Il cze$¢ — zestawienie wynikdw wszystkich pytan, na ktére odpowiadali stuchacze studiow
podyplomowych, ogétem oraz w podziale na Wydziaty.

Poza niniejszym raportem, przygotowane zostaty takze raporty czastkowe dedykowane
poszczegdlnym jednostkom.
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Opis realizacji badan

Ogdlnouniwersyteckie Badanie Jakosci Ksztatcenia przeprowadzone zostato w dniach
od 1 grudnia 2016 do 8 stycznia 2017 roku.

Badanie zrealizowane zostato z zastosowaniem techniki CAWI (Computer Aided Web
Interview) - opierajgcej sie na elektronicznym kwestionariuszu ankiety, umieszczonym w powigzanej
z systemem USQOS, aplikacji Ankieter. Zaproszenia do udziatu w badaniu zostaty rozestane za pomocg
poczty elektronicznej wszystkim osobom studiujgcym na Uniwersytecie Marii Curie Sktodowskiej —
tacznie wystano 23529 zaproszen. Adresy e-mail do uczestnikdw pobrane zostaty z systemu
Internetowej Rejestracji Kandydatow.

Zaproszone do udziatu w procesie badawczym osoby odpowiadaty na pytania zamkniete —
jedno lub wielokrotnego wyboru oraz otwarte, a zebrany materiat zostat poddany szczegétowej
analizie. Dane o charakterze iloSciowym zostaty zaprezentowane w formie diagramdéw oraz tabel. W
przypadku rozbudowanych tabel, dla zwiekszenia czytelnosci, zostaty zastosowane nastepujgce
oznaczenia: N — liczba respondentéw, ktérzy wybrali dang odpowiedz oraz % - procentowy stosunek
liczby respondentdw, ktdrzy wybrali dang odpowiedz do liczby wszystkich badanych, ktérzy udzielili
odpowiedzi na to pytanie. W pytaniach wielokrotnego wyboru, wartosci procentowe nie sumujg sie
do 100%. Jednoczesnie nalezy podkresli¢, ze odpowiedzi nalezy traktowac ostroznie — nie, jako gtos
wiekszosci, ale jako sygnat od studentdow, jakie obszary potrzebujg usprawnienia i na co nalezy
zwrdci¢ uwage, aby nieustannie podnosi¢ poziom jakosci ksztatcenia w UMCS.

Kwestionariusze wypetnity 2102 osoby studiujgce w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej,
w tym 1663 respondentéw to studenci, 131 doktoranci, a 308 stuchacze studiéw podyplomowych. Ze
wzgledu na fakt, ze aplikacja Ankieter nie wymusza koniecznosci udzielenia odpowiedzi na kazde
pytanie — liczba odpowiedzi na poszczegdlne pytania moze byé mniejsza od ogdlnej liczby
respondentéw biorgcych udziat w badaniu. Przypadki mniejszej liczby odpowiedzi s jednak
sporadyczne i nie wptywajg na uzyskane wyniki.
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Opis respondentow

Do udziatu w Ogdlnouniwersyteckim Badaniu Jakosci Ksztatcenia zaproszonych zostato 21497
studentéw Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, z czego kwestionariusz wypetnito niecate 8%
(1663 osoby).

Diagram 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy wedtug Wydziatu

Wydziat Zamiejscowy w Putawach - 11,7%

Wydziat Prawa i Administracji [N 6,2%

Wydziat Politologii 7,3%

Wydziat Pedagogiki i Psychologii : 8,3%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 9,8%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 8,3%

Wydziat Humanistyczny 7,9%

Woydziat Filozofii i Socjologii | 10,2%

Wydziat Ekonomiczny 1 6,2%

Wydziat Chemii
Wydziat Biologii i Biotechnologii 14,6%

Wydziat Artystyczny

Tabela 1. Liczebno$é respondentdw i poziom zwrotnosci w podziale na Wydziaty

Wydziat Liczba wypetnionych Liczba zaproszonych
ankiet respondentow

Wydziat Artystyczny 9,1%
Woydziat Biologii i Biotechnologii 87 597 14,6%
Wydziat Chemii 74 741 10,0%
Wydziat Ekonomiczny 244 3915 6,2%
Woydziat Filozofii i Socjologii 69 674 10,2%
Wydziat Humanistyczny 236 2980 7,9%
:lr\]lfyodrzrina;tl;/lk?tematyki, Fizyki i 96 1157 8,3%
g::sz;:el\:]anl;l; o Ziemi i Gospodarki 117 1199 9,8%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 204 2452 8,3%
Wydziat Politologii 127 1731 7,3%
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Wydziat Prawa i Administracji 319 5155 6,2%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 39 334 11,7%
Ogétem 1663 21497* 7,7%

Najwiekszg zwrotnos¢ odnotowano na Wydziale Biologii i Biotechnologii (14,6%), Wydziale
Zamiejscowym w Putawach (11,7%), Wydziale Filozofii i Socjologii (10,2%) oraz Wydziale Chemii
(10,0%). Najmniejsza zwrotnos¢ kwestionariuszy zaobserwowano na Wydziale Ekonomicznym (6,2%)
oraz Prawa i Administracji (6,2%).

Diagram 2. Udziat procentowy respondentéw wedtug Wydziatu

W Wydziat Artystyczny

B Wydziat Biologii i Biotechnologii

m Wydziat Chemii
Wydziat Ekonomiczny
Wydziat Filozofii i Socjologii
Wydziat Humanistyczny
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Woydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i Psychologii

M Wydziat Politologii

W Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Zamiejscowy w Putawach

Tabela 2. Liczebnosé respondentéw w podziale na Wydziaty

. . . . Udziat procentowy
Liczba wypefnionych ankiet wypetnionych ankiet

Wydziat Artystyczny 51 3,1%
Woydziat Biologii i Biotechnologii 87 5,2%
Wydziat Chemii 74 4,4%
Wydziat Ekonomiczny 244 14,7%
Wydziat Filozofii i Socjologii 69 4,1%
Wydziat Humanistyczny 236 14,2%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 96 5,8%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 117 7,0%

! Liczba studentéw wedtug statystyk Biura ds. Ksztatcenia - stan na dzier 30.11.2016 r.
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Wydziat Pedagogiki i Psychologii 204 12,3%
Wydziat Politologii 127 7,6%
Wydziat Prawa i Administracji 319 19,2%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 39 2,3%
Ogotem 1663 100,0%

Mimo odnotowania najnizszej zwrotnosci kwestionariuszy na Wydziale Prawa i Administracji
oraz Ekonomicznym, studenci z tych Wydziatéw stanowili jednoczesnie najliczniejsze grupy w badane;j
probie (udziat procentowy wypetnionych ankiet wyniést odpowiednio 19,2% i 14,7%). Stosunkowo
liczne grupy stanowili takze respondenci z Wydziatu Humanistycznego (14,2%) oraz Wydziatu
Pedagogiki i Psychologii (12,3%).

Diagram 3. Udziat procentowy respondentéw wedtug formy studiow

M Stacjonarne

Niestacjonarne

Tabela 3. Liczebnos¢ respondentéw wedtug formy studidéw

Stacjonarne 1486 89,6%
Niestacjonarne 172 10,4%
Ogétem 1658° 100,0%

Zdecydowang wiekszos¢ respondentéw stanowity osoby studiujgce stacjonarnie (89,6%).

>w pytaniach, w ktérych ogdlna liczba udzielonych odpowiedzi jest nizsza od liczby wypetnionych ankiet, nie wszyscy
respondenci zaznaczyli swojg odpowiedz.
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Diagram 4. Udziat procentowy respondentéw wedtug poziomu ksztatcenia

M | stopien
m |l stopien

Jednolite magisterskie

Tabela 4. Liczebnos¢ respondentéw wedtug poziomu ksztatcenia

| stopien 989 59,7%
Il stopien 459 27,7%
Jednolite magisterskie 208 12,6%
Ogodtem 1656 100,0%

Najwiecej badanych to osoby studiujgce na | stopniu (59,7%), najmniej to respondenci
bedacy na studiach jednolitych magisterskich (12,6%).

Zadowolenie ze studiow

Pierwszy modut kwestionariusza Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakos$ci Ksztatcenia
rozpoczynato pytanie, w ktérym respondenci okreslali na ile, biorgc pod uwage wszystkie mozliwe
aspekty procesu ksztatcenia, sg zadowoleni z odbywanych studidw. Do kazdej z odpowiedzi
przyporzadkowana zostata wartoé¢ liczbowa®, dzieki czemu mozliwe byto obliczenie $rednich ocen dla
poszczegdlnych Wydziatéw oraz catego Uniwersytetu.

*1- zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 —trudno powiedzie¢; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowanie tak.
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Diagram 5. Poziom zadowolenia respondentéw z odbywanych studiéw

B Zdecydowanie nie
m Raczej nie

Trudno powiedzieé

Raczej tak

Zdecydowanie tak

Tabela 5. Rozktad odpowiedzi respondentéw, dotyczacych zadowolenia z odbywanych studidw, w podziale na Wydziaty

Wydziat Zdecyd.owame Racze] nie Trt.Jdnc? : Raczej tak Zdecydowanie Srednia
nie powiedziec tak ocena
1 4 6 32 8

N
Wydziat Artystyczny 3,82
% 2,0% 7,8% 11,8% 62,7% 15,7%
Wydziat Biologii i N 2 6 6 57 16 3,91
Biotechnologii % 2,3% 6,9% 6,9% 65,5% 18,4%
N 4 7 4 52 7
Wydziat Chemii 3,69
% 5,4% 9,5% 5,4% 70,3% 9,5%
Wydziat N 9 22 20 159 34 377
Ekonomiczny % 3,7% 9,0% 8,2% 65,2% 13,9%
Wydziat Filozofii i N 3 7 8 36 15 3,77
Socjologii % 4,3% 10,1% 11,6% 52,2% 21,7%
Wydzial N 14 32 11 139 39 367
Humanistyczny % 6,0% 13,6% 4,7% 59,1% 16,6%
Wydziat Matematyki, = N 6 12 5 63 10 3,61
FizykiiInformatyki | o 6,3% 12,5% 5,2% 65,6% 10,4%
Wydziat Nauk o N 8 13 8 73 15 363
Ziemi i Gospodarki !
Przestrzennej % 6,8% 11,1% 6,8% 62,4% 12,8%
Wydziat Pedagogiki i N 8 26 15 124 31 3,71
Psychologii % 3,9% 12,7% 7,4% 60,8% 15,2%
N 6 23 5 68 25
Woydziat Politologii 3,65
% 4,7% 18,1% 3,9% 53,5% 19,7%
Wydziat Prawa i N 12 31 14 208 52 3,81
Administracji % 3,8% 9,8% 4,4% 65,6% 16,4%
Wydziat N 2 5 3 22 7 3,69
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Zamiejscowy w

% 5,1% 12,8% 7,7% 56,4% 17,9%

Putawach
N 75 188 105 1033 259

Ogdtem 3,73
% 4,5% 11,3% 6,3% 62,2% 15,6%

Prawie 78% badanych studentéw zadeklarowato, ze jest zadowolonych z odbywanych
studidw (Srednia ocena 3,73). Na podstawie analizy powyzszych danych mozna stwierdzi¢, ze
najbardziej zadowolong ze studiéw grupy sg osoby z Wydziatu Biologii i Biotechnologii (3,82) oraz
Wydziatu Prawa i Administracji (3,81). Najnizej swoje zadowolenie ocenili studenci Wydziatu
Matematyki, Fizyki i Informatyki (3,61).

W kolejnym pytaniu respondenci proszeni byli o ocene poszczegdlnych aspektow,
sktadajacych sie na jakos¢ ksztatcenia, na pieciostopniowej skali odpowiedzi. Do kazdej odpowiedzi
przyporzadkowano warto$¢ liczbowa®, dzieki czemu mozliwe byto obliczenie $rednich ocen dla
poszczegdlnych aspektéw ogdtem oraz w podziale na Wydziaty.

Diagram 6. Srednie oceny poszczegdinych aspektéw jakosci ksztatcenia

Mozliwosci zdobycia nowej wiedzy 1 4,09
Mozliwosci zdobycia nowych umiejetnosci
Aktualnosci przekazywanej wiedzy 3,96

Realizacji zaje¢ praktycznych
Przydatnosci przekazywanej wiedzy
Przydatnosci nabytych umiejetnosci

Atrakcyjnosci oferty zajec

Studenci najwyzej ocenili mozliwos¢ zdobycia nowej wiedzy (4,09) oraz aktualnos¢
przekazywanej wiedzy (3,96). Najnizej oceniono realizacje zaje¢ praktycznych (3,31) oraz atrakcyjnosc
oferty zaje¢ (3,43).

Tabela 6. Srednie oceny poszczegdlnych aspektéw jakosci ksztatcenia w podziale na Wydziaty

Mozliwos | Mozliwosci i 2
Realizacji Przydatnos

ci zdobycia Aktualnosci w Przydatnosci . Atrakcyjnos
. . zajec ci nabytych .
Wydziat zdobycia nowych przekazywan przekazywan . . . ci oferty
. . . . . praktycznyc . umiejetnos .
nowej umiejetnos ej wiedzy h ej wiedzy p zajec
wiedzy ci
Wydziat 3,82 3,98 3,65 3,71 3,57 3,90 3,33
Artystyczny

*1—bardzo zle; 2 — zle; 3- srednio; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.

10
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Wydziat
Biologii i
Biotechnologi
i

Wydziat
Chemii
Wydziat
Ekonomiczny
Wydziat
Filozofii i 4,29 3,71 3,93 3,42 3,70 3,64 3,55
Socjologii

Wydziat

Humanistyczn 4,09 3,75 3,94 3,47 3,58 3,73 3,43
y

Wydziat
Matematyki,
Fizyki i
Informatyki
Wydziat Nauk
o Ziemii
Gospodarki
Przestrzennej
Wydziat
Pedagogiki i 4,15 3,55 3,88 3,10 3,56 3,59 3,44
Psychologii
Wydziat
Politologii
Wydziat
Prawa i 4,15 3,29 4,17 3,01 3,61 3,45 3,44
Administracji

Wydziat

Zamiejscowy 4,13 3,71 4,08 3,37 3,84 3,89 3,50
w Putawach

4,30 4,15 4,06 3,95 3,67 4,01 3,60

3,99 3,70 3,59 3,73 3,26 3,57 3,22

4,07 3,46 3,92 3,27 3,38 3,45 3,51

3,95 3,71 3,80 3,50 3,36 3,33 3,46

3,88 3,65 3,96 3,38 3,38 3,41 3,29

4,06 3,39 4,06 3,05 3,39 3,31 3,31

Ogoétem 4,09 3,58 3,96 3,31 3,51 3,55 3,43

Zaden z ocenianych aspektdw nie uzyskal $redniej oceny, w ramach poszczegdlnych
Wydziatéw, nizszej niz 3. Na tej podstawie mozna stwierdzi¢, ze studenci ze wszystkich Wydziatéw
postrzegajg pozytywnie wszystkie aspekty, sktadajace sie na jakosc¢ ksztatcenia.

Organizacja procesu ksztalcenia

Kolejng czescig kwestionariusza byto pytanie, w ktdrym respondenci oceniali na
pieciostopniowe] skali odpowiedzi, poziom swojej wiedzy na temat poszczegdlnych elementéw
organizacji procesu ksztatcenia. Do kazdej odpowiedzi przyporzadkowano warto$¢ liczbowa®, dzieki
czemu mozliwe byto obliczenie srednich ocen dla poszczegdlnych elementéw ogdtem oraz w podziale
na Wydziaty.

® 1~ bardzo zle; 2 — zle; 3- $rednio; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.

11



UNIWERSYTET MARII CURIE-SKLODOWSKIEJ W LUBLINIE

UMCS

*! ij"!ii!* Ogédlnouniwersyteckie Badanie Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2016/2017

Diagram 7. Srednie oceny poziomu wiedzy respondentéw na temat elementéw organizacji procesu ksztatcenia

Zaktadanych efektow ksztatcenia 3,69

Programu studiéw 1 3,79

Specjalnosci 3,71
Zaje¢ do wyboru

Procedur dot. zapewnienia jakosci ksztatcenia
Sylabusow

Punktow ECTS

Systemoéw stypendialnych

Studenci najlepiej ocenili poziom swojej wiedzy na temat programu studiow (3,79),
specjalnosci (3,71) oraz zaktadanych efektéw ksztatcenia (3,69). Najstabiej respondenci postrzegajg
swojg wiedze na temat procedur dotyczacych zapewnienia jakosci ksztatcenia (3,29), punktéw ECTS
(3,34) oraz systeméw stypendialnych (3,39).

Tabela 7. Srednie oceny poziomu wiedzy respondentéw na temat elementéw organizacji procesu ksztatcenia w podziale na

Wydziaty
Procedur
- Zak’fadar’ch Program dot.. | s Punkté Systemow
Wydziat h efektow 1] zapewnieni stypendialnyc
. iy . o w w ECTS
ksztatcenia | studiow a jakosci h
ksztatcenia
Wydziat 3,61 3,61 3,65 3,06 2,98 3,10 2,92 3,12
Artystyczny
Wydziat
Biologiii 3,82 4,01 3,92 3,45 3,45 3,47 3,38 3,50
Biotechnologi
i
Wydziat 3,50 3,58 3,65 3,15 2,99 3,26 3,01 3,20
Chemii
Wydziat 3,62 3,85 3,66 3,59 3,37 3,33 3,42 3,49
Ekonomiczny
Wydziat
Filozofii i 3,86 3,90 3,77 3,62 3,58 3,68 3,39 3,54
Socjologii
Wydziat
Humanistyczn 3,75 3,75 3,79 3,36 3,19 3,56 3,26 3,20
y
Wydziat
Matematyki, 3,49 3,63 3,47 3,20 3,07 3,06 3,11 3,37
Fizyki i
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Informatyki

Wydziat Nauk
o Ziemi i
Gospodarki
Przestrzennej
Wydziat
Pedagogiki i 3,79 3,80 3,85
Psychologii
Wydziat
Politologii
Wydziat
Prawa i 3,74 3,83 3,57
Administracji

Wydziat

Zamiejscowy 3,69 3,71 3,74
w Putawach

3,57 3,65 3,56

3,69 3,91 3,99

3,14

3,47

3,54

3,78

3,26

3,21

3,33

3,36

3,36

3,45

3,24

3,73

3,57

3,41

3,03

3,37

3,46

3,22

3,46

3,47

Ogolnouniwersyteckie Badanie Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2016/2017

3,45

3,41

3,31

3,46

3,50

Ogodtem 3,69 3,79 3,71

3,47

3,29

3,43

3,34

3,39

W kolejnym pytaniu, respondenci proszeni byli o ocene na pieciostopniowej skali odpowiedzi

poszczegdlnych elementéw procesu ksztatcenia. Podobnie jak w poprzednim pytaniu, do kazdej

odpowiedzi przyporzadkowana zostata wartos¢ liczbowa®.

Diagram 8. Srednie oceny poszczegdlnych elementéw procesu ksztatcenia

Rozktad zaje¢ w ciggu dnia

Rozktad zajeé w ciggu tygodnia

Rozktad przedmiotéw w roku akademickim

llos$¢ zaje¢ do wyboru

Sposdb zapisdw na zajecia do wyboru

Terminy zapisOw na zajecia

Dobér prowadzacych do zajeé¢ wyktadowych

Dobdr prowadzacych do zajeé praktycznych
(éwiczenia, laboratoria)

Liczebnos¢ studentdw w grupach

3,24

3,37

3,53

3,29

3,31

3,55

3,58

1 4,02

e1- bardzo zle; 2 — zle; 3 —trudno powiedzie¢; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Tabela 8. Srednie oceny poszczegdlnych elementéw procesu ksztatcenia w podziale na Wydziaty

Rozktad Rozktad zajeé Rozkfad rr .2 , . . Terminy Dobor Dobér prowadzacych do Liczebnos¢
. . . . . llos¢ zajec Sposéb zapiséw na L, s )
Wydziat zajec w W ciggu przedmiotoéw w roku .. zapisow na prowadzacych do zajec praktycznych studentow w
X : X . do wyboru zajecia do wyboru . . ., - . .
ciggu dnia tygodnia akademickim zajecia zajec¢ wyktadowych (éwiczenia, laboratoria) grupach
Wydziat Artystyczny 3,04 2,96 3,53 2,92 2,78 3,65 4,18
Wydziaf Biologi i 3,48 3,52 3,43 3,22 3,26 3,33 3,63 3,84 4,14
Biotechnologii
Wydziat Chemii 3,28 3,47 3,16 3,09 3,16 3,23 3,24 3,38 3,95
Wydziat Ekonomiczny 3,21 3,51 3,61 3,36 3,57 3,65 3,54 3,66 3,98
Wydziat Filozofii 3,51 3,68 3,62 3,45 3,39 3,71 3,62 3,64 4,28
Socjologii
Wydziat Humanistyczny 3,12 3,18 3,47 3,10 3,22 3,38 3,44 3,45 4,06
Wydziat Matematyki, 3,36 3,53 3,56 3,29 2,89 3,19 3,47 3,42 4,04
Fizyki i Informatyki
Wydziat Na.uk o Ziemii - 3,25 3,41 3,46 3,14 3,19 3,37 3,58 3,57 4,08
Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i 3,23 3,30 3,68 3,04 3,05 3,21 3,59 3,63 3,97
Psychologii
Wydziat Politologii 2,86 2,83 3,33 3,31 2,80 3,19 3,56 3,54 4,02
Wydziat Prawa | 3,46 3,60 3,66 3,71 3,16 3,20 3,67 3,57 3,89
Administracji
Wydziat Zamiejscowy w
2,55 2,71 3,18 3,00 3,03 3,08 3,50 3,71 4,42

Putawach
Ogétem 3,24 3,37 3,53 3,29 3,18 3,31 3,55 3,58 4,02

Najlepiej ocenionym przez respondentéw elementem sktadajgcym sie na proces ksztatcenia okazata sie by¢ liczebno$¢ studentéw w grupach (4,02),

a najstabiej - sposdb zapisdow na zajecia do wyboru (3,18).



Opiekun roku

Drugi modut kwestionariusza dla studentéw Ogodlnouniwersyteckiego Badania Jakosci
Ksztatcenia, rozpoczynat sie pytaniami dotyczgcymi opiekuna roku. W pierwszym z pytan respondenci
odpowiadali, czy znajg swojego opiekuna roku.

Diagram 9. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy respondenci znajg swojego opiekuna roku

Wydziat Artystyczny 72,5% 27,5%
Woydziat Biologii i Biotechnologii 37,6% 62,4%

Wydziat Chemii 82,4%

Wydziat Ekonomiczny | 45,3%

Wydziat Filozofii i Socjologii | 88,4%

Wydziat Humanistyczny | 90,2% 9,8%

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 67,7%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 78,6%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii | 91,2%

Woydziat Politologii 77,2% 22,8%
Wydziat Prawa i Administracji 58,6% 41,4%

Wydziat Zamiejscowy w Putawach 84,2% 15,8%

Ogétem 70,7% 29,3%

Tak M Nie

Jak obrazujg to powyisze dane, wiekszo$¢ respondentéw potwierdzito, ze zna swojego
opiekuna roku (70,7%). Niemniej jednak, znaczny odsetek badanych odpowiedziat, ze nie zna
swojego opiekuna (29,3%). Najwiekszy procent oséb, ktére nie znaja swojego opiekuna roku
odnotowano na Wydziale Biologii i Biotechnologii (62,4%) oraz Wydziale Ekonomicznym (54,7%),
najmniejszy na Wydziale Pedagogiki i Psychologii (8,8%).

W kolejnym pytaniu, badani studenci proszeni byli o okresSlenie, z jakg czestotliwoscig ich
opiekun roku kontaktuje sie z nimi.

Tabela 9. Czestotliwosé nawigzywania kontaktu ze studentami przez opiekuna roku, w podziale na Wydziaty
miesigcu semestrze
N 16 12 4 19
Wydziat Artystyczny
% 31,4% 23,5% 7,8% 37,3%
Wydziat Biologii i N 8 9 13 55
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Biotechnologii % 9,4% 10,6% 15,3% 64,7%

N 21 19 16 17
Wydziat Chemii

% 28,8% 26,0% 21,9% 23,3%

N 21 51 40 127
Wydziat Ekonomiczny

% 8,8% 21,3% 16,7% 53,1%

N 32 10 7 20
Woydziat Filozofii i Socjologii

% 46,4% 14,5% 10,1% 29,0%

N 105 70 12 49
Wydziat Humanistyczny

% 44,5% 29,7% 5,1% 20,8%
Wydziat Matematyki, Fizyki N 30 23 4 39
i Informatyki % 31,3% 24,0% 4,2% 40,6%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 41 25 13 38
GOSpOdarki Przestrzennej % 35 0% 21 4% 11.1% 32 5%
Wydziat Pedagogiki i N 51 65 44 44
Psychologii % 25,0% 31,9% 21,6% 21,6%

N 44 27 9 47
Woydziat Politologii

% 34,6% 21,3% 7,1% 37,0%
Wydziat Prawa i N 27 46 34 206
Administracji % 8,6% 14,7% 10,9% 65,8%
Wydziat Zamiejscowy w N 12 13 3 11
Putawach % 30,8% 33,3% 7,7% 28,2%

N 408 371 200 672
Ogdtem

% 24,7% 22,5% 12,1% 40,7%

Najwiekszy odsetek respondentdw odpowiedziat, ze opiekun roku wcale sie z nimi nie

kontaktuje (40,7%). Prawie co czwarty badany deklarowat, ze opiekun kontaktuje sie z jego rokiem 1-

2 razy w miesigcu, niecate 23% twierdzi, ze robi to 1-2 razy w semestrze. Najwiecej respondentow,

ktérzy w ogdle nie majg kontaktu z opiekunem roku studiuje na Wydziale Prawa i Administracji

(65,8%) oraz Wydziale Biologii i Biotechnologii (64,7%). Najczestszy kontakt ze swoim opiekunem

majg studenci z Wydziatu Filozofii i Socjologii (46,4%) oraz Wydziatu Humanistycznego (44,5%).

W kwestionariuszu, respondenci proszeni byli takze o ocene, na pieciostopniowej skali (1-

ocena najnizsza, 5 — ocena najwyzsza), realizacji poszczegdlnych dziatan przez opiekuna roku.
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Diagram 10. Srednie oceny poziomu realizacji poszczegélnych dziatari przez opiekuna roku

Przekazuje informacje dotyczace procesu ksztatcenia 2,63

Przekazuje informacje dotyczace formalnosci
zwigzanych z tokiem studiow

Przekazuje aktualne informacje dotyczgce wydarzen
wydziatowych/ ogdlnouczelnianych

Angazuje sie we wsparcie przy sktadaniu wnioskow

stypendialnych (socjalnych, naukowych)
Pomaga w rozwigzaniu biezgcych problemoéw
studentow
Pomaga studentom w zapisach na specjalnosci i
zajecia dodatkowe

| 2,69

2,62

Zacheca do udziatu w badaniach jakosci ksztatcenia

Posredniczy w kontaktach miedzy studentami a
wtadzami Uniwersytetu
Pomaga studentom w podejmowaniu dodatkowych
aktywnosci

Badani studenci, stosunkowo nisko ocenili dziata realizowane przez opiekuna roku — zadne z
nich nie uzyskato oceny powyzej 3. Respondenci najlepiej ocenili przekazywanie przez opiekunéw
informacji dotyczacych formalnosci zwigzanych z tokiem studiéw (2,69), a najstabiej — angazowanie
sie we wsparcie przy sktadaniu wnioskow stypendialnych (2,27).

Uczestnicy badania, mieli mozliwosé podzielenia sie swojg opinig na temat tego kiedy, ich
zdaniem, opiekun roku jest im potrzebny.

Tabela 10. Rozktad odpowiedzi na pytanie, kiedy respondentom potrzebny jest opiekun roku, w podziale na Wydziaty

Przez caty okres studiow — Raz w roku przez caty
podtrzymywanie okres studiow —
systematycznego kontaktu ze kontakt w razie
studentami potrzeby

Wocale nie
jest
potrzebny

Tylko na 1-
Wydziat szym roku

studiow

Wydziat Artystyczny

% 5,9% 31,4% 47,1% 15,7%
Wydziat Biologii N 8 31 36 10
Biotechnologii % 9,4% 36,5% 42,4% 11,8%

N 6 28 33 7
Wydziat Chemii

% 8,1% 37,8% 44,6% 9,5%

N 19 92 97 33
Wydziat Ekonomiczny

% 7,9% 38,2% 40,2% 13,7%
Woydziat Filozofii i N 3 36 24 6
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Socjologii % 4,3% 52,2% 34,8% 8,7%

N 10 108 111 7
Wydziat Humanistyczny

% 4,2% 45,8% 47,0% 3,0%
Wydziat Matematyki, N 10 33 42 10
Fizyki i Informatyki % 10,5% 34,7% 44,2% 10,5%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 5 49 50 13
Gospodarki
Przestrzennej % 4,3% 41,9% 42,7% 11,1%
Wydziat Pedagogiki i N 22 91 80 11
Psychologii % 10,8% 44,6% 39,2% 5,4%

N 8 53 58 7
Woydziat Politologii

% 6,3% 42,1% 46,0% 5,6%
Wydziat Prawa i N 29 112 137 39
Administracji % 9,1% 35,3% 43,2% 12,3%
Wydziat Zamiejscowy w N 2 18 19 0
Putawach % 5,1% 46,2% 48,7% 0,0%

N 125 667 711 151
Ogotem

% 7,6% 40,3% 43,0% 9,1%

Zdecydowana wiekszos¢ studentéw zadeklarowata, ze opiekun roku jest im potrzebny przez
caty okres studiow (83,3%). Opinie tej grupy, byly jednak podzielone, co do sposobu utrzymywania
kontaktu z opiekunem — potowa z nich twierdzita, ze wystarczajacy jest tzw. ,kontakt w razie
potrzeby”, druga potowa wolataby, aby opiekun podtrzymywat z nimi systematyczny kontakt.

Mobilnosc¢ studentow

Kolejny obszar tematyczny zawarty w drugim module kwestionariusza dla studentéw
Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci Ksztatcenia, dotyczyt mobilnosci studentéw w ramach
programow wymiany studenckiej — MOST oraz ERASMUS +.

Program MOST

W pierwszym pytaniu dotyczgcym programu mobilnosci studentéw MOST, respondenci
odpowiadali, czy o nim styszeli.
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Diagram 11. Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie, czy styszeli o programie MOST

Wydziat Artystyczny | 39,2%
Wydziat Biologii i Biotechnologii | 42,5%
Wydziat Chemii [117725,7% " GG ZE
Wydziat Ekonomiczny
Wydziat Filozofii i Socjologii | 44,9%
Wydziat Humanistyczny | 37,7%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki |
Woydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 56,4%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii | 33,8%
Wydziat Politologii | 39,4%
Wydziat Prawa i Administracji | 45,1%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach _7
Ogstem | 110137,4%

Tak m Nie

Prawie 63% ankietowanych zadeklarowato, ze nie styszato o programie MOST. Tylko na
jednym Wydziale wiecej niz potowa studentéw odpowiedziata, ze styszato o programie — na Wydziale
Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej (56,4%).

Respondenci pytani byli takze, czy wiedzg gdzie znalez¢ informacje na temat programu
mobilnosci studenckiej MOST.
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Diagram 12. Rozktad odpowiedzi respondentdow na pytanie, czy wiedza gdzie znalez¢ informacje o programie MOST

Wydziat Artystyczny

Woydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Chemii

Wydziat Ekonomiczny

Woydgziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Humanistyczny

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Politologii

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Zamiejscowy w Putawach

Ogétem

7

41,2%
. 27,0% Y
34,8%

22,5%

25,0%

46,2% 53,8%
25,0%
29,9%

28,2% 71,8%
7% 92,3%

27,8%

Tak M Nie

Jedynie niecate 28% respondentdw wie gdzie znaleZ¢ informacje na temat programu MOST.

Studenci, ktdrzy potwierdzili, ze wiedzg gdzie znalez¢ informacje na temat programu MOST,

proszeni byli o okreslenie, czy ich zdaniem, informacje te sg wystarczajace.

Diagram 13. Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie, czy informacje na temat programu MOST sg wystarczajgce

Wydziat Artystyczny

Wydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Chemii

Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Humanistyczny

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Woydziat Politologii

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Zamiejscowy w Putawach

Ogotem

85,7%
100,0% |

95,0%
90,9%
95,8%
94,3%
91,7%
94,4%
88,2%
97,3% D 7%
97,8%
100,0% |

94,1%

Tak ®Nie
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Nieco ponad 94% oséb, ktére wiedzg gdzie znalez¢ informacje na temat programu MOST,
twierdzi, ze s one wystarczajgce. Najwiekszy odsetek osdb, ktére uwazajg je za niewystarczajace
odnotowano na Wydziale Artystycznym (14,3%) oraz Wydziale Pedagogiki i Psychologii (11,8%).

Tabela 11. Rozktad odpowiedzi respondentéw na pytanie, czy chcieliby wzig¢ udziat w programie MOST
Wydziat “ Trudno powiedzieé Bratem/am udziat
N 7 8 36 0

Wydziat Artystyczny

% 13,7% 15,7% 70,6% 0,0%
Wydziat Biologii i N 11 4 72 0
Biotechnologii % 12,6% 4,6% 82,8% 0,0%

N 6 2 66 0
Wydziat Chemii

% 8,1% 2,7% 89,2% 0,0%

N 27 20 196 0
Wydziat Ekonomiczny

% 11,1% 8,2% 80,7% 0,0%

N 9 6 54 0
Wydziat Filozofii i Socjologii

% 13,0% 8,7% 78,3% 0,0%

N 16 30 189 1
Wydziat Humanistyczny

% 6,8% 12,7% 80,1% 0,4%
Wydziat Matematyki, Fizyki N 10 10 74 2
i Informatyki % 10,4% 10,4% 77,1% 2,1%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 14 12 91 0
GOSpOdarki Przestrzennej % 12.0% 10.3% 77.8% 0,0%
Wydziat Pedagogiki i N 27 21 156 0
Psychologii % 13,2% 10,3% 76,5% 0,0%

N 18 12 97 0
Woydziat Politologii

% 14,2% 9,4% 76,4% 0,0%
Wydziat Prawa i N 46 29 242 1
Administracji % 14,5% 9,1% 76,1% 0,3%
Wydziat Zamiejscowy w N 2 5 32 0
Putawach % 5,1% 12,8% 82,1% 0,0%

N 193 159 1305 4
Ogdtem

% 11,6% 9,6% 78,6% 0,2%
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Wszyscy biorgcy udziat w badaniu studenci, pytani byli, czy chcieliby wzigé udziat w
programie mobilnosci studentéw MOST. Wiekszo$¢ z nich nie potrafita udzieli¢ jednoznacznej
odpowiedzi i zaznaczyta odpowiedZ ,trudno powiedzie¢” (78,6%). Jedynie niecate 12%
zadeklarowato, ze chciatoby wzig¢ udziat w programie. Sposrdd wszystkich respondentéw jedynie 4
osoby braty udziat w wymianie studenckiej w ramach programu MOST (0,2%).

Osoby, ktére braty udziat w programie proszone byty o jego ocene na pieciostopniowej skali
odpowiedzi. Do kazdej odpowiedzi przyporzadkowano wartoé¢ liczbowa’, dzieki czemu mozliwe byto
obliczenie srednich ocen dla poszczegélnych Wydziatéw oraz catego Uniwersytetu.

Diagram 14. Srednie oceny programu MOST, w podziale na Wydziaty

Wydziat Humanistyczny 5,0
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 3,5
Wydziat Prawa i Administracji 5,0
Ogotem 4,3

Jak obrazuje to powyiszy wykres, program MOST zostat dobrze oceniony przez jego
uczestnikéw (4,3).

Program ERASMUS+

W pierwszym pytaniu dotyczgcym programu mobilnosci studentéw ERASMUS +, respondenci
odpowiadali, czy o nim styszeli.

"1~ bardzo zle; 2 — zle; 3- $rednio; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Diagram 15. Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie, czy styszeli o programie ERASMUS +

Wydziat Artystyczny | 94,1% 5,99
Wydziat Biologii i Biotechnologii | 98,9% ?
Wydziat Chemii | 93,2% 5, 3%
Wydziat Ekonomiczny | 92,6% 7,4%
Wydziat Filozofii i Socjologii | 95,7%
Wydziat Humanistyczny | 91,5% 8,5%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 89,6% 10,4%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 98,3% 7
Wydziat Pedagogiki i Psychologii | 90,7% 9,3%
Wydziat Politologii 1 93,5% 5,59
Wydziat Prawa i Administracji | 86,8%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach | 76,9%
Ogétem | 91,6% 8,4%

Tak H Nie

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentow styszata o programie ERASMUS + (91,6%). Najwiecej
studentdw, ktorzy zadeklarowali, Zze o programie nie styszeli to osoby z Wydziatu Zamiejscowego w
Putawach (23,1%).

Respondenci pytani byli takze, czy wiedza gdzie znalez¢ informacje na temat programu
mobilnosci studenckiej ERASMUS +.
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Diagram 16. Rozktad odpowiedzi respondentow na pytanie, czy wiedzg gdzie znalez¢ informacje na temat programu

ERASMUS +

Wydziat Artystyczny | 51,0%
Wydziat Biologii i Biotechnologii | 80,5%
Wydziat Chemii | 60,8%
Wydziat Ekonomiczny | 66,8%
Wydziat Filozofii i Socjologii | 69,6%
Wydziat Humanistyczny | 63,6%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 54,2%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 78,6%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii | 63,7%
Wydziat Politologii | 67,7%
Wydziat Prawa i Administracji | 53,9%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach | 48,7%
Ogétem 63,3%

Tak ® Nie

Wiekszos¢ badanych wie gdzie znalez¢ informacje na temat programu (63,3%).

Studenci, ktérzy potwierdzili, ze wiedzg gdzie znalezé informacje na temat programu
ERASMUS +, proszeni byli o okreslenie, czy ich zdaniem, informacje te sg wystarczajgce.
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Diagram 17. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy informacje o programie ERASMUS + sg wystarczajace

Wydziat Artystyczny 84,6%
Wydziat Biologii i Biotechnologii | 91,4%
Wydziat Chemii | 95,6%
Wydziat Ekonomiczny | 96,9% Rz
Wydziat Filozofii i Socjologii | 91,7%
Wydziat Humanistyczny | 89,9%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 92,3%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 94,5%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii | 95,4%
Wydziat Politologii | 92,0%
Wydziat Prawa i Administracji | 96,5%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach | 89,5%
Ogdtem | 93,7%

Tak H Nie

Zdecydowana wiekszo$¢ badanych studentéw zadeklarowata, ze informacje dotyczace
programu ERASMUS + sg, ich zdaniem, wystarczajgce (93,7%).

Tabela 12. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy respondenci chcieliby wzig¢ udziat w programie ERASMUS +
Wydziat “ Trudno powiedziec¢ Bratem/am udziat
N 19 11 21 0

Wydziat Artystyczny

% 37,3% 21,6% 41,2% 0,0
Wydziat Biologii i N 37 19 29 2
Biotechnologii % 42,5% 21,8% 33,3% 2,3%

N 23 20 30 1
Wydziat Chemii

% 31,1% 27,0% 40,5% 1,4%

N 67 76 98 3
Wydziat Ekonomiczny

% 27,5% 31,1% 40,2% 1,2%

N 24 21 23 1
Woydziat Filozofii i Socjologii

% 34,8% 30,4% 33,3% 1,4%

N 96 49 81 10
Wydziat Humanistyczny

% 40,7% 20,8% 34,3% 4,2%
Wydziat Matematyki, Fizyki N 27 32 37 0
i Informatyk % 28,1% 33,3% 38,5% 0,0
Wydziat Nauk o Ziemi i N 43 30 42 2
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Gospodarki Przestrzennej % 36,8% 25,6% 35,9% 1,7%
Wydziat Pedagogiki i N 44 68 89 3
Psychologii % 21,6% 33,3% 43,6% 1,5%

N 52 32 43 0
Wydziat Politologii

% 40,9% 25,2% 33,9% 0,0
Wydziat Prawa i N 78 97 143 1
Administracji % 24,5% 30,4% 24.8% 0,3%
Wydziat Zamiejscowy w N 6 10 23 0
Putawach % 15,4% 25,6% 59,0% 0.0

N 516 465 659 23
Ogoétem

% 31,0% 28,0% 39,6% 1,4%

Wszyscy biorgcy udziat w badaniu studenci, pytani byli, czy chcieliby wzig¢ udziat w
programie mobilnosci studentéw ERASMUS +. 31% badanych chciatoby wzigé¢ udziat w programie, a
28% nie chciatoby tego robi¢. Najwiecej badanych wybrato odpowiedz ,trudno powiedzie¢” (39,6%).
Jedynie 23 osoby, braty juz udziat w programie ERASMUS +.

Respondenci, ktérzy nie brali udziatu w programie ERASMUS + pytani byli, czy wiedza, ze
uczestnicy programu dostajg dofinansowanie Komisji Europejskiej, ktére ma na celu pomoc
studentowi w sfinansowaniu kosztéw zycia za granica.

Diagram 18. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy respondenci wiedzg o dofinansowaniu dla uczestnikdw programu

Wydziat Artystyczny | 39,2%
Wydziat Biologii i Biotechnologii | 61,2%
Wydziat Chemii | 37,0%
Wydziat Ekonomiczny 1 58,3%
Wydziat Filozofii i Socjologii | 72,1%
Wydziat Humanistyczny | 59,3%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 44,8%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 64,3%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii | 48,8%
Wydziat Politologii | 57,9%
Wydziat Prawa i Administracji | 40,1%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach | 28,2%
Ogétem | 51,8%

Tak H Nie
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Jedynie niecate 52% ankietowanych wie, ze uczestnikom programu udzielane jest wsparcie
finansowe.

Osoby, ktére braty udziat w programie proszone byty o jego ocene na pieciostopniowej skali
odpowiedzi. Do kazdej odpowiedzi przyporzadkowano wartoéé liczbowa®, dzieki czemu mozliwe byto
obliczenie $rednich ocen dla poszczegdlnych Wydziatéw oraz catego Uniwersytetu.

Diagram 19. Srednie oceny programu ERASMUS +, w podziale na Wydziaty

Woydziat Biologii i Biotechnologii 4,5
Wydziat Chemii 5,0
Wydziat Ekonomiczny 3,7
Woydziat Filozofii i Socjologii 5,0
Wydziat Humanistyczny 4,4
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 4,0
Wydziat Pedagogiki 4,3

Wydziat Politologii 5,0

Wydziat Prawa i Administracji 4,0

Ogodtem 4,3

Jak obrazuje to powyiszy wykres, program ERASMUS + jest dobrze oceniany przez jego
uczestnikéw (4,3).

Obieg informacji

Nastepnym obszarem tematycznym, poruszanym w ramach drugiego modutu
kwestionariusza Ogélnouniwersyteckiego Badania Jakosci Ksztatcenia, byt obieg informacji.

Informacje biezace

W pierwszej kolejnosci respondenci proszeni byli o ocene tempa, w jakim przekazywane im
sg poszczegdlne rodzaje informacji. Uzyta zostata tu skala nominalna, w ramach, ktdrej badani mogli
wybrac jedng z szesciu odpowiedzi (zawsze duzo wczesniej; najczesciej wczesniej przed planowanym
wydarzeniem/nieobecnos$cig, moge jeszcze dobrze zorganizowaé swoj czas; najczesciej wczesniej
przed planowanym wydarzeniem/nieobecnoscig, ale nie moge juz dobrze zorganizowaé swojego

8 1 —bardzo zle; 2 — zle; 3- $rednio; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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czasu; najczesciej dowiaduje sie po fakcie [np. wydarzenie juz trwa, czekajac na zajecial; zawsze
dowiaduje sie po fakcie [np. wydarzenie juz trwa, czkajac na zajecia]; trudno powiedziec).
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Tabela 13. Rozktad odpowiedzi dotyczacych szybkosci obiegu poszczegdlnych rodzajéw informacji

Najczesciej wczesniej Najczesciej wczesniej ., s
Najczesciej dowiaduje .
przed planowanym przed planowanym sie po fakcie Zawsze dowiaduje sie po
. .. wydarzeniem/nieobecn wydarzeniem/nieobecn <P ... fakcie (np. wydarzenie .
Zawsze duzo wczesniej , . . ot . . . (np. wydarzenie juz .. . Trudno powiedzie¢
oscig, moge jeszcze oscia, ale nie moge juz . juz trwa, czkajac na
. . . ) trwa, czekajac na o
dobrze zorganizowac dobrze zorganizowac zajecia) zajecia)
Swoj czas swojego czasu I
Nieobecnosciach N 141 620 432 318 82 67
wyktadowcdw na
zajeciach % 8,5% 37,3% 26,0% 19,2% 4,9% 4,0%
Odwotanych N 211 533 277 204 101 332
konsultacjach % 12,7% 32,1% 16,7% 12,3% 6,1% 20,0%
Godzinach N 380 712 393 69 24 78
rektorskich/
dziekanskich % 22,9% 43,0% 23,7% 4,2% 1,4% 4,7%
Terminach N 941 516 124 13 14 50
egzaminow i zaliczert | o 56,8% 31,1% 7,5% 0,8% 0,8% 3,0%
Waznych N 409 661 254 115 54 165
wydarzeniach w
UMCS % 24,7% 39,9% 15,3% 6,9% 3,3% 10,0%
Waznych N 387 653 249 147 60 161
wydarzeniach na
Twoim Wydziale % 23,4% 39,4% 15,0% 8,9% 3,6% 9,7%

Najszybciej respondenci dowiaduja sie o terminach egzamindw i zaliczen (niecate 57% okreslito, ze dowiaduje sie o nich zawsze duzo wczesniej).
Usprawnienia potrzebuje natomiast tempo przekazywania informacji na temat nieobecnosci wyktadowcdw — co czwarta osoba dowiaduje sie o nich po
fakcie.

W kolejnym pytaniu studenci poproszeni zostali o odpowiedz skad czerpig informacje na temat kwestii zwigzanych ze studiowaniem tj. biezgcych
wydarzeniach, terminach egzamindéw, godzinach rektorskich oraz nieobecnosciach wyktadowcdw na zajeciach czy konsultacjach.
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Tabela 14. Zrédta wiedzy na temat kwestii zwigzanych ze studiowaniem

Fanpage .
Strona www Strona www . Tablica Grupa na Trudno
UMCS Wydziatu Fanpage UMCS LA Fanpage ZUSS ogtoszen Facebooku powiedziec¢
Instytutu

Nieobecnosciach N 44 109 32 90 2 340 220 696 125
wyktadowcow na
zajeciach % 2,7% 6,6% 1,9% 5,4% 0,1% 20,5% 13,3% 42,0% 7,5%
Odwotanych N 106 154 29 76 2 232 282 346 427
konsultacjach % 6,4% 9,3% 1,8% 4,6% 0,1% 14,0% 17,0% 20,9% 25,8%
Godzinach N 446 221 194 119 48 36 52 455 81
rektorskich/
dziekariskich % 27,0% 13,4% 11,7% 7,2% 2,9% 2,2% 3,1% 27,5% 4,9%
Terminach N 83 72 12 13 2 336 43 858 234
egzaminow izaliczen | o 5,0% 4,4% 0,7% 0,8% 0,1% 20,3% 2,6% 51,9% 14,2%
Waznych N 639 108 262 82 35 20 43 287 178
wydarzeniach w
UMCS % 38,6% 6,5% 15,8% 5,0% 2,1% 1,2% 2,6% 17,4% 10,8%
Waznych N 166 515 96 258 10 20 72 308 209
wydarzeniach na
Twoim Wydziale % 10,0% 31,1% 5,8% 15,6% 0,6% 1,2% 4,4% 18,6% 12,6%

Na podstawie analizy uzyskanych danych, mozna stwierdzi¢, ze studenci korzystajg z réznych Zrédet informacji, w zaleznosci od tego jakie dane sg im
potrzebne. Z grupy za Facebooku czerpig informacje na temat nieobecnosci wyktadowcow (42,0%), godzin rektorskich/ dziekanskich (27,5%), terminéw
egzamindw i zaliczen (51,9%). Ze strony internetowej UMCS dowiadujg sie o waznych wydarzeniach w UMCS (38,6%), a ze strony Wydziatu o waznych
wydarzeniach na Wydziale (31,1%).

Studenci biorgcy udziat w ankiecie pytani byli takze, skad czerpig informacje na temat tresci zaje¢ dydaktycznych.
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Tabela 15. Zrédta wiedzy na temat tresci zaje¢ dydaktycznych w podziale na Wydziaty

Strona
Wvdziat Prowadzacy Portale Drukowane materiaty Fora internetowa
v zajecia spotecznosciowe informacyjne dyskusyjne Wydziatu/
Instytutu

Wydziat Artystyczny

% 88,2% 9,8% 3,9% 25,5% 7,8% 3,9% 17,6% 5,9%
Wydziat Biologii i N 79 19 3 7 20 3 17 3
Biotechnologii % 91,9% 22,1% 3,5% 8,1% 23,3% 3,5% 19,8% 3,5%

N 67 15 2 12 11 3 13 0
Wydziat Chemii

% 90,5% 20,3% 2,7% 16,2% 14,9% 4,1% 17,6% 0,0%

N 212 59 1 67 37 7 34 4
Wydziat Ekonomiczny

% 87,2% 24,3% 0,4% 27,6% 15,2% 2,9% 14,0% 1,6%
Wydziat Filozofii i N 64 30 2 10 5 1 6 3
Socjologii % 92,8% 43,5% 2,9% 14,5% 7,2% 1,4% 8,7% 4,3%
Wydziat N 222 75 9 39 33 6 20 4
Humanistyczny % 94,5% 31,9% 3,8% 16,6% 14,0% 2,6% 8,5% 1,7%
Wydziat Matematyki, N 86 24 6 16 15 5 12 5
Fizyki i Informatyki % 89,6% 25,0% 6,3% 16,7% 15,6% 5,2% 12,5% 5,2%
Wydziat Nauk o Ziemi | 103 23 4 28 12 2 23 1
i Gospodarki
Przestrzennej % 88,0% 19,7% 3,4% 23,9% 10,3% 1,7% 19,7% 0,9%
Wydziat Pedagogiki i N 184 69 3 34 52 5 10 2
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Psychologii % 90,2% 33,8% 1,5% 16,7% 25,5% 2,5% 4,9% 1,0%

N 112 25 3 28 25 3 26 1
Wydziat Politologii

% 88,9% 19,8% 2,4% 22,2% 19,8% 2,4% 20,6% 0,8%
Wydziat Prawa i N 271 72 4 86 53 22 39 6
Administracji % 85,0% 22,6% 1,3% 27,0% 16,6% 6,9% 12,2% 1,9%
Wydziat Zamiejscowy N 37 6 2 > 7 1 4 2
w Putawach % 94,9% 15,4% 5,1% 12,8% 17,9% 2,6% 10,3% 5,1%

N 1482 422 41 345 274 60 213 34
Ogdtem

% 89,3% 25,4% 2,5% 20,8% 16,5% 3,6% 12,8% 2,0%

Wedtug respondentéw gtdwnym zrédtem informacji na temat tresci zaje¢ dydaktycznych sa prowadzacy zajecia (89,3%). Swiadczy to

prawdopodobnie o tym, ze nauczyciele akademiccy rozpoczynajgc zajecia, przedstawiajg studentom tresci, ktére zostang na nich poruszone. Nieco ponad

25% badanych dowiaduje sie o tresci zaje¢ z USOS Web, natomiast nieco ponad 20% czerpie wiedze na ten temat z portali spotecznosciowych.
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Ocena strony internetowej Wydziatu/Instytutu

W ramach pytan dotyczgcych obiegu informacji, studenci proszeni byli takze o odpowiedz, z
jakg czestotliwoscia odwiedzajg strone internetowg Wydziatu/ Instytutu oraz o ocene jej
funkcjonalnosci.

Tabela 16. Czestotliwosé odwiedzania strony internetowej Wydziatu/ Instytutu, w podziale na Wydziaty
Wydziat Kilka razY w Kllk.a r?zy w Kilka razy w Rzadziej Je_schze jej nie
tygodniu miesigcu semestrze widziatem/am
N 4 18 20 8 1

Wydziat Artystyczny

% 7,8% 35,3% 39,2% 15,7% 2,0%
Wydziat Biologii N 20 27 25 13 2
Biotechnologii % 23,0% 31,0% 28,7% 14,9% 2,3%

N 12 38 17 4 3
Wydziat Chemii

% 16,2% 51,4% 23,0% 5,4% 4,1%
Wydziat N 72 96 61 14 1
Ekonomiczny % 29,5% 39,3% 25,0% 5,7% 0,4%
Woydziat Filozofii i N 15 33 16 5 0
Socjologii % 21,7% 47,8% 23,2% 7,2% 0,0%
Wydziat N 59 97 54 20 4
Humanistyczny % 25,2% 41,5% 23,1% 8,5% 1,7%
Wydziat N 12 46 26 7 5
Matematyki, Fizyki i
Informatyki % 12,5% 47,9% 27,1% 7,3% 5,2%
Wydziat Nauk o N 36 49 21 8 3
Ziemi i Gospodarki
Przestrzennej % 30,8% 41,9% 17,9% 6,8% 2,6%
Wydziat Pedagogiki N 41 74 66 21 2
i Psychologii % 20,1% 36,3% 32,4% 10,3% 1,0%

N 82 25 17 1 1
Woydziat Politologii

% 65,1% 19,8% 13,5% 0,8% 0,8%
Wydziat Prawa i N 86 129 74 27 3
Administracji % 27,0% 40,4% 23,2% 8,5% 0,9%
Wydziat N 24 12 2 1 0
Zamiejscowy w
Putawach % 61,5% 30,8% 5,1% 2,6% 0,0%

N 463 644 399 129 25
Ogotem

% 27,9% 38,8% 24,0% 7,8% 1,5%

Regularnie (kilka razy w tygodniu lub kilka razy w miesigcu) strone internetowg Wydziatu/
Instytutu odwiedza niecate 67% respondentéw. Co czwarty ankietowany robi to kilka razy w
semestrze. 25 studentdow zadeklarowato, ze nie widziato jeszcze strony internetowej Wydziatu/
Instytutu.
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Respondenci, na pieciostopniowe] skali (gdzie 1 - ocena najnizsza, 5 — ocena najwyzsza),
oceniali funkcjonalnos$é strony internetowej, rozumiane]j jako dostepnos¢, uzytecznosc i aktualnosc
informacji tam zawartych.

Diagram 20. Srednie oceny funkcjonalnosci poszczegdlnych informacji zawartych na stronie internetowej

Oferowanych kierunkéw ksztatcenia 1 3,98
Programu i planu studiow 3,73
Planowanych do uzyskania kompetencji absolwentow 3,55
Systemu zapewnienia jakosci ksztatcenia 3,48
Rozktadu zaje¢ dydaktycznych 3,63
Mobilnosci studentéw programu MOST 2,92
Mobilnosci studentéw programu ERASMUS 3,16
Zasad zapisOw na zajecia 3,27
Dyzurdéw pracownikdow 3,52
Seminariow dyplomowych/magisterskich 3,31
Mozliwosci praktyk i stazy 2,94
Mozliwosci udziatu studentéw w badaniach naukowych 2,86
Zasad przyznawania pomocy socjalnej 3,54
Zasad przyznawania stypendiow Rektora 3,52
Dziatalnosci organizacji studenckich 3,40
Konferencji naukowych i szkolen dla studentéow 3,31

Najlepiej, studenci ocenili dostepnos$¢, uzytecznos¢ i aktualno$é zawartych na stronie
informacji na temat oferowanych kierunkéw ksztatcenia (3,98) oraz programu i planu studiéw (3,73).
Najtrudniej na stronie internetowej Wydziatu/ Instytutu jest odszukaé informacje poswiecone
mozliwosci udziatu studentdw w badaniach naukowych (2,86), mobilnosci studentéw programu
MOST (2,92) oraz mozliwosci praktyk i stazy (2,94).

Realizacja programu studiow

W trzecim module, kwestionariusza dla studentéw Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci
Ksztatcenia, znalazty sie pytania dedykowane studentom bedgcym na ostatnim roku studiow — 3 roku
studidw | stopnia, 2 roku studiéw Il stopnia oraz 5 roku studidéw jednolitych magisterskich.
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Badani studenci ostatniego roku proszeni byli o ocene, na czterostopniowej skali odpowiedzi,

zaktadanych efektow ksztatcenia na swoim kierunku, w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz

kompetencji spotecznych. Kazdej z odpowiedzi przyporzagdkowana zostata wartosé liczbowa®, dzieki

czemu mozliwe byto obliczenie sredniej oceny zaréwno dla catego Uniwersytetu, jak i poszczegdlnych

Wydziatéw.

Diagram 21. Srednie oceny poziomu realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia w zakresie wiedzy, w podziale na Wydziaty

Wydziat Artystyczny

Woydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Chemii

Wydziat Ekonomiczny

Woydziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Humanistyczny

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Woydziat Politologii

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Zamiejscowy w Putawach

Ogotem

2,40
2,89
2,41
2,58
2,93
2,66
2,50
2,41
2,72
2,68
2,77
3,25
2,67

Respondenci ocenili realizacje zaktadanych efektéw ksztatcenia, w zakresie wiedzy, na 2,67.

Najwyzej efekty te ocenione zostaty przez studentéw z Wydziatu Zamiejscowego w Putawach (3,25),

najnizej na Wydziale Artystycznym (2,40).

91— stabo; 2 — $rednio; 3 — dobrze; 4 — bardzo dobrze.
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Diagram 22. Srednie oceny poziomu realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia w zakresie umiejetnosci, w podziale na
Wydziaty

Wydziat Artystyczny

Woydziat Biologii i Biotechnologii
Wydgziat Chemii

Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Humanistyczny

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Woydziat Politologii

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Zamiejscowy w Putawach

Ogotem

2,70
2,70
2,18
2,19
2,67
2,49
2,36
2,28
2,37
2,29
2,29
2,63
2,37

Osoby badane, ocenity realizacje zaktadanych efektéw ksztatcenia, w zakresie umiejetnosci
na 2,37. Najwyzej efekty te ocenione zostaly przez studentéw z Wydziatu Artystycznego (2,7),
Wydziatu Biologii i Biotechnologii (2,7), najnizej na Wydziale Chemii (2,18) i Wydziale Ekonomicznym

(2,19).

Diagram 23. Srednie oceny poziomu realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia w zakresie kompetencji spotecznych, w
podziale na Wydziaty

Wydziat Artystyczny

Woydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Chemii

Wydziat Ekonomiczny

Woydeziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Humanistyczny

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Woydziat Politologii

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Zamiejscowy w Putawach

Ogotem

2,50
2,30
2,18
2,35
2,89
2,46
2,43
2,41
2,81
2,54
2,51
3,13
2,52
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Respondenci ocenili realizacje zaktadanych efektdw ksztatcenia, w zakresie kompetencji
spotecznych na 2,52. Najwyzej efekty te ocenione zostaty przez studentéw z Wydziatu Zamiejscowego
w Putawach (3,13), najnizej na Wydziale Chemii (2,18).

Analizujgc dane uzyskane na podstawie trzech powyiszych pytan, mozna stwierdzié, ze
najlepiej ocenianymi przez studentdw ostatniego roku, sg efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy (2,67),
natomiast najstabiej efekty w zakresie umiejetnosci (2,37).

Ocena programu studiow

W kolejnym pytaniu kwestionariusza studenci proszeni byli o ocene konstrukcji programéw
studidw. Uzyta zostata tu skala nominalna, w ramach, ktdrej badani mogli wybraé jedng z czterech
odpowiedzi (za duza ilos¢; odpowiednia ilo$¢; za mata ilo$¢; nie mam zdania).

Diagram 24. Rozktad odpowiedzi dotyczgcych oceny konstrukcji programoéw studiow
N 26 182 196 33

Zajecia do wyboru

% 5,9% 41,6% 44,9% 7,6%
Zajecia N 11 212 174 42
specjalnosciowe/specjalizacyjne | o 2,5% 48,3% 39,6% 9,6%

N 25 221 111 81
Lektoraty

% 5,7% 50,5% 25,3% 18,5%

N 85 314 25 15
Zajecia wyktadowe

% 19,4% 71,5% 5,7% 3,4%
Zajecia ¢wiczeniowe o charakterze N 25 258 114 42
dyskusyjnym % 5,7% 58,8% 26,0% 9,6%
Zajecia ¢wiczeniowe ksztattujace N 7 152 261 19
umiejetnosci praktyczne % 1,6% 34,6% 59,5% 4,3%
Zajecia wymagajace N 29 257 121 31
samodzielnej pracy studenta % 6,6% 58,7% 27,6% 7,1%
Zajecia z zastosowaniem N 7 130 259 42
specjalistycznych narzedzi (np.
aparatury, programow % 1,6% 29,7% 59,1% 9,6%
komputerowych)
Zajecia wymagajace znajomosci | N 39 294 56 51
literatury przedmiotu % 8,9% 66,8% 12,7% 11,6%

N 43 199 158 40
Praktyki zawodowe

% 9,8% 45,2% 35,9% 9,1%
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Wedtug wiekszosci studentéw w programie studidéw ilos¢ godzin lektoratéw (50,5%), zajec
wyktadowych (71,5%), zajec¢ ¢wiczeniowych o charakterze dyskusyjnym (58,8%), zaje¢ ¢wiczeniowych
wymagajacych samodzielnej pracy studenta (58,7%) oraz zaje¢ wymagajacych znajomosci literatury
przedmiotu (66,8%) jest odpowiednia. Za mato jest natomiast godzin zaje¢ ¢wiczeniowych
ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne (59,5%) oraz zaje¢ z zastosowaniem specjalistycznych
narzedzi (59,1%).

Kontynuacja ksztalcenia

W ostatnim pytaniu zamknietym kwestionariusza, studenci proszeni byli o okreslenie czy
zamierzajg kontynuowac studia w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej na tym samym kierunku.
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Wydziat

Tabela 17. Stosunek respondentéw do kontynuacji studiéw, z uwzglednieniem podziatu na Wydziaty

Zamierzam kontynuowa¢

studia w UMCS na tym samym

Zamierzam kontynuowa¢é
studia w UMCS, ale wybiore

Zamierzam kontynuowa¢é
studia w innej uczelni i

Zamierzam kontynuowa¢é
studia w innej uczelni, ale

Nie zamierzam kontynuowa¢

kierunku inny kierunek wybiore ten sam kierunek wybiore inny kierunek SERdied

N 6 0 2 0 2
Wydziat Artystyczny

% 60,0% 0,0% 20,0% 0,0% 20,0%
Wydziat Biologii i N 8 0 2 1 9
Biotechnologii % 40,0% 0,0% 10,0% 5,0% 45,0%

N 4 0 2 2 9
Wydziat Chemii

% 23,5% 0,0% 11,8% 11,8% 52,9%

N 24 6 10 2 27
Wydziat Ekonomiczny

% 34,8% 8,7% 14,5% 2,9% 39,1%
Wydgziat Filozofii i N 9 5 1 5 6
Socjologii % 34,6% 19,2% 3,8% 19,2% 23,1%

N 25 4 6 8 25
Wydziat Humanistyczny

% 36,8% 5,9% 8,8% 11,8% 36,8%
Wydziat Matematyki, N 14 0 5 0 9
Fizyki i Informatyki % 50,0% 0,0% 17,9% 0,0% 32,1%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 14 2 5 2 7
Gospodarki Przestrzennej % 46,7% 6,7% 16,7% 6,7% 23,3%
Wydziat Pedagogiki i N 25 7 3 6 16
Psychologii % 43,9% 12,3% 5,3% 10,5% 28,1%

N 16 4 4 1 2
Woydziat Politologii

% 59,3% 14,8% 14,8% 3,7% 7,4%
Wydziat Prawa i N 32 10 4 7 24
Administracji % 41,6% 13,0% 5,2% 9,1% 31,2%
Wydziat Zamiejscowy w N 5 0 2 1 0
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Putawach % 62,5% 0,0% 25,0% 12,5% 0,0%
N 182 38 46 35 136
Ogotem
% 41,6% 8,7% 10,5% 8,0% 31,1%

Najwiekszy odsetek respondentéw zadeklarowat, ze zamierza kontynuowac studia w UMCS na tym samym kierunku (41,6%), natomiast niecate 9%
planuje pozosta¢ w UMCS, ale podjg¢ inny kierunek. Prawie co trzeci ankietowany nie zamierza kontynuowac studiéw.
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Podsumowanie

Ogélnouniwersyteckie Badanie Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2016/2017
przeprowadzone zostato w terminie od 1 grudnia 2016 do 8 stycznia 2017 roku. Po raz pierwszy
proces byt realizowany w nowej formule — potaczone zostaty, prowadzone wczesniej odrebnie,
badania jakos$ci ksztatcenia skierowane do studentéw, doktorantéw i stuchaczy studiow
podyplomowych.

Badanie realizowane byfo za pomoca serwisu Ankieter, bedgcego aplikacjg wspodtpracujaca z
Uniwersyteckim Systemem Obstugi Studiow (USOS). W serwisie Ankieter umieszczone zostaty
kwestionariusze — kazda z grup respondentéw otrzymata link do dedykowanej sobie wersji, za
posrednictwem poczty elektronicznej. Adresy do wysytki zaproszen pobrane zostaty z systemu
Internetowej Rejestracji Kandydatow.

Celem przeprowadzonego procesu badawczego bylo poznanie opinii studentéw,
doktorantéw i stuchaczy studidw podyplomowych na temat warunkdw studiowania oraz rozwigzan
wplywajacych na proces ksztatcenia. Dzieki wiedzy na ten temat zardwno Witadze catego
Uniwersytetu, jak i poszczegdlnych Wydziatdw mogg odpowiadac na potrzeby osdb studiujgcych oraz
projektowac i podejmowac dziatania zapewniajgce wysokiej jakosci ksztatcenie.

Szczegbtowe pytania ankiety w wersji dedykowanej studentom koncentrowaty sie wokét
kwestii takich jak: ogélne zadowolenie ze studidéw, organizacja procesu ksztatcenia, opiekun roku,
mobilnos¢ studentéw, obieg informacji oraz realizacja programu studiow.

W badaniu wzieto udziat 1663 studentow, co stanowi 7,7% ich ogélnej liczby. Ze wzgledu na
uzyskany poziom zwrotnosci, zebrany materiat nalezy traktowac, jedynie jako wskazanie pewnych
tendencji oraz obszaréw w procesie ksztatcenia na ktére nalezatoby zwrdéci¢ uwage.

Najwiekszg zwrotnos¢ kwestionariuszy odnotowano na Wydziatach o najmniejszej liczbie
studentéw - Wydziale Biologii i Biotechnologii (14,6%) oraz na Wydziale Zamiejscowym w Putawach
(11,7%). Jednoczesnie najliczniej reprezentowana grupa, wsrod respondentow, ktorzy wzieli
aktywny udziat w badaniu byli studenci z Wydziatlu Prawa i Administracji (19,2% ogdlnej liczby
wypetnionych kwestionariuszy).

Pod wzgledem formy studidow zdecydowang wiekszos¢ respondentédw stanowity osoby
studiujgce stacjonarnie (89,6%). Natomiast pod wzgledem poziomu ksztatcenia, wiekszos¢
ankietowanych to studenci bedgcy na I stopniu (59,7%).

Biorgc pod uwage wszystkie mozliwe aspekty procesu ksztatcenia, prawie 78% badanych
studentéw zadeklarowato, ze jest zadowolonych z odbywanych studiéw (srednia ocena 3,73).
Analizujgc poziom zadowolenia ze studiéw na poszczegdlnych Wydziatach, mozna zaobserwowad, ze
najwyzej oceniajg je studenci z Wydziatu Biologii i Biotechnologii (3,82) oraz Wydziatu Prawa i
Administracji (3,81).

Oceniajagc poszczegdlne aspekty sktadajace sie na jakos¢ ksztatcenia, studenci najlepiej
postrzegajg mozliwos¢ zdobycia nowej wiedzy (4,09) oraz aktualnos¢ przekazywanej wiedzy (3,96).
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Elementem jakosci ksztatcenia, ktdry zdaniem respondentéw nalezatoby usprawnié jest realizacja
zajec praktycznych (3,31) oraz atrakcyjnosc¢ oferty zajec (3,43).

Respondenci uwazajg, ze w zakresie organizacji procesu ksztatcenia, najwiekszg wiedze
posiadaja na temat programu studiow (3,79), specjalnosci (3,71) oraz zakladanych efektéw
ksztatcenia (3,69). Najmniej wiedzg natomiast, o procedurach dotyczacych zapewnienia jakosci
ksztatcenia (3,29).

Odnoszac sie do pojedynczych elementéw sktadajacych sie na proces ksztatcenia — badani
najlepiej oceniajg liczebnosc¢ studentéw w grupach (4,02), a najstabie] - sposéb zapiséw na zajecia do
wyboru (3,18).

Wiekszos¢ badanych studentéw zna swojego opiekuna roku (70,7%). Nieco ponad 47%
ankietowanych deklaruje, ze kontaktuje sie on z nimi regularnie (kilka razy w miesigcu/semestrze), a
prawie 41%, ze nie kontaktuje sie wcale. Studenci najlepiej ocenili dziatania swojego opiekuna w
zakresie przekazywania przez niego informacji dotyczacych formalnosci zwigzanych z tokiem
studiow (2,69). Zdecydowana wiekszo$¢ badanych twierdzi, ze opiekun roku jest im potrzebny przez
caly okres studiow (83,3%).

Jedynie 37,4% ankietowanych styszato o programie mobilnosci studentéw MOST, a niecate
28% wie gdzie znalezé na jego temat informacje. Nieco ponad 94% studentdw, ktérzy wiedza gdzie
znalez¢ informacje o programie, twierdzi, ze sg one wystarczajace. Tylko 11,6% ankietowanych
chciatoby wzigé udziat w programie MOST. Natomiast osoby, ktdre juz braty w nim udziat (0,2%)
oceniajq go dobrze (4,3).

Prawie wszyscy studenci styszeli o programie mobilnosci studentow ERASMUS + (91,6%).
Nieco ponad 63,3% ankietowanych wie gdzie znalez¢ na jego temat informacje, a prawie 94% z nich
uwaza, ze s one wystarczajace. Che¢ udziatu w programie zadeklarowato 31% badanych. Tylko
okoto 51% osdb, ktére nie braty udziatu w ERASMUS + wie, ze uczestnikom programu udzielane jest
wsparcie finansowe. Studenci, ktorzy brali udziat w programie oceniaja go dobrze (4,3).

Studenci proszeni byli o ocene w tempa, w jakim przekazywane im s3 réine rodzaje
informacji — najszybciej dowiadujg sie o terminach egzamindéw, najpdiniej o nieobecnosciach
wyktadowcédw na zajeciach. Potrzebne informacje na temat nieobecnosci wyktadowcdédw, godzin
rektorskich/ dziekarskich oraz termindéw egzamindw i zaliczen, badani czerpig najczesciej z grupy na
Facebooku, natomiast na temat tresci zaje¢ dydaktycznych - od prowadzacych zajecia.

Wiekszo$¢ respondentdw odwiedza strone internetowa swojego Wydziatu/ Instytutu
regularnie — kilka razy w tygodniu (27,9%) lub kilka razy w miesigcu (38,8%). Sposrdd rdzny
informacji zawartych na stronie, studenci najlepiej ocenili dostepnos¢, uzytecznos¢ oraz aktualnos¢
tych, dotyczacych oferowanych kierunkéw ksztatcenia (3,98) oraz programu i planu studidow (3,73).
Najtrudniej na stronie internetowej Wydziatu/ Instytutu jest odszuka¢ informacje poswiecone
mozliwosci udziatu studentéw w badaniach naukowych (2,86).
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Studenci bedacy na ostatnim roku studiéw — 3 roku studiéw | stopnia, 2 roku studiéw I
stopnia oraz 5 roku studidow jednolitych magisterskich, pytani byli o ocene realizacji poszczegdlnych
efektow ksztatcenia, konstrukcji programu studiow oraz o plany dotyczace kontynuacji studiow.

Studenci ostatniego roku najlepiej oceniajg realizacje efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy
(2,67), najstabiej efekty w zakresie umiejetnosci (2,37). Odnoszac sie do konstrukcji programu
studiow, w przypadku lektoratow, zaje¢ wyktadowych, ¢wiczeniowych o charakterze dyskusyjnym,
wymagajacych samodzielnej pracy studenta oraz wymagajgcych znajomosci literatury przedmiotu,
respondenci uznali, ze ilos¢ godzin na nie przeznaczonych jest odpowiednia. Za mato jest natomiast
godzin zaje¢ éwiczeniowych ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne oraz zaje¢ z zastosowaniem
specjalistycznych narzedzi.

Potowa studentéw ostatniego roku (50,3%) deklaruje, Zze zamierza kontynuowac¢ studia w
Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej. Z tego okoto 42% chce kontynuowac ten sam kierunek, a
8,7% zamierza go zmienic¢. Prawie co trzeci ankietowany nie zamierza kontynuowac studiow.
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