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Wprowadzenie

Na przetomie grudnia 2017 i stycznia 2018 roku, na podstawie Zarzadzenia Nr 33/2014
Rektora UMCS z dnia 29 maja 2014 r. w sprawie prowadzenia badan jakosci ksztafcenia w
Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej w Lublinie, przeprowadzone zostato Ogélnouniwersyteckie
Badanie Jakosci Ksztatcenia. Zrealizowany proces ma charakter cykliczny i jego celem jest
zapewnienie w Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej wysokiej jakosci ksztatcenia, poprzez
poznanie opinii studentéw, doktorantdow oraz stuchaczy studiéw podyplomowych na temat
szerokorozumianych warunkéw studiowania oraz rozwigzan wptywajacych na proces ksztatcenia.

Przeprowadzone w roku akademickim 2017/2018 Ogdlnouniwersyteckie Badania Jakosci
Ksztatcenia zrealizowane zostato wedtug nowej, wprowadzonej w poprzedniej edycji procesu
formule. Potgczone w niej zostaty realizowane wczesniej niezaleznie badania jakosci ksztatcenia
skierowane do studentéw, doktorantéw i stuchaczy studidow podyplomowych. Uwzgledniajgc
indywidualng specyfike kazdej z grup respondentow kwestionariusz podzielono na trzy moduty:

e | modut — pytania wspdlne dla wszystkich grup respondentéw dotyczace ogdlnego
zadowolenia ze studiéw oraz organizacji procesu ksztatcenia;

e |l modut - pytania tematyczne dotyczace wptywu o0séb studiujgcych na jakosc
ksztatcenia, oferty dodatkowej i aktywnosci studentéw, doktorantéw oraz stuchaczy
studiéw podyplomowych;

e |l modut — pytania dedykowane dla kazdej z grup respondentéw indywidualnie.

Dla zachowania przejrzystosci oraz czytelnosci przygotowanych zestawien niniejszy raport
zostat podzielony na czesci, z czego kazda stanowi osobny dokument.

e (Czes¢ ogodlna — zawiera zestawienie wynikéw, w ktérym dane przedstawione zostaty w ujeciu
globalnym, dla wszystkich oséb studiujgcych w UMCS oraz w podziale na studentdw,
doktorantéw oraz stuchaczy studiéw podyplomowych. Prezentowane w tej czesci wyniki
odnoszg sie tylko do tych pytan, ktére byly wspdlne przynajmniej dla dwéch grup
respondentow.

o | cze$é — zestawienie wynikow wszystkich pytan, na ktére odpowiadali studenci, ogétem oraz
w podziale na Wydziaty.

e |l czes¢ — zestawienie wynikdw wszystkich pytan, na ktére odpowiadali doktoranci, ogétem
oraz w podziale na Wydziaty.

o Il cze$¢ — zestawienie wynikdw wszystkich pytan, na ktére odpowiadali stuchacze studiéw
podyplomowych, ogétem oraz w podziale na Wydziaty.
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Opis realizacji badan

W roku akademickim 2017/2018, Ogdlnouniwersyteckie Badania JakoSci Ksztatcenia,
realizowane zostato w dniach od 12 grudnia 2017 do 26 stycznia 2018 roku.

Proces badawczy przeprowadzono w oparciu o technike CAWI (Computer Aided Web
Interview) - opierajgcej sie na elektronicznym kwestionariuszu ankiety, umieszczonym w powigzanej
z systemem USQOS, aplikacji Ankieter. Do udziatu w badaniu zaproszone zostaty, za posrednictwem
poczty elektronicznej, wszystkie osoby studiujgce na Uniwersytecie Marii Curie-Sktodowskiej. Adresy
e-mail do uczestnikéw pobrane zostaty z systemu Internetowej Rejestracji Kandydatéw (IRK). tacznie
wystano 23 244 zaproszen.

Zaproszone do udziatu w procesie badawczym osoby odpowiadaty na pytania zamkniete —
jedno lub wielokrotnego wyboru oraz otwarte, a zebrany materiat zostat poddany szczegétowej
analizie. Dane o charakterze iloSciowym zostaty zaprezentowane w formie diagramdéw oraz tabel. W
przypadku rozbudowanych tabel, dla zwiekszenia czytelnosci, zostaty zastosowane nastepujace
oznaczenia: N — liczba respondentéw, ktérzy wybrali dang odpowiedz oraz % - procentowy stosunek
liczby respondentdw, ktdrzy wybrali dang odpowiedz do liczby wszystkich badanych, ktérzy udzielili
odpowiedzi na to pytanie. W pytaniach wielokrotnego wyboru, wartosci procentowe nie sumujg sie
do 100%. Dane o charakterze jakosciowym — odpowiedzi na pytania otwarte, zostaty podzielone
tematycznie iskategoryzowane. Jednoczesnie nalezy podkreslié, ze odpowiedzi otwarte nalezy
traktowaé ostroznie — nie, jako gtos wiekszosci, ale jako sygnat od studentéw, jakie obszary
potrzebujg usprawnienia i na co nalezy zwrdci¢ uwage, aby nieustannie podnosi¢ poziom jakosci
ksztatcenia w UMCS.

Kwestionariusze  wypetnito 1641 o0séb  studiujgcych w  Uniwersytecie  Marii
Curie-Sktodowskiej, w tym 1443 respondentéw to studenci, 110 doktoranci, a 88 stuchacze studiéw
podyplomowych. Ze wzgledu na fakt, ze aplikacja Ankieter nie wymusza koniecznosci udzielenia
odpowiedzi na kazde pytanie — liczba odpowiedzi na poszczegdlne pytania moze by¢ mniejsza od
ogolnej liczby respondentéw biorgcych udziat w badaniu. Przypadki mniejszej liczby odpowiedzi sg
jednak sporadyczne i nie wptywajg na uzyskane wyniki.
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Opis respondentow

Do udziatu w Ogdlnouniwersyteckim Badaniu Jakosci Ksztaftcenia zaproszono 21 262
studentédw Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej, z czego kwestionariusz wypetnito 6,8% (1 443

osoby).
Diagram 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy wedtug Wydziatu
Wydziat Artystyczny 5,8%
Wydziat Biologii i Biotechnologii 12,4%
Wydziat Chemii 11,0%
Wydziat Ekonomiczny ] | 6,3%
Wydziat Filozofii i Socjologii ] | 10,7%
Wydziat Humanistyczny ] | 7,2%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki ] | 6,9%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej ] | 7,9%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii ] 1 6,3%
Wydziat Politologii ] - 7,2%
Wydziat Prawa i Administracji __ 4,8%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach ] - 8,5%

Najwiekszg zwrotno$¢ kwestionariuszy odnotowano na Wydziale Biologii i Biotechnologii
(12,4%), Wydziale Chemii (11,0%) oraz Wydziale Filozofii i Socjologii (10,7%). Natomiast najnizszg na
Wydziale Prawa i Administracji (4,8%) oraz Wydziale Artystycznym (5,8%). Pieciu studentéw nie
udzielito odpowiedzi na pytanie dotyczace kierunku studiéw, co uniemozliwito okreslenie, na jakim
Wydziale studiuja.

Tabela 1. Liczebnosc¢ respondentow i poziom zwrotnosci w podziale na Wydziaty

Wydziat Liczba wypetnionych Liczba zaproszonych
ankiet respondentow

Wydziat Artystyczny 5,8%
Woydziat Biologii i Biotechnologii 77 623 12,4%
Wydziat Chemii 80 725 11,0%
Wydziat Ekonomiczny 241 3818 6,3%
Woydziat Filozofii i Socjologii 70 654 10,7%
Wydziat Humanistyczny 217 3012 7,2%
:lr\‘lfy:)drzr:]a;tl\\//lkeiztematyki, Fizyki i 73 1059 6,9%
gz:sz;:el\rli;l; o Ziemi i Gospodarki 93 1174 7.9%
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Woydziat Pedagogiki i Psychologii 147 2327 6,3%
Woydziat Politologii 135 1871 7,2%
Wydziat Prawa i Administracji 244 5102 4,8%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 29 343 8,5%
Brak danych 5 - -

Ogétem 1443 21262° 6,8%

Diagram 2. Udziat procentowy respondentéw wedtug Wydziatu

W Wydziat Artystyczny

W Wydziat Biologii i Biotechnologii

m Wydziat Chemii
Wydziat Ekonomiczny
Woydziat Filozofii i Socjologii
Wydziat Humanistyczny
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Woydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki i Psychologii

= Wydziat Politologii

W Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Zamiejscowy w Putawach

Brak danych

Wsrdd studentdow, ktérzy wzieli udziat w procesie badawczym, najliczniejszg grupe stanowity
osoby studiujgce na Wydziale Prawa i Administracji (16,9%), Wydziale Ekonomicznym (16,7%) oraz
Wydziale Humanistyczny (15,0%). Najmniej liczng grupe stanowili natomiast studenci z Wydziatu
Zamiejscowego w Putawach (2,0%) oraz Wydziatu Artystycznego (2,2%).

Tabela 2. Liczebnosc¢ respondentéow w podziale na Wydziaty

. . . . Udziat procentowy
Liczba wypetnionych ankiet wypetnionych ankiet

Wydziat Artystyczny 32 2,2%
Wydziat Biologii i Biotechnologii 77 5,3%
Wydziat Chemii 80 5,5%
Wydziat Ekonomiczny 241 16,7%

! Liczba studentéw wedtug statystyk Biura ds. Ksztatcenia - stan na dzieri 30.11.2017 r.
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Woydziat Filozofii i Socjologii 70 4,9%
Wydziat Humanistyczny 217 15,0%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 73 5,1%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 93 6,4%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 147 10,2%
Wydziat Politologii 135 9,4%
Woydziat Prawa i Administracji 244 16,9%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 29 2,0%
Brak danych 5 0,3%
Ogodtem 1443 100%

Diagram 3. Udziat procentowy respondentéw wedtug formy studiow

M Stacjonarne

Niestacjonarne

Zdecydowana wiekszo$¢ respondentdw to osoby studiujgce stacjonarnie (91,7%).

Tabela 3. Liczebnos¢ respondentdw wedtug formy studidéw

Stacjonarne 1318 91,7%
Niestacjonarne 119 8,3%
Ogétem 1437° 100 %

w pytaniach, w ktérych ogélna liczba udzielonych odpowiedzi jest nizsza od liczby wypetnionych ankiet, nie wszyscy

respondenci zaznaczyli swojg odpowiedz.
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Diagram 4. Udziat procentowy respondentéw wedtug poziomu ksztatcenia

M | stopien
m |l stopien

Jednolite magisterskie

Prawie 65% badanych studentéw, ksztatci sie obecnie na | stopniu, 23,5% na |l stopniu i
niecate 12% na jednolitych studiach magisterskich.

Tabela 4. Liczebnos¢ respondentéw wedtug poziomu ksztatcenia

| stopien 930 64,8%
Il stopien 337 23,5%
Jednolite magisterskie 169 11,8%
Ogodtem 1436 100%

Wyniki pieciu studentéw (patrz: Tabela 1 i Tabela 2), ktérych nie mozna byto przypisa¢ do
zadnego Wydziatu, poniewaz nie udzielili oni odpowiedzi na pytanie dotyczace kierunku studiow, nie
zostaty wyodrebnione w zestawieniach, jako osobna grupa, ale zostaty wiaczone do wyliczen
ogodinych.

Niewyodrebnienie grupy w powyzszym przypadku przektada sie na to, ze w tabelach
prezentujacych wyniki w podziale na Wydziaty suma oséb z zaprezentowanych Wydziatéw bedzie
nizsza niz liczba oséb (N) ogétem.
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Zadowolenie ze studiow

Pierwszy modut kwestionariusza Ogodlnouniwersyteckiego Badania Jakosci Ksztatcenia
rozpoczynato pytanie, w ktérym respondenci okreslali na ile, biorgc pod uwage wszystkie mozliwe
aspekty procesu ksztatcenia, sg zadowoleni z odbywanych studidw. Do kazdej z odpowiedzi
przyporzadkowana zostata wartoé¢ liczbowa®, dzieki czemu mozliwe byto obliczenie $rednich ocen dla
poszczegdlnych Wydziatéw oraz catego Uniwersytetu.

Diagram 5. Poziom zadowolenia respondentéw z odbywanych studiéw

B Zdecydowanie nie

M Raczej nie

Trudno powiedzie¢
Raczej tak

Zdecydowanie tak

Zdecydowana wiekszos$¢ studentéow (75,8%), biorgc pod uwage wszystkie mozliwe aspekty
procesu ksztatcenia, jest zadowolona z odbywanych studiow (3,72).

Tabela 5. Rozktad odpowiedzi respondentdéw, dotyczacych zadowolenia z odbywanych studiéw, w podziale na Wydziaty

Wydziat Zdecyd.owanle Raczej nie Trl-xdnc.: , Raczej tak Zdecydowanie Srednia ocena
nie powiedzie¢ tak
N 2 4 2 2

21%
Wydziat Artystyczny 3,55
% 6,5% 12,9% 6,5% 67,7% 6,5%
Wydziat Biologii i N - 7 3 55 12 3,94
Biotechnologii % - 9,1% 3,9% 71,4% 15,6%
N 1 9 8 49 13
Wydziat Chemii 3,80
% 1,3% 11,3% 10,0% 61,3% 16,3%
N 13 26 17 139 46 374
Wydziat Ekonomiczny !
% 5,4% 10,8% 7,1% 57,7% 19,1%
Wydgziat Filozofii i N 1 5 5 43 15 3,96
Socjologii % 1,4% 7,2% 7,2% 62,3% 21,7%
Wydziat Humanistyczny N 7 35 13 128 34 3,68

*1- zdecydowanie nie; 2 — raczej nie; 3 —trudno powiedzie¢; 4 — raczej tak; 5 — zdecydowanie tak.
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% 3,2% 16,1% 6,0% 59,0% 15,7%
Wydziat Matematyki, N 5 10 3 44 1 3,63
Fizyki i Informatyki % 6,8% 13,7% 4,1% 60,3% 15,1%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 7 7 1 54 14 3,66
Gospodarki Przestrzennej % 7,5% 7,5% 11,8% 58,1% 15,1%
Wydziat Pedagogiki i N 7 16 12 89 23 3,71
Psychologii % 4,8% 10,9% 8,2% 60,5% 15,6%
N 4 21 12 75 23
Woydziat Politologii 3,68
% 3,0% 15,6% 8,9% 55,6% 17,0%
Wydziat Prawa i N 9 29 23 144 38 3,71
Administracji % 3,7% 11,9% 9,5% 59,3% 15,6%
Wydziat Zamiejscowy w N 1 7 4 13 4 3,41
Putawach % 3,4% 24,1% 13,8% 44,8% 13,8%
N 57 177 114 856 235
Ogotem 3,72
% 4,0% 12,3% 7,9% 59,5% 16,3%
W kolejnym pytaniu respondenci proszeni byli o ocene poszczegdlnych aspektow,

sktadajacych sie na jakos¢ ksztatcenia, na pieciostopniowej skali odpowiedzi. Do kazdej odpowiedzi

przyporzadkowano wartoéé liczbowa®, dzieki czemu mozliwe byto obliczenie $rednich ocen dla

poszczegdlnych aspektéw ogdtem oraz w podziale na Wydziaty.

Mozliwosci zdobycia nowej wiedzy
Mozliwosci zdobycia nowych umiejetnosci
Aktualnosci przekazywanej wiedzy
Realizacji zaje¢ praktycznych

Przydatnosci przekazywanej wiedzy
Przydatnosci nabytych umiejetnosci

Atrakcyjnosci oferty zajeé

Diagram 6. Srednie oceny poszczegdlnych aspektéw jakosci ksztatcenia

4,15

3,70

4,01

Najlepiej postrzeganymi przez studentéw aspektami jakosci ksztatcenia sg mozliwosé

zdobycia nowej wiedzy (4,15) oraz aktualnos¢ przekazywanej wiedzy (4,01), a najnizej realizacja zajec

praktycznych (3,42).

* 1~ bardzo zle; 2 — zle; 3- $rednio; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Tabela 6. Srednie oceny poszczegdlnych aspektéow jakosci ksztatcenia w podziale na Wydziaty

Mozliwosci MOZIIWO.SCI Aktualnosci Realizacji Przydatnosci Przydatnosci ..
. : zdobycia . ., . Atrakcyjnosci
Wydziat zdobycia przekazywanej zajec przekazywanej nabytych .,
nowej wiedz L wiedz raktycznych wiedz umiejetnosci ClERjRalte
. v umiejetnosci ¥ praktyczny y Ie
Wydziat Artystyczny 3,69 3,88 3,59 3,69 3,41 3,69 3,32
Wyd2|af B|olqg|| i 425 4,18 4,13 4,03 3,88 3,99 3,59
Biotechnologii
Wydziat Chemii 4,14 4,01 3,86 3,71 3,66 3,88 3,48
Wydziat Ekonomiczny 4,17 3,78 4,02 3,41 3,40 3,54 3,57
Wydziat Filozofi 4,29 3,67 4,10 3,47 3,57 3,69 3,70
Socjologii
Wydziat 4,19 3,79 3,97 3,58 3,64 3,71 3,39
Humanistyczny
Wydziat Matematyk, 4,05 3,95 3,64 3,60 3,45 3,59 3,11
Fizyki i Informatyki
Wydziat Nauk o Ziemi i
Gospodarki 4,06 3,71 3,85 3,57 3,47 3,60 3,33
Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki 411 3,57 3,99 3,34 3,64 3,66 3,37
Psychologii
Wydziat Politologii 4,13 3,59 3,98 3,24 3,48 3,56 3,53
Wydziat Prawa | 4,20 3,35 4,30 2,96 3,72 3,51 3,55
Administracji
Wydziat Zamiejscowy 3,86 3,69 4,00 3,41 3,79 4,17 3,48
w Putawach
Ogodtem 4,15 3,70 4,01 3,42 3,59 3,65 3,47

Organizacja procesu ksztalcenia

Kolejng czescig kwestionariusza byto pytanie, w ktérym respondenci oceniali
na pieciostopniowej skali odpowiedzi, poziom swojej wiedzy na temat poszczegdlnych elementow
organizacji procesu ksztatcenia. Do kazdej odpowiedzi przyporzadkowano warto$¢ liczbowa®, dzieki
czemu mozliwe byto obliczenie srednich ocen dla poszczegdlnych elementéw ogdtem oraz w podziale
na Wydziaty.

> 1—bardzo zle; 2 — zle; 3- srednio; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Diagram 7. Srednie oceny poziomu wiedzy respondentéw na temat elementéw organizacji procesu ksztatcenia

Zaktadanych efektow ksztatcenia 3,72
Programu studiéw | 3,78
Specjalnosci 3,64
Zaje¢ do wyboru 3,50
Procedur dot. zapewnienia jakosci ksztatcenia 3,32
Sylabusow 3,47
Punktéw ECTS 3,33
Systemoéw stypendialnych 3,46

Respondenci uwazajg, ze w zakresie organizacji procesu ksztatcenia, najwiekszg wiedze
posiadajg na temat programu studiéw (3,78) oraz zaktadanych efekty ksztatcenia (3,72). Najmniej
wiedzg natomiast, o procedurach dotyczgcych zapewnienia jakosci ksztatcenia (3,32) i punktach ECTS
(3,33).

Tabela 7. Srednie oceny poziomu wiedzy respondentéw na temat elementéw organizacji procesu ksztatcenia w podziale na

Wydziaty
Zakt: h P .
. @ ada,n ye Programu . , . Zajec¢ do rocedur dc_:t . Punktow Systemow
Wydziat efektow .y Specjalnosci zapewnienia Sylabuséw ;
. studiow wyboru . L . . ECTS stypendialnych
ksztatcenia jakosci ksztatcenia
Wydziat Artystyczny 3,03 2,69 2,91
Wydziat Biologii i 3,90 3,87 3,58 3,43 3,37 3,53 3,38 3,21
Biotechnologii
Wydziat Chemii 3,66 3,81 3,80 3,33 3,34 3,44 3,28 3,35
Wydziat 3,66 3,78 3,68 3,63 3,38 3,34 3,28 3,58
Ekonomiczny
Wydziat Filozofil i 3,74 3,96 3,61 3,74 3,26 3,61 3,40 3,51
Socjologii
Wdelai 3,75 3,71 3,66 3,41 3,23 3,58 3,33 3,44
Humanistyczny
Wydziat Matematyk, 3,56 3,47 3,51 3,22 3,14 3,18 3,00 3,40
Fizyki i Informatyki
Wydziat Nauk o Ziemi
i Gospodarki 3,58 3,63 3,40 3,38 3,32 3,33 3,35 3,68
Przestrzennej
Wydziat Pedagogiki 3,32 3,81 3,90 3,62 3,35 3,73 3,50 3,41
Psychologii
Woydziat Politologii 3,72 3,78 3,69 3,34 3,33 3,47 3,13 3,36
Wydziat Prawa i 3,83 3,91 3,50 3,77 3,47 3,57 3,54 3,56
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Administracji

Wydziat Zamiejscowy

w Putawach 3,55

3,83 3,72 2,72 2,86 2,72 3,48

3,55

Ogoétem 3,72 3,78 3,64 3,50 3,32 3,47 3,33

W kolejnym pytaniu, respondenci proszeni byli o ocene na pieciostopniowej skali odpowiedzi
poszczegdlnych elementéw procesu ksztatcenia. Podobnie jak w poprzednim pytaniu, do kazdej
odpowiedzi przyporzadkowana zostata wartos¢ liczbowa®.

Diagram 8. Srednie oceny poszczegdlnych elementéw procesu ksztatcenia

3,46

Rozktad zaje¢ w ciggu dnia

Rozktad zaje¢ w ciggu tygodnia

Rozktad przedmiotéw w roku akademickim
llos¢ zaje¢ do wyboru

Sposdb zapisdw na zajecia do wyboru
Terminy zapisOw na zajecia

Dobér prowadzacych do zajeé¢ wyktadowych

Dobdr prowadzacych do zajeé praktycznych...

Liczebnos¢ studentdw w grupach
Jasnos¢ kryteriow zaliczania zajeé
Przestrzeganie kryteridw zaliczania zajec

Punktualnos$¢ w rozpoczynaniu i koriczeniu zajeé

3,29
3,37
3,53
3,28
3,15
3,35
3,64
3,62

1 4,10

3,86
3,86

4,08

Biorgcy udziat w badaniu studenci, sposréd réznych elementdw procesu ksztatcenia najlepiej
postrzegaja liczebnos$¢ studentéw w grupach (4,10) oraz punktualno$¢ w rozpoczynaniu i koriczeniu
zajec (4,08), a najstabiej sposdb zapiséw na zajecia do wyboru (3,15).

Tabela 8. Srednie oceny poszczegdlnych elementéw procesu ksztatcenia w podziale na Wydziaty (czeéé 1)

Rozktad Rozktad zajec Rozktad vr s s , .. Terminy
. ., : . . llos¢ zajec Sposéb zapiséw na . .
Wydziat zajeC w w ciggu przedmiotéow w roku . . zapisOw na
. ; . .. do wyboru zajecia do wyboru ..
ciggu dnia tygodnia akademickim zajecia
Wydziat Artystyczny 3,25 3,47 3,28 2,50 3,06 3,09
V\(ydzml B|0|0fg|| i 3,53 3,62 3,60 3,53 3,48 3,57
Biotechnologii
Wydziat Chemii 3,44 3,39 3,51 3,34 3,23 3,54

e1- bardzo zle; 2 — zle; 3 —trudno powiedzie¢; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Wydziat Ekonomiczny 3,53 3,75 3,78 3,39 3,32 3,50
qu2|ai f|lozof|| i 3,67 3,67 3,81 3,40 3,37 3,61
Socjologii

Wydziat Humanistyczny 3,26 3,19 3,39 3,11 3,14 3,36
Wydziat Matematyk, 3,40 3,38 3,44 2,93 3,26 3,37
Fizyki i Informatyki

Wydziat Nauk o Ziemii 3,01 3,22 3,42 3,23 3,58 3,54
Gospodarki Przestrzennej

Wydziaf Pedagogiki 3,34 3,29 3,38 3,16 3,15 3,42
Psychologii

Woydziat Politologii 2,77 2,84 3,41 3,16 2,83 3,31
Wydziaf Prawa 3,30 3,50 3,58 3,66 2,83 2,95
Administracji

Wydziat Zamiejscowy w 2,55 2,59 3,52 2,48 2,90 3,07
Putawach

Ogdtem 3,29 3,37 3,53 3,28 3,15 3,35

Tabela 9. Srednie oceny poszczegdinych elementéw procesu ksztatcenia w podziale na Wydziaty (czeéé 2)

Dobor Dobor . aa Jasnosé . aa
Liczebnosc . Przestrzeganie Punktualnosé w
. prowadzacych | prowadzacych ) kryteriow .. .
Wydziat L, L, studentow w . . kryteriow rozpoczynaniu i
GRS golealss rupach ZlEERTE zaliczania zajec konczeniu zajeé
wyktadowych | praktycznych grup zajec Ie Je
Wydziat Artystyczny 3,25 3,25 3,81 3,72 3,69 3,75
Wydzlaf Blolo“gu i 3,75 4,03 4,23 3,84 3,84 4,22
Biotechnologii
Wydziat Chemii 3,79 3,81 4,11 3,89 3,90 4,33
Wydziat Ekonomiczny 3,58 3,64 4,08 3,92 3,94 4,23
qu2|a+ f|lozofu i 3,66 3,69 4,07 3,61 3,70 4,06
Socjologii
Wydziat Humanistyczny 3,56 3,55 4,22 3,83 3,88 4,16
Wydziat Matematyk, 3,69 3,67 4,22 3,73 3,32 4,08
Fizyki i Informatyki
Wydziat Na.uk o Ziemi i . 3,59 3,66 4,09 3,72 3,77 3,97
Gospodarki Przestrzennej
Wydziat P?dagog|k| i 3,59 3,56 3,95 4,01 3,96 4,12
Psychologii
Wydziat Politologii 3,69 3,58 4,03 3,85 3,79 4,08
Wydziat Prawai 3,77 3,56 4,08 3,38 3,36 3,39
Administracji
Wydziaf Zamiejscowy w 3,31 3,52 4,21 4,10 3,97 3,55
Putawach
Ogodtem 3,64 3,62 4,10 3,86 3,86 4,08
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Wplyw studentoéw na jakos¢ ksztatcenia

Drugi modut kwestionariusza dla studentdw Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci
Ksztatcenia, rozpoczynat sie pytaniami dotyczgcymi wptywu studentdw na jakos¢ ksztatcenia.

Diagram 9. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy studenci majg oni wptyw na jakos$¢ ksztatcenia w UMCS

Wydziat Artystyczny 21,9% 46,9% 31,3%
Wydziat Biologii i Biotechnologii | 32,5% 28,6% 39,0%
Wydziat Chemii [0 38/8%
Wydziat Ekonomiczny | 31,5% 34,9% 33,6%
Woydziat Filozofii i Socjologii | 42,9%
Wydziat Humanistyczny | 29,2% 36,6% 34,3%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 30,1% 41,1% 28,8%

Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 36,6% 39,8% 23,7%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 29,3% 37,4% 33,3%

Wydziat Politologii 31,1% 40,7% 28,1%

Woydziat Prawa i Administracji |
Wydziat Zamiejscowy w Putawach ] 17,2% 51,7% 31,0%
Ogdtem | 30,4% 37,9% 31,8%

Tak ®Nie ™ Trudno powiedzie¢

Opinie studentéw dotyczace tego, czy uwazajg, ze majg wptyw na jakosé ksztatcenia w UMCS
rozktadaja sie bardzo réwnomiernie. 30,4% twierdzi, ze studenci maja wptyw na jakos$¢ ksztatcenia,
prawie 38% uwaza, ze takie wptywu nie majg. Natomiast 31,8% badanych nie jest wstanie
ustosunkowac sie do tego pytania i wybrato odpowiedz ,trudno powiedziec¢”.

W kwestionariuszu, respondenci proszeni byli takze o ocene, na pieciostopniowej skali (1-
ocena najnizsza, 5 — ocena najwyzsza), na ile poszczegdlne aktywnosci studentéw majg wptyw na
jakos¢ ksztatcenia w UMCS.
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Diagram 10. Srednie oceny wptywu poszczegélnych aktywnosci studenckich, na jakos¢ ksztatcenia

Wypetnianie Ankiet Oceny Zajeé 2,97
Wypetnianie Ogdlnouniwersyteckiego Badania
. . 2,91
Jakosci Ksztatcenia
Praca w Samorzadzie Studentéw | 3,36
Praca w Wydziatowym Zespole ds. Jakosci
. 3,30
Ksztatcenia
Dziatalno$é w kole naukowym 3,18

Zdaniem studentdw najwiekszy wptyw na jakos¢ ksztatcenia w UMCS ma praca
w Samorzadzie Studentdéw (3,36) oraz praca w Wydziatowym Zespole ds. Jakosci Ksztatcenia (3,30).
Natomiast najmniejszy wptyw ma wypetnianie Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci Ksztatcenia
(2,91).

Tabela 10. Srednie oceny wptywu poszczegdinych aktywnosci studenckich na jakoé¢ ksztatcenia w podziale na Wydziaty

Praca w

. Wypei.nlanle Ogolnoun.lwersyt:ef:kle Pracaw - Wydziatowym Dziatalnoé w
Wydziat Ankiety Badanie Jakosci Samorzadzie Zespole ds. kole naukowym
Oceny Zajeé Ksztatcenia studentow Jakosci v
Ksztatcenia
Wydziat Artystyczny 2,66 2,50 3,31 3,16 3,19
Woydziat Biologii i Biotechnologii 3,04 2,87 3,48 3,38 3,49
Wydziat Chemii 3,21 3,11 3,43 3,28 3,15
Wydziat Ekonomiczny 3,07 2,98 3,50 3,46 3,22
Woydgziat Filozofii i Socjologii 3,21 3,26 3,60 3,44 3,20
Wydziat Humanistyczny 2,87 2,76 3,25 3,15 3,13
Wydziat Ma‘\tematykl, Fizyki i 266 260 3,08 315 338
Informatyki

Wydziat Nauk o Ziemi i

Gospodarki Przestrzennej 3,06 3,00 3,45 3,30 3,26
Woydziat Pedagogiki i Psychologii 3,14 3,08 3,42 3,48 3,11
Woydziat Politologii 2,93 2,90 3,15 3,15 2,97
Wydziat Prawa i Administracji 2,81 2,82 3,34 3,31 3,16
m:;j:'cﬁamiejswwy W 3,07 2,83 3,03 2,86 2,90
Ogodtem 2,97 2,91 3,36 3,30 3,18

W kwestionariuszu Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci Ksztatcenia, studenci mieli
okazje wskaza¢, w pytaniu otwartym, jakie ich dziatania mogtyby wptynac¢ na podniesienie jakosci
ksztatcenia w UMCS. Wsrdd ich propozycji znalazty sie:
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e aktywna dziatalnos¢ w kotach naukowych, organizacjach studenckich oraz
powotywanie do Zzycia nowych koét, ktérych tematyka odpowiadataby
zainteresowaniom studentéw;

e organizowanie konferencji naukowych oraz aktywne i bierne w nich uczestnictwo;

e udziat w wiekszej ilosci zaje¢ praktycznych, spotkania z ,praktykami” w danej
dziedzinie;

e uczestnictwo w réznego rodzaju warsztatach, szkoleniach oraz kursach;

e mozliwo$¢ postulowania wtasnych zmian i prowadzenia otwartej dyskusji
z wyktadowcami, wtadzami Uczelni/Wydziatéw na temat potrzeb studentow;

e indywidualne zaangazowanie studentéw podczas zaje¢ dydaktycznych;

e sumienny udziat w procesie ankietyzacji;

e informowanie o nierealizowaniu swoich obowigzkéw przez nauczycieli akademickich
(spdznienia, brak sylabuséw).

Opiekun roku

Kolejny obszar tematyczny zawarty w drugim module, kwestionariusza dla studentéw,
Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci Ksztatcenia, dotyczyt opiekuna roku. W pierwszym z pytan
respondenci odpowiadali, czy znajg swojego opiekuna roku.

Diagram 11. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy respondenci znaja swojego opiekuna roku

Wydziat Artystyczny ] 65,6%
Woydziat Biologii i Biotechnologii | 59,7%
Wydziat Chemii | 76,3%
Wydziat Ekonomiczny | 63,8%
Wydziat Filozofii i Socjologii | 97,1% )%
Wydziat Humanistyczny | 94,4% 6%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki | 74,0%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej | 92,4%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii | 90,5% 9,5%
Wydziat Politologii | 85,9% 14,1%
Wydziat Prawa i Administracji | 62,7%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach | 82,8% 17,2%
Ogotem | 77,8% 22,2%
Tak M Nie

Strona | 17



UNIWERSYTET MARII CURIE-SKLODOWSKIEJ W LUBLINIE

UMCS

*! ,E!‘ug‘ai!* Ogédlnouniwersyteckie Badanie Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2017/2018

Wiekszos¢ studentow (77,8%) deklaruje, ze zna swojego opiekuna roku.

W kolejnym pytaniu, badani studenci proszeni byli o okreslenie, z jakg czestotliwoscia
ich opiekun roku kontaktuje sie z nimi.

Tabela 11. Czestotliwos$¢ nawigzywania kontaktu ze studentami przez opiekuna roku w podziale na Wydziaty
1-2
wdeia' 12 e mieSiacu m“
semestrze
N 10 2 3 17

Wydziat Artystyczny

% 31,3% 6,3% 9,4% 53,1%
Wydziat Biologii i N 11 21 11 33
Biotechnologii % 14,5% 27,6% 14,5% 43,4%

N 24 26 15 15
Wydziat Chemii

% 30,0% 32,5% 18,8% 18, 8%

N 52 54 29 100
Wydziat Ekonomiczny

% 22,1% 23,0% 12,3% 42,6%

N 40 15 3 12
Wydziat Filozofii i Socjologii

% 57,1% 21,4% 4,3% 17,1%

N 102 64 19 31
Wydziat Humanistyczny

% 47,2% 29,6% 8,8% 14,4%
Wydziat Matematyki, Fizyki i N 17 29 8 19
Informatyki % 23,3% 39,7% 11,0% 26,0%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 37 20 12 24
GOSpOdarki Przestrzennej % 39 8% 21.5% 12.9% 25 8%
Wydziat Pedagogiki i N 45 53 23 24
Psychologii % 31,0% 36,6% 15,9% 16,6%

N 42 24 29 40
Wydziat Politologii

% 31,1% 17,8% 21,5% 29,6%
Wydziat Prawa i N 28 47 29 139
Administracji % 11,5% 19,3% 11,9% 57,2%
Wydziat Zamiejscowy w N 8 10 2 9
Putawach % 27,6% 34,5% 6,9% 31,0%

N 418 365 183 464
Ogodtem

% 29,2% 25,5% 12,8% 32,4%

Najwiecej respondentow deklaruje, ze opiekun roku w ogdle sie z nimi nie kontaktuje
(32,4%). Nieco ponad 29% twierdzi, ze opiekun kontaktuje sie z nimi 1-2 razy w miesigcu, a 25,5%
studentdw, ze robi to 1-2 razy w semestrze.
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Respondenci proszeni byli takze o ocene, na pieciostopniowej skali (1- ocena najnizsza,
5 - ocena najwyzsza), realizacji poszczegdlnych dziatan przez opiekuna roku.

Diagram 12. Srednie oceny poziomu realizacji poszczegdlnych dziatar przez opiekuna roku

Przekazuje informacje dotyczace procesu ksztatcenia 2,93
Przekazuje informacje dotyczace formalnosci zwigzanych z
. L 1 2,98
tokiem studiéw
Przekazuje aktualne informacje dotyczace wydarzen
) . . 2,66
wydziatowych/ ogdlnouczelnianych
Angazuje sie we wsparcie przy sktadaniu wnioskéw
) ) 2,46
stypendialnych (socjalnych, naukowych)
Pomaga w rozwigzaniu biezgcych problemdéw studentéw 2,90
Pomaga studentom w zapisach na specjalnosci i zajecia
2,62
dodatkowe
Zacheca do udziatu w badaniach jakosci ksztatcenia 2,60
Posredniczy w kontaktach miedzy studentami a wtadzami
. 2,79
Uniwersytetu
Pomaga studentom w podejmowaniu dodatkowych 257

aktywnosci

Badani studenci, stosunkowo nisko ocenili dziata realizowane przez opiekuna roku — zadne
z nich nie uzyskato oceny powyzej 3. Respondenci najlepiej ocenili przekazywanie przez opiekunéw
informacji dotyczacych formalnosci zwigzanych z tokiem studiéw (2,98), przekazywanie informacji
dotyczacych procesu ksztatcenia (2,93) oraz pomoc w rozwigzywaniu biezgcych problemoéw
studentdw (2,90), a najstabiej — angazowanie sie we wsparcie przy skfadaniu wnioskéw
stypendialnych (2,46).

Uczestnicy badania, mieli mozliwos¢ podzielenia sie swojg opinig na temat tego, kiedy
ich zdaniem, opiekun roku jest im potrzebny.

Tabela 12. Rozktad odpowiedzi na pytanie, kiedy respondentom potrzebny jest opiekun roku, w podziale na Wydziaty

. Tylko na 1-szym R c.)kres ARl Przez caty okres studiow — Woecale nie jest
Wydziat roku studiow podtrzymywanie systematycznego kontakt w razie potrzeb otrzebn
kontaktu ze studentami P Y P Y
N 2 14 5

11

Wydziat Artystyczny

% 6,3% 34,4% 43,8% 15,6%
Wydziat Biologii i N 10 25 35 7
Biotechnologii % 13,0% 32,5% 45,5% 9,1%

N 4 39 34 2
Wydziat Chemii

% 5,1% 49,4% 43,0% 2,5%

N 16 9% 93 31
Wydziat Ekonomiczny

% 6,8% 40,7% 39,4% 13,1%
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N 3 41 24 2
Woydziat Filozofii i Socjologii

% 4,3% 58,6% 34,3% 2,9%

N 9 101 98 7
Wydziat Humanistyczny

% 4,2% 47,0% 45,6% 3,3%
Wydziat Matematyki, Fizykii = N 6 25 35 6
Informatyki % 8,3% 34,7% 48,6% 8,3%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 6 41 37 9
Gospodarki Przestrzennej % 6,5% 44,1% 39,8% 9,7%
Wydziat Pedagogiki i N 8 71 64 3
Psychologii % 5,5% 48,6% 43,8% 2,1%

N 8 63 51 13
Woydziat Politologii

% 5,9% 46,7% 37,8% 9,6%
Wydziat Prawa i N 19 89 118 18
Administracji % 7,8% 36,5% 48,4% 7,4%
Wydziat Zamiejscowy w N 2 15 12 B
Putawach % 6,9% 51,7% 41,4% -

N 94 618 616 103
Ogotem

% 6,6% 43,2% 43,0% 7,2%

Zdecydowana wiekszos$¢ respondentdw uwaza, ze opiekun roku jest potrzebny przez caty

okres studidw. Przy czym 43,2% badanych twierdzi, ze kontakt powinien by¢ systematycznie

podtrzymywany przez caty rok, a 43,0% deklaruje, ze wystarczajgcy bytby kontakt ,,w razie potrzeby”.

W ostatnim pytaniu dotyczacym opiekuna roku, studenci proszeni byli o wskazanie, czego od

niego oczekujg. Respondenci byli w tej kwestii stosunkowo zgodni, a wsrdd ich gtéwnych oczekiwan

znalazty sie takie, jak:

systematyczny, dobry kontakt i organizacja spotkan;

zainteresowanie sprawami studenckimi oraz zaangazowanie w opieke nad
studentami;

dostepnos¢ — informowanie, kiedy i gdzie mozna sie z opiekunem spotkac;
informowanie z wyprzedzeniem o wszystkich sprawach zwigzanych z organizacjg
studiow oraz ttumaczenie niejasnych kwestii (realizacja praktyk, zapisy na
specjalizacje);
umiejetno$¢ udzielenia odpowiedzi na wszelkie pytania dotyczace kwestii
organizacyjnych, niejasnych dla studentéw;

podejmowanie dziatan bedgcych w interesie studentéw;

pomoc w razie potrzeby oraz wsparcie studentéw.
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Oferta dodatkowa i aktywnos¢ studentow

Nastepnym obszarem tematycznym, poruszanym w ramach drugiego modutu
kwestionariusza Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci Ksztatcenia, byta oferta dodatkowa i
aktywnos¢ studentéw. W ramach tego obszaru tematycznego, respondenci mogli wyrazi¢ swojg
opinie na temat rdéznych aspektéw dziatalnosci studenckiej oraz funkcjonowania Akademickiego
Centrum Kultury UMCS ,Chatka Zaka”, Biura Rozwoju Kompetencji i Zespotu ds. Obstugi Oséb
Niepetnosprawnych.

Akademickie Centrum Kultury UMCS , Chatka Zaka”

Niniejszy obszar tematyczny rozpoczynaty pytania dotyczgce Akademickiego Centrum Kultury
UMCS ,,Chatka Zaka”. W pierwszym z nich, respondenci proszeni byli o okreélenie, czy korzystaja z
oferty ACK’.

Tabela 13. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy respondenci korzystaja z oferty ACK UMCS ,,Chatka Zaka”

Wydziat Artystyczny 50,0% 50,0%

Wydziat Biologii i Biotechnologii 18,2% 81,8%

Wydziat Chemii |12,5% 87,5%
Wydziat Ekonomiczny 17,0% 83,0%
Wydziat Filozofii i Socjologii 27,1%
Wydziat Humanistyczny 26,7%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 24,7%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 18,3% 81,7%

Wydziat Pedagogiki i Psychologii 26,7%

Wydziat Politologii 37,0% 63,0%
Wydziat Prawa i Administracji 17,2% 82,8%
Wydziat Zamiejscowy w Putawach |6,9 93,1%

Ogotem 22,6%

Tak M Nie

Zdecydowana wiekszos$¢ studentéw (77,4%) deklaruje, ze nie korzysta z Akademickiego
Centrum Kultury UMCS ,,Chatka Zaka”.

7 Osoby, ktére udzielity odpowiedzi ,nie”, nie odpowiadaty na dalsze pytania dotyczaca tej jednostki.
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Respondenci, ktérzy zadeklarowali, ze korzystajg z ACK UMCS, proszeni byli o okreslenie, jak
czesto to robia.

Tabela 14. Rozktad odpowiedzi na pytanie, jak czesto respondenci korzystajg z oferty ACK UMCS ,,Chatka Zaka”, w podziale
na Wydziaty

. . . . .. . Rzadziej niz raz
W t Kilk t Kilk Kilk t
ydzia ilka razy w tygodniu ilka razy w miesigcu ilka razy w semestrze S —
N - 3 11 2

Wydziat Artystyczny (N=16)

% - 18,8% 68,8% 12,5%
Wydziat Biologii i N B 1 6 7
Biotechnologii (N=14) % _ 7,1% 42,9% 50,0%

N 2 3 4
Wydziat Chemii (N=10)

% 22,2% 33,3% 44,4%

N 3 11 19 9
Wydziat Ekonomiczny (N=41)

% 7,1% 26,2% 45,2% 21,4%
Wydziat Filozofii i Socjologii | N 2 7 7 3
(N=19) % 10,5% 36,8% 36,8% 15,8%
Wydziat Humanistyczny N 5 7 31 15
(N=58) % 8,6% 12,1% 53,4% 25,9%
Wydziat Matematyki, Fizyki i N 3 4 7 4
Informatyki (N=18) % 16,7% 22,2% 38,9% 22,2%
Wydziat Nauk o Ziemi i N - 2 12 3
Gospodarki Przestrzennej
(N=17) % - 11,8% 70,6% 17,6%
Wydziat Pedagogiki i N 5 6 23 5
Psychologii (N=39) % 12,8% 15,4% 59,0% 12,8%

N 10 15 17 7
Woydziat Politologii (N=50)

% 20,4% 30,6% 34,7% 14,3%
Wydziat Prawa i N 3 11 21 7
Administracji (N=42) % 7,1% 26,2% 50,0% 16,7%
Wydziat Zamiejscowy w N 1 1 ) )
Putawach (N=2) % 50’0% 50[0% _ _

N 34 71 158 62
Ogdtem (N=326)

% 10,5% 21,8% 48,6% 19,1%

Prawie 49% studentdéw korzysta z oferty ACK UMCS ,Chatka Zaka” kilka razy w semestrze.
Niecate 22% korzysta kilka razy w miesigcu, natomiast nieco ponad 19% robi to rzadziej niz raz w
semestrze. Jedynie 10,5% badanych deklaruje, ze z oferty korzysta kilka razy w tygodniu.
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W kolejnym pytaniu respondenci proszeni byli o ocene atrakcyjnosci oferty ACK UMCS
,Chatka Zaka”, na pieciostopniowej skali odpowiedzi. Do kazdej odpowiedzi przyporzadkowano
wartosé liczbowa®, dzieki czemu mozliwe byto obliczenie érednich ocen ogétem oraz w podziale na
Wydziaty.

Diagram 13. Srednie oceny atrakcyjnosci oferty ACK UMCS ,,Chatka Zaka”, w podziale na Wydziaty

Wydziat Artystyczny 3,94
Woydziat Biologii i Biotechnologii 4,00
Wydziat Chemii 4,30
Wydziat Ekonomiczny 4,10
Woydziat Filozofii i Socjologii 4,21
Wydziat Humanistyczny 4,17
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 4,28
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 4,06
Woydziat Pedagogiki i Psychologii 4,15
Wydziat Politologii 4,31
Wydziat Prawa i Administracji 4,43
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 4,50
Ogotem 4,20

Studenci korzystajacy z oferty Akademickiego Centrum Kultury UMCS ,,Chatka Zaka” dobrze
oceniajg jej atrakcyjnosc (4,20).

W nastepnym pytaniu respondenci proszeni byli o ocene, na pieciostopniowej skali,
infrastruktury ACK UMCS ,Chatka Zaka”. Podobnie, jak w pytaniu poprzednim, odpowiedziom
przyporzadkowano wartosci liczbowe i obliczono srednie oceny infrastruktury ogdtem
oraz w podziale na Wydziaty.

® 1 —bardzo zle; 2 — ile; 3- przecietnie; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Diagram 14. Srednie oceny infrastruktury ACK UMCS ,,Chatka Zaka”, w podziale na Wydziaty

Wydziat Artystyczny 3,88
Woydziat Biologii i Biotechnologii 4,07
Wydziat Chemii 4,33
Wydziat Ekonomiczny 4,02
Woydziat Filozofii i Socjologii 4,11
Wydziat Humanistyczny 3,98
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 3,94
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 3,88
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 4,03
Wydziat Politologii 3,94
Wydziat Prawa i Administracji 4,14
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 4,50
Ogotem 4,02

Infrastrukture ACK UMCS ,,Chatka Zaka” studenci oceniajg, jako dobrg (4,02).

Studenci mieli takze mozliwos¢ podzielenia sie swojg opinig na temat funkcjonowania
Akademickiego Centrum Kultury UMCS ,Chatka Zaka”. W swoich komentarzach podkreslali
atrakcyjnosci oferty oraz fakt, ze znajduje sie w niej wiele ciekawych i bezptatnych wydarzen.
Ponadto samo miejsce, jakie stanowi ACK jest uznawane przez studentow za ,fajne”. Respondenci w
swoich wypowiedziach wskazali takie elementy, nad ktédrymi warto bytoby popracowac.
Mianowicie - promowanie realizowanych dziatan na wiekszg skale, umozliwienie organizacji
oddolnych inicjatyw studenckich (w ramach koét naukowych) w wolnych salach oraz renowacja sali
widowiskowe;j.
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Dodatkowa dzialalnosc¢ studencka

W kwestionariuszu, respondenci mieli takze mozliwos$¢ ocenienia poszczegdlnych aspektéw
dziatalnosci studenckiej. Ze wzgledu na fakt, iz nie z kazdym, z wymienionych ponizej aspektéw
studenckiej dziatalnosci ankietowani musieli mie¢ doswiadczenia — do kazdego z nich, mozliwe byto
udzielenie odpowiedzi ,,nie mam zdania”.

Tabela 15. Rozktad ocen poszczegdlnych aspektdéw dziatalnosci studenckiej

Bardzo zle Przecigtnie Dobrze LI 12 [
dobrze zdania
tatwosé przystapienia do kot N 23 32 232 466 392 282

naukowych % 1,6% 2,2% 16, 3% 32,7% 27,5% 19,8%

N 15 62 300 478 250 319
Aktywnos¢ kot naukowych

% 1,1% 4,4% 21,1% 33,6% 17,6% 22,4%
Mozliwos¢ wspotpracy z innymi N 15 59 272 386 166 527
kotami naukowymi UMCS % 1,1% 4,1% 19,1% 27,1% 11,6% 37,0%
Mozliwos¢ wspotpracy z kotami N 34 82 276 265 88 679
naukowymi Z innych Uniwersytetéw % 2 4% 58% 19.4% 18.6% 6.2% 47.7%
Zaangazowanie opiekunéw két N 12 58 210 395 225 523
naukowych % 0,8% 41% 14,8% 27,8% 15, 8% 36,8%

N 33 65 260 425 155 486
Sposdéb powotywania samorzadu

% 2,3% 4,6% 18,3% 29,8% 10,9% 34,1%

N 21 61 270 492 219 362
Dziatalno$¢ samorzadu

% 1,5% 4,3% 18,9% 34,5% 15,4% 25,4%

N 37 92 277 374 132 510
Finansowanie inicjatyw studenckich

% 2,6% 6,5% 19,5% 26,3% 9,3% 35,9%
Przystepnos¢ procedur N 82 97 322 340 103 479
administracyjnych % 5,8% 6,8% 22,6% 23,9% 7,2% 33,7%

Respondenci najlepiej oceniajg dziatalnos¢ studencky zwigzang z fatwoscig przystgpienia
do két naukowych (32,70% odpowiedzi ,dobrze” i 27,50% odpowiedzi ,bardzo dobrze”)
oraz aktywnos¢ kot naukowych (33,60% odpowiedzi ,dobrze” i 17,60% odpowiedzi ,,bardzo dobrze”).
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Biuro Rozwoju Kompetencji

Kolejne pytania, w obszarze tematycznym dotyczagcym oferty dodatkowej i aktywnosci
studentéw, odnosity sie do funkcjonowania Biura Rozwoju Kompetencji. Na wstepie respondenci
pytani byli, czy styszeli o dziatalnosci Biura Rozwoju Kompetencji®.

Diagram 15. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy respondenci styszeli o dziatalnosci Biura Rozwoju Kompetencji

Wydziat Artystyczny - (725,0% [ A

Wydziat Biologii i Biotechnologii m
Wydziat Chemii 37,5%

Wydziat Ekonomiczny 38,1%

Wydziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Humanistyczny

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki m
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej m
Wydziat Pedagogiki i Psychologii m
Wydziat Politologii 35,8%

L 621%

Wydziat Prawa i Administracji 37,9% 62,1%

Wydziat Zamiejscowy w Putawach 17,2% 82,8%
Ogédtem 33,4% 66,6%

Tak M Nie

O dziatalnosci Biura Rozwoju Kompetencji styszato nieco ponad 33% respondentow.

W kolejnym pytaniu studenci proszeni byli o wskazanie, skad czerpig wiedze na temat
dziatalnosci Biura Rozwoju Kompetencji.

? Osoby, ktére udzielity odpowiedzi ,nie”, nie odpowiadaty na dalsze pytania dotyczaca tej jednostki.
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Diagram 16. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie, skad respondenci czerpig wiedze na temat dziatalnosci Biura
Rozwoju Kompetencji

z aktualnosci na stonie internetowej Uniwersytetu Marie

Curie-Sktodowskiej £ 40,1%
ze strony internetowej Biura Rozwoju Kompetencji 14,6%
z Facebooka 19,8%
z plakatéw, ulotek 17,3%
inne 8,1%

Najwiecej studentéw, jako zrédto wiedzy o dziatalnosci Biura Rozwoju Kompetencji wskazata
aktualnosci na stronie internetowej Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej (40,1%). Respondenci,
ktorzy zaznaczyli, jako Zrédto wiedzy o dziatalnosci Biura odpowiedz? ,inne” (8,1%) w komentarzu
dookreslili, ze wiedze czerpig od znajomych, z zaje¢ oraz od pracownikow UMCS (wyktadowcéw,
opiekunow).

W kolejnym pytaniu respondenci proszeni byli o ocene, na pieciostopniowej skali odpowiedszi,
atrakcyjnosci oferty Biura Rozwoju Kompetencji. Do kazdej odpowiedzi przyporzadkowano wartos¢

liczbowa™, dzieki czemu mozliwe byto obliczenie $rednich ocen ogétem oraz w podziale na Wydziaty.

Diagram 17. Srednie oceny atrakcyjnosci oferty Biura Rozwoju Kompetencji, w podziale na Wydziaty oraz ogétem

Wydziat Artystyczny 3,38
Wydziat Biologii i Biotechnologii 3,65
Wydziat Chemii 3,48
Wydziat Ekonomiczny 3,61
Wydziat Filozofii i Socjologii 3,81
Wydziat Humanistyczny 3,50
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 3,59
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 3,46
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 3,55
Wydziat Politologii 3,54
Wydziat Prawa i Administracji 3,51
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 3,60
Ogotem 3,56

%1 _bardzo zle; 2 — zle; 3- przecietnie; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Zdaniem respondentdw atrakcyjno$¢ oferty Biura Rozwoju Kompetencji jest przecietna
(3,56).

Nastepnie respondenci odpowiadali na pytanie, jak czesto korzystajg z oferty Biura Rozwoju
Kompetencji'.

Tabela 16. Rozktad odpowiedzi na pytanie, jak czesto respondenci korzystajg z Biura Rozwoju Kompetencji, w podziale na
Wydziaty

Wydziat Kilka razY w Kllk.a r.azy w Kilka razy w Rzadzlej Tl ErEED
tygodniu miesigcu semestrze
N - 1 - 2 5

Wydziat Artystyczny (N=8)

% - 12,5% - 25,0% 62,5%
Wydziat Biologii i N B B 1 4 12
Biotechnologii (N=17) % _ _ 5,9% 23,5% 70,6%

N 2 1 1 9 17
Wydziat Chemii (N=30)

% 6,7% 3,3% 3,3% 30,0% 56,7%

N 2 2 9 19 59
Wydziat Ekonomiczny (N=91)

% 2,2% 2,2% 9,9% 20,9% 64,8%
Wydziat Filozofii i Socjologii N - 1 3 5 23
(N=33) % - 3,1% 9,4% 15,6% 71,9%
Wydziat Humanistyczny N B B 1 18 51
(N=70) % - - 1,4% 25,7% 72,9%
Wydziat Matematyki, Fizykii =~ N - - - 3 14
Informatyki (N=17) % _ _ _ 17,6% 82,4%
Wydziat Nauk o Ziemi i N - - 4 3 19
Gospodarki Przestrzennej
(N=27) % - - 15,4% 11,5% 73,1%
Wydziat Pedagogiki i N B B 2 8 30
PSyChOlOgii (N=40) % _ _ 5[0% 20'0% 75'0%

N - 3 8 8 29
Woydziat Politologii (N=48)

% - 6,3% 16,7% 16,7% 60,4%
Wydziat Prawa i N 1 1 6 16 68
Administracji (N=92) % 1,1% 1,1% 6,5% 17,4% 73,9%
Wydziat Zamiejscowy w N B B B 1 4
Putawach (N=5) % _ _ _ 20[0% 80,0%

N 5 9 35 96 332
Ogdtem (N=479)

% 1,0% 1,9% 7,3% 20,1% 69,6%

" Osoby, ktére udzielity odpowiedzi , nie korzystam”, nie odpowiadaty na dalsze pytania dotyczaca tej jednostki.
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Wiekszos$¢ respondentéw deklaruje, ze nie korzysta z oferty Biura Rozwoju Kompetencji
(69,6%). Nieco ponad 7% badanych korzysta z oferty kilka razy w semestrze, natomiast 20,1% robi to
rzadziej.

Studenci, ktérzy korzystajag z Biura Rozwoju Kompetencji, proszeni byli o ocene,
na pieciostopniowej skali (1- ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza), poszczegdlnych dziatan przez nie
realizowanych. Ze wzgledu na fakt, iz z nie kazdym rodzajem dziatan respondenci musieli miec¢
doswiadczenia, przy kazdym z nich mozliwe byto udzielenie odpowiedzi - ,nie korzystatem/am”, ktora
nie byta wliczana do oceny.

Diagram 18. Srednie oceny poszczegdlnych dziatan realizowanych przez Biuro Rozwoju Kompetencji

poradnictwo edukacyjne, zawodowe i

. 3,71
psychologiczne
szkolenia i warsztaty rozwijajace kompetencje 387
spoteczne i zawodowe : >
programy edukacyjne w zakresie przedsiebiorczosci 3,81
posrednictwo pracy i stazy 3,69
organizacja praktyk poza tokiem studiow 3,52

Najlepiej ocenianymi przez studentéw dziataniami, realizowanymi przez Biuro Rozwoju
Kompetencji sg szkolenia i warsztaty rozwijajgce kompetencje spoteczne i zawodowe (3,87)
oraz programy edukacyjne w zakresie przedsiebiorczosci (3,81).

W kolejnym pytaniu, respondenci proszeni byli o okreslenie, czy godziny przyje¢ w Biurze
Rozwoju Kompetencji sg dla nich dogodne.

Tabela 17. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy godziny przyje¢ w Biurze Rozwoju Kompetencji s dla respondentéow
dogodne, w podziale na Wydziaty

Wydziat LR Raczej tak Raczej nie Zdecyd_o wanie Nie mam zdania
tak nie
N - - - - 3

Wydziat Artystyczny (N=3)

% - - - - 100,0%
Wydziat Biologii i N 1 2 B B 2
Biotechnologii (N=5) % 20,0% 40,0% _ _ 40,0%

N 1 6 2 1 2
Wydziat Chemii (N=13)

% 8,3% 50,0% 16,7% 8,3% 16,7%

N 2 17 1 - 12
Wydziat Ekonomiczny (N=32)

% 6,3% 53,1% 3,1% - 37,5%
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Woydziat Filozofii i Socjologii N 1 4 B B 4
(N=10) % 11,1% 44,4% - - 44,4%
Wydziat Humanistyczny N 1 7 1 B 10
(N=19) % 5,3% 36,8% 5,3% - 52,6%
Wydziat Matematyki, Fizykii = N - 2 - - 1
Informatyki (N:3) % _ 66,7% _ _ 33,3%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 1 3 1 2 1
Gospodarki Przestrzennej
(N=8) % 14,3% 42,9% 14,3% 28,6% 14,3%
Wydziat Pedagogiki i N B 3 1 B 6
Psychologii (N=10) % - 30,0% 10,0% - 60,0%

N - 7 1 1 9
Woydziat Politologii (N=19)

% - 38,9% 5,6% 5,6% 50,0%
Wydziat Prawa i N B 11 2 B 10
Administracji (N=24) % _ 47,8% 8,7% _ 43,5%
Wydziat Zamiejscowy w N B 1 B B B
Putawach (N=1) % - 100,0% - - -

N 7 63 9 2 61
Ogotem (N=)

% 4,9% 44,4% 6,3% 1,4% 43,0%

Godziny przyje¢ w Biurze Rozwoju Kompetencji, dla wiekszosci respondentéw sg dogodne
(4,9% odpowiedzi ,,zdecydowanie tak”, 44,4% odpowiedzi ,raczej tak”). Natomiast, az 43% badanych

nie potrafito ustosunkowac sie do tej kwestii.

W ostatnim pytaniu dotyczagcym Biura Rozwoju Kompetencji, ankietowani oceniali,

na pieciostopniowej skali (1- ocena najnizsza, 5 - ocena najwyisza), poszczegdlne aspekty jego

funkcjonowania.

Diagram 19. Srednie oceny poszczegdlnych aspektéw funkcjonowania Biura Rozwoju Kompetenc;ji

Stosunek pracownikéw do studentéw (traktowanie
studentdw z szacunkiem, mito i taktownie)

4,11

Mozliwosé uzyskania potrzebnych informacji _ 4,01

Gotowos¢ pracownikéw do pomocy ( pracownicy — 405

nie wprowadzajg w btgd studentéw)
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Studenci, korzystajacy z Biura Rozwoju Kompetencji, wszystkie aspekty jego funkcjonowania
ocenili dobrze (powyzej 4,05), przy czym najlepiej postrzegany jest stosunek pracownikéw
do studentéw - traktowanie studentéw z szacunkiem, mito i taktownie ( 4,11).

Zesp6t ds. Obstugi Oséb Niepelnosprawnych

Ostatnia pula pytan, z obszaru tematycznego dotyczgcego oferty dodatkowej i aktywnosci
studentédw, odnosita sie do funkcjonowania Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych. Na
wstepie respondenci pytani byli, czy styszeli o dziatalnosci Zespotu™.

Diagram 20. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy respondenci styszeli o dziatalnosci Zespotu ds. Obstugi Oséb
Niepetnosprawnych

Wydziat Artystyczny 31% 69%
Wydziat Biologii i Biotechnologii 20% 80%

Wydziat Chemii 25%

Wydziat Ekonomiczny 21%

Woydziat Filozofii i Socjologii 33% 67%

Wydziat Humanistyczny 30%

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 15% 85%

Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 17% 83%

Wydziat Pedagogiki i Psychologii 30%

Woydziat Politologii 29%

Wydziat Prawa i Administracji 20% 80%

Wydziat Zamiejscowy w Putawach 34% 66%

Ogétem 25%

Tak M Nie

O dziatalnosci Zespotu ds. Obstugi Osdéb Niepetnosprawnych styszata % badanych
respondentow.

Nastepnie studenci proszeni byli o wskazanie, skad czerpig wiedze na temat dziatalnosci
Zespotu ds. Obstugi Osdb Niepetnosprawnych.

© Osoby, ktére udzielity odpowiedzi ,nie”, nie odpowiadaty na dalsze pytania dotyczaca tej jednostki.
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Diagram 21. Rozktad procentowy odpowiedzi na pytanie, skad respondenci czerpig wiedze na temat dziatalnosci Zespotu ds.
Obstugi Oséb Niepetnosprawnych
z aktualnosci na stonie internetowej Uniwersytetu

0,
Marie Curie-Sktodowskiej - 23,9%

ze strony internetwe] Zespotu ds. Obstugi Oséb o
Niepetnosprawnych - 8,9%

z plakatéw, ulotek _ 27,1%

inne F 10,1%

Najczesciej wskazywanym, przez studentéw, Zrédtem wiedzy o dziatalnosci Zespotu ds.

Obstugi Oséb Niepetnosprawnych sg aktualnosci na stronie internetowej Uniwersytetu Marii Curie-
Sktodowskiej (53,9%). Jako ,inne” zrédta wiedzy respondenci podali miedzy innymi — bezposrednie
zZespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych, od innych studentéw, wyktadowcéw
oraz od znajomych.

W kolejnym pytaniu respondenci proszeni byli o ocene, na pieciostopniowej skali odpowiedzi,
atrakcyjnosci oferty Zespotu ds. Obstugi Osdb Niepetnosprawnych. Do kazdej odpowiedzi
przyporzadkowano wartosé liczbowa™, dzieki czemu mozliwe byto obliczenie $rednich ocen ogétem
oraz w podziale na Wydziaty.

Diagram 22. Srednie oceny atrakcyjnosci oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych, w podziale na Wydziaty oraz

ogdtem
Wydziat Artystyczny 3,88
Wydziat Biologii i Biotechnologii 4,07
Wydziat Chemii 3,67
Wydziat Ekonomiczny 3,96
Wydziat Filozofii i Socjologii 4,05
Wydziat Humanistyczny 3,92
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 4,09
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 3,80
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 3,70
Wydziat Politologii 3,97
Wydziat Prawa i Administracji 3,96
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 3,91
Ogotem 3,91

3 1 —bardzo Zle; 2 — zle; 3- przecietnie; 4 — dobrze; 5 — bardzo dobrze.
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Biorgcy udziat w badaniu studenci postrzegajg atrakcyjnosé oferty Zespotu ds. Obstugi Osdb
Niepetnosprawnych, jako dobrg (3,91).

Nastepnie respondenci odpowiadali na pytanie, jak czesto korzystajg z oferty Zespotu ds.
Obstugi Oséb Niepetnosprawnych ™.

Tabela 18. Rozktad odpowiedzi na pytanie, jak czesto respondenci korzystajg z oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb
Niepetnosprawnych, w podziale na Wydziaty

Wydziat Kilka razY w Kllk.a r.azy w Kilka razy w FelEm T
tygodniu miesigcu semestrze
N - - - - 10

Wydziat Artystyczny (N=10)

% - - - - 100,0%
Wydziat Biologii i N B B B B 14
Biotechnologii (N=15) % _ - - - 100,0%

N 1 - - 1 18
Wydziat Chemii (N=20)

% 5,0% - - 5,0% 90,0%

N 1 1 - 3 45
Woydziat Ekonomiczny (N=50)

% 2,0% 2,0% - 6,0% 90,0%
Wydziat Filozofii i Socjologii | N - 1 - 1 21
(N=23) % - 4,3% - 4,3% 91,3%
Wydziat Humanistyczny N B B 2 2 61
(N=65) % - - 3,1% 3,1% 93,8%
Wydziat Matematyki, Fizyki i N B 1 2 2 6
Informatyki (N=11) % - 9,1% 18,2% 18,2% 54,5%
Wydziat Nauk o Ziemi i N - - 1 1 13
Gospodarki Przestrzennej
(N=16) % - - 6,7% 6,7% 86,7%
Wydziat Pedagogiki i N B B 1 4 39
Psychologii (N=44) % _ _ 2,3% 9,1% 88,6%

N - - - 1 38
Woydziat Politologii (N=38)

% - - - 2,6% 97,4%
Wydziat Prawa i N 3 B B 3 45
Administracji (N=49) % 5,9% _ _ 5,9% 88,2%
Wydziat Zamiejscowy w N B B 2 B 9
Putawach (N=10) % _ _ 18,2% _ 81,8%

N 5 3 8 18 319
Ogdtem (N=353)

% 1,4% 0,8% 2,3% 5,1% 90,4%

" Osoby, ktdre udzielity odpowiedzi ,nie korzystam”, nie odpowiadaty na dalsze pytania dotyczaca tej jednostki.
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Zdecydowana wiekszos¢ respondentow (90,4%) nie korzysta z oferty Zespotu ds. Obstugi
Osbb Niepetnosprawnych. Nieco ponad 2% badanych korzysta z niej kilka razy w semestrze, a 5,1%
rzadziej.

Studenci, ktérzy korzystajg z oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych, proszeni
byli o ocene, na pieciostopniowej skali (1- ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza), poszczegdlnych
dziatan przez nie realizowanych. Ze wzgledu na fakt, iz z nie kazdym rodzajem dziatan respondenci
musieli mie¢ doswiadczenia, przy kazdym z nich mozliwe byto udzielenie odpowiedzi - ,nie
korzystatem/am”, ktéra nie wliczata sie do oceny.

Diagram 23. Srednie oceny poszczegdlnych dziatan realizowanych przez Zespét ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych

poradnictwo edukacyjne i psychologiczne 4,07

szkolenia i warsztaty rozwijajgce kompetencje

. 4,06
spoteczne i zawodowe

wsparcie w postaci bezptatnego transportu

pomoc asystenta 4,45
mozliwos¢ wypozyczenia sprzetu 1 4,50
lektoraty z jezyka angielskiego
wsparcie w zakresie aktywnosci sportowej 4,18

wyjazdy dydaktyczne

Osoby korzystajace z oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych najlepiej oceniajg
takie dziatania Zespotu, jak — wypozyczanie sprzetu (4,50) oraz pomoc asystenta (4,45). Najnizej
oceniajg natomiast wyjazdy dydaktyczne (3,70), lektoraty z jezyka angielskiego (3,73) oraz wsparcie w
postaci bezptatnego transportu (3,75).

W kolejnym pytaniu, respondenci proszeni byli o okreslenie, czy godziny przyje¢ Zespotu
ds. Obstugi Osdb Niepetnosprawnych sg dla nich dogodne.
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Tabela 19. Rozktad odpowiedzi na pytanie, czy godziny przyje¢ Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych sg dla
respondentéw dogodne, w podziale na Wydziaty

Zdecyd i Zdecyd i
WYd ziat

N
Wydziat Artystyczny (N=0)

% - - - - -
Wydziat Biologii i N - - - - -
Biotechnologii (N=0) % _ - R - -

N - 1 - - -
Wydziat Chemii (N=2)

% - 100,0% - - -

N - 2 1 - 2
Wydziat Ekonomiczny (N=5)

% - 40,0% 20,0 - 40,0%
Woydgziat Filozofii i Socjologii N B 2 B B B
(N=2) % - 100,0% - - -
Wydziat Humanistyczny N B 3 B B 1
(N=4) % - 75,0% - - 25,0%
Wydziat Matematyki, Fizyki i N 2 3 B B B
Informatyki (N=5) % 40,0% 60,0% _ _ _
Wydziat Nauk o Ziemi i N - - - - 2
Gospodarki Przestrzennej
(N=2) % - - - - 100,0%
Wydziat Pedagogiki i N B 2 B B 3
PSyChOlOgii (N=5) % _ 40’0% _ _ 60,0%

N - - - - -
Woydziat Politologii (N=1)

% - - - - -
Wydziat Prawa i N 1 2 B B 2
Administracji (N=6) % 20,0% 40,0% _ _ 40,0%
Wydziat Zamiejscowy w N B 1 B B B
Putawach (N=2) % _ 100,0% _ _ _

N 3 16 1 - 10
Ogdtem (N=34)

% 10,0% 53,3% 3,3% - 33,3%

Wiekszos¢ respondentéw  korzystajagcych z oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb
Niepetnosprawnych zadeklarowata, ze godziny przyje¢ Zespotu sg dla nich dogodne (10,0%
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odpowiedzi ,zdecydowanie tak”, 53,3% odpowiedzi ,raczej tak”). Prawie A badanych nie
ustosunkowata sie do tej kwestii.

W ostatnim pytaniu dotyczgcym Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych, ankietowani
oceniali, na pieciostopniowej skali (1- ocena najnizsza, 5 - ocena najwyzsza), poszczegdlne aspekty
jego funkcjonowania.

Diagram 24. Srednie oceny poszczegdlnych aspektéw funkcjonowania Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych

Stosunek pracownikéw do studentéw (traktowanie

studentdw z szacunkiem, mito i taktownie) 4,24

Mozliwos¢ uzyskania potrzebnych informacji _ 4,21

Gotowos¢ pracownikow do pomocy ( pracownicy
. . . 4,21
nie wprowadzajg w btad studentow)

Studenci, korzystajgcy z oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych, wszystkie

aspekty jego funkcjonowania ocenili dobrze (powyzej 4,21), przy czym najwyzsza ocene uzyskat -
stosunek pracownikéw do studentéw - traktowanie studentéw z szacunkiem, mito i taktownie ( 4,24).

Realizacja programu studiow

W trzecim module, kwestionariusza dla studentéw Ogdlnouniwersyteckiego Badania Jakosci
Ksztatcenia, znalazty sie pytania dedykowane studentom bedgcym na ostatnim roku studiéw — 3 roku
studidw | stopnia, 2 roku studiéw Il stopnia oraz 5 roku studidw jednolitych magisterskich.

Realizacja efektow ksztalcenia

Badani studenci ostatniego roku proszeni byli o ocene, na czterostopniowej skali odpowiedzi,
zaktadanych efektow ksztatcenia na swoim kierunku, w zakresie wiedzy, umiejetnosci oraz
kompetencji spotecznych. Kazdej z odpowiedzi przyporzadkowana zostata warto$¢ liczbowa®, dzieki
czemu mozliwe byto obliczenie sredniej oceny zaréwno dla catego Uniwersytetu, jak i poszczegdlnych
Wydziatéw.

By stabo; 2 — $rednio; 3 — dobrze; 4 — bardzo dobrze.
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Diagram 25. Srednie oceny poziomu realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia w zakresie wiedzy, w podziale na Wydziaty

Wydziat Artystyczny 2,57
Wydziat Biologii i Biotechnologii 2,72
Wydziat Chemii 2,75
Wydziat Ekonomiczny 2,47
Woydziat Filozofii i Socjologii 2,77
Wydziat Humanistyczny 3,03
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 3,00
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 2,62
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 2,62
Wydziat Politologii 2,59
Wydziat Prawa i Administracji 2,85
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 2,60
Ogotem 2,74

Respondenci ocenili realizacje zaktadanych efektédw ksztatcenia, w zakresie wiedzy, na 2,74.
Najwyzej efekty te ocenione zostaty przez studentéw z Wydziatu Humanistycznego (3,03) oraz
Wydziatu Matematyki, Fizyki i Informatyki (3,00), a najnizej na Wydziale Ekonomicznym (2,47).

Diagram 26. Srednie oceny poziomu realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia w zakresie umiejetnoéci, w podziale na

Wydziaty
Wydziat Artystyczny 2,71
Wydziat Biologii i Biotechnologii 2,50
Wydziat Chemii 2,81
Wydziat Ekonomiczny 2,14
Woydziat Filozofii i Socjologii 2,31
Wydziat Humanistyczny 2,83
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 2,80
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 2,48
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 2,35
Wydziat Politologii 2,23
Wydziat Prawa i Administracji 2,34
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 2,33
Ogotem 2,45
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Realizacje zaktadanych efektow ksztatcenia, w zakresie umiejetnosci studenci ocenili na 2,45.
Najwyzej efekty te ocenione zostaty przez studentéw z Wydziatu Humanistycznego (2,83), Wydziatu
Chemii (2,81) oraz Wydziatu Matematyki, Fizyki i Informatyki (2,80), a najnizej na Wydziale
Ekonomicznym (2,14).

Diagram 27. Srednie oceny poziomu realizacji zaktadanych efektéw ksztatcenia w zakresie kompetencji spotecznych, w
podziale na Wydziaty

Wydziat Artystyczny 2,29
Woydziat Biologii i Biotechnologii 2,22
Wydziat Chemii 2,63
Wydziat Ekonomiczny 2,39
Wydziat Filozofii i Socjologii 2,85
Wydziat Humanistyczny 2,93
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 2,73
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 2,57
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 2,70
Woydziat Politologii 2,51
Wydziat Prawa i Administracji 2,66
Wydziat Zamiejscowy w Putawach 2,20
Ogotem 2,62

Respondenci ocenili realizacje zaktadanych efektdw ksztatcenia, w zakresie kompetencji
spotecznych na 2,62. Najwyzej efekty te ocenione zostaly przez studentéw z Wydziatu
Humanistycznego (2,93) oraz Wydziatu Filozofii i Socjologii (2,85), a najnizej na Wydziale
Zamiejscowym w Putawach (2,20) oraz na Wydziale Biologii i Biotechnologii (2,22).

Analizujgc dane uzyskane na podstawie trzech powyiszych pytan, mozna stwierdzié, ze
najlepiej ocenianymi przez studentéw ostatniego roku, sg efekty ksztatcenia w zakresie wiedzy (2,74),
natomiast najstabiej efekty w zakresie umiejetnosci (2,45).

Ocena programu studiow

W kolejnym pytaniu kwestionariusza studenci proszeni byli o ocene konstrukcji programow
studidw. Uzyta zostata tu skala nominalna, w ramach, ktdrej badani mogli wybraé jedng z czterech
odpowiedzi (za duza ilo$¢; odpowiednia ilo$¢; za mata ilo$¢; nie mam zdania).
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Diagram 28. Rozktad odpowiedzi dotyczgcych oceny konstrukcji programoéw studiow
N 25 144 177 35

Zajecia do wyboru

% 6,6% 37,8% 46,5% 9,2%
Zajecia N 15 164 166 35
specjalnosciowe/specjalizacyjne | o 3,9% 43,2% 43,7% 9,2%

N 32 207 74 65
Lektoraty

% 8,5% 54,8% 19,6% 17,2%

N 82 261 19 17
Zajecia wyktadowe

% 21,6% 68,9% 5,0% 4,5%
Zajecia ¢wiczeniowe o charakterze N 36 217 91 35
dyskusyjnym % 9,5% 57,3% 24,0% 9,2%
Zajecia ¢wiczeniowe ksztattujace N 13 130 217 21
umiejetnosci praktyczne % 3,4% 34,1% 57,0% 5,5%
Zajecia wymagajace N 29 232 86 34
samodzielnej pracy studenta % 7,6% 60,9% 22,6% 8,9%
Zajecia z zastosowaniem N 15 127 189 49
specjalistycznych narzedzi (np.
aparatury, programow % 3,9% 33,4% 49,7% 12,9%
komputerowych)
Zajecia wymagajgce znajomosci N 53 237 36 54
literatury przedmiotu % 13,9% 62,4% 9,5% 14,2%

N 56 188 105 31
Praktyki zawodowe

% 14,7% 49,5% 27,6% 8,2%

Wedtug wiekszosci studentdw, w programie studidw jest odpowiednia ilos¢ godzin —
lektoratow (54,8%), zaje¢ wyktadowych (68,9%), zaje¢ o charakterze dyskusyjnym (57,3%), zajec
wymagajacych samodzielnej pracy studenta (60,90%), zaje¢ wymagajgcych znajomosci literatury
przedmiotu (62,4%) oraz praktyk zawodowych. Za mato jest natomiast — zaje¢ do wyboru (46,5%),
zajec specjalnosciowych/specjalizacyjnych (43,7%), zaje¢ ¢wiczeniowych ksztattujgcych umiejetnosci
praktyczne (57,0%) oraz zajec z zastosowaniem specjalistycznych narzedzi (49,7%).
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Kontynuacja ksztalcenia

W ostatnim pytaniu zamknietym kwestionariusza, studenci proszeni byli o okreslenie czy zamierzajg kontynuowaé studia w Uniwersytecie Marii

Curie-Sktodowskiej na tym samym kierunku.

Tabela 20. Stosunek respondentéw do kontynuacji studiéw, z uwzglednieniem podziatu na Wydziaty

Zamierzam kontynuowac

Zamierzam kontynuowac

Zamierzam kontynuowac

Zamierzam kontynuowac

Nie zamierzam kontynuowa¢é

Wydziat studia w UMCS na tym samym studia w UMCS, ale wybiore studia w innej uczelni i studia w innej uczelni, ale ..
. . . . . . . studiow
kierunku inny kierunek wybiore ten sam kierunek wybiore inny kierunek

N 2 - - - -
Wydziat Artystyczny

% 100,0% - - - -
Wydziat Biologii i N 6 B 2 2 B
Biotechnologii % 60,0% - 20,0% 20,0% -

N 11 - 1 - -
Wydziat Chemii

% 91,7% - 8,3% - -

N 16 6 6 5 1
Wydziat Ekonomiczny

% 47,1% 17,6% 17,6% 14,7% 2,9%
Wydziat Filozofi i N 2 2 2 1
Socjologii % 28,6% 28,6% 28,6% 14,3%

N 13 2 8 4 6
Wydziat Humanistyczny

% 39,4% 6,1% 24,2% 12,1% 18,2%
Wydziat Matematyki, N 4 2 1 B 1
Fizyki i Informatyki % 50,0% 25,0% 12,5% - 12,5%
Wydziat Nauk o Ziemi i N 7 1 1 1 2
Gospodarki Przestrzennej % 58,3% 8,3% 8,3% 8,3% 16,7%
Wydziat Pedagogiki i N 7 7 1 1 1
Psychologii % 41,2% 41,2% 5,9% 5,9% 5,9%
Wydziat Politologii N 5 4 5 6 4
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% 20,8% 16,7% 20,8% 25,0% 16,7%
Wydziat Prawa i N 12 4 2 7 5
Administracji % 40,0% 13,3% 6,7% 23,3% 16,7%
Wydziat Zamiejscowy w N 4 3 5 P 1
Putawach % 26,7% 20,0% 33,3% 13,3% 6,7%

N 91 32 34 29 21
Ogdtem

% 44,0% 15,5% 16,4% 14,0% 10,1%

Najwiekszy odsetek respondentéw zadeklarowat, ze zamierza kontynuowac studia w UMCS na tym samym kierunku (44,0%). Nieco ponad 15%

planuje pozosta¢ w UMCS, ale podjac¢ inny kierunek. Prawie, co trzeci ankietowany zamierza kontynuowac studia, ale na innej uczelni (30,4%).

Osoby, ktdre zamierzajg podjgé studia Il stopnia na innej uczelni, jako uzasadnienie swojej decyzji podawaty — brak studidow Il stopnia, ktdre
stanowityby kontynuacje studiéow | stopnia; wieksza mozliwosé dostosowania planu zaje¢ na innych uczelniach; mata ilo$¢ zaje¢ praktycznych w UMCS;
Lublin, jako mato perspektywiczne miasto; mozliwos¢ poznania nowych miejsc i ludzi; cheé poszerzenia horyzontéw.

Natomiast studenci, ktérzy w ogéle nie zamierzajg podjac studidw Il stopnia, w wiekszosci, motywowali to powodami osobistymi.
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Podsumowanie

Ogdlnouniwersyteckie Badania Jakosci Ksztatcenia w roku akademickim 2017/2018
przeprowadzone zostato w terminie od 12 grudnia 2017 do 26 stycznia 2018 roku. Proces
zrealizowany zostat w oparciu o nowg, wprowadzong w poprzedniej edycji, formute. Potgczone w niej
zostaty realizowane wczesdniej niezaleznie badania jakosci ksztatcenia skierowane do studentdw,
doktorantéw i stuchaczy studidéw podyplomowych.

Badanie realizowane byto za pomoca serwisu Ankieter, bedacego aplikacja wspdtpracujaca
z Uniwersyteckim Systemem Obstugi Studiéw (USOS). W serwisie Ankieter umieszczone zostaty
kwestionariusze — kazda z grup respondentéw otrzymata link do dedykowanej sobie wersji,
za posrednictwem poczty elektronicznej. Adresy do wysytki zaproszen pobrane zostaty z systemu
Internetowej Rejestracji Kandydatow.

Celem przeprowadzonego procesu badawczego bylo poznanie opinii studentéw,
doktorantéw i stuchaczy studidw podyplomowych na temat warunkdw studiowania oraz rozwigzan
wplywajacych na proces ksztatcenia. Dzieki wiedzy na ten temat zaréwno Wiadze catego
Uniwersytetu, jak i poszczegdlnych Wydziatéw mogg odpowiada¢ na potrzeby oséb studiujgcych
oraz projektowac i podejmowac dziatania zapewniajgce wysokiej jakosci ksztatcenie.

Szczegbtowe pytania ankiety w wersji dedykowanej studentom koncentrowaty sie wokot
kwestii takich jak: ogdlne zadowolenie ze studidw, organizacja procesu ksztatcenia, wpltyw
studentéw na jakos¢ ksztatcenia, opiekun roku, oferta dodatkowa i aktywnos¢ studentow
oraz realizacja programu studiow.

W badaniu udziat wzieto 1443 studentéw, co stanowi 6,8% ich ogdlnej liczby. Ze wzgledu
na uzyskany poziom zwrotnosci, zebrany materiat nalezy traktowad jedynie, jako wskazanie pewnych
tendencji oraz obszaréw w procesie ksztatcenia, na ktére nalezatoby zwréci¢ uwage.

Najwiekszg zwrotnos¢ kwestionariuszy odnotowano na Wydziale Biologii i Biotechnologii
(12,4%), Wydziale Chemii (11,0%) oraz Wydziale Filozofii i Socjologii (10,7%). Natomiast najnizsza
na Wydziale Prawa i Administracji (4,8%) oraz Wydziale Artystycznym (5,8%). Pieciu studentéw
nie udzielifo odpowiedzi na pytanie dotyczace kierunku studidw, co uniemozliwito okreslenie,
na jakim Wydziale studiuja.

Pod wzgledem formy studidow zdecydowang wiekszos¢ respondentdow stanowity osoby
studiujace stacjonarnie (91,7%). Natomiast pod wzgledem poziomu ksztatcenia, wiekszos¢
ankietowanych to studenci bedacy na | stopniu (64,8%).

Zdecydowana wiekszos$¢ studentow (75,8%), biorgc pod uwage wszystkie mozliwe aspekty
procesu ksztatcenia, jest zadowolona z odbywanych studidéw (3,72). Analizujgc poziom zadowolenia
ze studidw na poszczegdlnych Wydziatach, mozna zaobserwowac, ze najwyzej oceniajg je studenci
z Wydziatu Filozofii i Socjologii (3,96) oraz Wydziatu Biologii i Biotechnologii (3,94).

Oceniajagc poszczegdlne aspekty skfadajace sie na jakos¢ ksztatcenia, studenci najlepiej
postrzegaja mozliwos¢ zdobycia nowej wiedzy (4,15) oraz aktualnos¢ przekazywanej wiedzy (4,01).
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Elementem jakosci ksztatcenia, ktory zdaniem respondentéw nalezatoby usprawnié jest natomiast
realizacja zaje¢ praktycznych (3,42).

Respondenci uwazajg, ze w zakresie organizacji procesu ksztatcenia, najwiekszg wiedze
posiadaja na temat programu studiow (3,78) oraz zaktadanych efekty ksztatcenia (3,72). Najmniej
wiedzg natomiast, o procedurach dotyczacych zapewnienia jakosci ksztatcenia (3,32) i punktach ECTS
(3,33).

Bioracy udziat w badaniu studenci, sposrdd réznych elementéw procesu ksztatcenia najlepiej
postrzegaja liczebnos¢ studentéw w grupach (4,10) oraz punktualnosé w rozpoczynaniu i koniczeniu
zajec (4,08), a najstabiej sposdb zapiséw na zajecia do wyboru (3,15).

Opinie studentéw dotyczace tego, czy uwazajg, ze majg wplyw na jakos¢ ksztatcenia
w UMCS rozktadajg sie bardzo réwnomiernie. 30,4% twierdzi, Zze studenci majg wptyw na jakos$¢
ksztatcenia, prawie 38% uwaza, ze takie wptywu nie majg. Natomiast 31,8% badanych nie jest
wstanie ustosunkowac sie do tego pytania i wybrato odpowiedz ,trudno powiedzie¢”. Oceniajgc
wplyw poszczegdlnych aktywnosci studenckich na jakos¢ ksztatcenia, respondenci wskazali,
ze najwiekszy wpltyw majg poprzez prace w Samorzadzie Studentéw (3,36) oraz prace
w Wydziatlowym Zespole ds. Jakosci Ksztatcenia (3,30).

Wiekszos¢ badanych studentéw zna swojego opiekuna roku (77,8%). Najwiecej
respondentéw deklaruje, ze opiekun roku w ogdle sie z nimi nie kontaktuje (32,4%). Nieco ponad
29% twierdzi, ze opiekun kontaktuje sie z nimi 1-2 razy w miesigcu, a 25,5% studentdw, ze robi
to 1-2 razy w semestrze. Ponadto badani studenci, stosunkowo nisko ocenili dziata realizowane przez
opiekuna roku — zadne z nich nie uzyskato oceny powyzej 3. Respondenci najlepiej ocenili
przekazywanie przez opiekunéw informacji dotyczacych formalnosci zwigzanych z tokiem studiéw
(2,98), przekazywanie informacji dotyczacych procesu ksztatcenia (2,93) oraz pomoc
w rozwigzywaniu biezacych probleméw studentéw (2,90). Zdecydowana wiekszos¢ respondentow
uwaza, ze opiekun roku jest potrzebny przez caty okres studiow. Przy czym 43,2% badanych
twierdzi, ze kontakt powinien by¢ systematycznie podtrzymywany przez caty rok, a 43,0% deklaruje,
ze wystarczajacy bytby kontakt ,,w razie potrzeby”.

Zdecydowana wiekszo$¢ studentéw (77,4%) deklaruje, ze nie korzysta z Akademickiego
Centrum Kultury UMCS ,,Chatka Zaka”. Natomiast spo$réd oséb, ktére z oferty korzystaja — prawie
49% robi to kilka razy w semestrze, niecate 22% kilka razy w miesiagcu, a nieco ponad 19% robi
to rzadziej niz raz w semestrze. Jedynie 10,5% badanych deklaruje, ze z oferty korzysta kilka razy
w tygodniu. Studenci korzystajacy z Akademickiego Centrum Kultury UMCS ,,Chatka Zaka” dobrze
oceniajg zaréwno atrakcyjnos¢ jej oferty (4,20), jak i infrastrukture (4,02).

Odnoszac sie do rdéznych aspektow dodatkowej dziatalnosci studenckiej, respondenci
najlepiej postrzegajg fatwos¢ przystgpienia do két naukowych (32,70% odpowiedzi ,dobrze”
i 27,50% odpowiedzi ,,bardzo dobrze”) oraz aktywnos¢ két naukowych (33,60% odpowiedzi ,,dobrze”
i 17,60% odpowiedzi ,,bardzo dobrze”).
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O dziatalnosci Biura Rozwoju Kompetencji styszato nieco ponad 33% respondentéw.
Najwiecej studentéw, jako Zrédio wiedzy o dziatalnosci Biura Rozwoju Kompetencji wskazuje
aktualnosci na stronie internetowej Uniwersytetu Marii Curie-Sklodowskiej (40,1%), a atrakcyjnos¢
jego oferty postrzega, jako przecietna (3,56). Wiekszos¢ respondentdw deklaruje, ze nie korzysta
z oferty Biura Rozwoju Kompetencji (69,6%). Nieco ponad 7% badanych korzysta z oferty kilka razy
w semestrze, natomiast 20,1% robi to rzadziej. Studenci, ktérzy korzystaja z oferty Biura Rozwoju
Kompetencji najlepiej ocenia realizowane przez nie szkolenia i warsztaty rozwijajace kompetencje
spoteczne i zawodowe (3,87) oraz programy edukacyjne w zakresie przedsiebiorczosci (3,81).
Godziny przyje¢ w Biurze Rozwoju Kompetencji, dla wiekszosci respondentéw s3 dogodne,
a poszczegolne aspekty jego funkcjonowania postrzegane sg dobrze (powyzej 4,01).

O dziatalnosci Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych styszata % badanych
respondentow. Najczesciej wskazywanym, przez studentow, Zrédtem wiedzy o dziatalnosci Zespotu
sg aktualnosci na stronie internetowej Uniwersytetu Marii Curie-Sktodowskiej (53,9%).
Atrakcyjnos¢ oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych studenci oceniaja, jako dobrg
(3,91). Zdecydowana wiekszos¢ respondentéw (90,4%) nie korzysta z oferty Zespotu ds. Obstugi Osdb
Niepetnosprawnych. Nieco ponad 2% badanych korzysta z niej kilka razy w semestrze, a 5,1%
rzadziej. Osoby korzystajace z oferty Zespotu ds. Obstugi Osdéb Niepetnosprawnych najlepiej
oceniajg takie dziatania Zespotu, jak — wypozyczanie sprzetu (4,50) oraz pomoc asystenta (4,45).
Najnizej oceniajg natomiast wyjazdy dydaktyczne (3,70), lektoraty z jezyka angielskiego (3,73)
oraz wsparcie w postaci bezptatnego transportu (3,75). Wiekszos¢ respondentéw korzystajacych
z oferty Zespotu ds. Obstugi Oséb Niepetnosprawnych zadeklarowata, ze godziny przyje¢ Zespotu
sg dla nich dogodne, poszczegdlne aspekty jego funkcjonowania postrzegane s3 dobrze (powyzej
4,21).

Studenci bedacy na ostatnim roku studiow — 3 roku studiow | stopnia, 2 roku studiow
Il stopnia oraz 5 roku studidw jednolitych magisterskich, pytani byli o ocene realizacji poszczegéinych
efektow ksztatcenia, konstrukcji programu studiow oraz o plany dotyczace kontynuacji studidw.

Studenci ostatniego roku najlepiej oceniajg realizacje efektow ksztatcenia w zakresie wiedzy
(2,74), najstabiej efekty w zakresie umiejetnosci (2,45). Odnoszac sie do konstrukcji programu
studiow, w przypadku lektoratéw, zaje¢ wyktadowych, zaje¢ o charakterze dyskusyjnym, zajec
wymagajacych samodzielnej pracy studenta, zaje¢ wymagajacych znajomosci literatury przedmiotu
oraz praktyk zawodowych - respondenci uznali, ze ilo$¢ godzin na nie przeznaczonych jest
odpowiednia. Za mato jest natomiast godzin zaje¢ do wyboru, zajeé specjalnosciowych/
specjalizacyjnych, zaje¢ c¢wiczeniowych ksztattujgcych umiejetnosci praktyczne oraz zajec
z zastosowaniem specjalistycznych narzedzi.

Najwiekszy odsetek respondentéw zadeklarowat, ze zamierza kontynuowac studia w UMCS
na tym samym kierunku (44,0%). Nieco ponad 15% planuje pozosta¢c w UMCS, ale podjaé¢ inny
kierunek. Prawie, co trzeci ankietowany zamierza kontynuowac studia, ale na innej uczelni (30,4%).
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