Oznaczenie sprawy: PU/26-2017/DOP-a                                                                                                                              Załącznik nr 1 do Zaproszenia
OPIS PRZEDMIOTU ZAMÓWIENIA
Zamawiający wymaga świadczenia usługi wsparcia technicznego oraz dostawy subskrypcji dla posiadanego urządzenia Fortimail 400C oznaczonej przez producenta kodem:

AHB 8x5xNBD 1 rok dla  FML400C FOR-FML400CAHB8X5XNBD1R.

Odnowienie to musi gwarantować dostęp do producenckiej bazy aktualizacji oprogramowania urządzeń oraz subskrypcji pozwalającej aktualizować funkcje bezpieczeństwa. Serwis powinien być realizowany przez producenta rozwiązania lub przedstawiciela producenta w zakresie serwisu gwarancyjnego (Wykonawca musi przedłożyć dokument producenta, który wskazuje podmiot uprawniony do realizowania serwisu gwarancyjnego). Zgłoszenia serwisowe przyjmowane w trybie 8x5 NBD przez dedykowany serwisowy moduł internetowy (należy podać adres www – w formularzu ofertowym) oraz infolinię w trybie 8x5 NBD (należy podać numer infolinii – w formularzu oferowym).

Subskrypcje funkcji bezpieczeństwa muszą pozwalać urządzeniom na dostęp do baz treści 
i aktualizacji w zakresie funkcji Antywirus, Antyspam.

Odnawiane wsparcie serwisowe oraz subskrypcje dla urządzenia Fortimial muszą być ważne minimum przez 12 miesięcy od daty wygaśnięcia obecnie trwającej usługi wsparcia producenta. 

	Lp.
	s/n urządzenia
	Model

	1.
	FE400C3M13000311
	FortiMail 400C


PAGE 
2

