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Dział Zamówień Publicznych

Zespół Zamówień Publicznych
Oznaczenie sprawy: PU/05-2016/DOP-p


Zaproszenie do składania ofert w postępowaniu na usługę wsparcia technicznego dla urządzenia Fortimail 400C.
1. Zamawiający:

Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej w Lublinie,

plac Marii Curie-Skłodowskiej 5; 20-031 Lublin,

strona www.umcs.pl, email zampubl@umcs.lublin.pl,

godziny urzędowania: 7:15 ÷ 15:15.

2. Tryb udzielenia zamówienia:
Postępowanie prowadzone jest na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 oraz z 2016r. poz. 831, 996 i 1020) oraz zgodnie z Zarządzeniem nr 21/2014 Rektora Uniwersytetu Marii Curie-Skłodowskiej w Lublinie z dnia 16 kwietnia 2014r.
3. Przedmiot zamówienia:
1) Przedmiotem zamówienia jest odnowienie usługi wsparcia technicznego oraz subskrypcji dla urządzenia Fortimail 400C realizującego funkcję systemu ochrony poczty elektronicznej. 
Szczegółowy opis przedmiotu zamówienia zawarty jest w załączniku nr 2 do zaproszenia.

2) Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. Wykonawca musi złożyć ofertę na całe zamówienie.

3) Określenie przedmiotu za pomocą kodu CPV: 72611000-6 – usługi w zakresie wsparcia technicznego.

4. Osoby upoważnione do kontaktu:
1) Sprawy merytoryczne: Rafał Woliński, tel. 506 004 158, e-mail: rafal.wolinski@umcs.pl,
2) Sprawy formalne: Anna Kozieł, tel. 81 537 53 84, e-mail: anna.koziel@poczta.umcs.lublin.pl.
5. Termin wykonania zamówienia: 12 miesięcy od daty zawarcia umowy.

6. Termin związania ofertą: okres związania ofertą wynosi 15 dni licząc od upływu terminu składania ofert.
7. Opis sposobu przygotowania oferty:

1) Ofertę należy sporządzić zgodnie z wzorcowym formularzem oferty stanowiącym załącznik nr 1 do zaproszenia.

2) W ofercie należy podać cenę brutto za całość przedmiotu zamówienia.

3) Oferta musi być złożona jako skan formy pisemnej, bądź w formie pisemnej oraz winna być podpisana przez osobę (osoby) uprawnione do występowania w imieniu Wykonawcy (do oferty winny być dołączone pełnomocnictwa, zgodnie z wymaganiami Kodeksu cywilnego). Wszystkie załączniki do oferty, stanowiące oświadczenia powinny być również podpisane przez upoważnionego przedstawiciela. Zakres reprezentacji przedsiębiorcy musi wynikać z dokumentów przedstawionych przez Wykonawcę.

4) Do oferty należy dołączyć aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualny wydruk z Centralnej Ewidencji i Informacji o Działalności Gospodarczej Rzeczypospolitej Polskiej – dotyczy Wykonawców prowadzących działalność gospodarczą, wystawiony nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert.
5) W przypadku, gdy załącznikiem do oferty jest kopia dokumentu, musi być ona potwierdzona za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę poprzez dodanie adnotacji: „za zgodność z oryginałem” i umieszczenie podpisu upoważnionego przedstawiciela.

6) Wszystkie strony oferty, a także miejsca, w których Wykonawca naniósł zmiany, winny być parafowane przez osobę podpisującą ofertę.

7) Wykonawca składając ofertę powinien wpisać w temacie wiadomości e-mail, bądź też w przypadku wyboru złożenia oferty w formie pisemnej, zamieścić na kopercie lub innym opakowaniu, oznaczenie zgodnie z poniższym:

„Oferta w postępowaniu na usługę wsparcia technicznego dla urządzenia Fortimail 400C, oznaczenie sprawy: PU/05‑2016/DOP-p”.

8) Koszty opracowania i złożenia oferty ponosi Wykonawca.

9) Wykonawca może złożyć w prowadzonym postępowaniu wyłącznie jedną ofertę.

8. Opis sposobu obliczenia ceny oferty.

1) Wykonawca określi cenę całkowitą oferty brutto dla przedmiotu zamówienia, zgodnie ze wzorem stanowiącym załącznik nr 1 do zaproszenia.

2) Cena podana w ofercie winna obejmować wszystkie koszty i opłaty, jakie powstaną w związku z wykonaniem zamówienia oraz z warunkami i wymaganiami stawianymi przez Zamawiającego.
3) Cena opisana w pkt 1 jest ceną ostateczną, jaką zapłaci Zamawiający.

	pl. Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin
tel/ fax: +48 81 537 53 84, +48 81 537 59 65,

www.umcs.pl, email: zampubl@umcs.lublin.pl
	NIP: 712-010-36-92

REGON: 000001353


9. Miejsce i termin składania i otwarcia ofert:

1) Ofertę (w formie zeskanowanych dokumentów) należy przesłać na adres email: anna.koziel@poczta.umcs.lublin.pl, w terminie do dnia: 12.08.2016r. do godz. 10:00. Zamawiający dopuszcza złożenie oferty w formie pisemnej skierowanej na adres: Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej, Plac Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin, Rektorat piętro XII, pokój 1201, z zachowaniem wskazanego terminu.
2) Oferty złożone po terminie nie będą rozpatrywane.
3) Wykonawca może przed upływem terminu na składanie ofert zmienić lub wycofać swoją ofertę.
4) O wyniku postępowania Zamawiający poinformuje Wykonawców, którzy złożyli oferty.

10. Kryteria oceny ofert.

1) Kryterium wyboru oferty jest łączna cena brutto (cena – 100%).
2) Ofertą najkorzystniejszą będzie oferta z najniższą ceną, spełniającą wymagania Zamawiającego.

11. Zawarcie umowy:
1) Zamawiający zawrze umowę według wzoru zawartego w Załączniku nr 3 z Wykonawcą, który złożył najkorzystniejszą ofertę.

2) Jeżeli oferta Wykonawców ubiegających się wspólnie o udzielenie zamówienia zostanie wybrana, Zamawiający przed zawarciem umowy zastrzega sobie możliwość żądania przedłożenia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.

3) Jeżeli Wykonawca, którego oferta została wybrana, uchyla się od zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego, Zamawiający może wybrać ofertę najkorzystniejszą spośród pozostałych ofert, bez przeprowadzania ich ponownego badania i oceny.

12. Unieważnienie postępowania:
1) Zamawiającemu przysługuje prawo zamknięcia postępowania bez wybierania którejkolwiek z ofert.

2) Zamawiający zastrzega sobie możliwość unieważnienia postępowania bez podania przyczyny.

13. W sprawach nieuregulowanych zaproszeniem stosuje się obowiązujące przepisy Kodeksu cywilnego.
14. Załączniki:

1) Załącznik nr 1 – formularz oferty,

2) Załącznik nr 2 – opis przedmiotu zamówienia,

3) Załącznik nr 3 – wzór umowy

Załącznik nr 1 do Zaproszenia

Formularz oferty
Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej

plac Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin


(pieczęć Wykonawcy)






  (Zamawiający)

1. Ja, niżej podpisany: …………………….................................................................................................................................

działając w imieniu i na rzecz firmy : ……………………………………....……….………………………………………………..

................................................................................................................................................................................................

................................................................................................................................................................................................

(nazwa, adres, tel., fax., email)

adres strony www dedykowanego serwisowego modułu internetowego do zgłoszeń serwisowych: ………………………..

numer infolinii do zgłoszeń serwisowych: …………………….
w odpowiedzi na zaproszenie do składania ofert w postępowaniu na usługę wsparcia technicznego dla urządzenia Fortimail 400C, składamy niniejszą ofertę.
2. Oświadczam, że zapoznałem się z zaproszeniem i nie wnoszę do niego zastrzeżeń oraz zdobyłem konieczne informacje potrzebne do właściwego wykonania zamówienia.

3. Oferuję wykonanie zamówienia w pełnym rzeczowym zakresie, zgodnie z wymaganiami w zakresie przedmiotu zamówienia.
4. Oferuję realizację zamówienia za łączną cenę (wg stawki 23%): ............................. PLN.
5. Zobowiązuję się zrealizować zamówienie w terminie określonym w zaproszeniu do składania ofert.

6. Oświadczam, że zawarty w zaproszeniu zamówienia projekt umowy został przeze mnie zaakceptowany i zobowiązuję się w przypadku wybrania mojej oferty do zawarcia umowy na wymienionych w niej warunkach w miejscu i terminie wyznaczonym przez Zamawiającego.

7. Uważam się za związanego niniejszą ofertą przez okres 15 dni od upływu terminu do składania ofert.

8. Zamówienie wykonam samodzielnie/ zamówienie powierzę podwykonawcom*, w następującym zakresie:

……………………………………………………………………………………………………………………………………………
    ………………………….






         …….……..……………………………………………

 (miejscowość i data)






   (podpis, pieczątka imienna osoby upoważnionej

   






     do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy)

* niepotrzebne skreślić

Załącznik nr 2 do Zaproszenia
Opis przedmiotu zamówienia
Przedmiotem zamówienia jest odnowienie usługi wsparcia technicznego oraz subskrypcji dla posiadanego przez Zamawiającego urządzenia Fortimail 400C realizującego funkcję systemu ochrony poczty elektronicznej. Odnowione wsparcie musi gwarantować dostęp do producenckiej bazy aktualizacji oprogramowania urządzeń oraz subskrypcji pozwalającej aktualizować funkcje bezpieczeństwa. Serwis powinien być realizowany przez producenta rozwiązania lub autoryzowanego przedstawiciela producenta w zakresie serwisu gwarancyjnego, mających swoją siedzibę na terenie Polski. Zgłoszenia serwisowe przyjmowane w trybie 8x5 NBD  przez dedykowany serwisowy moduł internetowy oraz infolinię w trybie 8x5 NBD. 
Subskrypcje funkcji bezpieczeństwa muszą pozwalać urządzeniom na dostęp do baz treści i aktualizacji w zakresie funkcji Antywirus, Antyspam. 

Odnawiane wsparcie techniczne oraz subskrypcje muszą być ważne minimum 12 miesięcy.
	Lp.
	s/n
	Model

	1
	FE400C3M13000311
	FortiMail 400C


Zamawiający informuje, iż posiadana usługa wsparcia technicznego dla urządzenia Fortimail 400C wygasa z dniem 12.08.2016r. 
Załącznik nr 3 do Zaproszenia


UMOWA NR …..……
zawarta w dniu ……………..…2016 r. w Lublinie, pomiędzy Uniwersytetem Marii Curie-Skłodowskiej w Lublinie, Plac Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin, NIP: 712-010-36-92, REGON: 000001353, zwanym w treści umowy „Zamawiającym”, reprezentowanym przez:    …………………………………………………………………..,  przy kontrasygnacie Kwestora UMCS, 
a:

…………………...………………………..…

zwanym/ą dalej w treści umowy „Wykonawcą”, reprezentowanym przez:    …………………….,

a wspólnie zwanymi dalej „Stronami”.
Niniejsza umowa została zawarta w wyniku udzielenia zamówienia publicznego, po przeprowadzeniu postępowania na podstawie art. 4 pkt 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2015r. poz. 2164 oraz z 2016r. poz. 831, 996 i 1020)  oraz zgodnie z Zarządzeniem Rektora UMCS w Lublinie nr 21/2014 z dnia 16 kwietnia 2014r.

§ 1

Przedmiot umowy

1. Przedmiotem Umowy jest usługa wsparcia technicznego oraz subskrypcja dla urządzenia Fortimail 400C, zgodnie z opisem przedmiotu zamówienia oraz ofertą Wykonawcy (Załącznik Nr 1 oraz Załącznik Nr 2 do umowy). 

2. Usługi będące przedmiotem Umowy świadczone będą przez Wykonawcę w siedzibie Zamawiającego lub zdalnie. Nadzór nad wykonywaniem usług objętych przedmiotem Umowy w siedzibie Zamawiającego będzie sprawowany przez wyznaczonych pracowników Zamawiającego.
3. Wykonawca oświadcza, że podejmuje się świadczenia usług objętych Umową, zgodnie z zasadami w niej przewidzianymi. Wykonawca oświadcza również, że świadczenie przez niego usług objętych Umową nie będzie naruszać praw osób trzecich, w szczególności praw autorskich do Oprogramowania Osób Trzecich.
§ 2
Termin realizacji umowy

1. Umowa zostaje zawarta na okres 12 miesięcy od dnia zawarcia umowy. 
2. Wykonawca najpóźniej w dniu zawarcia umowy potwierdzi rozpoczęcie jej świadczenia przekazując Zamawiającemu oświadczenie o tym fakcie w jednej z wybranych form (pisemnie, fax, e-mail).
§ 3

Wartość umowy i warunki płatności

1. Wartość Umowy za cały okres jej obowiązywania wynosi brutto: …………….
2. Cena zawiera wszystkie koszty i składniki związane z wykonaniem przedmiotu umowy oraz warunkami stawianymi przez Zamawiającego, w tym podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, upusty, rabaty.

3. Podstawą do wystawienia faktury VAT będzie potwierdzenie przez Zamawiającego otrzymania oświadczenia, o którym mowa w § 2 ust. 2.

4. Zapłata za przedmiot umowy będzie dokonana na podstawie prawidłowo wystawionej  faktury VAT, w terminie do 30 dni od daty otrzymania faktury, w formie przelewu.

5. Fakturę należy wystawić na Uniwersytet Marii Curie-Skłodowskiej w Lublinie, Plac Marii Curie-Skłodowskiej 5, 20-031 Lublin oraz kierować do osoby wskazanej w § 5 ust. 1 pkt 1).
6. Za termin dokonania płatności uważa się termin obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego. Termin uważa się za zachowany, jeśli obciążenie rachunku bankowego Zamawiającego nastąpi najpóźniej w ostatnim dniu terminu płatności. W przypadku nieterminowej płatności za wykonanie umowy Wykonawca ma prawo naliczyć ustawowe odsetki za zwłokę od ceny brutto uwidocznionej na fakturze.
7. Wykonawca nie może przenosić wierzytelności wynikającej z umowy na rzecz osoby trzeciej, bez pisemnej zgody Zamawiającego. Treść dokumentów, dotyczących przenoszonej wierzytelności (umowy o przelew, pożyczki, zawiadomienia, oświadczenia itp.) nie może stać w sprzeczności z postanowieniami umowy.
§ 4
Kary umowne

1. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 1% wartości umowy brutto określonej w  §3 ust. 1 za każdy dzień zwłoki w świadczeniu usługi wsparcia technicznego w trakcie trwania umowy.

2. Wykonawca zapłaci Zamawiającemu karę umowną w wysokości 10% wartości umowy brutto określonej w  §3 ust. 1 z tytułu odstąpienia Zamawiającego od umowy z powodu okoliczności, za które odpowiada Wykonawca.
3. Zamawiający może dochodzić na zasadach ogólnych odszkodowania przewyższającego kary umowne.
4. Wykonawca wyraża zgodę na potrącenie przez Zamawiającego kar umownych z przysługującej Wykonawcy należności na podstawie noty księgowej wystawionej przez Zamawiającego.
§5
Warunki realizacji umowy

1. Osobami odpowiedzialnymi za realizację umowy będą:

1) ze strony Zamawiającego: ………………………………..,
2) ze strony Wykonawcy: ………………………………..
3) adres strony www dedykowanego serwisowego modułu internetowego do zgłoszeń serwisowych: ………………………..

4) numer infolinii do zgłoszeń serwisowych: …………………….
2. Zmiana osoby do współpracy wymaga poinformowania w trybie zawiadomienia pisemnego.

3. Strony uznają, iż w przypadku braku zachowania obowiązku, o którym mowa w ust. 2 korespondencję kierowaną do osób wyznaczonych dotychczas traktuje się jako skutecznie doręczoną.
4. Wykonawca nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego powierzyć podmiotowi trzeciemu wykonywania zobowiązań wynikających z umowy.
§6

Odstąpienie od umowy

1. Oprócz przyczyn wynikających z obowiązujących przepisów, Zamawiającemu przysługuje prawo odstąpienia od umowy gdy: 

1) nastąpi znaczne pogorszenie sytuacji finansowej Wykonawcy, szczególnie w razie powzięcia wiadomości o wszczęciu postępowania egzekucyjnego wobec majątku Wykonawcy;
2) Wykonawca wykonuje umowę niezgodnie z jej warunkami, w szczególności nie zachowuje właściwej jakości;
3) wystąpią okoliczności powodujące, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, w takim przypadku Wykonawca uprawniony jest do zapłaty za wykonaną część umowy.
2. Oświadczenie o odstąpieniu należy złożyć na piśmie w terminie 30 dni od powzięcia wiadomości o przyczynie odstąpienia.

3. Strony przewidują możliwość rozwiązania umowy z zachowaniem 30-dniowego okresu wypowiedzenia.

4. Okres wypowiedzenia upływa w ostatnim dniu miesiąca, następującego po miesiącu, w którym złożono wypowiedzenie.
5. Strony przewidują możliwość rozwiązania umowy w każdej chwili na mocy porozumienia Stron.
§ 7
Zmiany umowy
1. Wszelkie zmiany umowy wymagają zachowania formy pisemnej – w formie aneksu – pod rygorem ich nieważności.
2. Zamawiający zastrzega sobie prawo do dokonania zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru wykonawcy w przypadku, gdy nastąpi zmiana powszechnie obowiązujących przepisów prawa w zakresie mającym wpływ na realizację umowy.
3. Inicjatorem zmian może być Zamawiający lub Wykonawca poprzez pisemne wystąpienie zawierające opis proponowanych zmian i ich uzasadnienie.
§ 8
Postanowienia końcowe
1.  W sprawach nieuregulowanych umową mają zastosowanie przepisy Kodeksu cywilnego. 

2.  Wszelkie spory wynikające z realizacji umowy Strony rozstrzygać będą w miarę możliwości w sposób polubowny.

3.  W przypadku niemożności osiągnięcia porozumienia w sposób określony ust. 2, sprawy sporne będą rozstrzygane przez Sąd właściwy miejscowo dla Zamawiającego.

4.  Postanowienia umowy mają charakter rozłączny, a uznanie któregokolwiek z nich za nieważne, nie uchybia mocy wiążącej pozostałych.
5.  Umowa została zawarta w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiającego, jeden dla Wykonawcy.  

§ 9
Załączniki do umowy

Integralną częścią niniejszej Umowy są załączniki:

1) Załącznik nr 1 – Opis Przedmiotu Zamówienia

2) Załącznik nr 2 – Oferta Wykonawcy z dnia ……………….2016r.
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