Czesc badawcza

Wyniki ankiety

Ponizej przedstawione sa wyniki ankiety przeprowadzonej on-line na studentach UMCS.
Jej celem byto poznanie pogladow na temat zaburzen i chordb psychicznych oraz oséb nimi
dotknigtych. Pytania dotyczyly przekonan i wiedzy z zakresu psychopatologii, emocji
zwigzanej z kwestig kryzysow zdrowia psychicznego 1 gotowosci do wchodzenia w kontakt z

osobami z zaburzeniami psychicznymi.

W badaniach wzigto udzial 209 os6b, studenci 1 doktorancki UMCS. Z tego 82% stanowity

kobiety a 18 % mezczyzni.

Rozklad 0s6b z poszczegdlnych lat ma sie nastepujaco:

Pierwszy — 17 %

Drugi — 25 %

Trzeci — 18 %

Czwarty/ pierwszy drugiego stopnia — 18 %
Piaty/ drugi drugiego stopnia — 17 %
Doktorat/studia podyplomowe — 5 %

Rozklad 0s6b z poszczegbdlnych wydzialdw ma sie nastepujaco:

Artystyczny — 7 %

Biologii i Biotechnologii — 7 %
Chemii—6 %

Ekonomiczny — 8 %

Filozofii i Socjologii — 16 %
Humanistyczny — 19 %

Matematyki, Fizyki i Informatyki — 8 %
Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej — 3 %
Pedagogiki i Psychologii — 16 %
Politologii — 4 %

Prawa i Administracji — 6 %



1. Czy czujesz sie wystarczajaco poinformowany/a w kwestii zdrowia psychicznego
i zaburzen psychicznych, czy tez chciatbys/abys dowiedzie¢ sie czegos wiecej
na ten temat?

| Jestem wystarczajgco poinformowany/a.

® Nie czuje sie wystarczajgco poinformowany/a, chciatbym sie wiecej dowiedziec
na ten temat.

m Nieczuje sie wystarczajgco poinformowany/a, ale nie interesuje mnie to.

\\__//

Wykres 1. Poczucie bycia poinformowanym w kwestiach zdrowia psychicznego
2. Czy wiesz, jak nalezy dba¢ o wlasne zdrowie psychiczne?
m Tak, w tym celu nalezy...

B Niewiem, nie interesuje mnie to

B Niewiem, chciatbym/abym dowiedziec sie wiecej na ten temat

Wykres 2. Poczucie znajomosci sposobow dbania o zdrowie psychiczne

Najczgsciej podawanymi sposobami dbania o wiasng psychike bylo: unikanie stresu,
pozytywne nastawienie do siebie 1 do $wiata, dobre stosunki z najblizszym, wlasciwa ilo§¢
snu 1 aktywnego wypoczynku, odpowiednie positki 1 unikanie uzywek. Wiele 0sob
wskazywalo na role duchowos$ci, samopoznania, realizacji wlasnych celow i wewngtrznego
rozwoju. Nie zabraklo odpowiedzi moéwigcych o tym, ze w razie potrzeby nalezy
skontaktowac si¢ ze specjalistg (gléwnie psychologiem).



3. Ponizej znajduja sie okreslenia dotyczace zaburzen psychicznych. Zaznacz na

skali te odpowiedzi, ktore sa najbardziej zgodne z Twoimi przekonaniami.
Badani zaznaczali na skali od 1 do 5 jak bardzo zgadzaja si¢ z podanymi okre$leniami dotyczgcymi zaburzen
psychicznych. Konce skali oznaczaly przeciwstawne przymiotniki, wybor wartosci blizej jednego z nich,
oznaczal, ze osoba badana bardziej zgadza si¢ z powigzanym z nim okre$leniem.

Poczatek skali | Koniec skali Srednia ocen
(wartos¢ 1) (wartos¢ 5)

zarazliwe nie sg zarazliwe |4,5

uleczalne nieuleczalne 2,5

nie sg wstydliwe |wstydliwe 3,4

wrodzone nabyte 3,2

Tabela 1.Okreslenia dotyczqce zaburzen psychicznych

4. Ponizej znajduja sie okreslenia dotyczace czlowieka cierpiacego na zaburzenia
psychiczne. Zaznacz na skali te odpowiedzi, ktore sa najbardziej zgodne z
Twoimi przekonaniami.

Badani zaznaczali na skali od 1 do 5 jak bardzo zgadzaja si¢ z podanymi okre$leniami osoby cierpigcej na

zaburzenia psychiczne. Konce skali oznaczaty przeciwstawne przymiotniki, wybor wartosci blizej jednego z

nich, oznaczal, ze osoba badana bardziej zgadza si¢ z powiazanym z nim okresleniem.

Poczatek skali Koniec skali Srednia ocen
(warto$¢ 1) (warto$¢ 5)

godny zaufania niegodny zaufania 3.5

zaradny niezaradny 3.4

nie stanowi . .

zagrozenia dla stanowl1 zagrozenie 31

) dla otoczenia
otoczenia

nie mozna nha nim

mozna na nim polegac polegad 3.3
inteligentny matlo inteligentny 2.5
zwyczajny dziwny 3.1
pracowity leniwy 2.8
odpowiedzialny nieodpowiedzialny 3.3

Tabela 2.Okreslenia dotyczqce cztowieka cierpigcego na zaburzenia psychiczne

5.]Jakie znasz zaburzenia psychiczne? Wymien je.

NajczesSciej wymienianym zaburzeniem psychicznym/choroba psychiczng jest depresja.
Wsrod odpowiedzi wymienito jg trzech na czterech respondentow. Podobng ilo$¢ wskazan
uzyskata schizofrenia.

Ponad potowa badanych wykazata si¢ znajomoscig zaburzen odzywiania jako rodzaju
zaburzen psychicznych.

Bardzo czegsto pojawialy si¢ rowniez jednostki z kategorii zaburzen nerwicowych,
zwigzanych ze stresem i pod postacig somatyczng.

Respondenci czgsto wymieniali alkoholizm (17%) 1 inne uzaleznienia (10% ) jako rodzaj
zaburzenia psychicznego.

ADHD zostato wskazane przez jedng pigta badanych osob.

Okoto 10% badanych wskazatlo na zaburzenia osobowosci w tym typu borderline,
0sobowos$¢ neurotyczna, czy dyssocjalna.

Co sz6sty badany wskazywat na autyzm.

13 os6b nie udzielito zadnej odpowiedzi, a 31 os6b wskazato na objawy zaburzen
psychicznych (jak halucynacje czy nadpobudliwo$¢) jako na formy zaburzen.



6. Jakie znasz objawy zaburzen psychicznych? Wymien je.

Badani wymienili bardzo wiele réznych oznak zaburzen psychicznych. Cze$¢ z
odpowiedzi stanowita nazwy chordb, czg$¢ byla nazwana potocznymi okresleniami.
Wymienione objawy mozna przydzieli¢ do takich kategorii jak:

1.

2.

8.
9

Poznawcze — zwigzane z zaburzeniem odbierania 1 interpretacji bodzcow,
ostabieniem wydolno$ci systemu poznawczego oraz samo$wiadomoscia.
Behawioralne — dotyczyly cech zachowania takich jak nieprzewidywalnosc,
zmienno$¢, brak konsekwencji, czy niezrozumialo$¢ . Wskazywano takze na
zachowania wystepujace w zaburzeniach odzywiania.

Zwiagzane z napedem psychoruchowym — przyspieszenie lub spowolnienie napedu
psychoruchowego znacznie odbiegajace od normy

Emocjonalne — nieadekwatnie pozytywny i/lub negatywny nastrdj, oraz zaburzenia
zwigzane ze strachem i z lekiem

Spoteczne — wycofywanie si¢ z kontaktow miedzyludzkich spowodowane strachem
lub antyspolecznym nastawieniem

Komunikacyjne — problemy z komunikacjg polegajace na niezrozumialej mowie
lub milczeniu

Zwiagzane z odniesieniem do siebie — niska samoocena i1 brak poczucia wlasnej
wartosci, sktonno$ci samobdjcze

Somatyczne — r6znego rodzaju béle, nadmierna potliwos¢, zaburzenia snu

Inne odpowiedzi: zachowania lub emocje odbiegajace od normy, brak kontroli nad
zachowaniem

Szesnascie razy pojawila si¢ odpowiedz, w ktorej autor przyznawat si¢ do nieznajomosci
objawOw zaburzen. Inni wskazywali na to, Zze objawy zaleza od rodzaju zaburzen.

7. Jak uwazasz, kto z otoczenia studenta powinien wiedzie¢ o jego problemach
zdrowia psychicznego?

70,00%

60,00%

50,00%

40,00%
30,00%

20,00% ——

10,00%

0,00%

r?j:lizsif]aa Dalszarodzina st::izkai Koledzy z roku Zna{locr;;;pi'oza Wykladowcy
W Wszyscy 45,50% 1,90% 27,80% 2,90% 1,40% 22,50%
m Wigkszosé 38,30% 16,30% 22,00% 9,10% 7,20% 15,30%
Trudno powiedziet 4,30% 15,30% 21,10% 13,40% 21,10% 22,50%
B Tylko niektorzy 9,60% 45,90% 22,00% 57,90% 54,50% 19,60%
B Nikt 1,40% 19,60% 6,70% 16,30% 14,80% 19,60%

Wykres 3. Przekonanie o tym, kto z otoczenia studenta powinien wiedzie¢ o jego problemach zdrowia
psychicznego



8. Jak uwazasz, kto z pracownikow uczelni powinien wiedzie¢ o problemach
zdrowia psychicznego studenta?

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% . .
Dziekan (.i,fs Pr:’:lcownlk opiekun roku Zesp.ol do spraw osob
studenckich dziekanatu niepelnospraw.
B Zdecydowanie tak 28,70% 15,30% 34,90% 42,10%
W Raczej tak 35,40% 15,80% 32,50% 30,10%
Trudno powiedziet 16,70% 23,40% 16,30% 12,90%
¥ Raczejnie 10,00% 27,30% 5,70% 7,20%
B Zdecydowanie nie 8,60% 17,70% 10,00% 6,70%

Wykres 4.Przekonanie o tym, kto z pracownikow uczelni powinien wiedzieé¢ o problemach zdrowia psychicznego

studenta

9. Czy gdyby stwierdzono u Ciebie zaburzenia psychiczne, to bylbys/labys
sktonny/a do poinformowania o tym...

60,00%

50,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

ex i : x £ 3 4 ; Znajol hspoz: 3
Blizszej rodziny Dalszejrodziny | Wspotlokatorow | Kolegow zroku 3 ::Z:Inip = Wyktadowcow

B Wszystkich 39,20% 1,90% 19,10% 2,90% 2,90% 9,10%
B Wiekszos¢ 36,40% 7,70% 12,40% 4,80% 4,80% 7,70%
Trudno powiedziec¢ 4,30% 17,20% 15,80% 11,50% 10,00% 19,10%
m Tylko niektorych 15,80% 31,60% 29,70% 50,70% 56,00% 14,80%
= Nikogo 3,30% 40,70% 22,50% 29,70% 25,40% 48,80%

Wykres 5.Gotowos¢ do poinformowania o wiasnych zaburzeniach psychicznych osob ze swojego otoczenia



10. Jak uwazasz, czy gdybys cierpial/a z powodu zaburzenia psychicznego, to
bytbys/labys sklonny/a poinformowac o tym pracownikéw uczelni?

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% :
Dziekan q/S Pr_acownik Opiekun roku ZeSF’OLSngF’rE’W
studenckich dziekanatu nicpetnospraw.
B Zdecydowanie tak 14,40% 8,60% 12,40% 15,80%
W Raczej tak 27,30% 11,00% 22,50% 30,10%
Trudno powiedziec 16,30% 16,70% 23,40% 19,10%
H Raczej nie 13,40% 20,60% 14,40% 12,40%
B Zdecydowanie nie 28,20% 42,60% 26,80% 21,50%

Wykres 6. Gotowos¢ do poinformowania o wltasnych zaburzeniach psychicznych pracownikow uczelni

11. Wyobraz sobie sytuacje, w ktorej zauwazasz u znajomego oznaki Sswiadczace o
zaburzeniu psychicznym. Czy w takiej sytuacji bylby$/abys gotowy
powiedzie¢ mu o tym?

m Zdecydowanie tak, poniewaz m Raczejtak, poniewaz
= Raczej nie, poniewaz m Zdecydowanie nie, poniewaz

B Trudno powiedziec

Wykres 7.Gotowosé do wskazywania na oznaki zaburzenia psychicznego

Uzasadnienia do odpowiedzi:

Zdecydowanie tak : (1) brak swiadomosci tych probleméw u osoby z objawami zaburzen
psychicznych, (2) istnieje mozliwos¢ pomocy, (3) wczesna interwencja sprzyja leczeniu

Raczej tak: uzasadnienia jak w przypadku odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” chociaz tutaj
pojawia warunek, ze powinien by¢ to bliski znajomy

Raczej nie: (1) brak poczucia kompetencji do dokonywania takich osgdéw, (2) obawa, ze
mozna kogos$ urazi¢ mylng diagnoza, (3) strach przed pogorszeniem relacji

Zdecydowanie nie: (1) wstyd zwigzany z takg rozmows, (2) obawa przed agresywng
reakcja



12. Czy z kontaktu z osobg cierpigca na zaburzenia psychiczne moga wyplywac
pozytywne skutki?

m Niema takich skutkow  mTak, s3 to... m Trudno powiedziec

A\ 4

Wykres 8.Dostrzeganie pozytywnych skutkow kontaktu z zaburzonymi psychicznie

Korzysci, z kontaktu z osobg z zaburzeniami psychicznymi mozna podzieli¢ na kilka
zasadniczych Kkategorii: (1) zyski intelektualne — poszerzeni wiedzy na temat zaburzen
psychicznych i natury ludzkiej psychiki, (2) uwrazliwienie si¢ — rozwijanie empatii,
opanowania i cierpliwosci, (3) rozwdj osobisty — uswiadomienie sobie wtasnych stabosci,
oraz wagi i wartosci zdrowia psychicznego, (4) pomoc osobie z zaburzeniem — poprzez
wsparcie psychiczne, (5) wlasne zdrowie — skorzystanie z przyktadu i podjecie leczenia

13. Czy uwazasz, ze kontakt z osoba cierpigca na zaburzenia psychiczne moze
powodowac negatywne skutki?

H Nie ma takich skutkéw  mTak, sg to... m Trudno powiedziec

Wykres 9. Dostrzeganie negatywnych skutkow kontaktu z zaburzonymi psychicznie

Negatywne aspekty spotkania z osobg z zaburzeniami psychicznymi to miedzy innymi:
mozliwo$¢ agresywnego badz nieprzewidywalnego zachowania przejmowanie negatywnych
stanow emocjonalnych badz zachowan, przejecie odpowiedzialnosci za osobe z zaburzeniem,
problemy we wspotpracy.



14. Pytanie dotyczy Twojego stosunku do 0os6b, ktore chorowaly psychicznie i z tego

powodu przebywaty w szpitalu psychiatrycznym.
Okresl jak bardzo problematyczna bylaby dla Ciebie kazda z ponizszych
sytuacji.
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
wTwojej .
. ) ) . wykonanie
grupie dluisza poiyczenie pomocw ra
cwiczeniowej | rozmowaz notatek nauce takiej rup 036. )
jest taka takq osoba takiej osobie osobie srup )
takq osoba
osoba
B Zdecydowanie nie stanowiloby to dla
i 54,10% 48,30% 62,70% 45,90% 45,00%
mnie problemu
m Raczejnie stanowiloby to dla mnie
33,50% 34,90% 26,80% 33,00% 31,60%
problemu
Raczejbyloby to dla mnie problemem 5,70% 9,60% 5,30% 8,60% 12,00%
B Zdecydowanie byloby to dla mnie
1,00% 2,90% 2,40% 5,30% 4,80%
problemem
B Trudno powiedzie¢ 5,70% 4,30% 2,90% 7,20% 6,70%

Wykres 10a.Gotowos¢ do kontaktu z osobg z zaburzeniami psychicznymi cz.l

45,00%
40,00%
35,00%
30,00%
25,00%
20,00%
15,00%
10,00%
5,00%
0,00% . .
wyjscie dokina taka osopa Jest taka osoba jest taka oso!)a Jest
. Twoim . S Twoim
lub naimpreze z , Twaoim bliskim
wspollokatorem . partnerem/part
takq osobq . . Znajomym
w mieszkaniu nerka
m Zdecydowanie nie stanowiloby to dla
. 34,00% 17,70% 38,80% 17,20%
mnie problemu
m Raczej nie stanowitoby to dla mnie
problemu 32,50% 28,20% 37,80% 17,20%
Raczej byloby to dla mnie problemem 14,40% 23,00% 10,00% 23,90%
B Zdecydowanie byloby to dla mnie
problemem 6,70% 11,00% 3,80% 18,70%
B Trudno powiedzieC 12,40% 20,10% 9,60% 23,00%

Wykres 10b.Gotowos¢ do kontaktu z osobg z zaburzeniami psychicznymi, CZ. ||



15. Czy znasz kogo$ z zaburzeniami psychicznymi?

Hm Nie B Ktos z dalszych znajomych m Ktos z blizszych znajomych

m Ktos z dalszej rodziny m Ktos z najblizej rodziny ® Jasam

<

Wykres 11. Znajomosé osoby z zaburzeniami psychicznymi

Wyniki wywiadow

W ramach Projektu przeprowadzone zostaly wywiady z pracownikami naukowymi i
dydaktycznymi UMCS. Czgé¢ pytah byla zadawana wszystkim badanym, pozostate byly
dostosowane do rodzaju wykonywanej pracy. Ponizej znajduje si¢ streszczenie i
podsumowanie udzielanych odpowiedzi. Rozbudowana analiza znajduje si¢ w pelnej wersji
sprawozdania z badan.

Pytania do wszystkich

Czy uwaza Pan/Pani, ze zaburzenia psychiczne stanowig czesty problem u
studentow?

Najwiecej respondentéw uwaza, ze problem zaburzen psychicznych jest rzadkim
problemem. Wsréd oséb, ktére uwazajg, ze problemy zdrowia psychicznego studentow
zdarzajq sie czesto pojawity sie gtosy, ze wynika to z tego, ze zaburzenia psychiczne
pojawiajg sie czeSciej w calym spoteczenstwie.

Na jakie zaburzenia psychiczne Pana/Pani zdaniem najczesciej cierpia
studenci?
Najczesciej podawanym zaburzeniem psychicznym jest depresja. Zaraz po niej
wymieniane byty nerwice a troche rzadziej zaburzenia odzywiania. Sporadycznie

wskazywano na uzaleznienia, fobie i schizofrenie. Trzy osoby stwierdzity, Zze nie znaja
takich zaburzen.

Po czym pozna Pan/Pani, ze student moze mie¢ problemy natury
psychicznej?
Respondenci wymienili bardzo szeroki wachlarz objawéw zaburzen psychicznych. Dotyczyty
one przede wszystkim (1) wygladu zewnetrznego i zachowania - wychudzenie sylwetki



niepokojaco wygladajace oczy, oznaki wycofania, nadmierne pobudzenie, chaotyczno$¢ i
nerwowos$¢ (2) emocji 1 napedu psychoruchowego — brak lub nadmiarowos$¢ energii
psychicznej oraz (3) funkcjonowania studentdw na uczelni — nieobecno$¢ na zajeciach,
niedotrzymywanie terminéw, brak przygotowania, problem z koncentracja i kontaktem z
prowadzacym.

Czy, Pana/Pani zdaniem, na przestrzeni lat Panskiej pracy zaszly jakie$ zmiany
w kwestii zdrowia psychicznego studentéw?

Wszystkie zapytane osoby stwierdzity, Ze zaburzen psychicznych jest wiecej lub
przynajmniej tyle samo co kilka lat temu.

Jak Pan/Pani uwaza, jakie problemy w studiowaniu majg osoby cierpigce na
zaburzenia psychiczne?

Wiekszo$¢ wymienianych probleméw zwigzanych byto z petnieniem roli studenta (1)
zwigzane z funkcjonowaniem aparatu poznawczego: zaburzenia koncentracji, utrudnione
zapamietywanie i rozumienie przekazywanych tresci. (2) zwigzane z dyscyplina,
sumienno$cig, odpowiedzialno$cig i mobilizacjg do pracy. Pojawity sie obawy przed tym,
ze mogg zrobi¢ sobie krzywde w kontakcie z niebezpiecznymi substancjami czy
sprzetem, (3) trudnosci zwigzane z dokonywaniem czynno$ci administracyjnych.

Problemy z kontaktem ptyngce zar6wno ze strony otoczenia (ogélnie negatywne
reakcje) jak i ze strony studenta (problemy w nawigzywaniu relacji i komunikowaniu sie,
agresja i roszczeniowa postawa). Za problem uznane zostato takze uzywanie ,pewnych”
(w domysle psychoaktywnych) substancji.

Czy spotkat/a Pan/Pani kiedys studenta, o ktérym sadzit Pan, ze ma
problemy natury psychicznej?

Wiekszos$¢ badanych miata do czynienia z osobg, ktora cierpiata na zaburzenia
psychiczne. Wskazywali oni na problemy z porozumieniem,. Pracownicy administracji
wspominali o aktach agresji badZ nadpobudliwo$ci.

Co Pana/Pani zdaniem, ze strony wyktadowcow i pracownikéw
administracyjnych, mogtoby pomadc studentom cierpigcym na zaburzenia
psychiczne w studiowaniu?

Ze strony pracownikdéw naukowych pomocne moze by¢:

Odpowiednie podejscie - indywidualne, empatyczne podejScie, wyrozumiatosc¢ i
cierpliwos¢

Kwestie dydaktyczne - przygotowywanie dodatkowych pomocy, dostosowania systemu
egzaminacyjnego (zmiana formy zaliczenia czy dzielenie materiatu na cze$ci) oraz
dostosowywania programu.

Ze strony pracownikdéw administracyjnych pomocne moze by¢:

Pomoc zwigzana z relacjami interpersonalnymi - indywidualne podejscie i podmiotowe
traktowanie, wazne jest by wobec studenta byli empatyczni, wyrozumiali i uprzejmi.
Wazng kwestig jest tutaj kompleksowa informacja.

Ze strony pracownikdéw administracyjnych pomocne moze by¢:

Pozytywne nastawienie i zachowanie wobec studenta - wyrozumiatos¢,
powstrzymanie sie od krytyki i ponaglania, otwartos¢ na drugiego cztowieka, proba
Zrozumienia jego problemu i akceptacja go.

10



Poszerzenie wlasnej wiedzy i umiejetnosci z zakresu psychopatologii.

Czy wedtug Pana/Pani nalezy stworzy¢ procedury wyréwnujace szansy
studiowania osobom cierpigcym na zaburzenia psychiczne?

Pracownicy opowiadali sie w rownej mierze za jak i przeciw wprowadzaniu procedur
wyrdwnujacych szanse dla studentéw cierpigcych na zaburzenia zdrowia psychicznego.
Wielu z nich uwazato, Ze moze to dowartosciowac takie osoby i poméc im. Chociaz
pojawily sie takze zastrzeZenia zwigzane z tym, ze nie kazdy kierunek (np. pedagogika)
powinien by¢ konczony przez osoby majace problemy psychiczne. Wedtug niektérych
wazniejsze jest indywidualne podejscie. Inni wyrazali obawe, czy tego typu procedury nie
beda godzi¢ w godnos¢ oséb z zaburzeniami psychicznymi.

Czego oczekuje Pan/Pani od uczelni w kwestii kontaktow ze studentami
cierpigcymi na zaburzenia psychiczne?
Chca mie¢ dostep do réznego typu informacji: (1) z zakresu zdrowia psychicznego (2)
o jednostce, do ktorej mozna by zgtosi¢ osobe doswiadczajaca probleméw zdrowia
psychicznego, (3) o procedurach jakie obowigzujg w stosunku do takich oséb, (4) chca
takze, by byta mozliwo$¢ konsultacji ze specjalistg od zdrowia psychicznego w kwestii
bezpieczenstwa.
Pracownicy, chcieliby by¢ informowani o stanie zdrowia psychicznego studenta.
Oczekuja mozliwosci udzielenia takich informacji w dokumentach rekrutacyjnych.

Pytania wylacznie do pracownikow
naukowych

Czy chciatby/ataby Pan/Pani wiedzie¢ o zaburzeniach psychicznych u swojego
studenta?

Wszyscy deklarujg, ze chcieliby wiedzie¢ o zaburzeniach psychicznych swojego
studenta. Majg na mysli wzgledy bezpieczenstwa (nie konkretyzuja jednak o czyje
bezpieczenstwo tu chodzi) oraz mozliwo$¢ niesienia pomocy.

Pytania o konkretne procedury:

Czy byltby Pan sklonny ...
- zmieni¢ formg zaliczenia (pisemna/ustna) ze wzgledu na stan zdrowia psychicznego
studenta?
- przedtuzy¢ czas zdawania materiatu ze wzgledu na stan zdrowia psychicznego studenta?
- umozliwi¢ studentowi zdawanie materiatu mniejszymi partiami ze wzgledu na stan jego
zdrowia psychicznego
Czy uczelnia powinna pozwala¢ by osoby cierpigce na zaburzenia psychiczne zaliczaly czes¢
materiatu podczas urlopu dziekanskiego?

Wyktadowcy w wiekszos$ci nie mieli zastrzezen co do przedstawionych propozycji.
Zastosowanie procedur warunkowali tym, czy mogg to zrobi¢ w ramach przepiséw i cz
widza postepy u studenta.
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Pytania wylacznie do pracownikow
administracyjnych

Czy uwaza Pan/Pani, ze osoba cierpigca na zaburzenia psychiczne jest w
stanie sprosta¢ obowigzkom studenta?

Wszyscy stwierdzili, Ze aka osoba jest w stanie skonczy¢ studia. Niektorzy uzalezniali
to od nasilenia choroby i pomocy specjalisty, .byli tez tacy, ktérzy dostrzegali role uczelni.

Czy uwaza Pan/Pani, ze w sprawie zdrowia psychicznego studenta powinna
obowigzywac zasada dyskrecji i ochrony danych osobowych?
Wiekszos$¢ uwaza, ze dane o zaburzeniach psychicznych studenta powinny by¢ tajne.

Wskazywano, ze jest to sprawa intymna. Cze$¢ pytanych uwaza, ze taka informacja
utatwitaby udzielenie mu pomocy

Czy wedtug Pan/Pani, w punktach obstugi studenta powinna panowac
przyjazna atmosfera w stosunku do osob cierpigcych na problemy zdrowia
psychicznego?

Wszyscy zgadzajg sie, ze w stosunku do studentéw powinna panowac przyjazna

atmosfera, sg oni Swiadomi wptywu wtasnej postawy na zachowanie osoby
doswiadczajacej kryzysu zdrowia psychicznego.

Czy pracownicy administracyjni powinni wiedziec¢ o istnieniu Zespotu ds.
Studentow Niepetnosprawnych, by moc odestac¢ tam osobe, u ktdrej
podejrzewaja problemy ze zdrowiem psychicznym?

Wazna kwestig jest takze to by w dziekanatach byty informacje o dziatalnosci Zespotu
ds. Studentéw Niepelnosprawnych oraz o mozliwosci kontaktu z nim.

Jak Pan/Pani jednostka mogtaby utatwic zatatwianie spraw przez studentow
z zaburzeniami psychicznymi?

Pracownicy administracyjni wskazywali na to, Zze wobec osoby z zaburzeniami
psychicznymi powinny by¢ bardziej wyrozumiali i cierpliwy, a zarazem przyjemni i
nieschematyczni w podejsciu. Uwazajg jednak, Ze najpierw musza wiedzie¢ o czyims$
problemie. Wskazuja na gotowo$¢ do uczestnictwa w szkoleniach na temat zaburzen
psychicznych. Wazne tez jest wedtug nich wiedza o Zespole ds. Studentéw
Niepetnosprawnych. Padta tez propozycja stworzenia tablicy ogtoszen o tym gdzie mozna
skorzysta¢ z pomocy. Innym pomystem jest to by studenci mogli w dokumentach
rekrutacyjnych udziela¢ informacji o swoim stanie zdrowia

Podsumowanie czesci badawczej

Merytoryczne wnioski z badan

CatoSciowa analiza wynikéow ankiet i odpowiedzi udzielanych w wywiadach
wskazuje, Ze problem zaburzen psychicznych wsréd studentow jest zarazem wazny i
pod pewnymi wzgledami trudny. Komentarze do pytan miaty bardzo rézny wydzwiek,
od takich, w ktoérych przejawialo sie zrozumienie dla os6b majacych problemy
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psychiczne, przez te pelne obaw o obustronne skutki takiego kontakty, do takich petnych
niecheci czy przeSmiewczych. Wypowiedzi pracownikéw byty bardziej stonowane,
przejawiata sie w nich gotowo$¢ do pomocy, chociaz pojawialy sie tez opinie oparte na
stereotypach i obawach. llo$¢, obszernos¢ i nasycenie wypowiedzi emocjami wskazuje na
to, ze temat zaburzen psychicznych jest bardzo wazny dla studentow i pracownikéw
UMCS.

Na podstawie wypowiedzi os6b badanych daje sie stwierdzi¢ istnienie pewnych
stereotypow 0s0b z zaburzeniami psychicznymi i zwigzane z nimi obawy. Mozna je
zilustrowac¢ poprzez etykietki takie jak:

o ,Wariat” - kto$ niezréwnowazony, niebezpieczny, niepanujacy nad swoim
zachowaniem. Sporo 0s6b obawia sie agresji ze strony kogo$ takiego.

o ,Nieporadny” - osoba nieodpowiedzialna, apatyczna, leniwa i bez
motywacji do dziatania. Cze$¢ respondentow obawia sie, Ze takie osoby
moga zbyt absorbujace, wciggaé w swoje problemy.

o ,Samotnik”! - cztowiek z wtasnej woli wybierajagcy odosobnienie,
nielubiacy ludzi wrecz aspoteczny, a przy tym bardzo wrazliwy i podatny na
zranienie ze strony innych. Studenci obawiajg sie, ze niewtasciwym
postepowaniem mozna skrzywdzi¢ taka osobe.

Sa to stereotypy, ktére nalezy zmienia¢, gdyz moga dziata¢ na zasadzie
samospetniajgcej sie przepowiedni. Warto pamieta¢, ze nieraz wystepuja one wspdlnie w
pogladach jednej osoby. Stanowig raczej przyczyny unikania oséb doswiadczajacych
problemoéw natury psychicznej niz jawnych aktéw agresji czy niecheci wobec nich.

Wspomniane wyZej uprzedzenia i stereotypy moga wiazac sie z brakiem wiedzy
z zakresu psychopatologii i bliskiego kontaktu z osobami z zaburzeniami psychicznymi.

Wiedza deklarowana przez badanych ma powierzchowny charakter, nie wybiegajacy
poza to, czego mozna dowiedzie¢ sie z mediow i telewizji. Brak jest Swiadomosci tego, jak
w rzeczywisto$ci wyglada kontakt z osobowg cierpigca na zaburzenia psychiczne, czy tez
tego jak odbiera ona rzeczywisto$¢. Moze wigzaC sie to z tym, ze niewiele oso6b
deklarowato bliskg znajomo$¢ z taka osobg. Waznym wnioskiem jest to, ze w badaniach
daja sie zauwazy¢ zaleznoSci pomiedzy brakiem wiedzy z zakresu psychopatologii a
negatywnym stosunkiem wobec 0s6b z zaburzeniami psychicznymi.

W efekcie powyzej opisanych zjawisk osoby z zaburzeniami psychicznymi moga
traci¢ wiare w siebie ze wzgledu na negatywne nastawienie otoczenia. Dziatania
uswiadamiajgce nalezy kierowac nie tylko do grupy roéwiesniczej, ale i do studentéow z
problemami zdrowia psychicznego. Powinni oni wiedzie¢, Ze ich stan zdrowia nie
powinien by¢ powodem do wstydu czy poczucia niskiej wartosci. Wazne jest tez by
studenci z zaburzeniami psychicznymi wiedzieli gdzie, jak i jaka pomoc moga uzyskac.

Pozytywnym aspektem jest to, ze istnieje duza potrzeba i gotowos$¢ zdobywania
wiedzy z zakresu psychopatologii i zasad higieny psychicznej oraz szkolen
antydyskryminacyjnych. Zaréwno studenci jak i pracownicy naukowi podkres$laja
potrzebe poszerzenia swojej wiedzy z zakresu psychopatologii. Chca sie dowiedzie¢ o
tym, jaka jest specyfika poszczeg6lnych zaburzen, ich przyczyny i skutki. Wazne jest tez
by przekazywac informacje na temat tego jak funkcjonuje osoba z zaburzeniami
psychicznymi, jakie ma problemy natury poznawczej i spotecznej, czego potrzebuje od
rowie$nikow i kadry oraz czego nie nalezy w stosunku do takiej osoby robi¢. Studenci
deklaruja takze, ze chcieliby pozna¢ sposoby dbania o swdj dobrostan psychiczny.

1 Stowa w cudzystowach maja jedynie funkcje ilustrujaca, nie zostaty uzyte przez respondentéw badan.
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Dodatkowo wsrod kadry akademickiej i studentéw istnieje gotowos¢ do udzielania
wsparcia studentom z zaburzeniami psychicznymi. Sg gotowi do niesienia pomocy
zaréwno tej zwigzanej z kwestiami dydaktycznymi jak i rozmowy i udzielania wsparcia
emocjonalnego. Wiekszo$¢ z nich jest przekonana, Ze zaburzenie psychiczne nie musi
oznacza(, Ze osoba, ktora na nie cierpi, nie moze ukonczy¢ studiow. Wigze sie to takze z
tym, Ze wyktadowcy nie chca obniza¢ wymagan, a jedynie stwarza¢ szerokie mozliwosci
zaliczania przedmiotow. Pracownicy sg tez otarci na uczestnictwo w szkoleniach z
zakresu psychopatologii. Studenci sg natomiast gotowi do udzielania wsparcia kolegom,
chociaz nie da sie ukry¢, ze s zarazem peini obaw o swoje kompetencje jak i o reakcje
drugiej strony.

Podstawg w relacjach z osobg z zaburzeniami psychicznymi jest indywidualne,
podmiotowe traktowanie studenta. Pracownicy uczelni zdaja sie by¢ Swiadomi tego, jak
wazng role odgrywa relacja miedzy nimi a studentami (niezaleznie od tego, jaki jest stan
ich zdrowia). W duzej mierze uwazaja, Zze moze by¢ to wazniejsze od samych procedur.
Czes$¢ z nich we wlasnym zakresie ustala ze studentem proces zaliczania przedmiotuy,
cze$¢ natomiast oczekuje jasnych wytycznych na temat tego, co mogg zrobi¢ w tej
kwestii. Pracownicy administracyjni rozumiejg, jak wazng role odgrywa atmosfera w
dziekanatach. Podkreslaja, Ze aby moéc poméc, potrzebujg wiedzy i informacji o tym, co
uczelnia ma do zaoferowania osobom z zaburzeniami psychicznymi.

Z odpowiedzi daje sie jedna wywnioskowaé sporo obaw zwigzanych z kontaktem
zaro6wno po stronie studentéw jak i pracownikéw. Jest to obszar do rozwoju, w ktérym
niebagatelna rola przystuguje Zespotowi ds. Studentéw Niepetnosprawnych. Nalezy
utrzymac istniejgce juz zaufanie do ZSN i na tej bazie opierac kolejne kroki.

Podsumowujac: Problem zaburzen psychicznych wsréd studentéw jest istotng
kwestig. Wywotuje on wiele zar6wno pozytywnych jak i negatywnych emocji. Wiedza
pracownikéw i studentow w tym zakresie jest raczej podstawowa. Pojawia sie tez wiele
stereotypdw i obaw zwigzanych z kontaktem z osobg w kryzysie psychicznym. Z drugiej
strony pojawiajg sie liczne deklaracje checi uczestnictwa w warsztatach i szkoleniach
zwigzanych z ta problematyka. Co wiecej osoby biorgce udziat w badaniach cechujg sie
duza wrazliwos$cig i gotowoscig do niesienia pomocy. Wszystko to pozwala sadzi¢, ze
podjecie dziatan informacyjnych, edukacyjnych i uwrazliwiajgcych spotka sie z odzewem
spotecznosci akademickiej i przyniesie wymierne korzysci w kwestii jakoSci studiowania
0s6b z zaburzeniami psychicznymi na UMCS.

Praktyczne wnioski z badan
Potrzebne sa szkolenia i wyklady z szeroko pojetej problematyki zdrowia psychicznego.
Powinny one obejmowa¢ migdzy innymi takie tematy jak:
wiedza z zakresu psychopatologii
sposoby dbania o wlasne zdrowie psychiczne
zmiana stereotypoOw 1 mitow na temat zaburzen psychicznych
uwrazliwienie na osoby z zaburzeniami psychicznymi
e granice i formy pomocy osobom w kryzysach zdrowia psychicznego
W trakcie warsztatow powinna istnie¢ mozliwo$¢ rozmowy z osobg cierpigcg na zaburzenia
psychiczne.

Nalezy kontynuowac akcje antydyskryminacyjna, promujaca takie idee jak:
e zaburzenie psychiczne nie powinno by¢ powodem do wstydu
e przyjazny stosunek otoczenia wobec zaburzonego psychicznie pomaga w powrocie do
zdrowia
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e konieczno$¢ dbania o wlasne zdrowie (w tym korzystania z pomocy specjalistow i
mozliwosci wsparcia w ramach uczelni)

e konieczno$¢ reagowania w sytuacjach gdy dostrzegane sa problemy ze zdrowiem
psychicznym

Nalezy kontynuowa¢ akeje informacyjng by szerzy¢ takie informacje jak:
e Zespot ds. Studentéw Niepelnosprawnych pomaga rowniez osobom z zaburzeniami
psychicznymi
e Pracownicy dziekanatu oraz Prodziekani ds. Studenckich sg zobowigzani do
zachowania poufnos$ci danych o stanie zdrowia studenta
e Jakiego rodzaju wsparcie mozna uzyska¢ na UMCS
e Mozliwo$¢ uzyskania wsparcia od opiekuna roku

Szczegolowy opis badan oraz wnioskow mozna uzyskaé wysylajgc prosbe na adres
justynarynkiewicz86@wp.pl
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