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1. Posiadane wyksztalcenie/dyplomy

W 1987 roku rozpoczetam nauke w V Liceum Ogolnoksztalcagcym w Lublinie. W roku
1991 zdatam mature i w tym samym roku rozpoczetam studia w Migdzyuczelnianym
Instytucie Nauk Politycznych UMCS. W 1996 roku zdatam egzamin magisterski i obronitam
prace dyplomowa (przygotowanag pod kierunkiem prof. dr hab. Grzegorza Janusza —
Geografia etniczna Wielkiej Brytanii) z ocena bardzo dobrg. Takze w 1996 roku
rozpoczetam studia podyplomowe z zakresu dziennikarstwa w Uniwersytecie Warszawskim,
ktore ukonczytam w 1998 roku z oceng bardzo dobra. 28 czerwca 2004 roku w Wydziale
Politologii UMCS w Lublinie obronitam prace doktorskg Prasa Lublina w latach 1989-
2002, przygotowang pod kierunkiem prof. dr hab. Wlodzimierza Micha. Recenzentami pracy
byli prof. dr hab. Stanistaw Michatowski (UMCS) oraz prof. dr hab. Marian Gierula (US).

2. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostkach naukowych

Na V roku studiéw odbylam staz asystencki w Zaktadzie Badan Etnicznych UMCS.
Od 1998 roku zostatam zatrudniona na stanowisku asystenta w Zaktadzie Dziennikarstwa
UMCS. W 2004 roku zostalam zatrudniona na stanowisku adiunkta w Zakladzie
Dziennikarstwa UMCS oraz wykladowcy w Wyzszej Szkole Przedsigbiorczosci i
Administracji w Lublinie (WSPiA). W latach 2007-2009 wspolpracowatam z Akademig
Humanistyczng w Pultusku. Od maja 2013 roku pelni¢ funkcje kierownika Katedry

Dziennikarstwa i Komunikacji Spotecznej w WSPiA.

3. Wskazanie osiggnigcia wynikajacego z art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o
stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki

(Dz. U nr 65, poz. 595 ze zm.)

Jako osiggniecie wynikajace z art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca 2003 r. o

stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopniach i tytule w zakresie sztuki (Dz. U




nr 65, poz. 595 ze zm.) wskazuj¢ ksiazke ,,System medialny Islandii”’, Wyd. UMCS,

Lublin 2014 oraz dorobek naukowy po uzyskaniu stopnia doktora.

Funkcjonowanie panstw demokratycznych w bardzo duzym stopniu uzaleznione jest
od efektywnosci ich systemu medialnego. Media okreslaja tematy debaty publicznej, czy
ustalajg kryteria sukcesu politycznego. Sprawno$¢ systeméw medialnych jest szczegolnie
wazna tam gdzie lad polityczny i medialny dopiero si¢ ksztaltuje. Upartyjnienie mediow
publicznych, spory czesci srodowisk politycznych z przedstawicielami mediéw to
podstawowe objawy dysfunkcji systemu. Waznym elementem moich badan stata sig
globalizacja, ktéra powoduje przeksztalcenie struktury wlasnosciowej, skupienie wiasnosci
mediéw w rekach koncernéw zagranicznych. Takze status dziennikarzy ulega zmianom, o
zaburza mozliwo$¢ realizacji podstawowych funkcji mediow. Powyzsze zagadnienia staly
sie podstawa moich badan prowadzonych w Polsce, a p6éZzniej w Islandii.

Celem publikacji ,,System medialny Islandii” jest pokazanie specyfiki systemu
medialnego Islandii (réwniez w aspekcie historycznym) oraz faktycznej, sprawdzonej przez
autorke w praktyce, wolnosci stowa w tym kraju. W ksigzce po raz pierwszy na swiecie
(takze w Islandii nie ma publikacji ksigzkowych na ten temat) przedstawiono specyfike
islandzkiego systemu medialnego, przede wszystkim pod katem postgpujgcego procesu
koncentracji kapitatu, ale takze reform prawa mediéw i innowacyjnych sposobow
ksztalcenia dziennikarskiego. Pordwnano takze system islandzki z innymi systemami
medialnymi panstw nordyckich, czego réwniez, do tej pory, nie przedstawiano w dostepnych
publikacjach polskich i $wiatowych.

Odizolowanie czy, wrecz, odseparowanie od wptywdéw kulturalnych Europy sprawia,
ze Islandia staje sie ewenementem na $wiatowej mapie, nie tylko medialnej. Nalezy przy
tym podkreslié, ze m.in. dzieki ozywionym kontaktom handlowym z USA i Danig, Islandia
jest krajem podgzajacym za zmianami np. technologicznymi, mieszkancy wyspy chetnie
testujg wszystkie nowosci dostepne na rynku.

Panstwo islandzkie wydaje si¢ aktywnie dziata¢ na rzecz polityki medialnej, ale tylko
w teorii, w rzeczywistosci prawo pozostaje tylko zapisem. Zreszta, sami Islandczycy traktujg
prawo do$¢ wybiorczo.

System medialny w Islandii jest niewsatpliwie dobrze rozwinigty, jak na kraj tej
wielkosci. Konstytucja Islandii gwarantuje wolno$¢ stowa, dlatego wlasno$¢ tradycyjnych
mediow drukowanych w Islandii jest jednak bardzo skoncentrowana. Wiasciciele tytutow
prasowych posiadaja takze radio i telewizje, poniewaz nie ma specjalnych ograniczen na

krzyzowanie wiasnosci migdzy tymi rodzajami mediow.




Deregulacja sektora audiowizualnego w potowie lat osiemdziesiatych umozliwita
firmom medialnym i inwestorom spoza mediéw wkroczenie na rynek radiowo-telewizyjny,
co miato znaczacy wptyw na koncentracje mediéw, w odniesieniu do wiasnosci i pozycji na
rynku. Preferowane strategie rozwoju biznesu, takie, jak tworzenie sojuszy strategicznych
oraz poszukiwanie korzysci skali i zakresu (poprzez fuzje i przejgcia), jak rowniez dazenie
do rozproszenia ryzyka i poszukiwanie nowych obszaréw dzialania, rowniez wspieraja
proces koncentracji. Ponadto do tego procesu przyczynia si¢ przesunigcie wplywow z
reklam na rzecz wiekszych mediéw i upadek mniejszych redakcji. Obecnie wigkszos¢
rynkc’)w mediéw w Islandii cechuje sie wysokg koncentracja pod wzglgdem stopnia udziatu
w rynku i wiasnosci. Mozna je opisa¢ jako rynki oligopolistyczne lub wrgcz
monopolistyczne.

Koncentracja wihasnosci i udzialu w rynku jest, by¢ moze, jedng z najbardziej
charakterystycznych cech radiofonii i telewizji oraz ogoélnie pojetych mediow w Islandii. W
kraju liczacym okoto 300000 mieszkancéw nieuniknionym efektem jest ,haturalny
monopol”. Ponadto, reguty, ktére przeciwdzialatyby konsolidacji w mediach sa zbyt tatwe
do obejscia. Dlatego sytuacja na rynku mediow w Islandii jest dos¢ wyjgtkowa, w
poréwnaniu z wigkszoscig innych.

Publikacja jest podzielona na siedem rozdziatlow. W pierwszym z nich ,,Geneza
systemu medialnego™ przedstawiono charakterystyke kraju, biorge pod uwage zmiany w
systemie politycznym oraz sytuacje ekonomiczng i prawna w zakresie mediow.
Zaakcentowano takze uwarunkowania historyczne rozwoju panstwowosci kraju, z uwagi na
to, ze systemy medialne ewoluuja, a wydarzenia historyczne wptywaja na ich rozwdj. Drugi
rozdzial ,Media drukowane”, to charakterystyka rynku dziennikéw i czasopism
wydawanych w Islandii wspolczesnie, ale i z perspektywy historycznej. W rozdziale tym
zamieszczono szczegblowa analize gtownych wydawnictw prasowych Islandii takze od
strony graficznej i tresciowej. Rozdzial trzeci ksigzki ,Media elektroniczne” ilustruje
sytuacje stacji radiowych i telewizyjnych Islandii, a takze innych mediéw audiowizualnych.
Rozdziat czwarty ,,Nowe media”, to analiza najwazniejszych portali internetowych Islandii,
a takze przedstawienie etapéw wdrazania zatozen dotyczacych polityki w zakresie tworzenia
spoteczenstwa informacyjnego. Kolejny rozdzial pracy jest zatytulowany ,,Struktura
wiasnosciowa medidow i koncerny medialne”. W rozdziale tym zawarto charakterystyke
gtéwnych koncernéw islandzkich obecnych na krajowym rynku, a takze specyfike
podejmowanych przez nie inwestycji. Rozdziat szésty ,.Dziennikarstwo w Islandii”, to
szczegOlowa charakterystyka systemu ksztalcenia dziennikarskiego w Islandii, wraz z

praktycznymi innowacjami dydaktycznymi i przetozeniem systemu szkolnictwa na praktyke




redakcyjng. W rozdziale tym przedstawiono takze wyniki badan ankietowych,
przeprowadzonych wsrdd islandzkich dziennikarzy. Rozdziat siodmy ,,Praktyka w zakresie
wolnoéci slowa” dotyczy prob reformowania obowigzujacych przepiséw prawnych,
wdrozenia rewolucyjnych wrecz zmian w prawie mediéw w Islandii. Opisuje takze praktyke
wolnosci stowa w Islandii (rowniez w Internecie).

Wydaje sie, ze wyjécie z perspektywy politycznej, gospodarczej i prawnej daje
solidne podstawy do konkretnych rozwazan na temat funkcjonowania mediow drukowanych
i elektronicznych oraz dziatalnosci koncernéw medialnych w warunkach wrecz
laboratoryjnych. W Islandii dostep do Internetu jest powszechny, stanowi wregcz podstawe
komunikacji w mniej dostepnych regionach kraju, stad w publikacji dos¢ duzy akcent
polozono na proces tworzenia spoleczefistwa informacyjnego. Z dziatalnoscig medialng
Sci$le zwigzane sg dziennikarskie zwigzki zawodowe, ktore, z zalozenia, majg broni¢
wolnoéci stowa i praw pracownikow mediéw. Cenzura w mediach i Internecie takze w
Islandii jest odczuwana, czemu ma przeciwdziata¢ The International Modern Media Institute
(IMMI). Dla stabilnego funkcjonowania systemu medialnego wazne jest rOwniez
odpowiednio prowadzone ksztalcenie adeptéw dziennikarstwa, dopasowane do realidw
rynkowych.

W publikacji wzieto pod uwage najistotniejsze elementy systemu medialnego,
ktéorymi sg podmioty medialne i podmioty w stosunku do mediéw zewngtrzne, ale
wplywajgce na ich zawartosé, takze regulujace dziatalnos¢. Nie mozna poming¢ dostawedw
zawarto$ci mediow i technologii oraz reklamodawcéw. Konieczna jest analiza dziatalnosci
instytucji oraz organizacji spoleczno-politycznych, ktére wywierajg wplyw na
funkcjonowanie medidéw, a takze norm prawnych. Wazna jest specyfika grup odbiorcow
poszczegblnych mediow i badanie, czy spoleczenstwo aktywnie bierze udziat w zyciu
spoleczno-politycznym. Media sa w naturalny sposéb zwigzane z systemem politycznym,
uczestniczg we wszystkich fazach procesu politycznego. Mediatyzacja polityki jest wigc
nieuchronna. Relacje media—polityka sg najistotniejsze z punktu widzenia konsekwencji
spolecznych. $rodki masowego przekazu stanowig glowny czynnik legitymizacji systemu
politycznego, ale warunki funkcjonowania mediow wyznacza polityka” W przypadku Islandii
te procesy sg bardzo widoczne, w publikacji nie mogto wigc zabrakngé dos$¢ obszernych
opisébw funkcjonowania poszezegolnych instytucji pafstwowych i ich polgczen z
popularnymi mediami (szczegolnie prasa).

Dla publikacji podstawg staly sie analizy materialow zrédtowych, publikowanych w
jezyku angielskim oraz egzegezy tekstow prawnych. Zastosowano metode opisows,

poréwnawcza, a takze analiz¢ zawartosci prasy. Ponadto, w ramach technik badawczych,




prowadzono obserwacje uczestniczace podczas zajgé w Reykjavik University i University of
Iceland oraz w trakcie stazu dziennikarskiego w anglojezycznym tygodniku ,,Reykjavik
Grapevine”. Przeprowadzono rowniez wywiady poglebione oraz badania ankietowe w
islandzkich redakcjach.

sk ok

Podkresli¢ nalezy, ze w Islandii bytam siedmiokrotnie. W ramach programu Erasmus
m.in. w marcu 2012 prowadzitam wyktady w University of Iceland w Reykjaviku (Islandia)
roku z zakresu mediéw lokalnych, mediow w Polsce i etyki dziennikarskiej, we wrzesniu
2013 roku z zakresu ekonomiki medidéw, a w lutym 2014 roku z przedmiotu public relations.
Z kolei w Izmirze (Turcja) w Yasar University w kwietniu 2012 roku poprowadzitam
wyklady i ¢wiczenia z zakresu mediow lokalnych w Polsce, a w maju 2013 z tematyki
dotyczacej mediow w Islandii.

W 2013 roku otrzymatam wyrdznienie Fundacji Rozwoju Sytemu Edukacji, w
ramach konkursu ,,Eduispiracje”, za wyklady i badania prowadzone w Islandii. W tym
samym roku zostatam laureatka konkursu ,,Wiedza z pasjg” portalu naukowego PITWIN.
Takze w 2013 roku odbylam staz dziennikarski w redakcji islandzkiego tygodnika
,Reykjavik Grapevine”. W 2014 roku, dzigki uzyskanemu w Islandii do$wiadczeniu
dydaktycznemu i naukowemu, otrzymatam grant European Centre for the Development of
Vocational Training na wizyte studyjng do Dublina (Irlandia), realizowang w marcu tego

roku.

Dorobek naukowy po uzyskaniu stopnia doktora

Moje poczgtkowe zainteresowania badawcze koncentrowaly si¢ wokol analizy
funkcjonowania mediow lokalnych i regionalnych, ze szczegélnym uwzglednieniem
Lubelszczyzny. Gtownym celem moich badan, prowadzonych od 1998 roku, byto okreslenie
zmian, jakie dokonaty si¢ w lokalnym, a nastg¢pnie regionalnym dziennikarstwie po 1989
roku (zob. szerzej np. Prasa drukowana na Lubelszczyznie w latach 1989-1997 - "Zeszyty
Prasoznawcze" 1998, nr 3-4, s. 108-123, Kreowanie wizerunku lubelskich dziennikéw w
latach 1989-2002, (w:) W lustrze. Wizerunek mediow wiasny, pod red. I. Borkowskiego i A.
Woznego, Wroctaw 2003, s. 133-141).

W pierwszym etapie — przed doktoratem — zbadatam srodowisko dziennikarzy w
Lublinie, okreslitam podstawy zmian zachodzgcych w lokalnych mediach, takze

elektronicznych. Badania opartam na wynikach ankiet przeprowadzonych w 2002 roku oraz




wywiadach z dziennikarzami i redaktorami prasy w Lublinie. W tym etapie opublikowatam
opracowania dotyczace mediow elektronicznych (zob. np. Lubelskie media elektroniczne -
terazniejszo$¢ i przysziosé - "Studia Medioznawcze" 2001, nr 4, s. 39-43.), a takze tendencji
w rozwoju mediéw w Polsce (w wersji anglojezycznej: Polish media and democracy after
1989, materiaty z V Miedzynarodowego Sympozjum Internetowego ,,.La Sociedad Civil en
el singlo XXI” - CD.-rom, Buenos Aires 2000.). Opisatam tez pierwsze wyniki moich badan
dotyczacych przestrzegania zasad etycznych w lokalnych mediach. Ogétem, przed
uzyskaniem doktoratu, opublikowatam 12 artykutéw i 12 recenzji.

W drugim etapie mojej pracy naukowej — po doktoracie — przeprowadzitam szereg
badan dotyczacych m.in. styku marketingu politycznego i mediow lokalnych, public
relations oraz $rodowiska dziennikarzy prasy lokalnej, regionalnej zob. np. Media lokalne a
marketing polityczny - analiza zaleznosci na przykladzie rynku prasy Lubelszczyzny, (w:)
Marketing polityczny. Szansa czy zagrozenie dla wspélczesnej demokracji?, pod red. P.
Pawelczyka, Poznan 2007, s. 313-318. Efektem tych zainteresowan byla takze publikacja
ksiazkowa Promocja i public relations w spoleczeristwie informacyjnym. Studia przypadkow,
Wyd. WSPA, Lublin 2011.

Opublikowalam réwniez monografi¢ ,,Prasa w Lublinie w latach 1989-2003”, Wyd.
UMCS, Lublin 2006, bedacg podsumowaniem badan nad $rodowiskiem dziennikarskim w
skali lokalnej, uaktualniong wersjg pracy doktorskiej. Zywiotowo$¢ i dynamizm zmian
systemu prasowego po 1989 roku dotyczyly przede wszystkim poziomu lokalnego i
regionalnego. Publikacja miala stanowi¢ probg uchwycenia przemian, ktore dokonaty si¢ w
ofercie gazet i czasopism Lublina. Praca monitoruje zmiany zaréwno natury organizacyjnej,
ekonomicznej, jak i prawnej, zachodzace na rynku mediéw lokalnych i regionalnych.
Gtéwne kierunki zmian na polskim rynku medialnym dokonaly si¢ w kilku fazach:
zywiolowego entuzjazmu nowych wydawcow 1 wymuszonych przeksztalcen nowych
tytutéw, pozorne;j stabilizacji, otwartej walki o rynek medialny oraz nowe zagospodarowanie
tego rynku. W publikacji zbadano, jak przebiegaly te procesy na lubelskim rynku
medialnym. Praca byla pierwsza publikacja dotyczaca wspdlczesnej lubelskiej prasy, takze
w formie kompleksowego opracowania, obejmujacego swoim zakresem cato$¢ problemow
zwigzanych z utrzymywaniem sie produktow prasowych na rynku regionalnym i lokalnym.
Publikacja opierata sie na danych pochodzacych z badan ankietowych, przeprowadzonych w
redakcjach lubelskich gazet wsrdéd 100 dziennikarzy lubelskiej prasy. Zastosowano takze
metode analizy zawarto$ci poszczegdlnych —czasopism, jak roéwniez wywiad

kwestionariuszowy, realizowany podczas rozmdéw z wieloma wydawcami i redaktorami.




W moich badaniach wazne byly takze zmiany polityki redakcyjnej, statusu
dziennikarzy oraz problemy i zagrozenia dla niezaleznosci dziennikarstwa, réwniez w skali
europejskiej: Media i dziennikarstwo w Unii Europejskiej - szanse i zagrozemia. Zarys
problematyki, "Annales UMCS Sectio K", 2009, s. 215-226.

Przeprowadzitam réwniez szczeg6towe analizy pordwnawcze poszczeg6lnych gazet
lokalnych i regionalnych Lubelszczyzny. W badaniach wykorzystatam kwestionariusze
ankiet, ale takze przeprowadzilam analize¢ zawartosci prasy, ktora stata si¢ podstawowsg
metodg badawczg podczas pisania kolejnych prac: Wojna mediow na rynku lokalnym -
analiza zjawiska na przykladzie lubelskich dziennikéw, (w:) Wojna w mediach, pod red. W.
Pigtkowskiej-Stepaniak, B. Nierenberga, Opole 2007, s. 455-464; Zrédta wladzy i
ograniczenia wolnosci prasy - analiza na przykiadzie Lubelszczyzny (2002-2007), (w:)
Demokracja medialna - zrédia wiadzy, pod red. A. Krachera i R. Riedla, Raciborz 2007, s.
123-129. Publikowatam takze artykuly dotyczace zmian w ekonomicznej sferze
funkcjonowania mediow. W ramach moich badafi przeprowadzitam szczegétowe analizy
schematu inwestowania zagranicznych koncernéw medialnych na polskim rynku
medialnym, jak réwniez i w Internecie np.: Inwestycje koncernéw medialnych w Internecie -
analiza gloéwnych strategii, (w:) E-gospodarka E-spoleczenstwo w Europie Srodkowej i
Wschodniej, t.1, pod red. S. Partyckiego, Lublin 2009, Zagrozenia dla niezaleznego
dziennikarstwa. Kapital zagraniczny w polskiej prasie regionalnej, (w:) Ekonomiczne i
polityczne wyzwania we wspotczesnym ladzie globalnym, pod red. M. Giedz, A.
Koztowskiego, R. Majewskiego, Gdansk 2009, s. 345-354; Inwestycje zagranicznych
koncernéw medialnych w Polsce na przykiadzie rynku prasy regionalnej, (w:) Jednostka-
spoleczenstwo-panstwo wobec megatrendéw wspodlczesnego Swiata, pod red. G.
Piwnickiego, S. Mrozowskiej, Gdansk 2009, s. 479-487; Zmiana ksziattu przekazow
dziennikarskich w internecie na przykladzie portali internetowych koncernu "Media
Regionalne”, (w:) Internetowe gatunki dziennikarskie, pod red. K. Wolnego-Zmorzynskiego,
W. Furmana, Warszawa 2010, s. 128-135; Wphw kryzysu ekonomicznego na polityke
inwestycyjng swiatowych koncerndw medialnych w Europie Srodkowej i Wschodniej, (w:)
Partnerstwo i wspolpraca a kryzys gospodarczo-spoleczny w Europie Srodkowej i
Wschodniej, t.1, pod red. S. Partyckiego, Lublin 2010, s. 681-688.; Polskie inwestycje
koncernéw Orkla/Mecom i Polskapresse, (w:) Inwestycje koncernow na polskim rynku
medialnym, pod red. L. Pokrzyckiej, Lublin 2012, s. 97-120. Efektem tych badan byla takze
praca pod moja redakcja Inwestycie koncerndow na polskim rynku medialnym. Wybrane

zagadnienia, Wyd. UMCS, Lublin 2012.




W kregu moich zainteresowan pozostaly rowniez praktyczne aspekty prowadzonych
badan — ich efekty publikowatam w czasopismach dydaktycznych, wraz z proponowanymi
schematami zaje¢ dla nauczycieli szkét srednich i wyzszych. Opublikowatam takze wyniki
badan ankietowych dotyczace upowszechniania i jakosci zaje¢ z zakresu edukacji medialnej
prowadzonych w szkotach Lubelszczyzny: np. Ksztalcenie nauczycieli i realizacja edukacji
medialnej w lubelskich szkolach - wnioski z badan, (w:) (Kon)teksty kultury medialnej.
Analizy i interpretacje, t. 11, pod red. M. Sokotowskiego, Olsztyn 2007, s. 255-264.

Zajmowalam si¢ problemami etycznymi zaréwno w dziennikarstwie ogélnopolskim,
jak i lokalnym: Media a etyka - analiza na przykiadzie lubelskiego rynku prasowego, (w:)
Retoryka i etyka, pod red. B. Sobczak i H. Zgbtkowej, Poznan 2009, 217-222. Analizowatam
takze przebieg wyboréw parlamentarnych na tamach ogélnopolskich tygodnikéw
opiniotworczych: Wybory parlamentarne w Polsce w 2005 roku na tamach tygodnikow
opiniotwérczych. Analiza poréwnawcza, (w:) Partie i system partyjny RP. Stan i
perspektywy, pod red. K. Kowalczyka i L. Tomczaka, Torun 2007, s. 218-225.
Przeprowadzilam badania dotyczace sposobéw promocji instytucji samorzgdowych
Lubelszczyzny w lokalnych srodkach przekazu.

Wyniki swoich badan dotyczacych srodowiska dziennikarskiego i mediow
regionalnych oraz lokalnych upowszechnitam w formie drukowanej m.in. w ,,Zeszytach
Prasoznawczych”, (.Lubelskie Srodowisko dziennikarskie — stan obecny i perspekiywy,
"Zeszyty Prasoznawcze" 2003, nr 3-4, s. 176-184; Zagrozenia dla lokalnego dziennikarstwa
na przykladzie Lubelszczyzny, "Zeszyty Prasoznawcze" 2008, nr 1-2, s. 155-167). ale
rowniez w publikacjach anglojezycznych (Analysis of Risks and Opportunities in Journalism
in Poland: The Example of the Lublin Region, (w:) “Web Journal of Mass Communication
Research”, Volume 8:3, Ohio University (2006),

http://www.scripps.ohiou.edu/wimer/vol08/8-3a-b.html;  Restrictions on  Journalistic

Freedom in the regional and local Polish press, As Exemplified by the Lublin Region, in
"The Web Journal of Mass Communication Research”", November 2011, vol. 38, Ohio

University, http://wjmecr.org/vol38; The functioning of the local press in Poland.

Restrictions on Jornalistic Freedom, (w:) Komunikowanie na poziomie samorzgdu
terytorialnego, pod red. B. Nitschke, K. Glinki, Zielona Géra 2012, s. 41-52, Public
relations and local media, (W) Faces of Social Communication. Around the Issues of
Marketing and Public Relations in Contemporary Society, pod red. M. Kaczmarczyka,
Prague-Sosnowiec 2013, s. 115-123).

Opracowatam takze raporty dla czasopisma naukowego ,Trzeci Sektor”

(Funkcjonowanie prasy lokalnej w Polsce, "Trzeci Sektor", Instytut Spraw Publicznych




Warszawa, nr 14, 2008, s. 50-59) oraz Biura Analiz Sejmowych (Kondycja prasy lokalnej
w Polsce, "Infos", Biuro Analiz Sejmowych, marzec 2013.
http://orka.seim.gov.pl/WydBAS.nsf/0/9BF6DC961C01A577C1257B2C0045687F/$file/Inf

os_143.pdf), dotyczace funkcjonowania prasy lokalnej w Polsce.

W monografii Prasa ogélnoinformacyjna w regionie lubelskim po 1989 roku
zamie$citam wyniki pogtebionych badan dotyczacych specyfiki prasy ogdlnoinformacyjnej
na Lubelszczyznie. Celem moich badan bylo okredlenie, jak funkcjonuje
og6lnoinformacyjna prasa lokalna i regionalna w regionie lubelskim, a takze jakie sg gléwne
obszary zmian zachodzacych w prasie Lubelszczyzny. W kregu moich zainteresowan
pozostaly takze kwestie zwigzane z przemianami lokalnych wydawnictw, warunkéw
wydawania i funkcjami pelnionymi w $rodowisku. Duzy nacisk potozytam przy tym na
funkcjonowanie pism niezaleznych i samorzagdowych.

W efekcie badan okreslitam, ze niezalezne pisma lokalne sg bardzo waznym
érodkiem komunikowania lokalnej spolecznosci i wyrazaja potrzeby, interesy lokalnego
srodowiska. Niezaleznos$é dla prasy lokalnej oznacza utrzymywanie si¢ wylgcznie ze
sprzedazy naktadu i reklam. Tego typu pisma same utrzymujg wiasnych wilascicieli,
zazwyczaj nie majgcych poparcia znacznego kapitatu. Gtéwne funkcje takich wydawnictw
to przekazywanie wiarygodnej informacji oraz forum wymiany pogladow. Niezalezna gazeta
lokalna jest wiec pismem, ktérego zazwyczaj nie popiera partia polityczna, a redakcja
prowadzi pismo tak, aby zachowywalo rowny dystans do wszystkich sit politycznych.

Zwrécitam takze uwage na intensywno$¢ inwestowania w regionalne i lokalne media.
Poczatkowo ich wiasciciele uznawali, ze zainwestowane fundusze szybko przyniosg zyski.
Jednak gtéwne czynniki sprzyjajace sukcesowi rynkowemu to przede wszystkim
wezedniejsza ocena minimum potrzebnego zysku, jak réwniez analiza podloza (ze
szczegblnym uwzglednieniem podobnych inicjatyw, realizowanych na danym obszarze
przez firme lub jej konkurentow). Podstawg sukcesu jest przeanalizowanie konkretnego
rynku medialnego pod wzgledem specyfiki odbiorcow, a takze zasobow finansowych
ewentualnych reklamodawcow.

Prasa lokalna, regionalna pelni wazne funkcje w spoteczenstwie. Integruje i stanowi
podstawe spoteczefistwa obywatelskiego. Jednak z prowadzonych przeze mnie badan,
wynika, ze sytuacja na lubelskim rynku prasy nie jest najlepsza. Zmiany zachodzgce na
rynku ekonomicznym, nowe reguly funkcjonowania pism sprawialy, ze czg$¢ wydawcow
nie odnalazla sie w nowej sytuacji. Inicjatywom prasowym nie sprzyja niski poziom
inwestowania w sferze przedsiebiorczoscei 1 niska atrakcyjno$¢ inwestycyjna Lubelszczyzny.

Staba sytuacja ekonomiczna nie oddziatuje korzystnie na niezalezno$¢ dziennikarskg. To




czymniki ekonomiczne wymuszaja ograniczenia i cenzur¢ wewngtrzredakcyjng. Im munie]
znaczace medium lokalne, tym wieksza zalezno$é od klientéw reklamowych. Takze status
zawodowy dziennikarza jest niski. Rynek prasy nie jest chlonny, a wydawcy biorg pod
uwage wylacznie osiagane zyski.

Analizujac zawarto$¢ lubelskiej prasy ogélnoinformacyjnej, mozna zauwazy¢
dominacje tematyki sensacyjnej, przyciagajacej uwage czytelnika. Na tamach prasy
publikowane sg przede wszystkim krotkie informacje, newsy, nie kosztujace dziennikarzy
zbyt duzo wysitku i czasu. Wnioski te nie odbiegajg od tendencji obserwowanych w kraju,
jednak sytuacja gospodarcza regionu jeszcze poglebia niekorzystne warunki inwestycji
prasowych na Lubelszczyznie. Funkcjonowanie ogélnoinformacyjnej prasy lokalnej i
regionalnej nie jest wiec stabilne - weryfikatorem wszelkich zmian sg czytelnicy i
reklamodawcy. Gléwne obszary zmian na prasowym rynku regionalnym dotyczg zawartosci
i szaty graficznej. Niestety, nie zawsze wprowadzane zmiany sa korzystne dla wizerunku i
kondycji pism. Prasa lokalna i regionalna jest jednak bardzo wazna. Wspdlpraca z
czytelnikami, petienie funkcji tacznika pomiedzy spoteczenstwem a wladzg samorzadowa,
wspolpraca z organizacjami pozarzgdowymi dla dobra mieszkancow- sa nie do przecenienia.
Zmiany zachodzace na rynku prasowym jednego z najbiedniejszych regionow kraju
pokazuja wyrazniej problemy zwigzane z wykonywaniem zawodu dziennikarza oraz
sytuacjg prasy lokalnej i regionalne;j.

W ostatnich latach waznym obszarem mojej dziatalnosci badawczej stata sig
problematyka zwigzana z systemem medialnym Islandii, szkolnictwem dziennikarskim w
tym kraju czy specyfika funkcjonowania mediéw (szczegdlnie prasy i radia) na wyspie.
F.aczac wezesniejsze watki badawcze z aktualnym, poréwnatam takze specyfikg Srodowisk
dziennikarskich w Islandii i Polsce, np. .Ksztalcenie dziennikarzy w Islandii. Teoria i
prakiyka, "Zeszyty Prasoznawcze" 2013, nr 3; Czy niezaleznos¢ mediow jest mozliwa?
Realia Polski i Islandii, "Animacja Zycia Publicznego. Analizy i Rekomendacje" 2013, nr 2
9), s. 12-15; E-learning w Islandii. Studium przypadku Reykjavik University, (w:) Rola
informatyki w  naukach ekonomicznych i spotecznych. Innowacje i implikacje
interdyscyplinarne, pod red. Z. E. Zielinskiego, Kielce 2013, s. 365-370; Radio in Iceland.
General characteristic of the market, (in:) Radio. Community-Challenges-Aesthetics, ed. G.
Stachyra, Wyd. UMCS, Lublin 2013, p. 133-143.

W sumie, od 2004 roku ukazaty sie moje 103 publikacje naukowe (4 monografie, 3
prace pod redakcja, 5 recenzowanych artykutéw anglojezycznych w monografiach, 2 w
recenzowanych czasopismach anglojezycznych, 14 artykuléw w recenzowanych

czasopismach naukowych o zasiegu krajowym, 47 artykuldow, recenzowanych cze$ci




monografii lub prac zbiorowych oraz 7 recenzji i 21 sprawozdaf). Dodatkowo
opublikowatam 56 artykuléw popularnonaukowych (zatgcznik nr 4).

Po uzyskaniu stopnia doktora uczestniczylam w 41 konferencjach — takze
anglojezycznych:

1. 6-7.10.2004 — Polskie media w jednoczacej sie Europie — szanse i wyzwania,
Krakow, Uniwersytet Jagiellonski; Dostgp do zawodu dziennikarza na przyktadzie rynku
prasy w Lublinie

2. 18.10.2004 — Reportaz a przemiany spoteczne po 1989 roku, Rzeszow,
Uniwersytet Rzeszowski; Elementy reportazu w public relations

3. 14-15.04.2005 — Polityka informacyjna i media a zarzadzanie w samorzgdzie
terytorialnym, UMCS; Public relations jednostek samorzqdu terytorialnego na przyktadzie
Lubelszczyzny

4. 19-20.05.2005 — Polska wobec wspétczesnych wyzwan globalnych i regionalnych,
Gdansk, Uniwersytet Gdanski; Funkcjonowanie mediéw w Polsce po 1989 roku - problemy
ekonomiczne,

5.20-22.09.2005 -Media Studies. Refleksja nad stanem obecnym, UMCS, Roskosz k.
Biatej Podlaskiej, Charakterystyka rynku Iubelskiej prasy (1989-2005). Zmiany
organizacyjne, marketing, srodowisko dziennikarskie

6. 10-11.10.2005 — miedzy odpowiedzialnoscig a sensacja. Dziennikarstwo na
przetomie wiekéw w Polsce — prasa, radio, telewizja, Internet, edukacja, Uniwersytet
Rzeszowski, Czudec k. Rzeszowa; Status lubelskiego dziennikarza a realia wolnego rynku

7. 23-24.11.2005 — Developing in media skills — Kijéw (organizator — BBC World
Service Trust), Media in Poland

8. 16-17.02.2006 - Marketing polityczny — szansa czy zagrozenie dla demokracji,
Poznah UAM; Media lokalne a marketing polityczny - analiza zaleznosci na przykladzie
rynku prasy Lubelszczyzny

9. 30-31.03.2006, 50 lat badan nad komunikowaniem i mediami w Polsce; stan
obecny, wyzwania, perspektywy, Wroctaw; Szkolnictwo dziennikarskie a wykonywanie
zawodu dziennikarza w Lublinie (1989-20006)

10. 24-25.04.2006, Media a demokracja, UMCS, Kazimierz Dolny; Kapital
zagraniczny w regionalnej prasie - szanse i zagrozenia dla dziennikarzy

11. 27-28.04.2006; Media a polityka, Wyzsza Szkota Studiéw Migdzynarodowych w

Lodzi, Public relations w mediach - analiza na przykladzie rynku prasy w Lublinie




12. 16-18.05.2006, Czechy.Polska.Ukraina.Partie i systemy partyjne. Stan i
perspektywy, Uniwersytet Szczecinski, Miedzyzdroje, Wybory parlamentarne w Polsce w
2005 roku na tamach tygodnikéw opiniotwérczych. Analiza porownawcza

13. 11-12.10. 2006, Wojna w mediach, Opole, Uniwersytet Opolski; Wojna mediéw
na rynku lokalnym - analiza zjawiska na przyktadzie lubelskich dziennikow

14. 17-18.10.2006, ,Media regionalne — sukcesy i porazki”, Uniwersytet
Rzeszowski; Podstawowe problemy funkcjonowania lubelskich mediéw regionalnych (1989-
2006)

15. 16-18.04.2007, Retoryka i etyka, UAM i Wyzsza Szkota Jezykow Obcych w
Poznaniu Media a etyka - analiza na przykiadzie lubelskiego rynku prasowego

16. 5-6.06.2007, Nowe media — stan obecny i mozliwosci rozwoju, UMK Torun;
Prasa lokalna i regionalna w Internecie. Przypadek rynku prasowego Lubelszczyzny

17. 19-21.09.2007, Demokracja w Polsce, Europie i na $wiecie w XXI wieku.
Zagrozenia,uwarunkowania oraz perspektywy rozwoju, UAM Poznaf. Zagrozenia dla
lokalnego i regionalnego dziemnikarstwa - analiza na przykladzie rynku prasowego
Lubelszczyzny

18. 8-10.10.2007, Miedzynarodowa Konferencja Naukowa Media-Kultura-Edukacja
na pograniczu narodow i kultur. Tradycje-do$wiadczenia-perspektywy, Uniwersytet
Rzeszowski, Rzeszow-Bystre, Podlaski Kwartalnik Kulturalny” — charakterystyka pisma na
polsko-ukrainisko-biatoruskim pograniczu kulturowym

19. 25-26.10.2007, (Kon)teksty kultury medialnej. Analizy i interpretacje, Olsztyn;
UWM; Ksztalcenie nauczycieli i realizacja edukacji medialnej w lubelskich szkotach -
wnioski z badan

20. 23.11.2007, Zrodta wtadzy mediéw, Panstwowa Wyzsza Szkota w Raciborzu,.
Zrédia whadzy i ograniczenia wolnosci prasy - analiza na przykladzie Lubelszczyzny (2002-
2007)

21.  19-21.05.2008, Jednostka-spoteczenstwo-panstwo wobec megatrendow
wspotczesnego $wiata, Uniwersytet Gdanski, Jurata, Inwestycje zagranicznych koncernow
medialnych w Polsce na przyktadzie rynku prasy regionalnej

22. 3-4.06.2008 - Internetowe gatunki dziennikarskie, UJ, Zmiana ksztattu przekazéw
dziennikarskich w internecie na przykladzie portali internetowych koncernu "Media
Regionalne"”

23. 11-13.05.2009 - E-gospodarka-E-spoteczenstwo w Europie Srodkowej i
Wschodniej, KUL, Naleczow; Inwestycje koncernéw medialnych w Internecie - analiza

gltownych strategii




24. 28-30.05.2009 — Europa, integracja, polityka, bezpieczenstwo, AMW Gdynia;
Gdynia/Karskrona, Rynek mediéw a procesy integracji w Unii Europejskiej

25. 5.06.2009 - Media a rok 1989, Uniwersytet Warszawski; Lubelskie dzienniki w
1989 r. - analiza medioznawcza

26. 28-30.08.2009 — News in Europe, Europe on News. Proximity and Distance,
UAM Poznan, Ethical problems of professional journalists of regional and local press in
Poland

27. 4-5.11.2009 — Dziennikarstwo jako zaw6d i powotanie, UMK Torun, Ksztatcenie
dziennikarzy w Lublinie — teoria i praktyka

28. 19-20.11.2009 Ekonomiczne i polityczne wyzwania wspolczesnego S$wiata,
Wyzsza Szkola Bankowa, Gdansk; (Krynica Morska), Zagrozenia dla niezaleznego
dziennikarstwa. Kapital zagraniczny w polskiej prasie regionalnej

29. 10-11.12.2009 — Wybory do Parlamentu Europejskiego. Prawo. Media.
Spoteczeristwo, UMK Toruf, Wybory do Parlamentu Europejskiego w 2004 i 2009 roku na
tamach regionalnej prasy. Analiza na przykladzie Lubelszczyzny

30. 22-23.04.2010, Nowe media — polityka, kultura, spoteczenstwo, UMK Torun,
Rozwdj promocji prasy regionalnej w Internecie. Przypadek dzialan koncernu Mecom

31. 5-7.05.2010-Partnerstwo i wspdlpraca a kryzys gospodarczo-spotecznej w
Europie Srodkowej i Wschodniej, KUL, Nateczow, Wplyw kryzysu ekonomicznego na
polityke  inwestycyjng  Swiatowych koncernow medialnychw  Europie Srodkowej i
Wschodniej, (w:) Partnerstwo i wspdlpraca a kryzys gospodarczo-spoteczny w Europie
Srodkowej i Wschodniej

32. 20-21.05.2010 — Rola kapitatu ludzkiego w rozwoju panstw i regionéw Europy
Srodkowej i Wschodniej, UMK Torun, Doskonalenie zawodowe dziennikarzy prasy lokalnej
i regionalnej w Studium Dziennikarstwa Europejskiego Fundacji Centrum Europejskie
Natolin &

33. 15-17.09.2010 - Autonomia nauki o komunikowaniu, 11 Kongres PTKS, Lublin;
Realizacja edukacji medialnej w szkolach wojewddztwa lubelskiego (raport z badan)

34. 28.09.2010 — Media zwierciadlem kultury? Kultura zwierciadlem mediow, UMCS
Wydziat Filozofii i Socjologii, Lublin; Media jako czwarta wladza w skali lokalnej. Analiza
na przyktadzie Lubelszczyzny

35. 1-5.12.2010 - Media in crisis, crisis in media, Bratystawa, Stowacja, Pan-
European University; Journalism in Poland

36. European Week, Izmir, Turcja 2012; Local media in Poland




37.22-23.05.2012 - Komunikowanie na poziomie samorzadu terytorialnego, Zielona
Gora, Uniwersytet Zielonogorski, referat w jezyku angielskim, The functioning of the local
press in Poland. Restrictions on Jornalistic Freedom;

38. 4-5.06.2012 - Radio and Society, Lublin, referat w jezyku angielskim, Radio in
Iceland. General characteristic of the market,

39 . 13.09.2012 - Rola informatyki w naukach ekonomicznych i spotecznych.
Innowacje i implikacje interdyscyplinarne, projekt PITWIN, Wyzsza Szkota Handlowa,
Kielce. E-learning w Islandii. Studium przypadku Reykjavik University;

40. 29-30.11.2012 - Media wladzy czy media obywateli? Komunikacja i media w
animacji lokalnych polityk publicznych, Centrum Badan Spotecznosci i Polityk Lokalnych,
Lublin, Czy niezaleznosé¢ mediow jest mozliwa? Realia Polski i Islandii.

41. European Week, lzmir 2013, Media in Iceland

W 2005 roku otrzymatam Brazowy Krzyz Zastugi, a w 2006 Nagrode I° Rektora
UMCS za dzialalno$¢ naukows. Od stycznia 2010 roku prowadze dziat ,,Edukacja
Medialna” w miesieczniku spoteczno-pedagogicznym ,,Nowa Szkota”. Od 2013 roku jestem

redaktorem tematycznym ,,Zeszytow Prasoznawczych”.

4. Dorobek dydaktyczny, organizacyjny i popularyzatorski oraz wspolpraca
miqdzynarodowa

Od 1998 roku w UMCS prowadzitam konwersatoria m.in. z zakresu public relations,
wstepu do medioznawstwa, edukacji medialnej, a od 2004 roku wyklady i1 konwersatoria
m.in. z zakresu medioznawstwa, ekonomiki mediéw, public relations, komunikowania
lokalnego, polityki spotecznej i gospodarczej oraz mediow lokalnych. Od 2007 do 2009 roku
wspdtpracowatam z Akademig Humanistyczna w Pultusku, gdzie prowadzitam wyktady z
zakresu Historii prasy i dziennikarstwa, Systemu medialnego RP, Mediéw w $wiecie oraz
seminaria: licencjackie i magisterskie. W 2013 roku w UMCS w jezyku angielskim
poprowadzitam wyklad ogélnouniwersytecki ,,Media in Iceland”, a w latach 2013-2014
anglojezyczne zajecia dla studentdéw =z wymiany Erasmus w Wyzszej Szkole
Przedsigbiorczo$ci i Administracji w Lublinie z przedmiotow ,,Public relations”, ,,New
media” i ,,Media economy”. Wypromowatam ok. 20 magistrow i 15 licencjatéw (w trakcie
wspdtpracy z Akademig Humanistyczng w Pultusku oraz w WSPiA).

W latach 2004-2007 prowadzitam cykl bezptatnych kursow dla lubelskiej mlodziezy
z zakresu edukacji medialnej, bylam tez jurorkg w lubelskich konkursach dziennikarskich

prowadzonych przez regionalng pras¢. Bralam udzial w Festiwalu Nauki w 2004 i 2005




roku, bedac kierownikiem projektu i jedng z prowadzacych warsztaty dziennikarskie dla
miodziezy. Poprowadzitam tez wyklad ,Dziennikarstwo a propaganda” w ramach
cyklicznych spotkan ,,Moje zycie, moja pasja” Klubu Absolwentéw Uniwersytetu
Warszawskiego, ktorego jestem cztonkiem.

Ukonczytam 1II edycje Studium Dziennikarstwa Europejskiego w Natolinie (2008-
2010). Podwyzszam swoje kwalifikacje takze w zakresie zarzadzania i ekonomii oraz
laczenia nauki z biznesem. Ukonczytam m.in. szkolenie organizowane przez Wyzszg Szkole
Europejska im. Ks. J. Tischnera — szkolenie ,,B+R=€ Nauki spoleczne dla gospodarki”
(2011). Bratam udzial w projekcie "Rozwdj kompetencji kadr B+R z wykorzystaniem
platformy szkoleniowej" realizowanym w ramach Programu Operacyjnego Kapitat Ludzki,
Priorytet IV, Dzialanie 4.2. Rozwdj kwalifikacji kadr systemu B+R i wzrost $wiadomosci
roli nauki w rozwoju gospodarczym, wspoifinansowanego ze $rodkéw Europejskiego
Funduszu Spotecznego (2013-2014). W 2010 roku ukonczytam 88-godzinny kurs z zakresu:
,Zakladanie i prowadzenie dziatalnosci gospodarczej typu spin off/spin out”,
,,Przygotowanie biznes planu”, ,,Profil przedsigbiorcy — umiejetnosci osobiste i biznesowe”,
prowadzony w ramach Europejskiego Funduszu Spolecznego. W pazdzierniku 2011 roku
ukonczylam e-learningowg Akademie Umiejgtnosci Dydaktycznych oraz kursy doszkalajgce
z zakresu ekonomii prowadzone przez Narodowy Bank Polski (w tym Podstawy
przedsiebiorczosci, Papiery wartosciowe oraz systemy ich rozliczania i rozrachunku,
Polityka monetarna banku centralnego, Z euro w kieszeni, Analiza finansowa firmy,
Ekonomia po polsku, Kredyti Ty).

Jestem absolwentkg wielu kursow doksztalcajacych z zakresu e-learningu, coachingu
dla nauczycieli i nowych metod ksztalcenia (np. eLearning network for Teaching Training,
we wspoipracy z Utrecht University, University of Helsinki, Umea University w Centrum
Zdalnego Nauczania i Kursow Otwartych UMCS — E-learning in higher education; Osrodek
Rozwoju Edukacji w Warszawie — ,,Profesor XXI wieku — diagnostyka edukacyjna” (2012);
PITWIN, Portal Innowacyjnego Transferu Wiedzy w Nauce — kursy Zarzadzanie zasobami
ludzkimi, Interfejs moézg-komputer. Neuroinformatyka, Instytut Ksztalcenia Nauczycieli
“Progres”, Krakéw w 2012 roku— kursy Podstawowe zasady terapii behawioralnej, Jak
uczy¢ sztuki bycia sobg i komunikacji z innym,. Trening asertywnosci w pracy nauczyciela i
pedagoga, Podstawy psychologii pamigci dla nauczycieli w 2012; Inter-Edukacja — kurs
Wypalenie zawodowe jako czynnik zmiany, szkolenie Coaching w pracy nauczyciela (2012
rok). W Netakademii ukonczytam kursy e-lerningowe: Savoir-vivre w biznesie, Zarzadzanie
zmiang, Planowanie kariery, czyli droga do biznesu, Zarzadzanie zespotem, Pokonywanie

nie$miatosci, Asertywnos$¢, Wystapienia publiczne i prezentacje, Zarzadzanie stresem,




Reklama w e-biznesie (2011-2012). W sierpniu 2012 roku otrzymatam certyfikat trenera
wewnetrznego (Arbiz Akademia Biznesu Poznan).

W 2005 roku uczestniczytam w projekcie realizowanym przez BBC World Service
Trust w Kijowie. W 2009 i 2010 roku bratam udzial w anglojezycznych kursach
dydaktyczno-naukowych (m.in. Open Course - ,The methodology of writing grant
proposals and scientific papers”, Didactic Course) organizowanych w Norwegii (Oslo,
Diakonhjemmet University College) i Islandii (Reykjavik University) w ramach programu
Erasmus i FSS. W kwietniu 2011 roku bytam uczestniczkg seminarium dziennikarskiego
organizowanego przez Parlament Europejski w Brukseli. We wrzesniu 2013 roku
uczestniczylam w szkoleniu ,,Communication and Culture” w Ventspils University College
na Lotwie.

0d 2012 do 2014 roku pelnitam funkcje opiekuna kota dziennikarskiego na Wydziale
Humanistycznym (Instytut Polonistyki UMCS). Od 1999 roku peini¢ funkcje opiekuna
dziennikarskich praktyk zawodowych w Wydziale Politologii UMCS. Jestem cztonkiem
Polskiego Stowarzyszenia Dziennikarzy Naukowych, Stowarzyszenia Prasy Lokalnej,

Akademii Ekspertéw PR i Stowarzyszenia Projekt Polska. Islandia.




