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1. Cele strategiczne i operacyjne UMCS

Dla przypomnienia, ponizej przedstawiamy ostateczng liste celéw strategicznych i operacyjnych
UMCS.

CELE
STRATEGICZNE

‘ KSZTALCENIE

Zwiekszenie udziatu obcokrajowcéw wéréd studentéw UMCS

CELE OPERACYJNE

Zwiekszenie udziatu obcokrajowcéw w kadrze naukowo-dydaktycznej

Umiedzynarodowienie | Poprawa kompetencji pracownikéw UMCS do prowadzenia zaje¢ dydaktycznych
ksztatcenia w jezykach obcych

Zwiekszenie liczby kierunkéw studiéw prowadzonych w petni w jezyku angielskim

Zwiekszenie aktywnosci zagranicznej studentéw UMCS

Dostosowanie oferty dydaktycznej do obecnych i prognozowanych potrzeb rynku
pracy

Poprawa jakosci Wzrost efektywnoéci systemu oceny jakosci ksztatcenia
ksztatcenia

Zwiekszenie udziatu praktykéw w prowadzeniu zajec¢

Zwiekszenie mozliwosci indywidualizacji toku studiéw przez studentéw

Poprawa jako$ci infrastruktury uczelnianej

Poprawa warunkéw Zwiekszenie wykorzystania przez wtadze uczelni i pracownikéw naukowo-
studiowania dydaktycznych elektronicznych form komunikacji ze studentami

Poprawa jako$ci obstugi studentéw przez pracownikéw administracyjnych

‘ BADANIA

Osiagniecie przez wszystkie wydziaty UMCS kategorii A lub A+ w ocenie KEJN

Poprawa jakosci badan | Wzrost udziatu badan o charakterze interdyscyplinarnym

naukowych
Zapewnienie planowania i zarzadzania strategicznego w obszarze badan
naukowych
. . Istotne zwiekszenie liczby badan finansowanych na zasadach konkursowych
Zwiekszenie
przychodéw Osiagniecie przez jednostki uczelni statusu Krajowego Naukowego O$rodka
z dziatalnosci Wiodacego
badawczej

Zwiekszenie przychoddéw z komercjalizacji wynikéw prac badawczych w UMCS

Zwiekszenie liczby pracownikdw naukowych z zagranicy o znaczgcym dorobku
naukowym

Umiedzynarodowienie

badan Zwiekszenie liczby publikacji UMCS w zagranicznych czasopismach naukowych

Zwiekszenie liczby projektéw badawczych realizowanych wspdlnie z zagranicznymi
os$rodkami naukowymi
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CELE
STRATEGICZNE

‘ RELACJE Z OTOCZENIEM

Budowa ogdinodostepnej bazy wiedzy o dziatalno$ci UMCS, jego pracownikach i
Budowanie trwatych | absolwentach
wiezi pomiedzy UMCS
a otoczeniem

CELE OPERACYJNE

Budowa relacji z absolwentami UMCS

Wsparcie wtadz lokalnych w realizacji strategii rozwoju Lubelszczyzny

Intensyfikacja dziatarh promujgcych sukcesy uczelni oraz najlepszych studentéw,
absolwentéw i pracownikéw naukowo-dydaktycznych UMCS

Budowa pozytywnego | Petniejsze wykorzystanie potencjatu jednostek organizacyjnych uczelni do
wizerunku UMCS promocji UMCS poprzez dziatalno$¢ edukacyjng, kulturalng i sportowg

Likwidacja barier i wsparcie oddolnych inicjatyw w zakresie promocji UMCS
i poszczegdlnych jednostek organizacyjnych uczelni

Wykorzystanie lokalnych nisz gospodarczych w rozwoju dziatalnosci dydaktycznej

Wykorzystanie . i
i badawczej

potencjatu
gospodarczego regionu
w dziatalnosci UMCS

Zaangazowanie sektora przedsiebiorstw z wojewddztwa lubelskiego w tworzenie
programéw studidw oraz badan naukowych

‘ PROCESY WEWNETRZNE

Okreslenie i wyrazne rozdzielenie zakresu obowigzkéw dziatéw wsparcia i dziatéw

i merytorycznych w poszczegdlnych obszarach dziatalno$ci uczelni
Poprawa proceséw

wsparcia podstawowej | Dostosowanie kompetencji pracownikéw administracyjnych do powierzanych im
dziatalnosci UMCS obowigzkéw

Zwiekszenie efektywnosci funkcjonowania dziatéw wsparcia

Osiaggniecie przez wszystkie jednostki realizujgce podstawowa dziatalnos$¢ uczelni

Stabilizacja sytuacji | dodatniego wyniku finansowego
finansowej UMCS

Usprawnienie procesu pozyskiwania funduszy zewnetrznych

Poprawa jako$ci komunikacji wewnetrznej na uczelni oraz znajomos$ci ram
regulacyjnych wéréd pracownikéw UMCS

Poprawa zarzadzania

St e vl Optymalizacja proceséw zarzadzania wewnetrznego

Powigzanie procesu budzetowania z realizacjg celéw strategicznych uczelni
i wydziatéw

N
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CELE
STRATEGICZNE

‘ ROZWOJ

Wprowadzenie systemu zarzadzania zasobami ludzkimi

CELE OPERACYJNE

Rozwdj kapitatu Zwiekszenie poziomu utozsamiania sie pracownikéw z uczelnig i jej celami

ludzkiego

Optymalizacja struktury kadrowej uczelni

Uzaleznienie poziomu wynagrodzenia pracownikéw od wynikéw ich pracy

Uporzadkowanie kwestii majatkowych UMCS

Poprawa zarzadzania

SR e Wprowadzenie analizy ekonomicznej planowanych inwestycji

Optymalizacja wykorzystania infrastruktury lokalowej w ramach uczelni

L Prowadzenie wspdlnych projektéw badawczych z uczelniami z regionu
Zaciesnienie
wspoétpracy Koordynacja rozwoju infrastruktury badawczej z uczelniami z regionu

z uczelniami z Lublina

Rozpoczecie procesu konsolidacji uczelni w regionie

Propozycja dziatan w ramach strategii rozwoju UMCS



2. Omoéwienie wybranych obszaréw dziatan dla UMCS

W niniejszym rozdziale przedstawiamy dziatania, ktorych realizacja jest - w naszej opinii - wyjatkowo
istotna w kontekscie realizacji zaktadanych celéw strategicznych i operacyjnych UMCS. W obszarze
ksztalcenia i badan naukowych sg to dziatania zwigzane z umiedzynarodowieniem dziatalnosci
uczelni, w obszarze relacji z otoczeniem - dziatania dotyczace promowania UMCS oraz
opracowywania dtugoterminowego podejscia do ksztattowania dobrych relacji z absolwentami,
sektorem przedsiebiorstw oraz witadzami lokalnymi. W perspektywie proceséw wewnetrznych
najwazniejsze dziatania dotyczg zmiany podejscia do zarzadzania uczelnig - z podejscia
hierarchicznego do procesowego oraz do zarzadzania opartego o fakty, m.in. dzieki przedefiniowaniu
funkcji kontrolingu i budzetowania. Z kolei w perspektywie rozwoju najwazniejsze dziatania to
w naszej opinii te, ktére prowadzg do zwiekszenia poziomu utozsamiania sie pracownikow UMCS
Z uczelnig, jej misjg i celami, m.in. poprzez budowe motywacyjnego systemu wynagradzania
i przejrzystej Sciezki kariery zawodowej na uczelni.

Szczegbtowq, kompletng liste dziatan proponowanych w ramach strategii rozwoju UMCS,
przypisanych do konkretnych celéw operacyjnych przedstawiamy w nastepnych rozdziatach. Warto
podkresli¢, ze przypisanie dziatarn do celdéw operacyjnych sprawia, ze grupowanie dziatan w tym
i w nastepnych rozdziatach moze sie nieco réznic.

2.1. Wybrane wigzki dziatan w obszarach ksztatcenia i badan -
umiedzynarodowienie UMCS

W obszarze ksztatcenia i badan naukowych, do najbardziej priorytetowych dziatan zaliczono te, ktére
wigza sie z istotnym zwigkszeniem umiedzynarodowienia UMCS. Wynika to z przynajmniej kilku
przestanek. Po pierwsze, istotne zwiekszenie udziatu studentéw zza granicy bedzie miato kluczowe
znaczenie dla tagodzenia prognozowanego negatywnego wptywu zmian demograficznych na liczbe
krajowych studentéw. Po drugie, co do zasady studenci zagraniczni opfacajg studia z wiasnych
srodkow, zatem skuteczniejsze ich pozyskiwanie przyczyni sie do poprawy sytuacji finansowej UMCS,
a takze na wieksza niezaleznos¢ od stosowanego przez MNiISW algorytmu podziatu kwot
przeznaczonych na finansowanie podstawowej dziatalnosci dydaktycznej szkét publicznych czy tez od
0golnej puli Srodkéw dostepnych na finansowanie dziatalnosci dydaktycznej uczelni publicznych. Po
trzecie, zwiekszenie udziatu obcokrajowcow wsréd studentdéw i nauczycieli akademickich, dzieki
wymianie do$wiadczen, bedzie miato tez pozytywny wpltyw na jakosS¢ ksztatcenia oraz badan
naukowych w UMCS. Po czwarte, wzrost miedzynarodowej aktywnos$ci uczelni przyczyni sie do
poprawy pozycji UMCS w zewnetrznych rankingach szkdt wyzszych - obecnie brak istotnej liczby
zajeC w jezykach obcych oraz studentéw zagranicznych silnie obniza pozycje UMCS, co ma
negatywny wptyw na mozliwosci rekrutacji najzdolniejszych studentéw jak i pracownikéw.

W celu skuteczniejszego niz dotychczas dotarcia do zagranicznych kandydatéw na studia,
proponujemy nastepujgce dziatania:

Analiza najbardziej pozadanych kierunkéw geograficznych pozyskiwania studentow i na tej
podstawie

o przygotowanie strategii promocji UMCS

o rozbudowa strony internetowej UMCS
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= ulepszenie polskiej wersji strony, w tym ujednolicenie stron wydziatéw i jednostek
pozawydziatowych;

= rozbudowa angielskiej wersji strony w kierunku osiggniecia 100%
poréwnywalnosci ze strong polskojezyczng;

= stworzenie dodatkowych obcojezycznych (np. ukrainskiej oraz rosyjskiej) wersji
strony internetowej uczelni

Inicjacja bliskiej wspotpracy z urzedem miasta w celu aktywnego uczestnictwa i wsparcia
merytorycznego w projekcie ,,Study in Lublin”

Analiza i poprawa postrzegania jakosci studiowania na UMCS przez studentéw zza granicy

Opracowanie kompletu materiatéw wprowadzajgcych studenta (polskiego i zagranicznego)
w réozne aspekty studiowania w UMCS i zycia w Lublinie

Dotarcie do potencjalnych pracownikéw akademickich zza granicy wymaga¢ bedzie wprowadzenia
wymogu publikowania ogtoszen rekrutacyjnych na stanowiska akademickie w jezyku angielskim
i zgodnie ze standardami miedzynarodowymi. Ponadto proponujemy, aby pracownicy zagraniczni,
ktérzy majg kluczowe znaczenie dla UMCS (np. dla mozliwosci uruchomienia pewnych kierunkéw
studiow w jezyku obcym) mieli zapewnione dodatkowe pakiety socjalne.

Aby istotnie zwiekszy¢ szanse na wybér UMCS przez studentéw zagranicznych postulujemy
wprowadzenie, dla kazdego wydziatu, obowigzku prowadzenia czesci zaje¢ w jezykach obcych.
Warto podkresli¢, ze zajecia w jezykach obcych mogg by¢ atrakcyjne takze dla studentéw krajowych,
Umozliwiajg bowiem przyswajanie specyficznego stownictwa, co moze okazac sie istotne zaréwno
w dla oséb opuszczajgcych UMCS po studiach (wieksze szanse na znalezienie atrakcyjnej pracy), jak
i dla osdb, ktore swoja przysztosS¢ wigza z karierg naukowa na uczelni (wieksze mozliwosci rozwijania
wiedzy i publikowania wiasnych badan). Obowigzek prowadzenia czesci zaje¢ w jezykach obcych
wymagac bedzie takze:

wprowadzenia wymogu dobrej znajomosci przynajmniej jednego jezyka obcego dla nowo
zatrudnianych pracownikéw naukowo-dydaktycznych. Wymaganie to powinno by¢ weryfikowane
w formie standaryzowanego testu.

wprowadzenie wymogu statego podnoszenia znajomosci jezykdéw obcych wsrdod wszystkich
pracownikow naukowo-dydaktycznych UMCS. Pracownicy powinni mie¢ mozliwos¢ uczestniczenia
w dofinansowanych wewnetrznych kursach.

Istotne zwiekszenie umiedzynarodowienia ksztatcenia na UMCS bedzie mozliwe dopiero wtedy, gdy -
poza powyzszymi dziataniami - zapewnione zostanie uruchomienie catych kierunkow studiow w
jezykach obcych. Dlatego tez kluczowym dziataniem w tym obszarze jest réwniez rozpoczecie
pilotazowego programu uruchamiania kierunkéw studiow w jezyku angielskim. W tym celu nalezy:

Okresli¢ mozliwosci poszczegdlnych wydziatow w zakresie uruchomienia kierunku w jezyku
angielskim

Spos$réd potencjalnych kierunkow wyselekcjonowac te, ktdre majg szanse by¢ konkurencyjne na
arenie miedzynarodowej

Okresli¢ preferencyjne zasady uruchamiania nowych kierunkédw (m.in. bardzo niskie dolne limity
liczby kandydatéw)

Propozycja dziatan w ramach strategii rozwoju UMCS



2.2. Wybrane wigzki dziatan w obszarze relacji z otoczeniem

Dziatania w obszarze budowania relacji z otoczeniem skupiajg sie w czterech wigzkach: zarzadzania
relacjami z absolwentami, budowania relacji z wtadzami regionalnymi, budowania relacji z sektorem
przedsiebiorstw oraz promocji UMCS. Ponizej przedstawiamy bardziej szczegdtowo zakres
poszczegdlinych dziatan:

Opracowanie koncepcji zarzgdzania relacjami z absolwentami (na wzor uczelni amerykanskich),
zaktadajgcego m.in.:

o stworzenie bazy danych o przesztych i aktualnych absolwentach UMCS
o utworzenie systemu monitorowania loséw absolwentéw UMCS

o okreSlenie roli Fundacji Absolwentéw UMCS w procesie budowania relacji
z absolwentami, w tym monitorowania loséw absolwentéw

o uruchomienie cyklicznych spotkan wiadz i studentéw z absolwentami, ktérzy osiggneli
sukces

Opracowanie koncepcji budowania relacji z wtadzami regionalnymi:

o Aktywny udziat UMCS w procesie opracowywania strategii rozwoju regionu (np. spotkania
z witadzami lokalnymi, udziat przedstawicieli UMCS w konferencjach i warsztatach
dotyczgcych rozwoju regionu itp.)

o ldentyfikacja i propozycja wsparcia wtadz lokalnych w realizacji konkretnych regionalnych
celéw rozwojowych - wykorzystanie efektéw synergii dla rozwoju regionu i uczelni

o Wigczenie wiadz lokalnych w projektowanie programéw nauczania (np. kierunki typu
administracja publiczna)

Opracowanie koncepcji budowania relacji z sektorem przedsiebiorstw

o Uruchomienie (na poziomie uczelni lub we wspdtpracy z innymi uczelniami z regionu)
platformy wspdtpracy z przedsiebiorcami umozliwiajgcej m.in.:

= zgtaszanie przez przedsiebiorcéw tematéw prac dyplomowych oraz prac
badawczych

= zidentyfikowanych luk w wiedzy i kompetencjach absolwentéw UMCS
= organizacje cyklicznych spotkan naukowcéw z przedsiebiorcami.

Opracowanie strategii promocji UMCS, z uwzglednieniem podziatu na promocje wewnetrzna
oraz promocje zewnetrzng. Strategia powinna obejmowac m.in.:

o strategie promowania UMCS ws$rdd potencjalnych studentéw i pracownikoéw za granicg

o okreSlenie zasad wspOtpracy z urzedem miasta w celu aktywnego uczestnictwa
w projekcie ,,Study In Lublin”

o przygotowanie platformy, w ktérej dostepna bedzie baza wiedzy na temat UMCS
(przynajmniej w jezyku polskim i angielskim), zawierajgcej m.in.:

= historie i geneze powstania UMCS

= historyczne trendy w zakresie prowadzonych kierunkéw studiow oraz kierunkéw
badan naukowych

= dane statystyczne dotyczgce trendow liczby studentéw, absolwentéw, nauczycieli
akademickich itp.

= informacje o aktualnej strukturze uczelni oraz jej misji i wizji rozwoju

Propozycja dziatan w ramach strategii rozwoju UMCS



o system identyfikacji i wspierania rozwoju szczegdlnie uzdolnionych studentéw:

= wprowadzenie mozliwos$ci zgtaszania uzdolnionych studentéw przez nauczycieli
akademickich

= wigczanie najlepszych studentéw w prace badawcze realizowane na uczelni
= silne wsparcie dla najlepszych studentéw w procesie pozyskiwania stypendiéw

o strategie promowania pracownikdow o duzym dorobku w zakresie dziatalnoSci badawczej,
ze szczegdlnym uwzglednieniem publikacji w zagranicznych czasopismach naukowych

2.3. Wybrane wigzki dziatan w perspektywie proceséw wewnetrznych

Niezwykle istotnymi dziataniami w perspektywie procesdw wewnetrznych sg wprowadzenie
zarzadzania strategicznego na uczelni oraz opracowanie strategii finansowej uczelni. Strategia
finansowa stuzy utrzymaniu spojnosci miedzy obszarami wyznaczonymi w strategii rozwoju UMCS
poprzez alokacje $Srodkéw i ocene wptywu poszczegdlnych dziatan na diugookresowa pozycje
finansowg uczelni. Strategia finansowa powinna wynika¢ z misji i wizji uczelni, stanowigc wsparcie
w ich realizacji. Kluczowym elementem strategii finansowej UMCS powinno by¢ okreslenie docelowej
koncepcji kontrolingu, polegajgcej na systematycznym poréwnywaniu i analizie odchylen stanu
pozadanego ze stanem istniejgcym poprzez wykorzystanie:

systemu planowania wraz ze skaskadowanymi celami;

wskaznikéw oceny (miary) celéw, spetniajgcych role narzedzia ewaluacji i potencjalnego srodka
motywacji;

przetworzonych danych finansowych, ktére sg zrédtem informacji dla narzedzi wspierajgcych
proces podejmowania decyzji.

W ramach opracowywania strategii rozwoju UMCS, do celéw strategicznych zostang przypisane
mierniki ich realizacji, ktére umozliwiajg pomiar i ocene dziatan z perspektywy realizacji zaktadanych
celéw. W zwigzku z tym, rowniez ksztatt funkcji kontrolingu powinien wynika¢ z celéw, jakie stawi
a przed sobg uczelnia w krétkim i dtugim terminie. Powigzanie procedury kontrolingu i budzetowania
z miernikami realizacji strategii pozwoli na uzyskanie informacji o stanie faktycznym i koszcie
realizacji poszczegdlnych dziatan. Efektywny kontroling i budzetowanie petni wiele istotnych funkcji
na uczelni:

Kaskaduje cele strategiczne uczelni na poziom wydziatow i jednostek wspierajgcych,
jednocze$nie tworzgc ramy oceny skutkéw finansowych poszczegoélnych dziatan

Pozwala na ocene kosztow i przychoddw z realizowanych projektéw w pespektywie
dtugookresowej (z zastosowaniem technik dyskontowania)

Dostarcza informacji o biezacej i przysztej sytuacji finansowej uczelni

Umozliwia okresowg ocene, wprowadzanie korekt oraz zarzadzanie ryzykiem zwigzanym
z realizacja budzetu.

Jako uzupetnienie strategii finansowej uczelni, proponujemy przeprowadzenie - na podstawie
informacji pozyskanych z wydziatéw oraz badan na poziomie uczelni - analizy ryzyk finansowych
dla UMCS w srednim horyzoncie czasowym, zawierajgcej m.in.: identyfikacje gtéwnych
determinantéow ryzyk (np. spadek liczby studentéw) oraz analize scenariuszowa mozliwego rozwoju
sytuacji w $rednim horyzoncie czasowym.

Wazne dziatania w tej perspektywie zwigzane sg tez z optymalizacjg proceséw wsparcia. Wymagac
to bedzie w szczegdlnosSci identyfikacji i stworzenia szczegétowego opisu kluczowych proceséw
wsparcia realizowanych przez dziaty administracyjne (mapa proceséw) wraz z okresSleniem:
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niezbednych zasobéw, minimalnego i maksymalnego czasu realizacji danego procesu, przypisanych
rél, odpowiedzialnosci itp. Opracowanie mapy proceséw pozwoli na dokonanie analizy mozliwosci ich
optymalizacji, a w kolejnym kroku - na wprowadzenie dziatan usprawniajgcych. Jednoczesnie
szczegOtowa mapa proceséw i przypisanie oséb odpowiedzialnych za poszczegdlne procesy umozliwi
wprowadzenie elementdéw zarzadzania procesowego na UMCS.

2.4. Wybrane wigzki dziatan w perspektywie rozwoju

W perspektywie rozwoju istotna cze$¢ proponowanych dziatan ma na celu zwiekszenie poziomu
utozsamiania sie pracownikow UMCS z uczelnig, jej misja i celami. Do dziatan tych nalezy:

Stworzenie kompleksowego systemu zarzadzania zasobami ludzkimi umozliwiajgcego sprawne
zarzadzanie procesami rekrutacji, szkolen, rozwoju pracownikéw oraz wspierania najlepszych
pracownikéw

Opracowanie i wdrozenie strategii zarzadzania talentami na UMCS
Okreslenie przejrzystej sciezki kariery na UMCS;
Wprowadzenie kompleksowego systemu oceny jakosci ksztatcenia, w tym:
o gwarantujgceqgo ocene:
=  wyktadowcow
= materiatéw dydaktycznych
» organizacji zajec

o zakladajagcego uruchomienie platformy internetowej pozwalajagcej na dokonywanie
poréwnan jakosSci ksztatcenia

o zaktadajacego uwzglednienie ocen jakoSci ksztatcenia w procesie oceny rocznej
pracownikow

Wprowadzenie kompleksowego systemu oceny osiggnie¢ naukowych, zaktadajacego ocene
kazdego pracownika naukowego pod wzgledem aktywnosci w zakresie:

o publikacji w zagranicznych czasopismach naukowych;
o pozyskiwania grantéw
o udziatu w badaniach o charakterze interdyscyplinarnym

o udziatu w projektach badawczych realizowanych wspdlnie z zagranicznymi o$rodkami
naukowymi

Silniejsze uzaleznienie poziomu wynagrodzenia i mozliwosci awansu pracownikéw od oceny
ich dziatalnos$ci dydaktycznej i badawczej

Wprowadzenie systemu motywacyjnego dla pracownikéw dziatéw wsparcia:
o Okreslenie kryteriow oceny efektywnos$ci pracownikéw dziatéw wsparcia

o Zdefiniowanie systemu motywacyjnego uzaleznionego od oceny efektywnosci
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3. Propozycja dziatan w obszarze KSZTALCENIE

3.1. Umiedzynarodowienie ksztatcenia

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste wszystkich dziatan stuzgcych realizacji celéw
operacyjnych przypisanych do celu strategicznego ,,umiedzynarodowienie ksztatcenia”.

Cel operacyjny Proponowane dziatania

Na szczeblu centralnym:

Analiza najbardziej pozadanych kierunkéw geograficznych
pozyskiwania studentow i na tej podstawie

o przygotowanie strategii promocji UMCS
o rozbudowa strony internetowej UMCS

= ulepszenie polskiej wersji strony, w tym
ujednolicenie stron wydziatéw i jednostek
pozawydziatowych;

= rozbudowa angielskiej wersji strony w kierunku
osiggniecia 100% porownywalnosci ze strong
polskojezyczna;

= stworzenie dodatkowych obcojezycznych (np.
ukrainskiej oraz  rosyjskiej)  wersji  strony
internetowej uczelni

Analiza i poprawa postrzegania jakosci studiowania na UMCS przez

studentdéw zza granicy
Zwigkszenie udziatu

obcokrajowcéw wsréd
studentéw UMCS

Inicjacja bliskiej wspétpracy z urzedem miasta w celu aktywnego
uczestnictwa w projekcie ,,Study In Lublin”

Opracowanie kompletu materiatdw wprowadzajgcych studenta
(polskiego i zagranicznego) w rozne aspekty studiowania w UMCS
i zycia w Lublinie

Wprowadzenie dla kazdego wydziatu obowigzku prowadzenia
czesci zajeC w jezykach obcych

Przekazanie poszczegdlnym jednostkom organizacyjnym
wytycznych odno$nie zawarto$ci anglojezycznej wersji strony
internetowej w obszarach dotyczacych tych jednostek

Kaskadowane:
Wszystkie jednostki organizacyjne uczelni:

Weryfikacja zawartos$ci strony internetowej wydziatu pod katem
zgodnosci z wytycznymi wiladz UMCS i przydatnosci dla
potencjalnych studentéw zza granicy oraz uzupetnienie
zidentyfikowanych brakéw

Wydziaty:
Przygotowanie oferty dydaktycznej w jezykach obcych

11
Propozycja dziatan w ramach strategii rozwoju UMCS




Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Zwigkszenie udziatu
obcokrajowcéw w kadrze
naukowo-dydaktycznej

Na szczeblu centralnym:

Weryfikacja zawartosci anglojezycznej wersji strony internetowe;j
pod katem przydatnosci dla potencjalnych pracownikéw spoza
granicy

Wprowadzenie wymogu publikowania ogtoszen rekrutacyjnych na
stanowiska akademickie w jezyku angielskim i zgodnie ze
standardami miedzynarodowymi

Kaskadowane:

Wydziaty:

Zidentyfikowanie potencjalnych obszaréw, gdzie wsparcie kadry
zagranicznej jest najbardziej potrzebne

Okreslenie wymagan dla kandydatdéw zza granicy

Wprowadzenie mechanizméw premiujgcych pracownikéw UMCS za
przyciggniecie pracownika zagranicznego do UMCS

12
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Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Poprawa kompetencji
pracownikéw UMCS do
prowadzenia zajec
dydaktycznych w jezykach
obcych

Na szczeblu centralnym:

Wprowadzenie wymogu dobrej znajomosci przynajmniej jednego
jezyka obcego dla nowo zatrudnianych pracownikdéw naukowo-
dydaktycznych (weryfikacja na podstawie standaryzowanego
testu)

Wprowadzenie wymogu statego podnoszenia znajomosci jezykdéw
obcych wsréd wszystkich pracownikdw naukowo-dydaktycznych
UMCS (okresowa weryfikacja postepéw na podstawie testu,
czeSciowo w wersji elektronicznej)

Promocja i wsparcie dla czasowej wymiany miedzynarodowej
pracownikow naukowo-dydaktycznych

Kaskadowane:

Centrum Nauczania i Certyfikacji Jezykéw Obcych:

Przygotowanie atrakcyjnej cenowo oraz organizacyjnie oferty
szkoleniowej dla pracownikéw UMCS

Przygotowanie, z wykorzystaniem technologii informatycznych,
testow sprawdzajgcych znajomos¢ jezykéw obcych dla
pracownikdw naukowo-dydaktycznych i kandydatéw do pracy
w UMCS

Zwiekszenie ilosci
kierunkow studiow
prowadzonych

w petni w jezyku
angielskim

Rozpoczecie pilotazowego programu uruchamiania kierunkéw
studiow w jezyku angielskim:

o Okreslenie  mozliwosci  poszczegélnych  wydziatow
w zakresie uruchomienia kierunku studiow w jezyku
angielskim

o Wyselekcjonowanie tych kierunkéw, ktore majg szanse by¢
konkurencyjne na arenie miedzynarodowej

o Okresli¢ preferencyjne zasady uruchamiania nowych,
anglojezycznych kierunkow studiow (m.in. niskie dolne
limity liczby kandydatéw)

Zwiekszenie aktywnosci
zagranicznej studentéw
UMCS

Na szczeblu centralnym:

Przeprowadzenie akcji promujgcej stypendia umozliwiajgce nauke
za granicg wsréd studentéw UMCS

Wprowadzenie mozliwosci prowadzenia przez CNiCJO
dodatkowych kursow jezykowych (np. dodatkowe, ptatne kursy dla
studentéw), z wynagrodzeniem za te kursy trafiajgcym
bezposrednio do CNiCJO i jego pracownikow

Kaskadowane:
Centrum Nauczania i Certyfikacji Jezykéw Obcych:

Przygotowanie atrakcyjnej cenowo i merytorycznie oferty
dodatkowych kurséw jezykowych dla studentow
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3.2. Poprawa jakosci ksztatcenia

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzgcych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,poprawa jakos$ci ksztatcenia".

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Dostosowanie oferty
dydaktycznej do obecnych
i prognozowanych potrzeb
rynku pracy

Na szczeblu centralnym:

Uruchomienie (na poziomie uczelni lub we wspdtpracy z innymi
uczelniami z regionu badz z kraju) platformy wspodtpracy
Z przedsiebiorcami umozliwiajgcej m.in.:

o zgtaszanie przez przedsiebiorcéw tematéow prac
dyplomowych i prac badawczych oraz organizowanie
konkurséw na prace badawcze

o zidentyfikowanie Iuk w wiedzy i kompetencjach
absolwentéw UMCS

o organizacje cyklicznych spotkan naukowcoéw
Z przedsiebiorcami

Szczeg6towa analiza obecnego i przysztego zapotrzebowania na
zawody i umiejetnosci w regionie

Ocena zgodnosci efektow ksztatcenia (opisanych zgodnie
z wymogami KRK) z wynikami analizy obecnego i przysziego
zapotrzebowania na zawody i umiejetnosci i podjecie krokéw
korygujacych w razie zidentyfikowania luk

Wprowadzenie obowigzku wykazywania zasadnosci wprowadzenia
proponowanych programéw ksztalcenia z punktu widzenia
przysztego losu absolwenta na rynku pracy

Kaskadowane:

Wydziaty:

Opracowanie, zgodnie z wytycznymi MNiSW, szczegdtowych
efektéw ksztatcenia na poszczegdlnych kierunkach studiéw

Korekta oferty dydaktycznej na podstawie oceny zgodnosci
przeprowadzonej przez wtadze UMCS

Wypracowanie, we wspotpracy z przedsiebiorstwami, szerokiej
oferty praktyk

Analiza mozliwosci a nastepnie uruchomienie kierunkéw studiow
dedykowanych dla osdb starszych

Promocja tworzenia prac licencjackich oraz magisterskich przy
wspotpracy z przedsiebiorstwami
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Na szczeblu centralnym:

Wprowadzenie kompleksowego systemu oceny jakosci ksztatcenia:
o gwarantujgcego ocene:
= wykladowcéw
= stosowanych metod i narzedzi dydaktycznych
= materiatéw dydaktycznych
= organizacji zaje¢

Wzrost efektywnosci ) L ) .
systemu oceny jakoéci o zaktadajgcego uruchomienie platformy internetowej

ksztalcenia pozwalajgcej na  dokonywanie  poréwnan  jakosci
ksztatcenia

Zdefiniowanie dla kazdego pracownika docelowego, pozadanego
poziomu jakosci ksztatcenia, oraz uwzglednienie stopnia realizacji
tego celu w ramach oceny rocznej

Kaskadowane:
Wydziaty:

Uwzglednienie ocen jakosci ksztatcenia w procesie oceny rocznej
pracownikow

Na szczeblu centralnym:

OkreSlenie, na podstawie informacji pozyskanych od wydziatdw,
docelowego udziatu praktykéw na poszczegdlnych kierunkach
studidw i terminu jego osiggniecia

Analiza kosztow i zapewnienie $rodkow finansowych niezbednych

Zwiekszenie udziatu do zatrudnienia zatozonej liczby praktykéw

praktykéw w prowadzeniu | Kaskadowane:
zajec Wydziaty:
Okre$lenie potrzeb w zakresie udziatu praktykéw w prowadzeniu
zajec

Okre$lenie harmonogramu i planu zmian kadrowych, majgcych na
celu osiggniecie docelowego udziatu praktykéw w prowadzeniu
zajeC na poszczegolnych kierunkach studiow

Na szczeblu centralnym:

Okre$lenie docelowego udziatu przedmiotéw fakultatywnych na
poszczegdinych kierunkach studiéw, wraz ze wskazaniem

) ) o przedziatu minimalnego i maksymalnego udziatu tego typu zajec
Zwigkszenie mozliwosci

indywidualizacji toku Stworzenie platformy umozliwiajgcej wybdr przedmiotéw przez
studidw przez studentéw studentow

Kaskadowane:

Wydziaty:

Identyfikacja przedmiotdw fakultatywnych
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3.3. Poprawa warunkoéw studiowania

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,poprawa jakosci ksztatcenia".

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Poprawa jakosci
infrastruktury uczelnianej

Na szczeblu centralnym:

Zestawienie listy niezbednych inwestycji w zakresie infrastruktury
uczelnianej wraz z przypisaniem kosztéw i korzysci z ich
przeprowadzenia

Priorytetyzacja  zidentyfikowanych inwestycji i realizacja
najbardziej kluczowych

Opracowanie strategii informatyzacji uczelni i jej realizacja

Kaskadowane:

Wszystkie jednostki organizacyjne:

Okres$lenie listy niezbednych inwestycji w zakresie infrastruktury
uczelnianej w danej jednostce wraz z przypisaniem kosztow i
korzysci z ich przeprowadzenia

Zwigkszenie
wykorzystania przez
wiladze uczelni

i pracownikéw naukowo-
dydaktycznych
elektronicznych form
komunikacji ze
studentami

Na szczeblu centralnym:

Wprowadzenie Wirtualnego Kampusu jako oficjalnego kanatu
komunikacji dla:

o dziekandéw
o nauczycieli
o studentéw

Wprowadzenie obowigzku tworzenia dla kazdego przedmiotu
dedykowanej strony w Wirtualnym Kampusie UMCS zawierajacej
przynajmniej:

o sylabus przedmiotu
o informacje o warunkach i trybie zaliczenia przedmiotu

o informacje o planowanych terminach  kolokwidw
i egzaminow

Wprowadzenie obowigzku umieszczania w Wirtualnym Kampusie
UMCS wszystkich dokumentéw (np. uchwat Senatu) dotyczacych
spraw studenckich

Opracowanie dlugookresowej strategii rozwoju Wirtualnego
Kampusu UMCS

Kaskadowane:
Wydziaty:

Organizacja szkolen dla pracownikdw naukowo-dydaktycznych
z zakresu umiejetnosci postugiwania sie elektronicznymi formami
komunikacji oraz funkcjonalnosci Wirtualnego Kampusu UMCS
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Poprawa jakosci obstugi
studentow przez
pracownikow
administracyjnych

Na szczeblu centralnym:

Opracowanie kompletu materiatow wprowadzajgcych studenta
(polskiego i zagranicznego) w rozne aspekty studiowania w UMCS
i zycia w Lublinie

Precyzyjne zdefiniowanie, spisanie i upublicznienie wykazu
obowigzkéw pracownikdow administracyjnych w zakresie obstugi
studenta

Opracowanie i upublicznienie standardu obstugi studenta wraz
z informacjag o mozliwych formach sktadania skarg na tamanie
tego standardu, a takze konsekwencjach tamania tych zasad

Uwzglednienie w  ankietach kierowanych do studentéw
dotyczacych oceny jakosci ksztatcenia pytan dotyczacych jakosci
obstugi administracyjnej

Kaskadowane:

Wydziaty:

Dopasowanie godzin i dni otwarcia dziekanatéow do terminéw zajec
na studiach stacjonarnych i niestacjonarnych

Wprowadzenie czesSciowej, elektronicznej obstugi spraw przez
dziekanat

Uwzglednienie ocen pracy administracji w procesie przyznawania
premii i nagrod
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4. Propozycja dziatan w obszarze BADANIA

4.1. Poprawa jakosci badan naukowych

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzgcych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,poprawa jakosci badan naukowych".

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Osiagniecie przez
wszystkie wydziaty UMCS
kategorii A lub A+ w
ocenie KEJN

Na szczeblu centralnym:

Doprecyzowanie celu dla poszczegdlnych wydziatdw i okreslenie
harmonogramu jego wypetnienia

Zdefiniowanie  systemu  motywacyjnego dla  wydziatow
w zaleznosci od skutecznosci realizacji celu w okre$lonym czasie

Opracowanie  wytycznych dla  poszczegdinych  jednostek
organizacyjnych w zakresie oceny osiggnie¢ naukowych
poszczegdinych pracownikdédw oraz zagwarantowanie dodatkowych
srodkow finansowych dla najwybitniejszych naukowcow

Kaskadowane:

Wydziaty:

Szczeg6towa analiza aktualnej sytuacji w zakresie ewaluacji badan
wydziatu, uwzgledniajgca obecne i planowane kryteria oceny
(KEJN) wraz z identyfikacjg kluczowych czynnikéw prowadzacych
do obnizenia oceny

Propozycja dziatan majacych na celu utrzymanie lub poprawe
oceny w okreslonym czasie

Wprowadzenie, z uwzglednieniem wytycznych wiadz UMCS,
systemu oceny osiggnie¢ naukowych poszczegdinych pracownikéw
wydziatu

18

Propozycja dziatan w ramach strategii rozwoju UMCS




Wzrost udziatu badan
o charakterze
interdyscyplinarnym

Na szczeblu centralnym:

Stworzenie zachet finansowych dla jednostek organizacyjnych
uczelni i cztonkéw zespotéw badawczych do realizacji badan
o charakterze interdyscyplinarnym

Kaskadowane:

Wydziaty:

Przedstawienie listy badan, ktérych realizacja bytaby mozliwa
w przypadku zaangazowania sie w nie takze innych jednostek
organizacyjnych uczelni, wraz ze wskazaniem:

o celow, zasadnosci i korzysci z realizacji badania

o kompetencji, ktére sg niezbedne do realizacji badania,
a ktére nie sg domeng danej jednostki

o nazw jednostek, ktére - w ocenie jednostki - posiadajg
brakujgce kompetencje

Zapewnienie planowania
i zarzadzania
strategicznego

w obszarze badan
naukowych

Na szczeblu centralnym:

OkreSlenie  dtugookresowej strategii rozwoju dziatalnosci
badawczej na UMCS wyznaczajacej:

o kierunkowe obszary rozwoju dziatalnosci badawczej (na
podstawie informacji pozyskanych z wydziatéw)

o mechanizm zachet (finansowych i niefinansowych) dla
wydziatow,  zespotdow i  pracownikdw  naukowo-
dydaktycznych za wyrézniajacg sie jako$¢ badan

Zapewnienie optymalnego poziomu autonomii kierownikom
projektéw badawczych, w tym:

o zwiekszenie kompetencji operacyjnych  kierownikow
projektéw w zakresie dysponowania srodkami finansowymi

o zwiekszenie odpowiedzialnosci kierownikéw projektow za
realizacje badan

Precyzyjne zdefiniowanie zadan, zakresu obowigzkéw i proceséw
realizowanych przez Centrum Badan Naukowych i Funduszy
Zewnetrznych w obszarze planowania i zarzadzania badaniami
naukowymi

Stworzenie bazy projektow badawczych na uczelni stuzgcej do:

o uzasadniania celowosci prowadzenia badania w konteksScie
realizacji strateqii rozwoju uczelni

o okre$lenia podstawowych charakterystyk projektu (cele
badania, zesp6t badawczy, wielkos¢ i zrodta finansowania,
oczekiwane wyniki itp.)

o okre$lenia szans na komercjalizacje wynikéw badania;

o akceptacji propozycji projektu badawczego przez
przetozonego

Kaskadowane:
Wydziaty:

Konsultacje kierunkéw rozwoju badan
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4.2. Zwiekszenie przychodoéw z dziatalnosci badawczej

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,zwiekszenie potencjatu UMCS do generowania przychoddw z

dziatalnosci badawczej"”.

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Istotne zwiekszenie liczby
badan finansowanych na
zasadach konkursowych

Na szczeblu centralnym:

OkreSlenie dla kazdego wydziatu docelowego udziatu badan
finansowanych na zasadach konkursowych oraz terminu realizacji
tego celu

Zapewnienie odpowiedniego wsparcia administracyjnego dla
procesu przygotowania wnioskdw konkursowych, w tym
szczegbtowe okreslenie roli Centrum Badan Naukowych i Funduszy
Zewnetrznych w tym procesie

Zorganizowanie dedykowanych szkolen dla wybranych
pracownikdw naukowo-dydaktycznych w  zakresie procesu
konkursowego pozyskiwania finansowania badan, zawierajgcych
informacje na temat:

o gtéwnych zrédet pozyskiwania finansowania,

o zasad aplikowania o $rodki z poszczegdlnych zrodet, w tym
zakresu niezbednej dokumentacji i sposobu jej
kompletowania,

o trybu przeprowadzania konkurséw i kryteriéw oceny
aplikacji,

o czynnikéw istotnie zwiekszajgcych szanse na pozyskanie
finansowania (jak np. udziat naukowcoéw zagranicznych
w zespole badawczym itp.)

Wprowadzenie systemu motywacyjnego promujacego
pracownikow akademickich aktywnie uczestniczacych w procesie
pozyskiwania grantéw

Wprowadzenie obowigzku, by kazdy pracownik naukowo-
dydaktyczny przynajmniej raz w roku brat udziat (samodzielnie lub
jako czlonek zespotu) w skfadaniu wniosku o zewnetrzne
finansowanie projektu badawczego (tzn. ze $Srodkéw UE, NCN,
NCBR, sektora prywatnego itp.)

Kaskadowane:

Wydziaty:

Okre$lenie planu i harmonogramu zwiekszenia udziatu badan
finansowanych na zasadach konkursowych zgodnie z zatozeniami
wiadz UMCS
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Osiagniecie przez
jednostki uczelni statusu
Krajowego Naukowego
Osrodka Wiodacego

Na szczeblu centralnym:

Szczegbtowa analiza mozliwosci uzyskania statusu KNOW przez
poszczegdlne podstawowe jednostki organizacyjne uczelni oraz
centra naukowe, zidentyfikowanie minimum dwoch jednostek,
w przypadku ktoérych szanse na uzyskanie takiego statusu sa
najwyzsze

Wsparcie finansowe i organizacyjne dla minimum dwdch
zidentyfikowanych jednostek w procesie sktadania wniosku
0 nadanie statusu KNOW

Kaskadowane:

Wydziaty:

Przygotowanie wniosku o nadanie statusu KNOW w przypadku
jednostek o duzym prawdopodobienstwie jego uzyskania

Zwigkszenie przychoddéw
z komercjalizacji wynikéw
prac badawczych

w UMCS

Na szczeblu centralnym:

Okreslenie docelowego  udziatu srodkéw  finansowych
pochodzgcych z komercjalizacji wynikdéw prac badawczych dla
poszczegdlnych wydziatow oraz terminu jego realizacji

Zdefiniowanie  systemu  motywacyjnego  dla  wydziatow
i pracownikéw w zaleznosci od skutecznosSci realizacji celu
w okreslonym czasie

Opracowanie strateqii marketingowej sprzedazy ustug badawczych
UMCS

Precyzyjne zdefiniowanie zadan, zakresu obowigzkéw i proceséw
realizowanych przez Centrum Innowacji i Komercjalizacji Badan
oraz Rzecznika Patentowego

Wprowadzenie obowigzku okreslania (w bazie projektéw) szans na
komercjalizacje wynikéw wszystkich planowanych badan na UMCS

Kaskadowane:

Wydziaty

Opracowanie oferty ustug badawczych dla klientéow zewnetrznych
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4.3. Umiedzynarodowienie badan

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,umiedzynarodowienie badan".

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Zwigkszenie liczby
pracownikOdw naukowych
Z zagranicy 0 znaczacym
dorobku naukowym

Na szczeblu centralnym:

Weryfikacja zawarto$ci anglojezycznej wersji strony internetowe;j
pod katem przydatnosci dla potencjalnych pracownikéw zza
granicy

Wprowadzenie wymogu publikowania ogtoszen rekrutacyjnych na
stanowiska akademickie w jezyku angielskim

Wyodrebnienie funduszu na zatrudnianie os6b o wybitnym
dorobku naukowym oraz opracowanie zasad aplikowania o $rodki
z tego funduszu

Kaskadowane:
Wydziaty:

Analiza mozliwosci  zatrudniania pracownikéw naukowych
Z zagranicy o znaczacym dorobku naukowym przy zatozeniu
$wiadczenia znacznej czesci prac badawczych na odlegtos¢

Zwigkszenie liczby
publikacji UMCS

W zagranicznych
czasopismach naukowych

Na szczeblu centralnym:

Opracowanie strategii promowania (wewnatrz i na zewnatrz
uczelni) pracownikdéw o duzym dorobku w zakresie dziatalnosci
badawczej, ze  szczegélnym  uwzglednieniem  publikacji
W zagranicznych czasopismach naukowych

Opracowanie i wdrozenie strateqii zarzadzania talentami na UMCS

Organizacja szkolenn z zakresu specyfiki pisania artykutéw do
czasopism zagranicznych

Wyodrebnienie jednostki lub podpisanie umowy ramowej z firma
zewnetrzng na profesjonalne ttumaczenie artykutéw naukowych
na jezyki obce

Kaskadowane:
Wydziaty:

Uwzglednienie liczby publikacji w zagranicznych czasopismach
naukowych w ocenie dziatalno$ci badawczej pracownikow
naukowo-dydaktycznych wydziatu

Silniejsze uzaleznienie poziomu wynagrodzenia i mozliwosci
awansu pracownikéw od oceny ich dziatalno$ci badawczej
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Zwigkszenie liczby
projektéow badawczych
realizowanych wspdlnie
Z zagranicznymi
os$rodkami naukowymi

Na szczeblu centralnym:

Wspieranie zespotéw badawczych w zarzadzaniu relacjami
z o$rodkami zagranicznymi

o poszukiwanie zrédet finansowania
o transfer zapytan o wspétprace
o promocja osiggnie¢ UMCS za granicg

Przyznawanie dodatkowych punktéw w ocenie pracownikéw
naukowych UMCS za udziat w projektach badawczych
realizowanych wspdlnie z zagranicznymi o$rodkami naukowymi
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5. Propozycja

dziatan w obszarze RELACJE

Z OTOCZENIEM

5.1. Budowanie trwatych wiezi pomiedzy UMCS a otoczeniem

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,budowanie trwatych wiezi pomiedzy UMCS a otoczeniem.

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Budowa ogdlnodostepnej
bazy wiedzy

o dziatalnosci UMCS, jego
pracownikach

i absolwentach

Na szczeblu centralnym (gtdwnie przez Dziat Informacji i Promocji):

Przygotowanie platformy, w ktérej dostepna bedzie baza wiedzy
na temat UMCS (przynajmniej w jezyku polskim i angielskim)

Przygotowanie krétkiej informacji na temat historii UMCS w celu
zamieszczenia w bazie wiedzy zawierajacej m.in.:

o historie i geneze powstania UMCS

o historyczne trendy w zakresie prowadzonych kierunkow
studiow oraz kierunkow badan naukowych

o dane statystyczne dotyczgce trenddéw liczby studentéw,
absolwentéw, nauczycieli akademickich itp.

o informacje o aktualnej strukturze uczelni oraz jej misji
i wizji rozwoju

Uwzglednienie w bazie informacji dotyczacych sukcesow
najzdolniejszych studentéw, absolwentéw oraz pracownikéw UMCS

Inicjacja bliskiej wspétpracy z urzedem miasta w celu aktywnego
uczestnictwa w projekcie ,Study In Lublin” oraz zapewnienia
spdjnosci danych i informacji zawartych na obu platformach

Kaskadowane:
Wszystkie jednostki organizacyjne uczelni:

Przygotowanie krétkiej (kilku stronnicowej) informacji na temat
historii jednostki, zakresie jej dziatalnosci, zatrudnionych osobach
oraz najwazniejszych sukcesach (w jezyku polskim i angielskim)
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Budowa relacji
z absolwentami UMCS

Na szczeblu centralnym:

Opracowanie kompleksowego programu zarzadzania relacjami
z absolwentami (na wzor uczelni amerykanskich)

Stworzenie bazy danych o przesztych i aktualnych absolwentach
UMCS

Opracowanie systemu monitorowania loséw absolwentéw UMCS

Uruchomienie  cyklicznych  spotkan  witadz i studentéw
z absolwentami, ktérzy osiggneli sukces

Kaskadowane:
Biuro Karier UMCS:

Scista wspéipraca z najwiekszymi pracodawcami w regionie

Wsparcie wiadz lokalnych
w realizacji strateqii
rozwoju Lubelszczyzny

Na szczeblu centralnym:

Aktywny udziat w procesie opracowywania strategii rozwoju
regionu (np. spotkania z witadzami lokalnymi, udziat
przedstawicieli UMCS w konferencjach i warsztatach dotyczacych
rozwoju regionu itp.)

Identyfikacja i propozycja wsparcia wiadz lokalnych w realizacji
konkretnych regionalnych celdéw rozwojowych - wykorzystanie
efektow synergii dla rozwoju regionu i uczelni

Wiaczenie wiadz lokalnych w projektowanie programéw nauczania
(np. kierunki typu administracja publiczna)

Kaskadowane:

Wydziaty:

Formutowanie oferty uczelni w oparciu o regionalne analizy
zapotrzebowania na kapitat ludzki
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5.2. Budowa pozytywnego wizerunku UMCS

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,budowa pozytywnego wizerunku UMCS".

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Intensyfikacja dziatan
promujgcych sukcesy
uczelni oraz najlepszych
studentow, absolwentéw
i pracownikéw naukowo-
dydaktycznych UMCS

Na szczeblu centralnym:

Wprowadzenie systemu identyfikacji i wspierania rozwoju
szczegdlnie uzdolnionych studentow:

o wprowadzenie mozliwoSci  zgtaszania  uzdolnionych
studentow przez nauczycieli akademickich

o wiaczanie najlepszych studentéw w prace badawcze
realizowane na uczelni

o silne wsparcie dla najlepszych studentéw w procesie
pozyskiwania stypendiéw

Przygotowanie zestawienia dotychczasowych sukceséw uczelni, jej
pracownikow, studentéw i absolwentéw i umieszczenie tej
informacji w bazie wiedzy nt. UMCS

Wprowadzenie obowigzku cyklicznej aktualizacji informacji
0 sukcesach przez poszczegdlne jednostki organizacyjne uczelni

Wprowadzenie obowigzku prowadzenia dziatarh promocyjnych przy
okazji realizacji projektéw miedzynarodowych

Stworzenie strategii komunikacji zewnetrznej najwazniejszych
wydarzen (np. artykuty sponsorowane w prasie lokalnej i o zasiegu
krajowym)

Identyfikacja atrakcyjnych dla UMCS miedzynarodowych targéw
edukacyjnych i organizacja delegacji na targi

Przygotowanie  pakietdw  promocyjnych da  pracownikéw
wyjezdzajacych na delegacje miedzynarodowe

Kaskadowane:
Wszystkie jednostki organizacyjne uczelni:

Przygotowanie zestawienia dotychczasowych sukceséw jednostki,
jej pracownikdw, studentéw i absolwentéw

Cykliczna (np. raz na pét roku) aktualizacja zestawienia sukcesow
jednostki

Wytypowanie o0sdéb, przygotowanie merytoryczne i udziat
w miedzynarodowych targach edukacyjnych
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Petniejsze wykorzystanie
potencjatu jednostek
organizacyjnych uczelni
do promocji UMCS
poprzez dziatalnos¢
edukacyjng, kulturalng i
sportowa

Na szczeblu centralnym:

Monitoring i koordynacja inicjatyw zaproponowanych przez
poszczegdine jednostki organizacyjne UMCS

Zapewnienie wsparcia finansowego dla wysoko ocenionych

inicjatyw
Kaskadowane:
Wszystkie jednostki organizacyjne uczelni:

Przygotowanie listy inicjatyw nakierowanych na promocje UMCS
w najblizszych latach

Likwidacja barier i
wsparcie oddolnych
inicjatyw w zakresie
promocji UMCS i
poszczegdblnych
jednostek
organizacyjnych uczelni

Na szczeblu centralnym:

Wsparcie finansowe dla oddolnych inicjatyw promujacych uczelnie
(np. wydzielenie budzetu dedykowanego dla tego typu dziatan)

Przygotowanie wuproszczonych procedur zamawiania broszur,
ulotek reklamowych, ustug cateringowych itp. (np. umowa ramowa
z firmg zewnetrzng na Swiadczenie tego typu ustug)

Analiza obecnie funkcjonujgcej polityki akceptacji tego typu
wydatkéw wraz z okresleniem mozliwosci przeniesienia czesci
kompetencji na poziom jednostek organizacyjnych
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5.3. Wykorzystanie potencjatu gospodarczego regionu w dziatalnosci

UMCS

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych

przypisanych do celu
w dziatalnosci UMCS".

strategicznego ,wykorzystanie potencjatu gospodarczego regionu

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Wykorzystanie lokalnych
nisz gospodarczych w
rozwoju dziatalnosci
dydaktycznej i badawczej

Na szczeblu centralnym:

Identyfikacja lokalnych nisz gospodarczych, okre$lenie obecnej
aktywnosci UMCS w tych niszach oraz oszacowanie
dtugookresowych korzysSci z zaangazowania sie w nie:

o W obszarze ksztatcenia (np. potencjalnie duzy popyt na
specyficzne kwalifikacje)

o W obszarze badan (np. mozliwe istotne zwiekszenie
przychodow z tytutu komercjalizacji wynikéw badan)

Opracowanie programu wizyt studyjnych dla pracownikéw uczelni
oraz zapraszania 0sOb z uczelni zagranicznych w celu
przedstawienia najlepszych praktyk wspétpracy z sektorem
przedsiebiorstw

Wspétpraca z wtadzami regionu oraz regiondéw sgsiadujgcych
w zakresie formutowania programdéw ksztatcenia, badan
naukowych oraz organizacji szkolen dla sektora publicznego

Kaskadowane:

Wydziaty:

Przygotowanie strategii rozwoju dziatalnosci dydaktycznej
i badawczej w zidentyfikowanych niszach gospodarczych,
sktadajgcej sie minimum z nastepujgcych elementow:

o zakres merytoryczny
o harmonogram

o dostepne finansowanie ze srodkéw UE

Zaangazowanie sektora
przedsiebiorstw z
wojewddztwa lubelskiego
w tworzenie programéw
studiéw oraz badan
naukowych

Na szczeblu centralnym:

Uruchomienie (na poziomie uczelni lub we wspdtpracy z innymi
uczelniami z regionu) platformy wspdtpracy z przedsiebiorcami
umozliwiajgcej m.in.:

o zgtaszanie przez przedsiebiorcéw tematéw prac
dyplomowych oraz prac badawczych

o zidentyfikowanych Iluk w wiedzy i kompetencjach
absolwentéw UMCS
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6. Propozycja

dziatan w perspektywie PROCESY

WEWNETRZNE

6.1. Poprawa procesow wsparcia podstawowej dziatalnosci UMCS

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzgcych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,poprawa proceséw wsparcia podstawowej dziatalno$ci UMCS".

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Okre$lenie i wyrazne
rozdzielenie zakresu
obowigzkow dziatéw
wsparcia i dziatdw
merytorycznych w
poszczegdbinych
obszarach dziatalnosci
uczelni

Na szczeblu centralnym:

Identyfikacja i stworzenie szczegdtowego opisu kluczowych
procesdw wsparcia realizowanych przez dziaty administracyjne
(mapa proceséw) wraz z okre$leniem:

o niezbednych zasobdéw

o minimalnego i maksymalnego czasu realizacji danego
procesu

o przypisanych rél, itp.
Analiza mozliwosci optymalizacji proceséw wsparcia w UMCS

Wprowadzenie proponowanych dziatan optymalizacyjnych

Kaskadowane:

Wydziaty:

Stworzenie szczegdtowego opisu stanowisk pracy na UMCS
z okresleniem zakresu obowigzkow i niezbednych kompetencji
0sOb zajmujgcych te stanowiska. Opis powinien zawierac
przynajmniej:

o celistnienia danego stanowiska

o zakres obowigzkéw o0sOb zatrudnionych na danym
stanowisku, a w przypadkach spornych réwniez informacje
o tym, jakie obowigzki nie sg przypisane do danego
stanowiska pracy

o wykaz kompetencji niezbednych na danym stanowisku
pracy

o liste odbiorcéow ustug Swiadczonych przez pracownikow
zatrudnionych na danym stanowisku

o mierniki realizacji powierzonych zadan
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Dostosowanie
kompetencji pracownikéw
administracyjnych do
powierzanych im
obowigzkow

Na szczeblu centralnym:

Zewnetrzna ewaluacja dopasowania zakresu obowigzkéw do
wiedzy i kompetencji pracownikéw administracyjnych

Identyfikacja luk, ktdre mogg zosta¢ usuniete poprzez cykl szkolen
i warsztatow, a nastepnie organizacja dedykowanych szkolen
i warsztatow

Okre$lenie zmian w strukturze zatrudnienia w tych przypadkach,
gdzie nie jest mozliwe usuniecie Iluk poprzez szkolenia
w rozsgdnym czasie i/lub przy rozsadnym koszcie

Kaskadowane:

Wszystkie jednostki organizacyjne:

Zewnetrzna ewaluacja dopasowania zakresu obowigzkéw do
wiedzy i kompetencji pracownikéw administracyjnych
(np. w dziekanatach)

Identyfikacja luk, ktdre mogg zosta¢ usuniete poprzez cykl szkolen
i warsztatow, a nastepnie organizacja dedykowanych szkolen
i warsztatow

Okre$lenie zmian w strukturze zatrudnienia w tych przypadkach,
gdzie nie jest mozliwe usuniecie Iluk poprzez szkolenia
w rozsgdnym czasie i/lub przy rozsadnym koszcie

Zwigkszenie
efektywnosci
funkcjonowania dziatéw
wsparcia

Na szczeblu centralnym:

Wprowadzenie systemu motywacyjnego dla pracownikéw dziatéw
wsparcia:

o Okreslenie kryteriow oceny efektywnosci pracownikow
dziatéw wsparcia

o Zdefiniowanie systemu motywacyjnego uzaleznionego od
oceny efektywnosci

Analiza dopasowania liczby zadan do liczby pracownikéw
w poszczegolnych obszarach wsparcia

Kaskadowane:
Wszystkie jednostki organizacyjne:

Wprowadzenie systemu motywacyjnego dla pracownikéw dziatéw
wsparcia:

o Okreslenie kryteriow oceny efektywnosci pracownikow
dziatéw wsparcia

o Zdefiniowanie systemu motywacyjnego uzaleznionego od
oceny efektywnosci

Analiza dopasowania liczby zadan do liczby pracownikéw
w poszczegdblnych obszarach wsparcia
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Poprawa jakosci
komunikacji wewnetrznej
na uczelni oraz
znajomosci ram
regulacyjnych wsrdéd
pracownikéw UMCS

Na szczeblu centralnym:

Opracowanie i optymalizacja procedur obiegu dokumentéw
z uwzglednieniem mozliwosci elektronicznego obiegu
dokumentow

Umieszczenie w ogdélnodostepnej bazie wiedzy na temat UMCS
wszystkich  obowigzujagcych na UMCS reqgulacji prawnych
(w podziale tematycznym)

6.2. Stabilizacja sytuacji finansowej UMCS

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,stabilizacja sytuacji finansowej UMCS".

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Osiagniecie przez
wszystkie jednostki
realizujgce podstawowa
dziatalno$¢ uczelni
dodatniego wyniku
finansowego

Na szczeblu centralnym:

Wsparcie jednostek w pozyskiwaniu Srodkéw zewnetrznych:
o Promowanie inicjatyw projektowych oraz komercyjnych
o Uproszczenie procedur administracyjnych
o Weryfikacja podejscia do ryzyka przy takich inicjatywach

OkreSlenie wykazu jednostek organizacyjnych uczelni, na ktére
natozony jest obowigzek osiggniecia dodatniego wyniku
finansowego

Okre$lenie harmonogramu, w ktérym poszczegdlne jednostki
realizujgce podstawowg dziatalno$¢ uczelni muszg o0siggnac
dodatni wynik finansowy wraz z okresleniem celéw czgstkowych
w tym zakresie ($ciezka dojscia)

Jasne i precyzyjne zdefiniowanie konsekwencji realizacji/braku
realizacji celu w okre$lonym czasie

Biezgce monitorowanie procesu realizacji celu
Kaskadowane:
Wydziaty:

Okreslenie listy dziatan, ktore zapewnig osiggniecie dodatniego
wyniku finansowego w okre$lonym czasie

Realizacja zaakceptowanych przez wtadze UMCS dziatan

Przygotowanie oferty dydaktycznej dla o0séb starszych,
przedsiebiorstw oraz administracji lokalnej

Opracowanie planu wykorzystania infrastruktury Ilokalowej
w okresie wakacyjnym (np. kursy wakacyjne dla przedsiebiorstw)
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Na szczeblu centralnym:

Precyzyjne zdefiniowanie zadan i obowigzkéw Centrum Badan
Naukowych i Funduszy Zewnetrznych

Opracowanie systemu motywacyjnego dla pracownikéw Centrum
Badan Naukowych i Funduszy Zewnetrznych uzalezniajgcego
wynagrodzenia, premie i bonusy od oceny wsparcia jakiego
Usprawnienie procesu udzielaja

pozyskiwania funduszy

Optymalizacja zatrudnienia w Centrum Badan Naukowych
zewnetrznych

i Funduszy Zewnetrznych:

o przeglad kompetencji posiadanych przez poszczegdinych
pracownikéow Centrum

o okreSlenie docelowej organizacji i potrzeb kadrowych
Centrum

o wprowadzenie wymaganych zmian kadrowych

6.3. Poprawa zarzadzania strategicznego uczelnia

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzgcych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,poprawa zarzgdzania strategicznego uczelnig”.

Cel operacyjny Proponowane dziatania

Na szczeblu centralnym:

Wprowadzenie zarzadzania opartego o fakty (rachunkowos¢
zarzadcza, system informacji zarzadczej)

Wprowadzenie zarzadzania procesoweqgo i projektowego
o Ujednolicenie zarzadzania projektami na poziomie

Optymalizacja proceséw kompetencji zarzadzajacych

zarzadzania o Wspodtdzielenie wiedzy o projektach oraz najlepszych
wewnetrznego praktyk

o Uspdjnienie zakresow projektéw
o Zbudowanie Biura Projektow
Wprowadzenie efektywnej obstugi inicjatyw oddolnych

Analiza obecnego stanu centralizacji proceséw wewnetrznych
i ich optymalizacja na podstawie wynikow analizy
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Powigzanie procesu
budzetowania z realizacja
celéw strategicznych
uczelni i wydziatéw

Na szczeblu centralnym:

Opracowanie strategii finansowej uczelni, zawierajacej m.in.:
o okre$lenie docelowej koncepcji kontrolingu

o okre$lenie docelowej koncepcji budzetowania, opartej
o elementy budzetowania inkrementalnego, budzetowania
od podstaw a takze rachunku kosztu dziatan (tzw. ABC).

o Sciste powigzanie procesu budzetowania z procesem
kontrolingu

o zatozenia integracji sytemu kontrolingu z realizacja
strategii rozwoju UMCS, w tym miedzy innymi
wykorzystania miernikéw realizacji celéw strategicznych
w procesie kontrolingowym i budzetowym

Przeprowadzenie - na podstawie informacji pozyskanych
z wydziatow oraz badan na poziomie uczelni - analizy ryzyk
finansowych dla UMCS w $rednim horyzoncie czasowym

Kaskadowane:

Wydziaty:

Przeprowadzenie analizy ryzyk finansowych dla wydziatu
w Srednim horyzoncie czasowym:

o identyfikacja gtéwnych determinantéw ryzyk (np. spadek
liczby studentéw)

o analiza scenariuszowa mozliwego rozwoju sytuacji
w srednim horyzoncie czasowym
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7. Propozycja dziatah w perspektywie ROZWOJ

7.1. Rozwdj kapitatu ludzkiego

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzgcych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,rozwdj kapitatu ludzkiego".

Cel operacyjny Proponowane dziatania

Na szczeblu centralnym:

Stworzenie kompleksowego systemu umozliwiajgcego sprawne

_ zarzadzanie procesami:
Wprowadzenie systemu

zarzadzania zasobami o rekrutacji

[udzkimi o szkolen

o rozwoju pracownikow

o wspierania najlepszych pracownikéw

Na szczeblu centralnym:

Opracowanie i wdrozenie strateqii zarzadzania talentami na UMCS

) ) ] Okreslenie przejrzystej Sciezki kariery w UMCS
Zwigkszenie poziomu

utozsamiania sie Promocja misji i strategii rozwoju UMCS wsrod pracownikéw UMCS
.p.ra.cownik.éw z uczelnia Delegacja cze$ci obowigzkéw i uprawniern (po kompleksowej
i jej celami rewizji istniejgcego stanu rzeczy)

Wypracowanie i wprowadzenie pakietu informacji

wprowadzajgcych nowych pracownikow akademickich

i administracyjnych w funkcjonowanie uczelni

Na szczeblu centralnym:

Analiza kosztoéw i struktury zatrudnienia
Optymalizacja struktury Okreslenie aktualnych i oczekiwanych zadan i obowigzkow
kadrowej uczelni pracownikow zatrudnionych na poszczegoélnych stanowiskach

Okre$lenie zmian w strukturze zatrudnienia w tych przypadkach,
gdzie nie jest mozliwe usuniecie Iluk poprzez szkolenia
w rozsgdnym czasie i/lub przy rozsadnym koszcie

Na szczeblu centralnym:

Uzaleznienie poziomu
wynagrodzenia Okreslenie kryteriéw oceny efektywnosci pracownikéw
pracownikow od wynikéw

ich pracy Zdefiniowanie systemu motywacyjnego uzaleznionego od oceny

efektywnosci
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7.2. Poprawa zarzgdzania majatkiem uczelni

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,poprawa zarzgdzania majatkiem uczelni”.

Cel operacyjny

Proponowane dziatania

Uporzgdkowanie kwestii
majatkowych UMCS

Na szczeblu centralnym:

Inwentaryzacja majatku uczelni

Uregulowanie kwestii prawnej majatku uczelni

Wprowadzenie analizy
ekonomicznej
planowanych inwestycji

Na szczeblu centralnym:

Stworzenie bazy projektdw inwestycyjnych  UMCS  wraz
Z obowigzkiem umieszczania w bazie kazdego nowego projektu

Wprowadzenie obowigzku przeprowadzenia szczegdtowej
dtugookresowej analizy ekonomicznej planowanych inwestycji

Okreslenie wytycznych odnosnie szczegdétowosci i zakresu analizy

OkreSlenie poziomu odpowiedzialnosci za podejmowane decyzje
inwestycyjne.

Optymalizacja
wykorzystania
infrastruktury lokalowej
w ramach uczelni

Na szczeblu centralnym:

Weryfikacja analizy przeprowadzonej na poziomie jednostek
organizacyjnych

Optymalizacja dopasowania infrastruktury lokalowej pomiedzy
wydziatami w ramach infrastruktury aktualnie istniejgcej

Wprowadzenie systemu monitorowania kosztéw i stopnia
wykorzystania infrastruktury

Analiza uzasadnienia ekonomicznego utrzymywania obecnie
istniejacej infrastruktury lokalowej (np. analiza potencjalnych
korzysci ze sprzedazy niektérych nieruchomosci i zastgpienia ich
nieruchomosciami w bardziej optymalnych lokalizacjach)

Kaskadowane:

Wszystkie jednostki organizacyjne:

Analiza stopnia dopasowania infrastruktury lokalowej do
faktycznych potrzeb wraz z prognoza zmian tych potrzeb
W przysztosci
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7.3. Zaciesnienie wspétpracy z uczelniami z Lublina

W niniejszym podrozdziale przedstawiamy liste dziatan stuzacych realizacji celéw operacyjnych
przypisanych do celu strategicznego ,,zacie$nienie wspdtpracy z uczelniami z Lublina”.

Cel operacyjny Proponowane dziatania

Na szczeblu centralnym:

Identyfikacja osrodkéw badawczych, z ktérymi UMCS chce
wspotpracowaé w perspektywie najblizszych 10 lat

Opracowanie zasad premiowania zespotéw badawczych za udziat
we wspolnych projektach badawczych W ramach
Prowadzenie wspdlnych zidentyfikowanych typdéw projektéw

prOJekt.ow.badavyczychz Kaskadowane:
uczelniami z regionu
Wydziaty

Zebranie informacji na temat przesztych i aktualnie prowadzonych
wspolnych projektéw badawczych

Identyfikacja typdw projektéw badawczych, ktére powinny by¢
realizowane we wspdtpracy z innymi uczelniami (efekty synergii)

Na szczeblu centralnym:

Wskazanie problemu "dublowania sie" infrastruktury badawczej

Koordynacja rozwoju S !
w regionie innym uczelniom oraz wtadzom lokalnym

infrastruktury badawczej
Z uczelniami z regionu Propozycja  opracowania  wieloletniej  strategii rozwoju
infrastruktury badawczej w wojewddztwie lubelskim we
wspotpracy z innymi uczelniami z regionu i wtadzami lokalnymi

Na szczeblu centralnym:

Przeprowadzenie badania na temat potencjalnych skutkdéw braku
konsolidacji uczelni w regionie oraz korzysci z przeprowadzenia

. tego procesu
Rozpoczecie procesu

konsolidacji uczelni w Organizacja konferencji na ktérej zaprezentowane zostatyby
regionie wyniki badania

Identyfikacja uczelni, z ktorymi powinny by¢ prowadzone rozmowy
na temat konsolidacji

Inicjacja rozméw ze zidentyfikowanymi uczelniami
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