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Dokument AG4-4

Propozycja Podgrupy B nt. zapewnienia jakoS$ci i wzajemnego zaufania

PODNOSZENIE WZAJEMNEGO ZAUFANIA — ZAPEWNIANIE JAKOSCI
PROCESU USTALANIA ODNIESIEN DO ERK

Celem niniejszej notatki jest przedstawienie zarysu praktycznej strategii majacej na celu
zapewnienie jako$ci procesu ustalania odniesien do Europejskich Ram Kwalifikacji
(European Qualifications Framework, ERK). Dokument ten zostal opracowany przez
podgrupe B Grupy eksperckiej ds. ERK. Jego wstgpna wersja przedyskutowana zostala
na posiedzeniu Grupy eksperckiej w marcu 2009 r. Wersja ostateczna opracowana
zostanie po spotkaniu Grupy eksperckiej zaplanowanym na 10-11 wrzesnia 2009 r.

Podgrupa B spotkata si¢ dwukrotnie: 24 kwietnia 2009 r. i 8 czerwca 2009 r. W
spotkaniach tych udziat wzigli przedstawiciele Panstw Cztonkowskich (AT, B, DE, ES,
FI, IRL, PL, SI, UK), partneréw spolecznych (BusinessEurope i UEAPME), oraz
urzednicy Komisji Europejskiej i Cedefop.

Panstwa Cztonkowskie odnosza swe krajowe systemy i ramy kwalifikacji do ERK na
zasadzie dobrowolnosci'. Skuteczne wdrozenie ERK uzaleznione jest wigc od zakresu, w
jakim ow dobrowolny proces jest przejrzysty dla wszystkich zaangazowanych
interesariuszy oraz buduje migdzy nimi wzajemne zaufanie — zaré6wno na poziomie
krajowym, jak i europejskim.

Niniejszy dokument podzielony jest na trzy czesci. CzeS$¢ pierwsza poswigcona zostata
zarysowi struktury stuzacej do odnoszenia poziomoéw kwalifikacji krajowych do

! »Z uwagi na jego niewiazacy charakter, niniejsze zalecenie odpowiada zasadzie pomocniczosci,
wspierajac 1 uzupelniajac dziatania panstw cztonkowskich poprzez utatwianie dalszej wspotpracy migdzy
nimi majacej na celu zwigkszenie przejrzystosci oraz promowanie mobilnosci i uczenia si¢ przez cale zycie.
Powinno ono zosta¢ wdrozone zgodnie z krajowym prawem i praktyka”. Ust. 15 Zalecenia Parlamentu
Europejskiego i Rady w sprawie utworzenie Europejskich Ram Kwalifikacji dla uczenia si¢ przez cate
zycie. 23 kwietnia 2008 r.
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pozioméw ERK. Chociaz w swych pracach podgrupa B opierata si¢ na tekécie Zalecenia
ERK, jej cztonkowie uznali za konieczne szersze rozwinigcie tego tematu w celu
wyjasnienia poszczegolnych rol, obowiazkow i1 wariantdow dostgpnych w ramach tej
struktury. Cze$¢ druga porusza kwestie zwigzane z potrzebami w zakresie zasobow
ludzkich i finansowych wymaganych na poziomie krajowym i europejskim do udanej
realizacji tego procesu. Natomiast w cze$ci trzeciej przedstawione zostaly dodatkowe
objasnienia do 10 kryteriéw ustalania odniesien przyjetych przez Grupg Doradcza ERK w
marcu 2009 r.”.

1. Proces ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK

Gléwnym celem tej czg$ci niniejszego dokumentu jest objasnienie rol i zakresu
odpowiedzialnosci interesariuszy zaangazowanych w realizacj¢ réznych etapoéw procesu
ustalania odniesien, w celu uniknigcia nieporozumien dotyczacych charakteru tego
procesu, oraz przy pozostawieniu ostatecznych decyzji w gestii wladz i1 organizacji
krajowych. Ponadto w czgéci tej przedstawione sa roéwniez mozliwosci, w ramach
ktoérych poszczegolne kraje odnosi¢ moga korzysci z europejskiej wspotpracy i
aktywnego wsparcia.

Proces ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK sktada si¢ z nastgpujacych
etapow:

Krajowy proces ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK

Jest to autonomiczny proces krajowy, w ramach ktorego wlasciwe wladze i interesariusze
krajowi uzgadniaja odpowiednie powiazania pomigdzy poziomami krajowych
kwalifikacji zawodowych a poziomami i deskryptorami ERK.

Ogdlnym celem krajowego procesu ustalania odniesien jest wyjasnienie, w sposob
pogladowy, jednoznaczny i poparty argumentami, jak poziomy kwalifikacji krajowych
powiazane sg z odpowiednimi poziomami ERK. W procesie tym zastosowanie ma 10
kryteriow ustalania odniesien uzgodnionych przez Grupeg ekspercka ds. ERK w marcu
2009 r. Sprawozdanie nt. ustalenia odniesien powinno umozliwi¢ osobom nie znajacym
systemu kwalifikacji danego kraju zrozumienie i uznanie poprawnosci przedstawionych
powiazan. Proces ustalania odniesien powinien takze opisywac procedury prowadzace do
wlaczenia poszczego6lnych kwalifikacji do systemu. Zalecenie ERK wymaga, by proces
ten opieral si¢ na podejéciu uwzgledniajacym efekty uczenia si¢’. Kazdy kraj musi w
zwiazku z tym wyjasni¢, w jaki sposob kwalifikacje w jego systemie opisane mogg by¢ w
kategoriach efektow uczenia sig, w tym jakie istnieja migdzy nimi powigzania wertykalne
i horyzontalne. Koordynacja tego procesu zajmuje si¢ w kazdym kraju Krajowy Punkt
Koordynacyjny (KPK), utworzony zgodnie z zasadami podanymi w Zaleceniu ERK* i

? Kryteria i procedury odnoszenia pozioméw kwalifikacji krajowych do ERK. 4 marca 2009 r.

? Zalecenie ERK wzywa Panstwa Czlonkowskie do ,,wykorzystania na potrzeby definicji i opisu
kwalifikacji podejscia opierajacego si¢ na efektach procesu uczenia si¢”. (Zalecenie 4).

* Zadania KPK obejmowaé powinny:



kierujacy sie 10 kryteriami ustalania odniesien. W wigkszosci krajow przed
rozpoczegciem procesu ustalania odniesien i/lub rownolegle do niego tworzone sa krajowe
ramy kwalifikacji dla uczenia sie przez cate zycie’.

Wsparciem dla krajowego procesu ustalania odniesien moze by¢ doradztwo ekspertow
mig¢dzynarodowych, ktoérzy — dzigki ponadnarodowemu punktowi widzenia oraz
znajomosci wielu systemow kwalifikacji — wnies¢ moga wktad w zapewnienie wigkszej
ogolnej przejrzystosci i spojnosci tego procesu oraz bedacego jego wynikiem
sprawozdania (patrz 8 kryterium ustalania odniesien do ERK). Chociaz decyzja co do
tego, jak odnosi¢ krajowe poziomy kwalifikacji do ERK nalezy catkowicie do wiladz i
interesariuszy krajowych, rola ekspertow migdzynarodowych jest zapewnienie doradztwa
i mozliwosci przedyskutowania sposobu zaprezentowania tych decyzji w sposob budzacy
jak najwigksze zaufanie.

Wspotpraca pomiedzy krajami

Systematyczna wymiana pogladow i doswiadczen w trakcie procesu ustalania odniesien
stanowi¢ moze dodatkowy istotny element migdzynarodowego dialogu na jego temat,
zwigkszajacy ogolna przejrzystos¢ oraz zaufanie do procesu oraz tworzacy strefy
wzajemnego zaufania miedzy krajami. Zaleznie od potrzeb wystgpujacych na poziomie
krajowym, to same kraje zdecyduja o konkretnych formach wspotpracy. Jednakze
Komisja Europejska wspolnie z Cedefop zapewniaé moze wsparcie organizacyjne i
doradcze®. W zakresie tym wyrdézni¢ mozna nastepujace glowne formy wspolpracy (w
czesci 2 opisano dostgpne zasoby i rodzaje wsparcia):

e Kraje samodzielnie inicjuja — w formie bilateralnej lub multilateralnej — spotkania
w celu omowienia wspdlnych interesujacych je kwestii zwigzanych z procesem
ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK.

e Komisja Europejska i Cedefop moga — po skierowaniu don takiego wniosku —
zorganizowa¢ seminaria poswigcone kwestiom szczeg6lnie istotnym z punktu
widzenia procesu ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK.

a) odnoszenie poziomow kwalifikacji w ramach krajowych systemow kwalifikacji do poziomow

europejskich ram kwalifikacji opisanych w zataczniku II;

b) zapewnianie stosowania przejrzystej metodyki ustalania odniesien migdzy krajowymi poziomami

kwalifikacji a europejskimi ramami kwalifikacji, z jednej strony w celu utatwienia poréwnan migdzy nimi,

a z drugiej dla zapewnienia publikacji wynikajacych z niej decyzji;

¢) zapewnianie zainteresowanym stronom dostgpu do informacji oraz wytycznych w zakresie tego, w jaki
sposob kwalifikacje krajowe odnosza si¢ do europejskich ram kwalifikacji poprzez krajowe systemy
kwalifikacji;

d) wspieranie uczestnictwa wszystkich odpowiednich zainteresowanych stron, w tym, zgodnie z krajowym

ustawodawstwem i praktyka, instytucji szkolnictwa wyzszego oraz ksztalcenia i szkolenia zawodowego,

partnerdw spotecznych, sektorow i ekspertow w zakresie porownywania i wykorzystania kwalifikacji na

poziomie europejskim.

* Niektére kraje moga zdecydowaé si¢ na odniesienie ich pozioméw kwalifikacji do ERK bez uprzedniego
utworzenia krajowych ram kwalifikacji. Kraje takie beda musiaty przedstawi¢ swe systemy kwalifikacji i
dokona¢ odniesienia krajowych poziomow kwalifikacji do ERK.

® Spolecznoé¢é Wirtualna Grupy eksperckiej ds. ERK moze réwniez stuzy¢ jako dobre forum wymiany
pogladow na temat procesu referencyjnego i projektow sprawozdan referencyjnych.



e Klaster ds. uznawania efektow uczenia si¢ moze regularnie odnosi¢ si¢ do
tematow budzacych zainteresowanie lub watpliwos$ci.

Bez wzgledu na wybrana form¢ wspotpracy, istotne jest by wnioski i wyniki tych
seminariow 1 spotkan byly szeroko upowszechniane i udostgpniane wszystkim
zainteresowanym stronom. Spoteczno$¢ Wirtualna Grupy eksperckiej ds. ERK stuzy¢
moze jako plaszczyzna takich dzialan upowszechniajacych oraz zachgca¢ do dalszej
wymiany doswiadczen i informacji.

Klaster ds. uznawania efektow uczenia si¢ odgrywac bedzie szczegdlnie aktywna rolg w
og6lnym wspieraniu wdrozenia ERK, a zwlaszcza procesu ustalania odniesien systemow
kwalifikacji do ERK. Od zapoczatkowania swej pracy w 2006 roku, Klaster zapewnia
konkretnego wsparcie w zakresie opracowywania polityk krajowych, zwlaszcza w
dziedzinie krajowych ram kwalifikacji oraz walidacji. Na swym spotkaniu w maju 2009
roku, Klaster postanowit skupi¢ sie bardziej na kwestiach zwiazanych bezposrednio z
procesem ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK, takich jak interpretacja
deskryptorow pozioméw ERK (oparta na pojeciu efektow uczenia si¢) oraz
zagadnieniom “najlepszego powiazania™’. Dlatego tez jest niezwykle istotne, by w calym
procesie ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK prowadzona byla intensywna
wspotpraca pomigdzy Klastrem, Grupa ekspercka ds. ERK oraz Krajowymi Punktami
Koordynacyjnymi.

Sumarycznym wynikiem tej wspolpracy jest stopniowy rozwdj wiedzy technicznej i
doswiadczenia, zarowno na poziomie krajowym, jak i europejskim, oraz zwigkszenie
ogolnej wiarygodnosci ERK.

Grupa ekspercka ds. ERK

Po zatwierdzeniu krajowych sprawozdan nt. ustalenia odniesien systemoéw kwalifikacji
do ERK przez wladze i interesariuszy krajowych, sprawozdanie kazdego kraju
przedstawione powinno zosta¢ na forum Grupy eksperckiej ds. ERK. Celem tej
prezentacji jest przejrzyste przedstawienie innym krajom, w jaki sposob dany kraj ustalit
odniesienia swych poziomoéow kwalifikacji do ERK.

Kluczowym punktem zainteresowania Grupy eksperckiej jest zapewnienie ogolnej
spojnosci inicjatywy ERK. Dlatego tez Grupa zachgca swych cztonkow do wzajemnego
wspierania si¢ poprzez aktywna i konstruktywna dyskusje na temat krajowych
sprawozdan nt. ustalenia odniesien systeméw kwalifikacji do ERK w chwili, gdy zostana
one Grupie przedstawione. Uwagi i komentarze cztonkoéw Grupy beda szczegodlne cenne
dla zapewnienia, by informacje podane w krajowych sprawozdaniach byly jasne dla
czytelnika z innego kraju, zgodnie z zasadami okre§lonymi w Zaleceniu ERK oraz
kryteriach odniesienia. Niemniej jednak ostateczna decyzja dotyczaca tresci
sprawozdania nalezy do wtadz krajowych.

W celu umozliwienia cztonkom Grupy eksperckiej ds. ERK wypehienia ich roli,
otrzyma¢ oni musza tekst krajowego sprawozdania przynajmniej jeden miesiac przed

7 Patrz dokument AG4-7 w sprawie priorytetow i pracy Klastra ds. uznawania efektéw uczenia sie.



zaplanowana data posiedzenia Grupy, na ktdrej nastapi¢ ma formalna prezentacja danego
sprawozdania krajowego®. Dzigki temu cztonkowie Grupy beda mogli skonsultowaé si¢ z
ekspertami na poziomie krajowym, by zweryfikowaé, czy zawarte w sprawozdaniu
informacje sa wystarczajaco klarowne i przygotowac swe komentarze. W celu ulatwienia
dyskusji, uwagi 1 pytania przygotowa¢ mozna w formie pisemnej jeszcze przed
posiedzeniem Grupy, co umozliwi przedstawicielom danego kraju przygotowanie
konstruktywnej odpowiedzi. W procesie tym aktywne zastosowanie znalezé moze
Spotecznos¢ Wirtualna.

Publikacja sprawozdania na stronie internetowej ERK

Po doktadnym przedyskutowaniu sprawozdania krajowego na forum Grupy eksperckiej
ds. ERK oraz zatwierdzeniu go przez wilasciwe wiadze krajowe, Krajowy Punkt
Koordynacyjny przekaze ostateczna wersje sprawozdania nt. ustalenia odniesien
systeméw kwalifikacji do ERK Komisji Europejskiej, w celu opublikowania na stronie
internetowej ERK (oprécz, oczywiscie, publikacji na wilasciwej stronie internetowej
danego kraju oraz udostgpnieniu sprawozdania opinii publicznej; por. 9 kryterium
odniesienia). Sprawozdania te (oraz ich przyszie aktualizacje; patrz ponizej) beda
oczywiscie stanowi¢ wazny element docelowego portalu internetowego ERK, ktorego
otwarcie planowane jest na koniec 2011 .

Dalsze aktualizacje krajowego sprawozdania nt. ustalenia odniesien systemow
kwalifikacji do ERK

W razie istotnych zmian/reform na poziomie krajowym, zaistnie¢ moze potrzeba
aktualizacji sprawozdania krajowego. Decyzja w sprawie terminu takiej aktualizacji
nalezy do wladz i interesariuszy krajowych, i podejmowana powinna by¢ z
uwzglednieniem charakteru zmian oraz zasad wzajemnego zaufania.

2. Planowanie i zasoby — wsparcie procesu ustalania odniesien systemow
kwalifikacji do ERK

Spetienie terminow ustalonych w Zaleceniu ERK wymaga — zaréwno na poziomie
krajowym, jak i europejskim - uwaznego zaplanowania procesu ustalania odniesien
systemow kwalifikacji do ERK, réowniez pod wzgledem wystarczajacych zasobow
ludzkich 1 finansowych.

Zasoby na potrzeby procesu ustalania odniesien krajowego systemu kwalifikacji do ERK:
Proces ustalania odniesien oraz jego wdrozenie nalezy do wylacznej kompetencji wiadz
krajowych. Wazne jest jednak, by kraje przygotowywaly “mape drogowa”, ukazujaca
gléwne etapy procesu krajowego oraz czas ich realizacji. Jest to konieczne nie tylko z
punktu widzenia organizacji procesu krajowego, lecz rowniez z punktu widzenia

¥ Sprawozdania publikowane beda na stronach Spotecznoéci Wirtualnej Grupy eksperckiej, gdzie
czlonkowie Grupy umieszcza¢ moga roéwniez swoje komentarze. Dostgp do Spolecznosci Wirtualnej
uzyskaja rowniez Krajowe Punkty Koordynacyjne, ktore dzigki temu beda takze mogly zamieszczaé swoje
komentarze.



koordynacji wymiany pogladow z innymi krajami oraz udostgpnienia wsparcia na
poziomie europejskim’.

W  celu ufatwienia komunikacji z ekspertami migdzynarodowymi w czasie
przygotowywania sprawozdania krajowego, a takze podzniej — na forum Grupy
eksperckiej 1 dyskusji publicznej, kraje proszone beda o przygotowanie sprawozdania w
dwoch oficjalnych jezykach Unii Europejskich, z ktorych jeden naleze¢ musi do jezykow
najpowszechniej uzywanych w Europie, tzn. w jezyku angielskim, francuskim lub
niemieckim. Nie oznacza to jednak koniecznos$ci tlumaczenia aktow prawnych i
podstawowych dokumentow krajowych systemow kwalifikacji.

Biorac pod uwage kluczowa rolg, jaka w procesie ustalania odniesien systemow
kwalifikacji do ERK odgrywaja Krajowe Punkty Koordynacyjne, Komisja rozwazy
udzielenie im wsparcia finansowego poczawszy od 2010 roku. Srodki te zasadniczo
przeznaczone beda na wsparcie dziatan zwigkszajacych wzajemne zaufanie na poziomie
europejskim, tj. opracowanie i tlumaczenie sprawozdania krajowego nt. ustalenia
odniesien systemow kwalifikacji do ERK, komunikacje¢ oraz wspotprace europejska.

Wspieranie wspolpracy pomiedzy krajami: Komisja Europejska oraz Cedefop rozwaza
rozne sposoby zapewnienia wsparcia organizacyjnego oraz dostgpnosci ekspertow na
potrzeby wymiany pogladéw pomigdzy krajami (patrz wyzej, czgs¢ 1).

e Kraje samodzielnie inicjuja — w formie bilateralnej lub multilateralnej — spotkania
w celu omowienia wspolnych interesujacych je kwestii zwiazanych z procesem
ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK. W tym przypadku
zaangazowane kraje przygotowane musza by¢ do pokrycia kosztow organizacji
spotkania. Pewne elementy takich spotkan sfinansowac bgdzie mozna z §rodkow
wsparcia, ktorego Komisja udzieli Krajowym Punktom Koordynacyjnym w 2010
roku. Na wniosek zainteresowanych krajow, Komisja i Cedefop zapewnia
rowniez na potrzeby wspomnianych spotkan wsparcie techniczne oraz dostgpnosé¢
ekspertow.

e Komisja Europejska i Cedefop moga — po skierowaniu don takiego wniosku —
zorganizowa¢ seminaria poswigcone kwestiom szczegolnie istotnym z punktu
widzenia procesu ustalania odniesien systeméw kwalifikacji do ERK. W takich
przypadkach wsparcie finansowe zapewnione moze by¢ na tych samych zasadach
co w przypadku Klastra ds. uznawania efektow uczenia sie i jego dziatan w
zakresie uczenia si¢ od siebie. W czasie takich spotkan uczestnicy otrzymywaliby
zwrot wydatkéw zgodnie z typowymi zasadami'®. Spotkania takie organizowane
bylyby najczgéciej w Brukseli, chociaz inne lokalizacje rowniez nie sa
wykluczone. Przygotowanie serii seminariow w ramach jednego spotkania
mogloby przyczyni¢ si¢ zarowno do obnizenia kosztéw, jak i zapewnienia

? Wniosek o przygotowanie takich ,,map drogowych” zostat krajom juz przekazany w maju 2009 r.
10 Zwrot kosztow dotyczy jednego uczestnika z danego kraju, chociaz w konkretnych sytuacjach
zwigzanych z uczeniem si¢ od siebie zaistnie¢ moze mozliwo$¢ zwrotu kosztow uczestnictwa dwodch
uczestnikow z jednego kraju: przedstawiciela wladz rzadowych oraz przedstawiciela spoza sektora
rzadowego. Przedstawicielowi rzadowemu zwracane sg koszty podrdzy, natomiast eksperci pozarzadowi
uprawnieni sa rowniez do zwrotow kosztow utrzymania.



mozliwosci nieformalnej dyskusji w formule mieszczacej sie pomigdzy
ograniczonym co do tematyki seminarium a posiedzeniem plenarnym Grupy
eksperckiej lub spotkan Krajowych Punktow Koordynacyjnych'.

o Klaster ds. uznawania efektow uczenia si¢ moze regularnie odnosi¢ si¢ do
tematow budzacych zainteresowanie lub watpliwosci. W tych sytuacjach
uczestnicy otrzymuja zwrot kosztow zgodnie z obowiazujacymi zasadami. W
przypadku spotkan organizowanych poza Bruksela (dzialania w ramach uczenia
si¢ od siebie), niektére koszty (np. wynajem pomieszczen na organizacjg
spotkania, itp.) poniesione musza by¢ przez kraje uczestniczace.

Najwazniejsze wnioski 1 doswiadczenia wynikajace z projektow testowych i
pilotazowych ERK udostepniane beda za posrednictwem stron internetowych
Spotecznosci. Ponadto, te oraz inne projekty wypracowujace doswiadczenia istotne z
punktu widzenia ERK zostang przeanalizowane przez ekspertow Komisji oraz Cedefop,
a takze w ramach dzialan uczenia si¢ od siebie i seminariow, w celu lepszego
zrozumienia najwazniejszych wyzwan, przed ktorymi stana¢ moga poszczegolne kraje w
trakcie realizacji procesu ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK.

W ramach Spolecznosci Wirtualnej Grupy eksperckiej ds. ERK powstanie moderowane
forum dyskusyjne. Bedzie ono otwarte dla cztonkoéw Grupy eksperckiej, Narodowych
Punktow Koordynacyjnych oraz ekspertdw, by umozliwi¢ im wymiang dokumentéw oraz
komentarzy dotyczacych procesu ustalania odniesien systemoéw kwalifikacji do ERK.

Zasoby na potrzeby dyskusji na forum Grupy eksperckiej ds. ERK: W ramach
Spotecznosci Wirtualnej Grupy powsta¢ moga fora dyskusyjne, pozwalajace jej
czlonkom na wymiang pogladow w okresie pomigdzy posiedzeniami Grupy, oraz
wymiang informacji na temat procesu ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK
oraz projektow sprawozdan krajowych.

W oparciu o potrzeby wyrazone przez Grupe ekspercka, Komisja Europejska oraz jej
agendy, przy wsparciu ekspertow zewngtrznych, moze zainicjowac i koordynowa¢ dalsze
prace doradcze dotyczace rozwoju koncepcji ERK oraz przejscia na koncepcje efektow
uczenia sig.

Zasoby na potrzeby publikacji krajowych sprawozdan nt. ustalania odniesien systemow
kwalifikacji do ERK: Krajowe sprawdzania nt. ustalania odniesien systemow kwalifikacji
do ERK przekazane Komisji przez Narodowe Punkty Koordynacyjne zostana
udostgpnione opinii publicznej za posrednictwem internetu. Sprawozdania juz gotowe
do publikacji zostana zamieszczone na ogdlnej stronie internetowej Komisji Europejskiej
pod zaktadka ERK. Nastepnie wszystkie sprawozdania opublikowane zostana na
ogolnodostepnej witrynie internetowej poswicconej ERK , ktorej otwarcie planowane jest
na koniec 2011 roku.

"' Na przyktad, jedno spotkanie obejmowaé mogtoby réwnolegle seminaria z krajami A, B, C, D oraz E, F,
G, H, nastepnie dwa seminaria w uktadzie krajow A, F, H, J oraz C, D, G, K — organizowanymi pomigdzy
krétkimi sesjami plenarnymi. Osiem z 10 uczestniczacych krajow wzigloby udzial w dwoch seminariach,
a przy okazji wszystkie kraje uzyskalyby mozliwos$¢ szerszej wymiany pogladow.



3. Kryteria i procedury ustalania odniesien krajowych poziomow kwalifikacji
do ERK

Grupa ekspercka ds. ERK przyjeta , Kryteria i procedury ustalania odniesien krajowych
poziomow kwalifikacji do ERK” w marcu 2009 roku. Kryteria te maja zasadnicze
znaczenie dla wdrozenia ERK. Ustalaja one pewne podstawowe zasady majace zapewnié
przejrzysta wymiang poroéwnywalnych informacji, bedaca podstawa budowania
wzajemnego zaufania krajow. Po przyjeciu kryteriow, kilka krajow zglosito potrzebe
dodatkowych wytycznych dotyczacych interpretacji poszczegdlnych kryteriow. Ponizej
przedstawiono dodatkowe objasnienia 10 kryteriow i procedur. Cztonkowie Grupy
eksperckiej zachgcani sa do dalszej dyskusji uszczegotawiajacej na ten temat.

1. Zakres obowiqzkow i/lub kompetencje prawne wszystkich wlasciwych instytucji
krajowych zaangazowanych w proces ustalania odniesien systemow kwalifikacji do
ERK, w tym Krajowego Punktu Koordynacyjnego, sq jasno okreslone i publikowane
przez wlasciwe wladze krajowe.

Liczba i rodzaj instytucji zaangazowanych w proces ustalania odniesien systemow
kwalifikacji do ERK jest rézny w réznych krajach. Jest to wynikiem réznic w krajowych
procesach decyzyjnych oraz zréznicowania krajowych systemow kwalifikacji.
Jednoznaczne okreslenie wszystkich zaangazowanych instytucji, w tym organizacji
partnerow spotecznych, oraz ich rdl i zakresu obowiazkow, jest bardzo istotne, gdyz
pozwala unikna¢ nieporozumien i da¢ podmiotom niezwiazanym z systemem
orientacyjny obraz podstaw, na ktorych opiera sie proces ustalania odniesien.
Jednoznaczng definicjg roli oraz zakresu obowiazkow uzna¢ mozna réwniez za warunek
wstgpny stworzenia na poziomie krajowym jasnej odpowiedzialnosci za powodzenie
procesu powiazania systemu krajowego z ERK.

2. Istnieje jednoznaczne i mozliwe do udowodnienia powiqzanie miedzy pomiedzy
poziomami krajowych ram lub systemu kwalifikacji a deskryptorami poziomow
Europejskich Ram Kwalifikacji.

Konieczna jest dalsza regularna i ciaglta wymiana do$wiadczen, by okresli¢ co uznad
mozna za ,jednoznaczne i mozliwe do udowodnienia powigzanie”. Taka wymiana
informacji — prowadzona obecnie w ramach projektow testowych i pilotazowych oraz
formul wspotpracy opisanych w czgséci pierwszej powyzej — umozliwi lepsze zrozumienie
wyzwan kryjacych sie w: (a) definiowaniu krajowych pozioméw kwalifikacji i ich
deskryptorow oraz (b) wykorzystaniu poziomow i deskryptorow ERK jako wspdlnego
punktu odniesienia. Zebrane doswiadczenia powinny zosta¢ ujete w syntetycznej formie i
szeroko upowszechnione, by umozliwi¢ przyszte udoskonalenie definicji i deskryptorow,
zarbwno na poziomie krajowym, jak i1 europejskim. Podejscie takie, oparte na
stopniowym budowaniu bazy do$wiadczen, wynika z istnienia niewielu wcze$niejszych
doswiadczen, na ktérych mozna by oprze¢ obecne prace, oraz przekonania, ze decyzja o
najlepszym powiazaniu oparta bedzie na wielu wzgledach technicznych i politycznych.
Dlatego tez z jeszcze wigksza moca podkresli¢ nalezy znaczenie potrzeby przejrzystosci
— wyniki procesu ustalania odniesien musza by¢ na tyle przejrzyste, by osoby nie znajace
systemu kwalifikacji danego kraju byly w stanie zrozumie¢ i dostrzec podstawy
ustalonych powiazan.



3. Krajowe ramy lub system kwalifikacji opierajq sie na zasadzie i celu efektow uczenia
sie, powiqzane sq z rozwiqzaniami stuzqcymi walidacji wynikow uczenia sie
pozaformalnego i nieformalnego, a takze — gdzie to mozliwe — z systemami transferu
osiqgniec.

Zgodnie z Zaleceniem ERK, kryterium 3 podkresla niezwykle istotne znaczenie
wykorzystania w procesie ustalania odniesien do ERK podejécia opartego na efektach
uczenia si¢. Jest to wyrazem ogodlnego przekonania, Zze pojecie efektow uczenia si¢
najlepiej nadaje si¢ do celow poréwnawczych i — jako takie — powinno by¢ jedyna
podstawa poréwnywania kwalifikacji ponad granicami krajowymi i instytucjonalnymi.
Jednakze, odnoszac sie do ,,zasady i celu efektow uczenia si¢”, kryterium 3 wyraza
rowniez przekonanie, ze cho¢ efekty uczenia si¢ nie sa jeszcze koncepcja powszechnie
wdrozona, kraje powinny zmierza¢ w tym kierunku i by¢ w stanie wykaza¢ podjgcie
takich dziatan.

Przechodzenie do wykorzystania koncepcji efektow uczenia si¢ jako podstawy podejscia
do procesu ustalania odniesien do ERK wymaga regularnej wymiany do§wiadczen i
wzajemnego uczenia si¢. Opracowanie odpowiednich wytycznych na potrzeby
stosowania kryterium 3 wymaga starannej analizy i upowszechnienia wynikéw projektow
testowych i pilotazowych'2. Wykonawcy projektow podkreslaja, Ze istnieje wiele roznic
w interpretacji pojgcia efektow uczenia sig¢ i ich komponentéw (wiedzy, umiejgtnosci i
kompetencji), nie tylko pomigdzy poszczegdlnymi krajami, lecz réwniez w ramach tych
samych poziomdéw edukacyjnych i sektorow. Chociaz nadal nie istnieje jedna ogodlna
metoda identyfikacji i definiowania efektoéw uczenia sig, opracowano juz jednak i
przetestowano kilka interesujacych koncepcji, ukazujacych jak stopniowo opracowac
mozna opis i1 definicj¢ efektow uczenia si¢. Doswiadczenia te, wielce wzbogacone
wynikami szybko postgpujacych prac nad opracowywaniem opartych na efektach uczenia
si¢ krajowych ram kwalifikacji, powinny by¢ regularnie prezentowane i udostgpniane na
poziomie europejskim, w celu utatwienia wzajemnego uczenia si¢ i osiagania stopniowe;j

poprawy.

Zalecenie ERK postrzega przejscie do koncepcji efektéw uczenia si¢ jako sposob
utatwienia walidacji uczenia si¢ nieformalnego, pozaformalnego oraz systemoéw transferu
osiggnig¢. Drzialanie to jednak nie jest powigzane z procesem ustalania odniesien i
powinno by¢ uznawane za potencjalng wartos¢ dodana. Trwajace prace nad
opracowywaniem krajowych ram kwalifikacji (patrz dokument AG4-2 wytycznych
Grupy eksperckiej ERK) pokazuja, ze przejscie na koncepcje efektow uczenia si¢ jest
rzeczywiScie przydatne na potrzeby walidacji. Bardziej szczegétowe omodwienie procesu
tworzenia systemOow walidacji uczenia si¢ pozaformalnego i nieformalnego znalezé
mozna w ,,Europejskich wytycznych w sprawie walidacji uczenia si¢ pozaformalnego i

nieformalnego”13 .

12 Ostateczne rezultaty projektéw Programu Leonardo da Vinci zwiazanych z ERK z 2006 r. zostana
wkrotce  opublikowane na serwerze Europa: http://ec.europa.eu/education/lifelong-learning-
policy/doc44 _en.htm. Zwiazane z ERK projekty z 2007 r. zaczynaja juz formutowacé istotne wnioski, a
wkrétce to samo powiedzie¢ bgdzie mozna o projektach z roku 2008. Przydane okaza¢ si¢ moga
réwniez wyniki projektow wybranych w innych, nie zwiazanych z ERK, konkursach.

13 Wytyczne dotyczace walidacji uzyskaé mozna pod nastepujacym adresem

http://www.cedefop.europa.eu/etv/Information resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=553




4. Procedury wiqczania kwalifikacji do krajowych ram kwalifikacji, lub opisywania
miejsca kwalifikacji w krajowym systemie kwalifikacji, sq przejrzyste.

Chociaz to wtadze krajowe decyduja w jaki sposob dokonywa¢ wlaczenia kwalifikacji do
ram krajowych, jasny opis stosowanych przezen procedur ma zasadnicze znaczenie dla
osiagnigcia i zwigkszania wzajemnego zaufania. Procedury oficjalnego wilaczenia
kwalifikacji do ram lub systemu krajowego w wielu krajach stanowi¢ beda kluczowy
element krajowego systemu zapewnienia jakosci. Szczegolnie interesujace jest jak (jezeli
w ogole) procedury te pozwalaja na wtaczenie kwalifikacji przyznanych poza strukturami
instytucji publicznych, na przyktad przez przedsigbiorstwa lub sektory gospodarcze.

5. Krajowy system (systemy) zapewnienia jakosci ksztatcenia i szkolenia odnoszq sie do
krajowych ram lub systemu kwalifikacji i sq spojne z odpowiednimi zasadami i
wytycznymi europejskimi (zgodnie z zalqcznikiem 3 Zalecenia).

Powodzenie procesu ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK, oraz wzajemne
zaufanie, ktory proces ten tworzy, sa SciSle powiazane z kryterium 5, pos§wigconym
zapewnieniu jakos$ci (podobnie jak kryteria 4 i 6). Kraje wykazywa¢ powinny powiazania
pomigdzy krajowymi systemami zapewnienia jako$ci, Krajowymi Punktami
Koordynujacymi oraz ogoélnymi porozumieniami europejskimi w tym zakresie, w tym
deklaracj¢ wtasciwych urzedow ds. zapewnienia jakos$ci, ze dokumentacja dostarczona na
potrzeby procesu ustalania odniesien jest poprawna.

Zalacznik 3 Zalecenia rowniez moze stuzy¢ pomoca w decyzji o formie prezentacji
rozwiazan dotyczacych zapewnienia jakosci danego kraju — ze szczegdlnym
podkresleniem procesu certyfikacji. Opublikowany niedawno przez Cedefop dokument
pt. ,,Zwiazki pomigdzy zapewnieniem jakosci oraz certyfikacja ksztalcenia i szkolenia
zawodowego w Panstwach Cztonkowskich UE”'* ukazuje wyzwania, jakie napotkaé
mozna w probach wlasciwego powiazania zapewnienia jakosci i certyfikacji.

6. Proces ustalania odniesien obejmuje zadeklarowanq zgode wlasciwych urzedow ds.
zapewnienia jakosci.

Co oznacza stwierdzenie ,,zadeklarowana zgoda” niewatpliwie okre§lone musi zostac
przez witadze krajowe, zgodnie z obowiazujacymi w danym kraju rozwiazaniami
prawnymi 1 politycznymi. Deklaracja taka musi jednakze ukazywaé istnienie
jednoznacznego powiazania pomigdzy procesem ustalania odniesien do ERK i
krajowymi instytucjami i urzedami ds. zapewnienia jakosci.

7. W procesie ustalania odniesien systemow kwalifikacji do ERK uczestniczq eksperci
miedzynarodowi.

Eksperci migdzynarodowi zapewni¢ moga zewngtrzny punkt widzenia, pomagajacy
zwigkszy¢ przejrzysto$¢ rozwiazan i wzajemne zaufanie. Decyzja co do tego, na ktorym

'* Cedefop Panorama 5196. Dostepna pod nastepujacym adresem:
http://www.cedefop.europa.ceu/etv/Information_resources/Bookshop/publication_details.asp?pub_id=555
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etapie i poziomie zaangazowac¢ nalezy ekspertdéw migdzynarodowych nalezy do wtadz
krajowych. W celu zapewnienia spojrzenia wystarczajaco szerokiego (np. z punktu
widzenia roznych czesci systemu ksztalcenia i szkolenia), jak i koniecznych umiejgtnosci
jezykowych, w procesie ustalania odniesien zaangazowanych powinno by¢ wigcej niz
jeden ekspert. Zrédtem informacji o wihasciwych ekspertach moga byé¢ dla wiadz
krajowych projekty zwiazane z ERK. Biorac pod uwagg, iz sprawozdanie krajowe nt.
ustalenia odniesien musi zosta¢ przetlumaczone na jeden z najszerzej uzywanych
jezykow europejskich — inny niz jezyk oficjalny danego kraju, tzn. angielski, niemiecki
lub francuski, mozliwe jest zaangazowanie ekspertow nie posiadajacych bieglej
znajomosci jezyka danego kraju.

8. Witasciwa instytucja (instytucje) krajowa dokonuje certyfikacji odniesienia krajowych
ram lub systemu kwalifikacji do ERK. Wiasciwe instytucje krajowe, w tym Krajowy
Punkt Koordynacyjny, opublikuje jedno kompleksowe sprawozdanie, przedstawiajqce
proces ustalania odniesien oraz towarzyszqce mu dowody, omawiajqc oddzielnie
kazde z kryteriow odniesienia.

Kryterium to dotyczy opisu procesu. Jego celem jest zapewnienie, by kraje sporzadzity
jeden kompleksowy dokument, dajacy spdjny oglad calego zakresu poziomow (i typow)
kwalifikacji ujetych w ich ramach lub systemach, odzwierciedlajac w ten sposob
spajajacy 1 zwiazany z uczeniem si¢ przez cale zycie charakter ERK. Sprawozdanie
zawiera¢ powinno wyjasnienia i przyktady ukazujace, w jaki sposob wlasciwe instytucje
krajowe dokonywa¢ moga certyfikacji procesu ustalania odniesien. Kryterium to méwi o
przygotowaniu jednego kompleksowego sprawozdania opisujacego krajowy proces
ustalania odniesien ram lub systemu kwalifikacji do ERK. Sprawozdanie to podlega
certyfikacji przez wlasciwy urzad (urzedy) krajowy (krajowe).

9. Oficjalny portal internetowy ERK zawiera¢ powinien publicznq liste Pastw
Czlonkowskich, ktore potwierdzily zakonczenie procesu ustalania odniesien, wraz z
linkami do sprawozdan krajowych.

Panstwa powinny podac¢ linki do portali ich Krajowych Punktow Koordynacyjnych lub do
zaktadki krajowej w oficjalnym portalu internetowym ERK.

10. Po zakonczeniu procesu ustalania odniesien, oraz zgodnie z harmonogramem
okreslonym w Zaleceniu, wszystkie nowe certyfikaty kwalifikacji, dyplomy i dokumenty
Europass wydawane przez wlasciwe wiadze powinny zawieraé¢ jasne odniesienie,
poprzez strukture krajowych systemow kwalifikacji, do wlasciwego poziomu
Europejskich Ram Kwalifikacji.

Wtladze krajowe podawac powinny w certyfikatach, dyplomach i dokumentach Europass,
odniesienie do pozioméw ERK (zalecenie to wdrozy¢ nalezy do roku 2012). Mozliwe
sposoby wskazywania jasnego odniesienia do poziomoéw ERK w certyfikatach,
dyplomach i dokumentach Europass begdzie przedmiotem dialogu migdzynarodowego w
bliskiej przysztosci.
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