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Zespoły/osoby Badany 
obszar 

Procedura Metoda 
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kryteria 

Częstotliwość Dokumentacja 
 

monitoruj ące podejmujące 
decyzje 

       
       
       
 
 
 
1. „Procedura” oznacza procedury opracowane w uczelni i/lub jednostce, dotyczące 

sposobów monitorowania, weryfikacji i oceny jakości badanego obszaru (np. Uchwały 
Senatu UMCS, Zarządzenia Rektora, Uchwały Rady Wydziały lub inne regulacje w 
jednostce); 

2. „Metoda i kryteria” oznaczają ustalone i przyjęte w jednostce sposoby monitorowania, 
weryfikacji i oceny jakości badanego obszaru (np. badania ankietowe, hospitacje zajęć);  

3. „Częstotliwość” oznacza, jak często następuje monitorowanie, weryfikacja i ocena jakości 
badanego obszaru w jednostce;  

4. „Dokumentacja” oznacza sposób i formę w jakiej następuje dokumentowanie działań w 
jednostce, dotyczących monitorowania, weryfikacji i oceny jakości badanego obszaru (np. 
protokoły, raporty, sprawozdania); 

5. „Zespoły/osoby” wskazują osobę lub grupę/y osób odpowiedzialnych za monitorowanie, 
weryfikację i ocenę jakości badanego obszaru w jednostce oraz osobę lub grupę/y osób 
odpowiedzialnych za wprowadzenie działań korygujących, naprawczych lub 
doskonalących w jednostce. 

 


