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„Zarządzanie dokumentacją i informacją we współczesnych archiwach brytyjskich”
Streszczenie rozprawy doktorskiej

Głównym celem rozprawy doktorskiej było dokonanie przeglądu rozwiązań instytucjonalnych, normatywnych i technologicznych znajdujących zastosowanie w obszarze zarządzania dokumentacją i informacją we współczesnych archiwach brytyjskich. Analizie poddane zostały najważniejsze akty prawne regulujące materię brytyjskiej działalności archiwalnej oraz systemy informatyczne wspomagające pracę archiwów brytyjskich. Dysertacja, poza celami badań formułowanych na płaszczyźnie poznawczej 
i metodologicznej, uwzględnia aspekt celów praktycznych, czyli możliwość zastosowania opisywanych rozwiązań w praktyce polskiej działalności archiwalnej. W tym celu porównane zostały polskie i brytyjskie doświadczenia w realizacji zbliżonych koncepcyjnie projektów archiwalnych. 

Zagadnienia zarządzania dokumentacją i informacją omówione zostały zarówno od strony podstawowych elementów działalności archiwalnej, jak też systemów informatycznych wspomagających realizację tych procesów. Przedmiotem zainteresowania była dokumentacja w tradycyjnej formie pisemnej, jak też powstająca na nowoczesnych nośnikach elektro-nicznych. Główny nacisk położono na analizę metodyki gromadzenia, opracowywania i udostępniania zasobów archiwalnych oraz aspekt działalności informacyjnej prowadzonej przez archiwa brytyjskie. 

W czasie pisania pracy postawiono kilka pytań badawczych. Pierwsze z nich dotyczyło kierunku, w jakim podążają zmiany w obszarze zarządzania dokumentacją i informacją w archiwach brytyjskich, w kontekście rozwoju technologii informatycznych wspomagających działalność archiwalną. Drugie pytanie służyło dokonaniu oceny wpływu, jaki na metodykę udostępniania informacji o zasobie archiwalnym, wywarła zakreślona na szeroką skalę elektronizacja brytyjskich pomocy archiwalnych. Trzecie pytanie dotyczyło rozwiązań koncepcyjnych i technologicznych wypracowanych przez archiwistykę brytyjską w obszarze zarządzania dokumentacją elektroniczną oraz długoterminowej archiwizacji zasobów cyfrowych. Czwarte pytanie ujmowało możliwość implementacji brytyjskich doświadczeń na gruncie działalności archiwów w Polsce.  
W pracy zastosowano metodę analizy funkcjonalności rozwiązań informatycznych wspomagających działalność archiwalną. Obserwacji poddana została metodologia tworzenia modeli systemów informatycznych na etapie ich projektowania i użytkowania. Metoda historyczno-prawna posłużyła do badania kierunków rozwoju brytyjskiego ustawodawstwa archiwalnego oraz analizowania zawartości materiału prawnego w obszarze zarządzania dokumentacją i informacją. Metodę analizy systemowej zastosowano do badania modeli ujmowanych jako elementy pewnego systemu, pozwalającego na całościowe ujęcie obiektu badań jak też jego poszczególnych części. Praca powstała w oparciu o krytyczną analizę literatury przedmiotu oraz doświadczenia terenowe zebrane podczas odbywania badań w archiwach Wielkiej Brytanii. 

W pracy w szerokim zakresie wykorzystano literaturę anglojęzyczną traktującą 
o archiwistyce brytyjskiej. W tym celu przeprowadzono rozległą kwerendę w zbiorach biblioteki Archiwum Narodowego w Londynie, Biblioteki Brytyjskiej oraz biblioteki Naczelnej Dyrekcji Archiwów Państwowych. Kwerenda objęła swoim zasięgiem zasoby brytyjskich i zagranicznych czasopism o profilu archiwalnym oraz publikacje książkowe, odnoszące się do materii zarządzania dokumentacją i informacją we współczesnych archiwach brytyjskich. 

Konstrukcja formalna dysertacji odzwierciedla podstawowe założenia pracy. Rozdział pierwszy zawiera analizę szerokiego spektrum uwarunkowań organizacyjnych i funkcjo-nalnych działalności archiwalnej w Wielkiej Brytanii. Celem tej części pracy było wprowadzenie w realia brytyjskiej archiwistyki oraz zarysowanie specyfiki działania miejscowych archiwów, warunkowanej odmiennością tradycji prawnych, administracyjnych 
i historycznych. Pierwsza część rozdziału poświęcona była przeglądowi brytyjskiego ustawodawstwa archiwalnego w dziedzinie zarządzania dokumentacją i informacją. Wskazane zostały najważniejsze akty prawne regulujące ten aspekt działalności archiwalnej, 
z uwzględnieniem historycznej perspektywy rozwoju brytyjskiego prawa archiwalnego. Następnie omówiona została kwestia organizacji sieci archiwalnej oraz rozmieszczenie zasobu archiwalnego w Wielkiej Brytanii. Ukazana została też sylwetka nestora brytyjskiej archiwistyki, sir Charlesa Hilarego Jenkinsona, którego teorie naukowe kształtowały rozwój brytyjskiej archiwistyki w XX w., a których echa pobrzmiewają nadal w dyskusjach archiwistów świata anglosaskiego. Zarysowana została też organizacja procesu kształcenia archiwistów i zarządców dokumentacji oraz działalność brytyjskich stowarzyszeń archiwalnych i organizacji zawodowych.  

W drugim rozdziale pracy podjęta została problematyka zarządzania informacją 
w archiwach brytyjskich. Celem pierwszego podrozdziału było omówienie głównych przepisów prawnych ustanowionych w obszarze zarządzania informacją publiczną 
w archiwach brytyjskich, określenie zakresu podmiotowego i przedmiotowego ich prawnego obowiązywania oraz ocenienie procesu implementacji danych legislacji w obszarze działalności archiwalnej. W kolejnym podrozdziale omówiona została działalność Archiwum Narodowego w Londynie na płaszczyźnie zarządzania informacją, z uwzględnieniem wielowymiarowości realizowanych procesów informacyjnych. Następnie podjęto próbę scharakteryzowania potrzeb informacyjnych współczesnych użytkowników archiwalnych, którzy z systemowego punktu widzenia stanowią ważny element procesów informacyjnych zachodzących w archiwach brytyjskich. W ostatniej części rozdziału omówiono kwestię zarządzania informacją archiwalną na gruncie brytyjskim. Przedstawiony został system tradycyjnych pomocy archiwalnych oraz brytyjskie sieci archiwalne, które drogą elektroniczną upowszechniają informację archiwalną. 


Trzecia część pracy poświęcona była obszarowi zarządzania dokumentacją w archiwach brytyjskich. W pierwszym podrozdziale wyjaśnione zostały zagadnienia terminologiczne związane z zakresem pojęciowym wyrażeń, stosowanych w odniesieniu do zarządzania dokumentacją w kontekście działalności archiwalnej. Następnie omówione zostały zagadnienia prawne zarządzania dokumentacją publiczną w archiwach brytyjskich, regulacje normatywne dotyczące dokumentacji elektronicznej oraz wymagania funkcjonalne systemów zarządzania zasobami informacyjnymi. Następnie przedstawiono obszar normalizacji ISO 
i BSI w dziedzinie zarządzania dokumentacją i informacją. Ostatnia część rozdziału poświęcona była problematyce rozwoju koncepcji i modeli records management oraz brytyjskim rozwiązaniom normatywnych wypracowanym w tym zakresie.  
Rozdział czwarty dotyczył systemów informatycznych wspomagających pracę współczesnych archiwów brytyjskich. Omówione zostały elektroniczne systemy zarządzania dokumentacją i zapisami, systemy zarządzania i długoterminowego przechowywania zasobów cyfrowych oraz główny system brytyjskiej informacji archiwalnej Discovery. Jeden z podrozdziałów dotyczył technologii semantycznej, która w coraz szerszym zakresie znajduje zastosowanie we współczesnej działalności archiwalnej. Finalna część pracy poświęcona była analizie porównawczej polskich i brytyjskich rozwiązań technologicznych, stosowanych w aktualnie prowadzonych projektach archiwalnych.

