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1. Imie¢inazwisko: Agnieszka Piasecka ’
Data i miejsce urodzenia:19.02.1978, Lwowelslgski

2. Posiadane dyplomy, stopnie naukowe — z podaniem nagwmiejsca i roku ich
uzyskania oraz tytutu rozprawy doktorskiej:

doktor nauk humanistycznych w zakresie pedagogiki— Instytut Pedagogiki,
Wydziat Nauk Historycznych i Pedagogicznych Uniwersytetu otawskiego,
2 X 2007 (nadany uchwgtRady WNHIP z dnia 21 Xl 2007). Tytut rozprawy
doktorskiej: Komunikowanie wart@i zdrowia w polskich kampaniach spotecznych
— wymiar edukacyjny(promotor: dr hab. Wanda Wojtkiewicz-Rok prof. UWr.;
recenzenci: dr hab. Marek Furmanek prof. UZ, dr hifixostawa Wawrzak-
Chodaczek prof. UWr.). Absolwentka Studiow DoktorankkicPedagogiki

I Psychologii (studia stacjonarne: X 2003-1X 2007, stypemdaaukowe);

menedier zasobOw ludzkich — Agencja Rozwoju Gospodarczego, Pazna
Absolwentka Studium Zagdzania Zasobami Ludzkimi (2006, tytut zawodowy nr rej.
637/szzI/06 ARG/94/04-07; certyfikat MEN);

specjalista ds. public relations, dziennikarz— Wydziat Filologiczny, Uniwersytet
Wroctawski. Absolwentka Podyplomowego Studium Dziennikarsivaarzadzania
Informacp (Public Relations) (X 1999-VI 2001). Praca dyplomo®aategia PR dla
przeds¢biorstwa znajdujcego s¢ w sytuacji kryzysowejpraca napisana pod
kierunkiem prof. dr hab. Aleksandra Whego);

magister pedagogiki (blok tematyczny: Poradnictwo)— Instytut Pedagogiki,
Wydziat Nauk Historycznych i Pedagogicznych Uniwersytetu osdawskiego,
X 1996-VI 2001. Tytut pracy magisterskieBpecjalista ds. public relations jako
innowator (praca napisana pod kierunkiem prof. dr hab. JerZdgozynskiego),
termin obrony: 12 VI 2001,

2.1. Wybrane cykle szkoleniowe, kursy i warsztaty z zaksu kompetencji

spotecznych, innowac;ji:

Szkota Tutorow Akademickiclicertyfikat tutora akademickiego) — organizacja
szkoleniowa: Collegium Wratislaviense (V 2012, X 2012-120411 2013, Il 2014,

V 2014);

Mentoring — organizacja szkoleniowa: Coaching Center, Akademickieibatory
Przedstbiorczcci (1 2010-111 2010);

Coaching grupowy— organizacja szkoleniowa: Coaching Center, Akademickie
Inkubatory Przedsbiorczaci (XIl 2009);

Warsztaty Blue Ocear organizacja szkoleniowa: Coaching Center, Akademickie
Inkubatory Przedsbiorczasci (X1 2009);

Coaching rozwoju osobistego (coaching indywidualrydrganizacja szkoleniowa:
Coaching Center, Akademickie Inkubatory Przeisirczcci (X 2009-111 2010);
Warsztaty przedgbiorczoici — organizacja szkoleniowa: Coaching Center,
Akademickie Inkubatory Przedsiorczaci (X 2009-111 2010);



Warsztaty Instruktora Innowacji (Strategia Blue Oceandrganizacja szkoleniowa:
Forum Rozwoju Menecrskiego, Akademickie Inkubatory Przegisorczasci (IX
2009-111 2010);

Coaching (CoachWise Clear Visior) organizacja szkoleniowa: Coaching Center,
Akademickie Inkubatory Przedsiorczaci (IX 2009);

Blue Ocean Strategy. Innowacja Warb- organizacja szkoleniowa: Forum Rozwoju
Menederskiego, Akademickie Inkubatory Przegtsorczaci (VIII 2009);

2.2. Wybrane kursy szkolenia i seminaria z zakresu aplikmania o fundusze

europejskie:

Erasmus Plugl 2014);

Horyzont 202(1 2014);

Fundacja na rzecz Nauki PolskiejMiedzynarodowe Projekty Doktoranckie,
Programy: Team, Welcome, Ventures, Mistrz, Start, Powrotyidg, Focus,
Kwerenda, Fundusze dla Bibliotek) (1l 2008);

Mechanizm Finansowy Europejskiego Obszaru Gospodayczagz Norweski
Mechanizm Finansowy (IX 2007, Il 2008);

Fundusze europejskie dla organizacji pozakavych(XI 2007);

Programy Europejskiej Wspéipracy Terytorialnej dla partnerégspoteczno-
gospodarczycliProgramy: Wspétpracy Transgranicznej Czechy — Rolskaksonia -
Polska, Wspéilpracy Mdzynarodowej Regionu Morza Baltyckiego (BSR),
Wspotpracy Médzyregionalnej INTERREG IV C oraz Program dla Europy
Srodkowej) (VII 2007);

Cykl szkoleh — Jak skutecznie aplikowao srodki z Unii Europejskie} KOSzEFS
Rozliczanie projektow finansowanych z Unii Europejskiej —awprdawcz&

I sposoby ksgowanig Ustawa o pgytku publicznym i wolontariacie — procedury
konkursowe— organizacja szkoleniowa: Zaklad Szkolenia i Ekspertgiskiego
Towarzystwa Ekonomicznego ,PETEKS” Sp. z 0.0., Wroci@ma zlecenie Urdu
Marszatkowskiego Wojewodztwa Dolélgskiego) (IX 2006);

Marketing, PR, sponsoring w organizacjach pogdmvych (zarzdzanie w NGO)
(VI 2006);

Program Operacyjny Wspotpracy Transgranicznej Repulflikaska — Rzeczpospolita
Polska(2007-2013) (VII 2006);

Cykl szkoléh — Rozwoj rynku pracy na Dolnysigsku w kontedcie wykorzystania
srodkow EFS: Budowanie i zajdzanie projektami finansowanymi sedkow EFS
Jak skutecznie aplikowao srodki EFS? Kwalifikowalng¢é wnioskodawcow,
projektéw i kosztow, tworzenie hietu finansowanego z Europejskiego Funduszu
Spoteczneg@X 2005-X 2005);

5 Program Ramowy BadaRozwoju Technicznego i Prezentacji Unii Europejskiej —
aspekty praktycznéxl 2000);

. Informacje o dotychczasowym zatrudnieniu w jednostach naukowych/
artystycznych:

I 2013 — obecnie: adiunkt w Zaktadzie Nauk Humanistycknymstytut Nauk
Ekonomicznych i Spotecznych, Wydziat Przyrodniczo-Techgiolmy, Uniwersytet
Przyrodniczcy we Wroctawiu (od IX 2013 kierownik ZakladuNauk
Humanistycznych);



X 2010-I 2013: adiunkt w Midzywydziatowym Studium Pedagogicznym,
Uniwersytet Przyrodniczy, Wroctaw;

X 2010-1I 2011 (umowy o dzieto): Zaktad Poradoznawstivestytut Pedagogiki,
Wydziat Nauk Historycznych i Pedagogicznych, Uniwersyebctawski, Wroctaw;

Xl 2007-1X 2010: adiunkt w Zakfadzie Poradoznawstwa,tying Pedagogiki,
Wydziat Nauk Historycznych i Pedagogicznych, UniwersWeoctawski, Wroctaw;

I 2004-XI 2007 (umowy o dzieto, umowy zlecenia): doktika w Zakfadzie
Poradoznawstwa, Instytut  Pedagogiki, = Wydziat Nauk  Historych

I Pedagogicznych, Uniwersytet Wroctawski, Wroctaw;

[ 2003-X 2005 (umowy o dzieto): wyktadowca w Wszej Szkole Humanistyczno —
Ekonomicznej, Brzeg;

3.1. Inne (wybrane) miejsca zatrudnienia:

VIIl 2009-XI 2010: wigcicielka firmy spin-off Level UP — Agnieszka Piasecka AIP
(tworzenie nargdzi i szkolé z zakresu human resources, obstuga public relations);
VIIl 2006-XI 2007 (umowy o dzieto): wspotpracownik dziahediow w Agencji iN
PLUS Public Relations, Wroctaw;

VII 2003-VIIl 2005 (umowy o dzieto, umowy zlecenia): védprganizator, specjalista
ds. public relations i rzecznik prasowy Festiwalu Blues ndatd@o, Bolestawiec;

3.2. Dzialalng¢ wolontariacka:

Xl 2011-IX 2013: Fundacja Umbrella, Wroctaw;

[V 2010-1 2012: Fundacja Aktywny Senior, Wroctaw;

2004, 2009: Redakcja Bolec.Info — portal internetowy mi&stkestawiec i powiatu
bolestawieckiego;

V 2003-VIIl 2003: Redakcja MegaPortal.PI — LPK Systemynifuterowe,
Bolestawiec;

VI 1999-IX 2000: Festiwal Blues nad Bobrem — Biuro Ustligrystycznych
I Artystycznych ,Perfekt”, Bolestawiec;

XI1 1998-11 1999: Radio Eska Wroctaw 104,9 FM, Wrosta

IX 1994-1 2000: Bolestawiecki @odek Kultury, WSP — Bolestawiec;

3.3. Wybrane praktyki i staze:

Xl 2000: Rzecznik Prasowy Dyrekcji Ojgu Telekomunikacji Polskiej S.A.
we Wroctawiu, Wroctaw;

VII 2000: Departament Promocji, Ministerstwo Spraw Zagranych, Warszawa,;

VI 2000: Motor-Presse Polska sp. z 0.0., Wroctaw;

[ 2000-VI 2000: IX Liceum Ogolnoksztajce. Zespdt Szkot Ogolnoksztasych
nr 3, Wroctaw;

X 1999-1 2000: Poradnia Psychologiczno-Pedagogiczia Wroctaw;

X 1999-1 2000: Polskie Radio Wroctaw S.A., Wroctaw;

4. Wskazanie osigniecia* wynikaj acego z art. 16 ust. 2 ustawy z dnia 14 marca 2003 r.
o stopniach naukowych i tytule naukowym oraz o stopnizh i tytule w zakresie sztuki
(Dz. U. nr 65, poz. 595 ze zm.):

a) Tytut osiggniecia naukowego:Monografia ,Poradnictwo wolontariackie”

Piasecka, A. (2014)Poradnictwo wolontariackie Torua: Wydawnictwo Adam
Marszatek, ss. 382, ISBN: 978-83-7780-982-2.



b) (autor/autorzy, tytut/tytuty publikacji, rok wydania, nazw a wydawnictwa):

Piasecka, A. (2014)Poradnictwo wolontariackie Torua: Wydawnictwo Adam
Marszatek, ss. 382, ISBN: 978-83-7780-982-2.

c) Omowienie celu naukowego/artystycznego ww. pracy/pramsiagnietych wynikow

wraz z oméwieniem ich ewentualnego wykorzystania:

M¢j autoreferat mgna podzielk na trzy korespondgge ze sob czsci. Pierwsza z nich
dotyczy powodow prowadzenia badanad poradnictwem wolontariackim i oceny
kompetencji peadanych w dziatalnéci wolontariackiej. Opisuje fezawarté¢ monografii
z oméwieniem maiwosci ewentualnego wykorzystania wypracowanych rgzafi. Czs¢
druga prezentuje badania i publikacje uzupedomjtematyk poradnictwa wolontariackiego,
ktore podejmowatam od momentu uzyskania tytutu doktorak naumanistycznych
w zakresie pedagogiki. €& trzecia wreszcie — wskazuje kierunki moich aktualnych

zainteresowa badawczych i planéw naukowych.

Poradnictwo wolontariackie jako przedmiot badaa

Powstaniu monografii ,Poradnictwo wolontariackie” phejecaty trzy gtdwne cele.
Pierwszym bylo azenie do zgromadzenia i przekazania wiedzy na temat zjawedkim jest
poradnictwo wolontariackie, umocowane w dynamicznie ziajgre] St rzeczywistéci,
w ktérej promowanegsm.in. idee spotecistwa obywatelskiego. Drugim — zaprezentowanie
umiegtnosci prowadzenia dziata z zakresu doradztwa wolontariackiego w biegicia
cztowieka (z uwzgldnieniem przemiany pokoleniowej orazzmiy potrzeb i motywacji
pogkbiajacej st pomkdzy generacjami Mature, Baby boom, X, Y i Z) oraz ketencji
pozadanych i rozwijanych w toku budowania relacji wolontariabkioa ré@nych etapach
I poziomach dojrzakei cziowieka. Trzecim — wskazanie i (inspirowanie do) zmipogstaw
jednostek wobec wolontariatu jako jednej z form akty$enspoteczno-zawodowe;.

W monografii wskazatam na ograniczenia dotychczasowegogpeania poradnictwa.
Wspoiczesne zinstytucjonalizowane poradnictwo niezwyklegstoz bywa bowiem
sprowadzane wytznie do procesu budowania interakcji pedaly doradg a radacym sk,

Z pominkciem jego obecrimi w przestrzenizycia spotecznego. Koncentracja na Drugim
Czilowieku, chdé niezwykle istotna w wymiarze poznawczym, skugagie na kontekcie
bezpadrednie] relacji mgdzyludzkiej mae niejako ogranicZa widzenie egzystenciji
spotecznej, w ktorej funkcjonmjoba podmioty procesu doradczego (Por. Kargulowa2,201
s. 19-34; Szumigraj, 2011). Dopiero ¥gie poza ten kontekst urmdawvia zrozumienie

procesu komunikowania i petne @ldadczenieswiata, wraz z okrdeniem pozycji, ktég



w nim zajmuj: doradca i radcy sk. Wigze st rowniez z odkrywaniem roli, jak
wspotczesne poradnictwo petlni w procesgigeia spotecznego, m.in. w sferze polityki
spotecznej, gospodarki i kultury. Jest nighiie dla zrozumienia poradnictwa
wolontariackiego, w ktorym budowana interakcja jest nieroakne zwhzana
z ddwiadczeniem spotecznym wolontariatu, umiejscowiona w kdnkjerzeczywistéci
spoteczno-kulturowej oraz regulowana normami spotecospadarczymi, jeszcze silniej
mocupcymi je w owej rzeczywiskei i potoczndci.

Zrozumienie codzienrsoci wigze st za& bezpdrednio z akceptagjzmiany, ktérej nie
sposob unikge, polegagcej na rozszerzeniu perspektywy patrzenia na der@dtazywania
jednostki doradg. Jest nim ja nie tylko pracownik instytucji ,wydzielonej” do prowadzenia
dziatan poradniczych, ale i specjalista organizacji, ktéra nie zajmsije zawodowo
doradzaniem (Por. Bilon, Kargul, 2012). Wi poza schemat instytucjonalny, uznanie
doradcy nieformalnego, rozszerza aiwosci postrzegania poradnictwa. Tym bardzisg,
zmienia s¢ takze sama interakcja — wspotczesny doradca nigenpozyjmowd w niej roli
decydenta. Jednostka sama musi g&vzodpowiedzialnéci za przebieg wlasnegaycia
I spojrzé w glab siebie, z& doradca jest zobligowany do ,bycia jej lustrem”: stwaiaan
jednostce okazji i sprzyjagych okolicznéci do tego, aby patrzyta na siebie przez pryzmat
doswiadczanych sytuacji, niczym w zwierciadle odkryyeaju siebie nowe cechy, szanse
I ograniczenia, ktére unibwi g jej samodzielne rozwianie problemow (Por. Minta, 2010).

Analizujac wspotczesne poradnictwo w kordele koncepcji uczeniaeprzez caterycie,
wyszczegolnitam dwa wspotistnige obok siebie wymiary:

e poradnictwo formalne - realizowane w ete klasycznych, wydzielonych

I regulowanych prawnie instytucji poradniczych, twgych scentralizowany system,
prowadzce do uzyskania honorowanych w systemie edukagjviadcze, opinii

I wskaza&. W tym systemie znajduje ¢sitakze miejsce na orientacjzawodovy

I poradnictwo kariery, traktage aktywndéci takie jak wolontariat wycznie
pragmatycznie, jako ukierunkowanforme dziatan mogica wesprzé jednostk
w rozwoju zawodowym, zdobyciu umégposci praktycznych i1 déwiadczenia,
a przez to — pozyskaniu i utrzymaniu lepszej pracy;

e poradnictwo konfidencjonalne (nieoficjalne, familiarne, saneoze)

— autonomiczne i zdecentralizowane, realizowane w spas@dncjonalny lub
niezamierzony, wdrane pozaformalnie (w ramach zaplanowanych dziahkse
majgcych charakteru edukacyjnego, jednak webl® instytucji edukacyjnych) lub
nieformalnie (w toku codziennych zdji funkcjonowania spotecznego w rodzinie,

pracy i czasie wolnym). W tym ,pozasystemowym”, niezajen od instytucji



doradztwie mena odnalé¢ poradnictwo wolontariackie, implementowane przez
osoby zwjzane z wolontariatem, pejoe rok wolontariuszy, wspotpracagych

z r&znymi organizacjami pozagdowymi oraz udzielace porad w zakresie
aktywndaci prospotecznej z uwagi na wiasidentyfikacg z tymi przedsiwzieciami

I zdobyte w tym zakresie daiadczenia osobiste.

W monografii zaprezentowatam owe zdecentralizowane, antmzne przejawy
poradnictwa i opisatam relgcgoradca-radgey si w bezpdrednim nawazaniu do otoczenia
spotecznego, w ktorym eiona odbywa. Intensywna eksploracja rzeczywistpodczas
realizacji trzech diych projektéow badawczych i kilku mniejszych badmkaosciowych
I ilosciowych, prowadzonych przeze mnie w latach 2009-206& @bserwacja zmiany
pokoleniowej sprawita,zi perspektyw wyjsciowa bada dla wspotczesnego poradoznawstwa
uczynitam breggizm (stworzone przeze mnie¢p@ pochodzi od literackiej postaci Hala
Bregga, astronauty z powe Stanistawa Lema ,Powrét z gwiazd”, ktéry miat trudcio
z adaptag w obcej, dynamicznie zmienigej st rzeczywistéci). Umieszczenie teg
kategorii o rysie literackim wynikalo z szeregu analogii pojasgigh se¢ pomkdzy
lemowym bohaterem i wspoéiczesnym czlowiekiem, zagubionym nowej sytuacji
egzystencjalnej. Breggizm ilustruje trudop na jakie napotyka cziowiek w zastanej
codzienndci. Problemy zwjzane z wymogiem wykonania nierealnych zadaudowania
z obowpizkiem dokonania samookitenia, zbudowania wlasnejasamdci w nieoczywistej,
sfragmentyzowanej, wieloznacznej, mozaikowej rzeczywestaSamopoznanie jednostki,
nacechowaneadeniem do cigtego podnoszenia jaka swojej egzystencji, na co daigest
konfrontowane z wszechogarnjeg pustky, nieodhcznie towarzysges ,,0odréznicowywaniu
si¢” oraz... niemanoscia wskazania celu i przyczyn takiego, a nie innego wyhaeaunku
dalszegwycia, breggow niewiedz ,gdzie patrzé”.

Zagubienie obserwowane u kolejnych jednostek, sytuadjecoraz wecej ludzi odbywa
swa wedrowke przezzycie po omacku wydajsic sprzyj& zwickszonemu zapotrzebowaniu
na poradnictwo. Skoro bowiem pytania egzystencjalne jgastzbie coraz wksza liczba
0sOb, popyt na poradnictwo wzrasta, co z jednej strepyzyja rozwojowi rynku
poradniczego, z drugiej gastwarza szamrsna szybki zarobek i korzgi czerpane z nie
zawsze warteciowego ,doradzania”.

Opisupc wyzwania, jakie przed poradnictwem stawia wspotczgsnlegislatywy unijne,
probowatam odnaf miejsce dla wolontariatu w poradnictwie czasu ponowoczesno

Dokonatam take charakterystyki poradnictwa wolontariackiego i przpéim historyczne



konteksty wolontariatu, rozpatyg te aktywna¢ rowniez w aspekcie propagowanej obecnie
idei edukacji pozaformalnej i nieformalnej.

Poradnictwo wolontariackie wymyka esiznanemu powszechnie systemowi orientacji
I poradnictwa zawodowego, gdynie stanowi cgsci dawnego tadu spotecznego”, unika
hierarchizacji i statych, ugruntowanych pozycji, jest daleldespojnego rozktadu funkciji.
Zakotwiczone w sektorze organizacji pozaawych, ktérych dgzenia g czesto dalekie od
profesjonalizacji, opiera &i na dobrej woli jednostek o prospotecznym profilu
osobowdciowym, nie z& — systemie uzgodnionej dziataked roznych instytucji. Bdac
niezwykle elastycznym, poradnictwo wolontariackie bazuje relacjach nieformalnych,
uznagc rolke przypadku w kojarzeniu wolontariuszy i NGO’'séw. Pomija el
hierarchiczné¢ systemu udzielania porad, a nawet — stanowi przejaw leiepici
organizacyjnej, gzenia do autonomii spotearstwa obywatelskiego. Co rOwnie istotne
— W owej, ,narzuconej”’ postmodernistycznie walcip poradnictwo wolontariackie stajegsi
kreacp lokaln, specyficzg dla danego momentu historycznego i otoczenia. Jest kkogtru
bazupca na rozproszonej wiedzy, opartej na praktyce spoteczdej. celem jest
zwielokrotnienie ,reprezentacji prawdy” na temat wolontariatawartej w historiach
jednostek, ktére poprzez wolontariat twprd/lub tworzyly wlasm tozsamaé albo
w narracjach tych, dla ktérych wolontariat stanowi(hheat ichzyciowej mozaiki.

Priorytetem dla poradnictwa wolontariackiego jest powmpdbspotecznego charakteru
doradzania: niesienie pomocy i wsparcia drugiemu cziowigkopomaganie mu
w pokonywaniu przeszkdd na jego drodze rozwoju, pabnie zrédet rozwoju
indywidualnego jednostki oraz utatwienie jej pogodzenig g wlasnym zyciem
(Por. Murgatroyd, 2000; Piorunek, 2010).

Poradnictwo wolontariackie jest zmicowane metodycznie 1 metodologicznie,
a rozmaiteé¢ form, jakie przybiera, ich zmiengdi zamienné¢, jest dynamiczq reakcy na
niestabilné¢ ponowoczesrwi, cechy osobowe jednostki zwragzg] st po porag oraz
potrzeby, cgsto skorelowane bezfgrednio z jej wiekiem biologicznym. Dlatego w drugiej
czesci monografii dokonatam charakterystyki wolontariatu zspektywy r@nych kategorii
wiekowych: dzieci, miodziey szkolnej, miodych-dorostych, osob dojrzatych i senioréw.
Siggretam take po przedstawicieli grup wykluczonych spotecznie. Opisatamecice
spotkania z wolontariuszem, stangeeé podbudow dla postaw przychylnych
wolontariatowi, i lgdace tzw. wychowaniem do wolontariatu. Scharakteryzowatanokees
szkolny jako moment ,dawanigwiadectwa” wiasnej wrdiwosci i refleksji moralnej oraz
budowania trwatych relacji réwdaiczych poprzez wolontariat. Zilustrowatam dordséto

przez pryzmat wolontariatu jako mwvosci samopoznania, rozwoju zainteresawa



I kompetencji (nauczanie pozaformalne i nieformalne) odaskonalenia osobowa.
Ukazatam aktywn@& wolontariacly bezrobotnych o0s6b dorostych jako szansa
potwierdzenie ja posiadanych umiejnosci i ich staly rozwdj, budowanie otwartej postawy
wobec uczenia sicalazyciowego i wreszcie — zmigrnpostrzegania spotecznego tych osob.
Skupiapc sk na wolontariacie senioralnym, wyeksponowatam jego atogjcénniejsze
z punktu widzenia oséb badanych): wzrost samoocengiymia wptywu na rzeczywisto,
niwelowanie poczucia osamotnienia, budowieci kontaktow spotecznych, mvosé
wspotpracy zespotowej i kreatyw§to oraz spetnianie marégez poprzednich okreséw
rozwojowych. Pokazatam, jak z punktu widzenia oséb wytldagch spotecznie, wolontariat
aktywizuje jednostk dysfunkcyjry i umazliwia jej integracg z rynkiem pracy, rownoczeie
wspierajc rozwoj kompetencji i nabywanie kwalifikaciji.

W czéci trzeciej monografii dokonatam konfrontacji wymagstawianych poradnictwu
I oczekiwa wzgldem wolontariatu. Wskazatam na koniecgna@indywidualizowania
poradnictwa wolontariackiego dla poszczegolnych kategeanekowych. Bazujc na
wnioskach z przeprowadzonych badapisatam przemiany pokoleniowe, ktére dokarsi
obecnie, scharakteryzowatam potrzeby potencjalnych wanioiszy i organizacji, ktére
korzystaj z ustug spotecznikéw. Skupitamesiakze na kompetencjach wolontariuszy jako
przedmiocie budowania relacji, sposobach ich identyfikowaniaceny. Przedstawitam
techniki walidowania kompetencji spotecznych, wypracowaneamach trzech projektow,
odwotujgc sk przy tym take do wymogdéw Europejskich i Krajowych Ram Kwalifikacji.
Zaprezentowalam najdzia wspierajce metody pracy stosowane przez dogadc
wolontariackiego, stworzone m.in. przeze mnie i w zespolacektowych, w ktorych
pracowatam, wykorzystywane obecnie w rzeczywistowolontariackiej, zaroéwno tej
dolncilaskiej, jak i bardziej europejskiej: weryfikowane na wolontaraszi organizacjach
Z regiondéw witoskiej Lombardii (Pavia i okolice), hisapkiej Andaluzji (Malaga i okolice),
rumuiskiej Transylwanii (Cluj-Napoca i okolice) czy historpeg totewskiej Liwonii
i Semigali (Ryga i okolice Jelgawy).

Analizowane w tym kontekie zjawisko poradnictwa wolontariackiego, poprzedzone
wejsciem w $Swiat badany {rodowisko wolontariackie), pozwolito mi na wskazanie
potencjatu tkwacego w tego rodzaju dziatalfm, uwypuklagc mazliwosci drzemice
w aktywnaci spotecznie iytecznej i zwizane z nimi szanse dla poradnictwa

ponowoczesnego.



Metodologia badai

Badania, ktore przeprowadzitam (i w ktérych uczestniemytgpozwolity mi wykroczy poza
konwencjonalne teksty i tradycjtworzic specyficzg przestrzé spoteczg. Ich celem byta
jak najszersza analiza wolontariatu jako formy aktysenéunkcjonupcej w rzeczywistéci,
dajgcej prawo gtosu tate tym, ktorzy na co dzenie zawsze (i mog by¢) wystuchani.
Chciatam te uwzgkdni¢ wiasrg ,polityke poznawcg” jako badacza, traktegg rownoczénie
takze siebie jako przedmiot baglga wigciwie: podmiot), z ustaleniem relacji ¢dizy
procesem a ,produktem” poznania. To niezbyesta stosowane podeje badawcze
poprzedzitam eksplorageoretyczn, ktora miata stanowietap przygotowawczy do empirii
wolontariatu, czyli: uprzedai analizy literatury przedmiotu dotygea wolontariatu,

a ulokowan w obszarach poradoznawstwa, pedagogiki spotecznej hpiegsi. Skgnetam
takze po pozycje naukowe i praktyczne na temat kompetewgbjidiagnozy oraz rozwoju,
tworzenia portfeli kompetencyjnych, a fa&k— roli kompetencji w uczeniugscatazyciowym

I zamierzé unijnych dotyczcych uznawania kompetencji nabytych w drodze edukaciji
pozaformalnej i1 nieformalnej. Koncentrowatam ¢ sina sposobach prezentowania
i popularyzowania wolontariatu w z0ych kategoriach wiekowych. Dane te uzupetiatam
systematycznie dokonywanakaoiciowa analiz tresci, z wykorzystaniem klucza pggiowego

i form ich ekspozycji (,wolontariat”, ,spotecastwo obywatelskie”, ,kompetencje”,
.edukacja pozaformalna i nieformalna”), rozpajoukonteksty ich #ycia oraz coraz szersze
znaczenie przypisywane goju ,wolontariat”.

Kolejnym etapem bylo wegie w swiat badany po to, aby jak najlepiej pogna
analizowane zjawisko. W tym celu prowadzitam kolejne bha&dgakdciowe, przy ayciu
techniki obserwacji uczestnigzej (action research), wywiadu (indywidualnego i grupgeye
oraz samodzielnie przygotowanego kwestionariusza sampocka kandydatow na
wolontariuszy. Systematycznie poznawatam rasady navgzywania wspOtpracy na linii
wolontariusz-organizacja w dolélgskich organizacjach pozadowych oraz wzmacniania
sektora NGO. Badania te wspartam przygotowaniem i realizagech projektéw
identyfikujgcych i ocenigjcych kompetencje o0s6b duaych rozpoczé dziatalngé¢
wolontariaclk. Dwa z nich byly przeznaczone dla ddllagkich senioréw, jeden
(miedzynarodowy) byt skierowany do miodzie Kazdy z projektow byt pejczony
z przygotowaniem nagdzi identyfikacji i oceny: dwoch sprofilowanych wiekowo
kwestionariuszy samooceny kompetencji (wersja rozszarzodla senioréw i podstawowa
— dla mlodziey), assessment centre, kwestionariusza wywiadu indyMego (odgbnego

dla senioréw i dla miodzisy).



Zalozeniem projektu ,Diagnoza, wykorzystanie i rozwéj kompetesgniorow” byta
ocena, czy wolontariat nie byt sposobem na zachowanie aktyéeispoteczno-zawodowej
przez osoby w wieku przedemerytalnym i emerytalnym. @etgownym projektu byto
wypracowanie metod, technik i nadzi identyfikacji oraz oceny kompetencji osob, ktére
zadeklarowaly cft podgcia dziatalnéci spotecznie gzytecznej, podniesienie poziomu
aktywnaci spoteczno-zawodowej os6b w wieku przedemerytalnyemeerytalnym oraz
dazenie do sprofesjonalizowania wspotpracy wolontariackiej. Galezegdtowe projektu
wigzaly sk scisle z jego struktuy i przebiegiem. Byly to: dokonanie samooceny kompetencji
senioréw, integracja i aktywizacja grupowa seniorow, eiipnie pakietu kompetencyjnego
i wyodrebnienie silnych stron senioréw podczas wywiadéw indywitgen. Uzyskane
rezultaty i wnioski wycigniete z bada mialy umaliwi¢ wskpng ocere potencjatu
wolontariatu dla ksztalttowania rozwoju spoteczno-zawodowsggorow. Otrzymane dane
mialy tez sprzyj& opisowi i wielowymiarowemu skatalogowaniu kompetencjizmyeh
z perspektywy procesu dziatakwd w trzecim sektorze. Trojetapowe badanie rozpoczynata
samoocena kompetencji, dokonywana przez potencjalsegora-wolontariusza w oparciu
0 kwestionariusz. Arkusz, ztony ze 183 twierdze skalowanych oraz 5 pytaotwartych
| jednego zapytania o preferowany obszar d#iadalontariackich, pozwalat kandydatowi na
samodzielne wskazanie, jakie kompetencje posiada or&ledke, w jakim nagzeniu one
u niego wysipuja. Na etapie drugim osoby badane braty udziat w assessosarre
i wywiadach focusowych. W trakcie tych spaikaktywnie uczestniczyly w okémnych
sytuacjach zadaniowych i wiy udziat w symulacjach, a ngphie — w dyskusji grupowej z
udziatem moderatora. &dki oceny (assessment centre) skupiaky isa identyfikacji
kompetencji  potencjalnych  wolontariuszy w  zakresie  wspoipragy grupie,
komunikatywndci, kreatywndci i przywodztwa, dokonywanej przez trzech niezajeh
obserwatorow. Wywiady focusowe petnity funicjuzupetniagca t¢ identyfikacg
i weryfikujaca oceny indywidualne dokonane przez asesorow. Naitnzetapie kandydat na
wolontariusza uczestniczyt w indywidualnym wywiadzie gbgnym, stiacym zdobyciu
szerokiej wiedzy na temat posiadanych kompetencji poprediz@epizoddw z jegaycia.

Pozyskane wyniki umaiwity oceng potencjatu senioréw jako wolontariuszy: ich wiedzy
I umiejetnosci oraz postaw wzgtem wolontariatu. Stworzono wowczas #akkatalog
kompetencji senioréw i zestaw nemizi, ktére mialy sprzyja identyfikacji, ocenie
i wykorzystaniu kompetencji seniordw w organizacjach paglwych oraz propagowaniu
ich aktywndaci w dziatalngci organizacji aytecznych spolecznie. Badanie byto realizowane

od czerwca 2010 r. do sierpnia 2011 r.

10



Drugi projekt badawczy ,Profesjonalny senior-wolontariuserganizacji pozaegowej”
trwat od sierpnia 2011 r. do koa grudnia 2011 r. Jego celem byla ocena dotychczasow
sposobow doboru wolontariuszy do organizacji pagdbowych oraz stworzenie ngdzi
I procedur usprawniagych terte proces, szczegolnie istotny w przypadku zapotrzebowania
NGO’sow na wolontariuszy o unikalnych kompetencjach. Dlaml@o — podejmowadmy
dziatania aktywizujce i motywujce seniorbw do poefia dziata wolontariackich
w organizacjach pozagdowych. Jednym z rezultatow projektu byto bowiem ugmsenie
organizacjom pozagglowym nargdzi pozwalagcych na sprawny i racjonalny dobér
senioréw-wolontariuszy do zadlastatutowych poszczegolnych NGO’sow, czyli: stworzenie
procedur wspétpracy wolontariackiej. Zaémiem diugoterminowym #a— skatalogowanie
kompetencji seniorow i utworzenie sieci kontaktéw wolontariusay zblizonych
kompetencjach, co w rezultacie mogto zaowocbwazmochnieniem (jakaiowym
i ilosciowym) kapitatu ludzkiego oraz potencjalu instytucjonalnego am@acji
pozaradowych.

O ile zatem pierwszy projekt koncentrowa¢ sia ocenie potrzeb seniorow w aspekcie
podejmowania dziatal$oi wolontariackiej oraz identyfikacji ich kompetencji, ktore
potencjalnie mogliby wykorzystaw dziatalndci spotecznie zytecznej, to drugi projekt
skupiat s¢ na wypracowaniu lokalnych procedur i natzi doboru, ktore uwzgtiniatyby
zarowno potrzeby senioréw-wolontariuszy, jak i organizacfiwnoczénie sprzyjajc
wzrostowi czstotliwosci nawizywania wspotpracy na linii senior-organizacja.

Trzeci z projektéw badawczych - ¢dizynarodowy ,IMPROVE” (,IMPact Of
VoluntEring on personal and professional growth”), bgalizowany we wspéipracy
z organizacjami pozagdowymi z Wtoch, Hiszpanii, Rumunii, totwy oraz Polski. Zpoczt
sie we wrzéniu 2011 r., a zaki@zyt pod koniec sierpnia 2013 r. Jego giéwnym celeno byt
opracowanie natzzi, ktére mogtyby stanowiwsparcie dla organizacji partnerskich w pracy
z wolontariuszami poprzez: zgkiszenie zainteresowania spotecznego wolontariatem jako
ciekawg opcp rozwoju osobistego i zawodowego, zmgampostrzegania dziatal§o
prospotecznej, zwrécenie uwagi na koniegznobopdlnego dopasowania wolontariusza do
organizacji (i organizacji do wolontariusza), utatwienie pracedrazenia wolontariusza do
organizacji, ulepszenie juwypracowanych naezizi identyfikacji i oceny kompetencji
wolontariuszy oraz poprawsystemu rozwoju kompetencji wolontariuszy i monitorowania
zaobserwowanych zmian. Z racji swojegedziynarodowego wymiaru, projekt w wymiarze
poznawczym stanowit tak okazg do poznania i weryfikacji metodologii analizy
kompetencji stosowanej przezzklg z organizacji partnerskich, przykdinia tzw. dobrych

praktyk i oceny szans na ich adaptacw wymiarze lokalnym, narodowym
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i miedzynarodowym. Sprzyjat dokonywaniu ¢dzykulturowych poréwn@ ktére z kolei
pozwolity na wzrost poziomu kompetencji samych uczestnikGwjegtu. W swoich
zatlazeniach miat umdiwi ¢ stworzenie midzynarodowej sieci organizacji zaangaanych
w prag z wolontariuszami, wymiandoswiadcze i przeptyw metodologiczny: nagdzi oraz
materiatow do identyfikacji, oceny i monitoringu kompetencjiombariuszy, innowacyjnych
metod i praktyk. Jego rezultatem byf teodrcznik metodologiczny wegykach angielskim
(,Handbook: Toolkit for assessment of competences fduineers”) oraz polskim (,Zestaw
narzdzi do oceny kompetencji wolontariuszy”), powstaly poajgnopieks naukowva.
Zawieral on zweryfikowany w teorii i praktyce zestaw rdez do oceny kompetenciji
wolontariuszy, mogrych znale¢ zastosowanie w poradnictwie wolontariackim wzdean
z krajéw partnerskich oraz zgkiszy¢ efektywna¢ pracy organizacji partnerskich.

Reasumujc: trzy projekty trwaly w sumie blisko 3,5 roku. W tym czasie
przeprowadzatam systematycznie badania kandydatow abantariuszy i weryfikowatam
skuteczné¢ skonstruowanych nagdzi, wprowadzajc modyfikacje i tworgc kolejne wersje
kwestionariuszy samooceny oraz nowe schematy wywiadddywidualnych. Badani
uczestniczyli w warsztatach i assessment centre. Byliptmlmiotami biogcymi udziat
w wywiadach indywidualnych i grupowych. Poddawano icheolacji prowadzonej przez
trzech asesorow (obserwacja begpdnia, cgsciowa, skategoryzowana). Brali udziat
w szkoleniach na temat funkcjonowania trzeciego sekt@amzygotowaniu déwiadczenia
ustug wolontariackich i ich wdé@niu do pracy w organizacjach.

Réwnolegle przygotowywatam i realizowatam ek szkolenia z zakresu wplywu
kompetencji na rozwdéj cztowieka, metod diagnozy i oceny petencji, motywacji oraz
wdrazania innowacji i wspotczesnych metod zgizania zmiag (Blue Ocean Strategy).
W trakcie tych ostatnich miatam okazpbserwacji (strukturyzowanej oraz eéziowe)j),
wplywu wolontariatu nazycie i rozw0j osobowsxi wolontariuszy, zmiany postrzegania
inicjatyw prospotecznych oraz mobilizacji do pegdga pracy w obszarze pomagania.

Przedostatnim elementem procesu badawczego byt udziaoagh zespotu eksperckiego
KRK w projekcie Instytutu BadaEdukacyjnych oraz zaplanowanie i przeprowadzeriepi
tradycyjnych bada jakcsciowych, magcych na celu przygotowanie obszernych ekspertyz na
temat uznawania efektéw uczenia sabytych w drodze edukacji formalnej, pozaformalnej
i nieformalnej, metod diagnozy i oceny kompetencji oraz dpmsauznawania kompetencji
I kwalifikacji. Ostatnim z& — petnienie funkcji uczelnianego koordynatora
migdzynarodowego projektu badawczego GUESSS (Globalddsity Entrepreneurial Spirit

Students™ Survey), ktérego liderem byt Szwajcarski InstytMiatego Biznesu
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I Przedsgbiorczaici przy Uniwersytecie w St. Gallen (KMU-HSG). Badat on kmtencje
studentéw w zakresie przeelsiorczaci (ankietowe badanie isciowe).

Badania stanowce pohczenie tradycyjnych metod jas@owych i ilosciowych,
wspartych nowymi technikami i namdziami, miaty po cgsci takze wymiar autobiograficzny,
w kulturowym tego stowa znaczeniu. Systematycznie bowienpetniatam te dziatania
doswiadczeniami animacyjnymi z zakresu wolontariatu, ktore zgyhowatam w cigu

ostatnich pgciu lat.

O zmianie i dylematach poradnictwa wolontariackiego

Mam swiadoma¢, ze poradnictwo, szczegdlnie poradnictwo wolontariackidzie s¢ nadal
zmieni&. Definiowane jako aigly proces, ktory daje obywatelom wnligvos¢ okreslenia
wiasnych kompetencji, zdolka i zainteresowaw kazdym momencie icliycia, niezalénie
od ich wieku, poradnictwo tak w swoich pomniejszych nurtach coraz silnigjde stawia
na edukag catazyciows i pragmatyzm. Szczegolnie ten ostatni,zgtmiany z mgiwoscia
identyfikacji kompetencji nabytych w toku edukacji niefornggln pozaformalnej oraz
formalnego ich uznania, wptynie na kondyckierunki przemian trzeciego sektora.

Skoro walidacja efektow uczeniag stdobytych poza systemem edukacji formalnej jest
procesem zaplanowanym w o#l@ych ramach czasowych i nieodwotalnym, zmienri si
takze poradnictwo wolontariackie. Mimo trudizb, na ktore napotykaj kraje UE,
zobligowane do wdrenia narodowych rozwian dla uznawania efektéw uczeniag Si
pozaformalnego i nieformalnego, nie sposOb zaprZecey jest to proces niezwykle
potrzebny, zarébwno z punktu widzenia osOb zatrudcyah, jak i samych zatrudnianych.
Zdobywanie kompetencji tak poza systemem edukacji formalnej jest szanka
pracodawcow, poniewadaje manos¢ pozyskania kadry lepiej przygotowanej do pracy. Dla
potencjalnych pracownikow gastanowi maliwos¢ zwigkszenia prawdopodohistwa
zdobycia i utrzymania zatrudnienia w dynamicznej rzeczyégstgospodarczej. Zgodnie
bowiem z wytycznymi Komisji Europejskiej walidowanie kompetenogbytych poza
formalnym systemem edukacjiedzie maliwe w oparciu o stworzone przez jednastk
portfolio, dokumentujce przebieg jej daviadczér lub dziki egzaminowi, ktory
przeprowadzony przez powotanlo tego celu komigjztozong z wyksztatlconych w danym
obszarze specjalistow pozwoli catkowicie lukgsziowo uzné (certyfikowa) kwalifikacje
takiej osoby.

Dlatego w sposob naturalny, w patkowej fazie wolontariat podda esitakiemu
rozwigzaniu, gdy dazenie do standaryzacji i profesjonalizacji sektora pegmwego lkdzie

wsparte funduszami na realizagjrojektéw, ktére przecieznacaco wptywap na kondyc}
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finansowg wielu organizacji. Zobligowane do stworzenia norm i procetNGO’sy takie
rozwigzania wdrag i beda sie z nimi identyfikow&.

Nadmierne sformalizowanie sektora poadmvego stanowi jednak powse zagraenie
dla spontanicznego budowania relacji i¢mvi miedzyludzkich, graac sprowadzeniem
poradnictwa wolontariackiego do... doradzania, gdzieepaj zdoby kompetencje, ktora
organizacja jest uznawana przezrodek certyfikujcy za wiarygoda i pozwoli jak
najszybciej uzna kompetencje za kwalifikacje. Nale jednak mié nadzie§, ze autonomia
i wolnos¢ darowane jednostce ureguluji te kweste. Skoro bowiem wszystko
W rzeczywistéci ponowoczesnej jest wzglne, tak samo nmme by traktowany kolejny

certyfikat czy z&wiadczenie potwierdzage kwalifikacje.

5. Oméwienie pozostatych oggnieé naukowo-badawczych:

W mojej aktywndci naukowo-badawczej mna wyr@ni¢ dwa korespondygge ze solp
nurty.

Pierwszy z nich koncentrujeesna problematyce dziataspotecznie gytecznych. Gdy
pod koniec 2008 r. ukazatag¢sksigzka ,Komunikowanie wartéci zdrowia w polskich
kampaniach spotecznych — wymiar edukacyjny”, podsuujma moje kilkuletnie badania
nad akcjami prospotecznymi (Piasecka, 2008), postrzegammwisko filantropii oraz
wolontariatu  gtownie z  perspektywy zyteczndci spotecznej tycke dziata.
Koncentrowatam si na efekcie kacowym, skuteczniwi kampanii oraz ich wptywie na
zmiarg zachowa 1 postaw odbiorcow. Podejmowatam préby analizy omawianyc
przeds¢wzie¢, opisu zastosowanych metod oraz technik wywierania wplyaryednost&

I grupe spoteczn, a take — oceny poziomu agjnigcia pierwotnych zamierse

organizatorow kampanii. Staratame skOwczas m.in. uzyskaodpowied na pytanie: Jak

w sposoéb trafny zorganizow&ampanie spoteczne, posithajsie daswiadczeniami twdrcéw

dotychczasowych akc;ji?

W publikacjach mojego autorstwa, ktére powstaty w tym okr@sian.):

Piasecka, A. (2008). Edukacyjne aspekty reklamyli ddlka refleksji o polskich kampaniach spoteczhy
W: W. Jakubowski (red.), Kultura i edukacja (korsgki kontrowersje). Krakéw: Oficyna Wydawnicza
Impuls, s. 71-87.

Piasecka, A. (2009). Nowe technologie informacyjwe promocji dziata edukacyjnych, czyli o teorii
i praktyce public relations (z instrukim w tle). W: L. Jakubowska-Malicka, A. Kobylardk, Pryszmont-
Ciesielska (red.), Audiowizual§é. Cyberprzestrze Hipertekstualn@. Ponowoczesne konteksty edukacji.
Wroctaw: Oficyna Wydawnicza ATUT, s. 303-312.

Piasecka, A. (2009). Niepetnosprawfiow przestrzeni medialnej — normalizacja i intega&cjKampanie
spoteczne. W: C. Kosakowski, A. Krause, M. Wdjciled.), Relacje i diwiadczenia spoteczne oséb
Z niepetnosprawrigia. Toru-Olsztyn: Wydawnictwo Edukacyjne Akapit, s. 114-119

Piasecka, A. (2010). Skuteczdo prozdrowotnych kampanii spotecznych. Perspektywdblip relations.

W: B. Jacennik (red.), Komunikowanie spoteczne wenmocji i ochronie zdrowia. Warszawa: Vizja
Press&lT, s. 63-73.
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Piasecka, A. (2010). Kampanie spoteczne — ku indyalizmowi w kulturze popularnej. W: E. Zierkiewjcz
V. Drabik-Podgérna (red.), Poradnictwo w kulturaedywidualizmu. Wroctaw: Oficyna Wydawnicza
ATUT, s. 185-195.

Piasecka, A. (2010). Etyl(em)izacja, czyli etykadabie globalizacji. Z krytycznym Glosem Pana Lemdaev
Kultura — Historia — Globalizacjar 6, s. 65-72.

mozna odnalé¢ proby poszukiwania odpowiedzi na pytanie o skutecznesalyy
komunikowania w akcjach spotecznieytecznych. Skupienie na tym, kto organizuje, co
tworzy, w jaki sposOb dziata i dociera do grupy odbiorcovaz jaki ma cel — nie
wyczerpywato jednak tematuzyteczndci spotecznej. Waiz pojawialy s¢ w badaniach
kolejne pytania, istotne w kreowaniu akcji prospotecznytty te przedsivziccia wptywap

na wzrost osobowy jednostk¢dacej animatorem i wykonawdakich poczyna? Czy rzutuy

na jej dalsze losy spoteczno-zawodowe? Czy oddziahg jej rozwoj, na przyktad
w wymiarze kompetencji? Czy jvzbogacaj?

Piasecka, A. (2009). Wolontariat jako forma aktywaiczawodowej w cyklwzycia jednostki. W: M. Piorunek

(red.), Cztowiek w kontedcie pracy. Teoria — Empiria — Praktyka. ToriwWydawnictwo Adam Marszatek,
S. 408-430.

Z dystansem traktgg publikacje klasyfikujce powody wzajemnego pomagania, staratam si
poszukiwg odpowiedzi na pytania, dotygze sposobow funkcjonowania jednostki w #gm
procesie oraz potencjalnego wptywu wolontariatu na jepjszezycie.

Rownolegle — realizowatam badania w obszarze kompetejicentrugc s na
wptywie kompetencji na rozwoj osobisty i zawodowy cztowjett@borach kompetencyjnych
I sposobach oceny kompetencji (m.in.):

Piasecka, A. (2013), Zawdd czy kompetencje (kwkaldje?) — sciezki karier os6b niepetnosprawnych
w kontelécie przemian legislacyjnych w edukacji Unii Eurcgegj. Niepetnosprawns. Potrocznik
nr9,s.92-112.

Piasecka, A. (2013). Kompetencje wolontariackiehk-dacena, wykorzystanie oraz rozwoj w koitaé lokalnej
i globalnej wspdipracy: egzemplifikacje. W: M. Rioek, J. Kozielska, A. Skowifieka-Pidka (red.),

Rodzina — miodzie— dziecko. Szkice z teorii i praktyki pomocy peypédagogicznej i socjalngPozna:
Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu im. Adama Mickier& w Poznaniu, s. 551-575.

Liste publikacji naukowych uzupetniatam ekspertyzami, z zakweslidacji wiedzy,
umiegtnosci i kompetencji  formalnych,  nieformalnych i  pozaformalnych
przygotowywanymi na zlecenie Instytutu BadaEdukacyjnych instytut badawczy
w Warszawie. Systematycznie weryfikowatam w ten sposébdologé wiasnych badg
czerpac z wytycznych unijnych i zapowiadanych przemian na uyngdukacyjnym
I zawodowym, dotycrrych uznawania kwalifikacji jednostki na drodze nieformglne
I pozaformalnej (m.in.):

Piasecka, A., Chrzanowska, J. (2014). Edukacjeoni&lna i pozaformalna jako alternatywa dla zdadyci
kwalifikacji: dobre praktyki w zakresie tworzeniasad oceniania, potwierdzania i uznawania efektéw

uczenia si, Warszawa, IBE (publikacja w ramach projektu: ,@mwanie zalgen merytorycznych
i instytucjonalnych wdrzania Krajowych Ram Kwalifikacji oraz Krajowego Rsjrei Kwalifikacji dla
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uczenia si przez catezycie” (PO KL 3.4.1. Opracowanie i wdrenie Krajowego Systemu Kwalifikacji),
»1.1.5. Potwierdzanie efektéw ksztalcenia (walidfag instytucjach szkolnictwa wgzego — Uznawanie
efektow uczenia si zdobytych poza systemem edukacji formalnej”. Ekiyga dla Instytutu Bada
Edukacyjnych w Warszawie na zlecenie MNiSW.
Piasecka, A., Chrzanowska, J. (2014). Metody in#ég¢hdentyfikacji kompetencji — wykorzystanie rozman

z zakresu doradztwa edukacyjno-zawodowego w saielid wyzszym. Warszawa: IBE (publikacja
w ramach projektu: ,Opracowanie zaéh merytorycznych i instytucjonalnych wdiania Krajowych Ram
Kwalifikacji oraz Krajowego Rejestru Kwalifikacji ld uczenia si przez calezycie” (PO KL 3.4.1.
Opracowanie i wdrzenie Krajowego Systemu Kwalifikacji), ,1.1.9. Pobrilzanie efektéw ksztatcenia
(walidacji) w instytucjach szkolnictwa wgzego — Rozpoznanie wmivych metod identyfikacji
kompetencji (informacja, poradnictwo, doradztwo latyjne itp.”. Ekspertyza dla Instytutu Bada
Edukacyjnych w Warszawie na zlecenie MNiSW.

Podsumowaniem pracy naukowo-badawczej w tym nurcie nestografia ,Poradnictwo
wolontariackie”, lgdaca osobist narracj o obrazie wolontariatu i zjawisku poradnictwa
wolontariatu, rozumianego w dwojaki sposoéb: jako wsparcieraditanie wolontariuszom,
jak ksztattowa wiasry $ciezke zyciowg oraz metodyka pracy z wolontariuszem, budowanie
satysfakcjonujcych relacji w diadzie organizacja-wolontariusz.

Z uwagi na ,warté¢ zdrowia”, ktdra pojawita i w moich analizach dotygeych
kampanii spotecznych jako gtéwny temat akcji spoteczanjgaeznych, pocgvszy od 2009 r.
podgtam aktywnd¢ w obszarze komunikowania o zdrowiu (i sekcji Komunikoan
0 zdrowiu Polskiego Towarzystwa Komunikacji Spotecznej) t&adtego momentu publikgj
takze w tym zakresie, podejmyg tematyk: zdrowia wsrodowisku pracy, komunikowania
w relacji pracodawca-pracownik, niepetnosprasanav srodowisku nauki i pracy, edukacji
zdrowotnej oraz roli mediow w promowaniu wakb zdrowia i profilaktyki zdrowotnej
(m.in.):

Piasecka, A. (2011). Niepetnosprawny na rynku pra@ataenia polityki unijnej a kreowanigciezek kariery.
W: J. Wojta (red. nauk.)Uwarunkowania aktywngi edukacyjnej i zawodowej oséb niepetnosprawnych.
Wybrane zagadnienid.egnica: PWSZ im. Witelona, s. 107-116.

Jacennik, B., Hulewska, A., Piasecka, A. (red. naw) (2012) Komunikowanie o zdrowiu, chorobie i leczeniu.

Miedzy psychologi a medycyn. Warszawa: Wyd. Vizja Press & IT oraz Polskie Towatwo
Komunikacji Spotecznej, ss. 219.

Podsumowanie

Moja praca naukowa dotyczy przede wszystkim zagadmeigzanych z pedagogik
spoteczg i poradnictwem (szczegOlnie poradnictwem zawodowym idmumesources) oraz
komunikowaniem, z uwzgtinieniem jego aspektow public relations. W trakcie pracy
w Uniwersytecie Wroctawskim i Uniwersytecie Przyrodniczymwe Wroctawiu
opublikowatam dwie monografie, bytam wspotautptkzeciej. Aktualnie przyte do druku
zostaty dwie monografie, ktére redagyHealth communication in Poland” (we wspotpracy
z A. Hulewsk) oraz ,Niepetnosprawrié w przestrzeni: edukacja §ciezki zawodowe”
(we wspolpracy z M. CzapligkPedzich i £. Banaszakiem). Opublikowatam 18 artykutow
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w monografiach i czasopismach, a 9 kolejnych oraz perkg IBE oczekuje na publikac
(zostaly przyte do druku i przeszty pozytywnie proces recenzji). Mamswoim dorobku
takze 7 publikacji dydaktycznych i popularyaaych nauk, 427 publikacji w mass mediach
(gt. dziennikach, czasopismach, prasie boavej i serwisach internetowych) zanych
z dziatalndgcig public relations i obstug medialry firm, ok. 450 publikacji (wywiady,
informacje prasowe, repovia itd.) muzycznych i pavieconych miastu oraz powiatowi
bolestawieckiemu, opublikowanych na tamach portali MegalPBt, Bolec.Info oraz
w vortalu muzycznym Blues nad Bobrem.

Wyniki moich badé zaprezentowatam na 23 konferencjach (referaty) deqas
krajowym i mkgdzynarodowym, przewodniczytam obradom sesji plenarnag aekcji
tematycznych konferencji krajowych. Bytam czlonkiem komitetéorganizacyjnych
dzieskciu konferencji naukowych, seminaribw i wyktadoéw $gio zagranicznych oraz
migdzynarodowej wizyty studyjne;.

Jestem take autorlg i wspotautorly 8 projektow w ramach konkurséw finansowanych
z funduszy UE. Uczestniczytam w 6 programach europdjsk miedzynarodowych,
w ktorych petnitam funke eksperta (PO KL 3.4.1 ,Opracowanie i wgeaie Krajowego
Systemu Kwalifikacji:, PO KL ,Strategia Dolnegsiaska”, Lifelong Learning Programme
Grundtvig Learning Partnerships, Lifelong Learning Paogme Visiting Study, FIO) oraz
koordynatora akademickiego (GUESSS - Global Universitgrfpreneurial Spirit Students’
Survey). Moja dotychczasowa wspoOtpraca zagranicznak ebpmaganego sta (B+R),
obejmowata dwuletni projekt dotygzy kompetencji w wolontariacie, realizowany (obok
pracy koncepcyjnej) w formie wizyt studyjnych, gajwarsztatowych, prelekcji i konsultacji
eksperckich, we wspotpracy z organizacjami dzialani we Wioszech, Hiszpanii, Rumunii,
na totwie i w Polsce.

Ponadto zrealizowatam 4670 godzingZajlydaktycznych ze studentami, pod mopieky
naukowy powstay 4 prace iaynierskie i 2 magisterskie. Podejmowatam szereg inicjatyw
szkoleniowych dla studentow (takw ramach projektu PO KL ,Uniwersytet Kompetenc;ji”).
Za swoj dziatalng¢ organizacyjg, otrzymatam w 2012 r. nagredRektora Uniwersytetu
Przyrodniczego we Wroctawiu.

6. Plany naukowo-badawcze

W swoich dalszych pracach badawczych, z petwiadomdcia istnienia deklaracji
I oswiadcze, iz postmodernizm gi skaaczyt (Kirby, 2014. Por. Domeka, 1996),
zamierzam podf dalsze analizy w obszarze dwoch nurtow badawczychtonydh se
poruszam od 2009 roku:
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rynek pracy i dziatalni& wolontariacka w bieguycia cztowieka:
- zmiany w motywowaniu pracownikdw i wolontariuszy w korte&
spotecznej zmiany pokoleniowej (gt. pokolenia X'iY),
- przemiany dotycxre sytuacji 0sob niepetnosprawnych, ich aktyseno
spoteczno-zawodowej,
- wykorzystanie coachingu, mentoringu i tutoringu w rozwopséb
niepetnosprawnych (wsparcie w rzeczywisigponowoczesnej);
komunikowanie o zdrowiu:
- tworzenie srodowiska nadziei” w komunikowaniu o zdrowiu,
- koncepcja self-advocacy $véd o0sob niepetnosprawnych jakazdnie do
dobrostanu psychicznego w aspekcie komunikowania avzalro
- komunikowanie o0 niepetnosprawdop jako komunikowanie o zdrowiu,
z uwzgkdnieniem dysfunkcji, a nie — wydznie z perspektywy owej

dysfunkciji.

Moim badaniom bdzie przywieca postrzeganie ponowoczesne. am bowiemze polski

rynek, szczegOlnie ten ,pokryzysowy”, wgi kreuje iluzje wymagage bezustannego

demaskowania. Pokazujez iprojektowad¢ i tymczasow&¢ trwajg na nim w petnym

rozkwicie. Relatywizm, synkretyzm i wszechobecna poprawmmlityczna oraz wieks

prawd wciyz dominupg w zyciu spotecznym wspoétczesnych Polakow. WAélprawd z4,

takze na temat (braku)trwania postmodernizmu, oddala nashqebwszechnego poznania.
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