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Wprowadzenie

Na zakonczenie semestrow zimowego w terminie 4 marca 2013 - 6 kwietnia 2013
i letniego w terminie 3 czerwca 2013 - 16 lipca 2013 zostaly przeprowadzone badania za
pomocg Ankiety Oceny Zaje¢. Celem badania byto poznanie opinii studentow UMCS na
temat odbytych przez nich zajeé.

Przeprowadzone badanie miato charakter iloSciowy, co umozliwito zliczenie opinii
i pogladéw respondentéw, klasyfikacje w uszeregowane kategorie oraz ich analize, ktéra
pozwala na wychwycenie wystepujgcych prawidtowosci oraz ich prognozowanie.

W badaniach zastosowano technike CAWI (Computer Aided Web Interview),
wykorzystujgca Internet do realizacji badania. Kwestionariusz ankiety dostepny byt na portalu
uniwersyteckim. Taki sposob badania umozliwit wszystkim zainteresowanym ocene zajec
w wybranym przez nich czasie i miejscu. Kazdy student otrzymat token, wygenerowany
w sposob przypadkowy, dzieki ktoremu logowat sie do systemu. Taka procedura
uniemozliwita identyfikowanie oséb wypetniajgcych i gwarantowata anonimowos¢.

Ankieta oceny zaje¢ sktadata sie z 12 pytan, wypetnianych osobno dla kazdego
przedmiotu, realizowanego w danym semestrze oraz dwoch pytan metryczkowych (pteé
i frekwencja na zajeciach). W czesci pierwszej ankiety student oceniat znajomosc i jako$¢
sylabusow. Natomiast w czesci drugiej oceniat zajecia w nastepujgcych obszarach:

— planowos¢ odbywania sie zajec,

— ocena wykorzystania czasu przeznaczonego na zajecia,

— ocena sposobu traktowania studentow,

— ocena umiejetnosci tworzenia warunkdéw sprzyjajgcych zdobywaniu wiedzy,

— ocena sposobu prowadzenia zaje¢ jako umozliwiajgcego zrozumienie materiatu,

— ocena mozliwosci zadawania pytan i wyrazania wtasnych pogladow przez studentow,

— ocena stopnia okreslenia wymagan wobec studentéw przez prowadzgcego zajecia,

— ocena sposobu prowadzenia zaje¢, jako pobudzajgcego zainteresowanie przedmiotem,

— ocena zaje¢ ze wzgledu na stopien przygotowania do rozwigzywania problemow
teoretycznych i praktycznych,

— ocena przestrzegania wymagan wobec studentéw przez prowadzgcych zajecia.

Kazdy z badanych mégt oceni¢ tylko te zajecia, na ktére uczeszczat. Ankieta Oceny

Zaje¢ umozliwiata wprowadzanie uwag na koncu ankiety oraz indywidualnie dla kazdego
z ocenianych przedmiotow i prowadzgcych.
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Ze wzgledu na koniecznos¢ przeliczenia uzyskanych w ankiecie danych/opinii na
Srednig ocene punktowg pracownika przyjeto nastepujgce wagi: zdecydowanie zgadzam sie
- 5 (bardzo dobry), raczej zgadzam sie - 4 (dobry), raczej nie zgadzam sie - 3 (dostateczny),
zdecydowanie nie zgadzam sie - 2 (niedostateczny). Ani zgadzam sie, ani nie zgadzam sie -
opinia nie otrzymata wagi punktowej ze wzgledu na to, iz jest tylko informacjg, nie ma
charakteru oceny.

Obiektem szczegdlnego zainteresowania byto poznanie potrzeb i oczekiwan
studentow odnosnie jakosci ksztalcenia w UMCS. Zdobyte informacje pozwolg na
weryfikacje pracy nauczycieli akademickich oraz regularne monitorowanie jakosci
prowadzonych przez nich zajec.

Dzieki temu, ze ankieta byla wypetniana w sposéb anonimowy bez mozliwosci
identyfikacji wypetniajacego, uwagi mogty by¢ pisane w sposob szczery i otwarty. Opinie
studentéw sg niezbedne do podejmowania dziatan przez wiladze uczelni w celu osiggniecia
jak najwyzszego poziomu jakosci ksztatcenia. Wyktadowcy dowiadujg sie, jakie obszary
prowadzenia zaje¢ sg zdaniem studentéw dobrze wykonywane, a jakie wymagajg korekty.
Dzieki poznaniu swoich ocen zbiorczych nauczyciel moze modyfikowaé sposdb prowadzenia
zaje¢ dydaktycznych i poruszane na nich tresci nauczania. W przypadku sygnalizowania
przez ankietowanych, ze wykfadowca nie spetnia oczekiwan lub sposdb prowadzenia przez
niego zajec nie spotyka sie z uznaniem studentéw, moze nastgpi¢ zmiana wyktadowcy, o ile
mozliwosci kadrowe na to pozwalajg. Dzieki ankietom mozliwa bedzie weryfikacja
programow studiéw i przydatnosci przekazywanej studentom wiedzy. Wszystkie uwagi sg
analizowane, a zgtaszane w nich problemy w miare mozliwoéci rozwigzywane zgodnie z
sugestiami ankietowanych.

Ankieta Oceny Zaje¢ petni role informacji zwrotnej, a jej wyniki nie sg obojetne
wyktadowcom oraz wtadzom wydziatéw i uniwersytetu. Na to, jaki poziom nauczania bedzie
w UMCS majg wptyw oceny i opinie studentéw, dlatego bardzo wazne jest, aby frekwencja
w badaniu byta z roku na rok coraz wyzsza. Wyniki uzyskane w badaniu sg upubliczniane
i kazdy zainteresowany moze sie z nimi zapoznac.
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Charakterystyka osob badanych

W semestrze zimowym udziat w ankiecie wzieto 5.556 studentéw, co daje frekwencje
na poziomie 23,5%, w semestrze letnim, frekwencja byta znacznie nizsza, w Ankiecie Oceny
Zaje¢ wzieto udziat tylko 5% studentéw. Jest to wynik zdecydowanie niesatysfakcjonujgcy.
W zwigzku z tak matg frekwencjg w semestrze letnim, nie ma potrzeby analizowania
doktadnie rozktadu osob biorgcych udziat w badaniu ze wzgledu na poszczegodlne cechy.
Nie oznacza to jednoczesnie, ze informacje przekazane od tej grupy nie sg istotne. Nie
mozna uznaé ich za probe reprezentatywng i uogolnia¢ ich opinii na calg spotecznosé
studencka. Jednak kazda opinia studentéw jest wazna aby podejmowac dziatania majgce na
celu polepszenie jakosci ksztatcenia.

Z opinii studentéw wynika, ze mata frekwencja moze by¢ powodem krotszego
semestru, wczesniejszej i bardziej wymagajacej sesji oraz koniecznosci przygotowania sie
do obron prac licencjackich i magisterskich. Studenci starajg sie jak najszybciej zakonczy¢
sesje by wczesniej wroci¢ do rodzinnego domu i mieé dtuzsze wakacje niestety zapominajg o
koniecznosci wypetnieniu ankiety. Czes¢ ze studentédw ma rowniez sesje poprawkowg we
wrzesniu, w zwigzku z czym nie chcg dokonywaé¢ oceny zaje¢ i prowadzacych przed
zakonczeniem sesji. Tak dtugi okres przerwy miedzy semestrami i sesjg poprawkowg nie
sprzyja frekwencji - studenci zapominajg o ankietach, niejednokrotnie gubig tokeny.

Jezeli nie podejmie sie dziatan majgcych na celu zmiane formy przeprowadzania
ankiety, taka sytuacja bedzie sie powtarza¢ w kolejnych latach — wysoka frekwencja
w semestrze zimowym i bardzo niska frekwencja w semestrze letnim. Udziat studentéw
w ankiecie w podziale na poszczegdlne cechy nie rdézni sie znaczgco miedzy tymi dwoma
semestrami dlatego charakterystyka badanych zostanie przeanalizowana na podstawie
semestru zimowego, natomiast wyniki zostang przeanalizowane z podziatem na oba
semestry.
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Wykres 1. Respondenci ze wzgledu na stopnien studiow
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W badaniu wzieto udziat najwiecej studentéw ze studidow pierwszego stopnia (3411
0sob), o ponad potowe mniej opinii (1686) wyrazili studenci studiéw Il stopnia, najmniej
natomiast wzieto udziat studentéw studiow jednolitych magisterskich. W ostatnim przypadku
wynika to z pewnoscig z najmniejszej liczby osob studiujgcych na studiach jednolitych
magisterskich. Badanie nie obejmowato studentéw Il stopnia — doktorantow.

Woykres 2. Respondenci ze wzgledu na rok studiow
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Analizujgc respondentow ze wzgledu na roku studiow wyraznie widac,
ze zainteresowanie ankietg zmniejsza sie w ostatnich latach studiow magisterskich. Studenci
tych lat moga z mniejszym entuzjazmem podchodzi¢ do badania ze wzgledu na fakt,
iz kohczg juz swojg Sciezke edukacyjng w UMCS i nie czujg potrzeby dzielenia sie swojg
opinig. Nie interesuje ich czy zajdg jakie$s zmiany w uniwersytecie, czy tez nie. Najwiekszg
grupe respondentow stanowili studenci pierwszego roku studiéw (2853).

Wykres 3. Udziat procentowy badanych ze wzgledu na Wydziat UMCS

Frekwencja wedtug Wydziatow UMCS

UMCS ogodtem 23,50%
Wydziat Artystyczny 13,02%
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 13,71%
Wydziat Prawa i Administracji 13,94%
Wydziat Politologii 15,63%
Wydziat Humanistyczny 25,72%
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej 31,57%
Woydziat Biologii i Biotechnologii 32,33%
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 32,62%
Wydziat Chemii 33,33%
Wydziat Ekonomiczny 35,18%
Woydeziat Filozofii i Socjologii 36,98%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Przedstawienie frekwencji ze wzgledu na wydziaty obrazuje jaki procent studentow
danego wydziatu wzieto udziat w badaniach w stosunku do wszystkich studentéw danego
wydziatu. Najlepiej reprezentowanym wydziatem byt wydziat Filozofii i Socjologii, ktérego
prawie 37% studentow wzieto udziat w badaniu ankietowym. W pierwszej tréjce o najwyzej
frekwencji znalazty sie jeszcze Wydziat Ekonomiczny i Wydziat Chemii, z ktérego co trzeci
student wzigt udziat w ankiecie. Najmniejszy procent studentow wyrazito swojg opinie
z Wydziatu Artystycznego, Pedagogiki i Psychologii oraz Prawa i Administracji, na tych
wydziatach frekwencja nie przekroczyta 14%. Biorgc pod uwage frekwencje ogoing byta ona
najwyzsza w stosunku do poprzednich badan. Duzy wptyw na tak liczny udziat studentéw
miaty akcje promocyjne prowadzone na kazdym z wydziatéw, ulotki i plakaty, ktére trafity do

wiekszosci studentow. -
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Ocena zaje¢ dydaktycznych

Srednia ocen dla UMCS w semestrze zimowym wyniosta 4,6, w semestrze letnim
4,59. Mozna zatem powiedzie¢, ze studenci bardzo dobrze oceniajg jakos¢ prowadzonych
zaje¢ dydaktycznych tj. na stalym poziomie przekraczajgcym ocene 4,5. Poréwnujgc ocene z
roku akademickiego 2012/2013 do poprzednich lat widaé poprawe oceny zajec
prowadzonych na uczelni w oczach studentéw. Poprzednio w roku akademickim, 2011/2012
jako$¢ zajec¢ dydaktycznych zostata oceniona na poziomie 4,37 i 4,54.

Wykres 4. Oceny jednostek UMCS z podziatem na semestry

Srednie oceny jednostek UMCS

W Sememstr letni M Semestr zimowy

Wydziat Ekonomiczny

Woydziat Politologii

Centrum Nauczania i Certyfikacji Jezykdw Obcych
Wydziat Pedagogiki i Psychologii

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Artystyczny

Wydziat Chemii

Wydziat Humanistyczny

Woydziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Biologii i Biotechnologii

Centrum Kultury Fizicznej

4,54

4,58

4,54

4,58
4,54
4,65
4,64
4,63
4,64

4,67

4,8

4,35

4,4 4,45 45 455 4,6 4,65 4,7 475 48 4,85
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Wszystkie wydzialy uzyskaty ocene wyzszg lub rowng ocenie 4,5. Statg ocene i
jednoczesnie najwyzszg z badanych jednostek uzyskato Centrum Kultury Fizycznej (4,8). W
semestrze zimowym najlepiej ocenionymi wydziatami byty: Wydziat Biologii i Biotechnologii
(4,66), Filozofii i Socjologii (4,64) oraz Wydziat Humanistyczny (4,64). W semestrze letnim
wcigz najlepiej ocenionym wydziatem byt Wydziat Biologii i Biotechnologii (4,67), natomiast
na drugim miejscu znalazt sie Wydziat Artystyczny z wynikiem 4,65 (uzyskat ocene o 0,06
wyzszg od poprzedniego i jednoczesnie jest wydziatem, w ktérym wystgpita najwyzsza
poprawa). Najgorzej ocenione w semestrze zimowym byty: Wydziat Ekonomiczny (4,52),
Politologii (4,54) i Centrum Nauczania i Certyfikowania Jezykéw Obcych (4,54), ktére w
semestrze letnim zostato najgorzej ocenione ( 4,5, jednoczesnie jest to najnizsza ocena
uzyskana w roku akademickim). Ocena wydziatu Prawa i Administracji pogorszyta sie o 0.05
i w zwigzku z tym wydziat ten jest na drugim miejscu najgorzej ocenionych jednostek i
najgorzej ocenionym wydziatem pod wzgledem jakosci prowadzenia zaje¢ dydaktycznych.
Mimo, ze zajecia na tym wydziale zostaty ocenione najgorzej w porownaniu do innych
wydziatdéw, jednoczesnie ocena ta wcigz jest oceng dobra.

Sylabusy

Wykres 4. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu analizujgc odpowiedzi dla catego UMCS-u

Prowadzacy przedstawit studentowi program
przedmiotu (sylabus)
B Semestr zimowy Semestr letni
80% 729%  74%
70%
60%
50%
40%
30%
0
mE =
0%
Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig
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Wiekszosé studentéw deklaruje znajomosé sylabuséw. W obu badanych okresach
tylko 15% badanych uwaza, Zze prowadzacy nie przedstawit im programu zaje¢ i nie
poinformowat gdzie mogg znalez¢ potrzebne informacje. Jedyna réznica miedzy dwoma
semestrami polega na zwiekszenie sie grupy respondentow o 2% ktérym sylabus zostat
przedstawiony na zajeciach a zmniejszyta sie grupa tych, ktérzy zostali poinformowani gdzie
mozna zapozna¢ sie z jego trescig. Porownujgc te dane z wynikami z poprzednich lat
sytuacja zwigzana ze znajomoscig sylabuséw jest stabilna a réznice w odpowiedziach nie
przekraczajg kilku procent.

Wykres 5. Jakosé sylabuséw w opinii respondentow.

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sylabus (tresci i informacje dotyczace
modutu/przedmiotu, warunki zaliczenia, metody
dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i zrozumiaty

B Semestr zimowy Semestr letni

16% 149 12% 12%

. 3% 3% 3% 3% -
I I

Tak Raczej tak

Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

Respondenci sg zadowoleni z jakosci informacji zawartych w sylabusie. W obu
semestrach 81% studentéw na pytanie czy sylabus byt jasny i zrozumiaty odpowiedziato
raczej tak i tak. W obu semestrach réwniez taki sam odsetek oséb (12%) deklaruje, ze nie
zna sylabusa. Dane te nie zmienity sie znaczgco w stosunku do poprzednich semestréw.

LT,
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Wykres 6. Ocena zaje¢ UMCS z podziatem na semestry

Ocena zaje¢ UMCS

Semestr letni B Semestr zimowy

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca 4,48
zdobywaniu wiedzy. 4,49

Prowadzacy-a traktowat/a studentdw-studentki z 4,67
szacunkiem. 4,69
Zajecia byty prowadzone w sposéb umozliwiajgcy 4,44
zrozumienie materiatu. I— 4,42
- . . 4,74
Zajecia odbywaty sig W planowanym Czasie. . /. 75
Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w 4,39
danym zakresie. . 4,4
Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w danym 4,47
zakresie. e 4,48
Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,65
przestrzegane. . 4,64
4,58

Wymagania byty mozliwe do zrealizowania. _ 459

Zajecia w obu semestrach zostaty ocenione podobnie. Te same aspekty realizowania
zajec¢ zostaly oceniane najlepiej i te same zostaly ocenione najgorzej. Najlepiej ocenianym
obszarem prowadzenia zajec€ jest ich realizacja w planowanym czasie (4,74-4,75). Drugim
aspektem réwnie dobrze ocenianym jest podejScie prowadzgcego do studenta, chociaz w
tym aspekcie wystgpit spadek oceny z 4,69 do 4,67. Najgorzej ocenianym obszarem jest
sposob prowadzenia zaje¢ umozliwiajgcy rozwoj umiejetnosci studenta (4,39 - 4,4), oraz
prowadzenie zaje¢ w sposdb umozlwiajgcy zrozumienie materiatu (4,42- 4,44).
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Tabela 1. Opinie respondentow na temat konsultaciji

Konsultacje odbywaly sie zgodnie z podanymi godzinami (Srednia ocen wydziatlow)

Semestr Semestr Réznica

zimowy letni
Wydziat Politologii 4.64 4.67 +0,03
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 4.63 4.64 +0,01
Wydziat Filozofii i Socjologii 4.73 4.76 +0,03
Wydziat Ekonomiczny 4.66 4.63 -0,03
Wydziat Chemii 4.74 4.77 +0,03
Wydziat Biologii i Biotechnologii 471 4.77 +0,06
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 4.76 4.80 +0,04
Wydziat Humanistyczny 4.78 4.78 0,00
Wydziat Artystyczny 4.67 4.87 +0,20
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki 4.63 4.73 +0,10
Przestrzennej
Wydzial Prawa i Administracji 4.59 4.58 -0,01

Wydziatami, dla ktérych punktualnos¢ i rzetelno$¢ w przeprowadzaniu konsultacji jest
wazna i ktore uzyskaty wysoka ocene od studentéw sg: Wydziat Matematyki, Fizyki
i Informatyki, Wydziat Humanistyczny oraz Wydziat Artystyczny, ktéry jednoczesnie osiggng
najlepszg poprawe oceny z 4,67 do 4,87. Najgorzej pod tym wzgledem zostaty oceniony:
Wydziat Prawa i Administracji, Wydziat Pedagogiki i Psychologii oraz Wydziat Ekonomiczny,
ktory uzyskat najwiekszy spadek oceny z 4,66 do 4,63. Jednak, co nalezy podkresli¢
wszystkie oceny sg wyzsze od 4,5 a srednia dla catego UMCS wynosi 4,72.

Tabela 2. Opinie respondentéw na kontaktu z wyktadowcami

Prowadzacy umozliwit dogodny kontakt ze sobg poza zajeciami w sprawach
zwigzanych
z przedmiotem (np. mailowy, telefoniczny) (Srednia ocen wydziatéw)

Semestr Semestr Roéznica

zimowy letni
Wydziat Politologii 4.67 4.72 +0,05
Wydziat Pedagogiki i Psychologii 4.59 4.54 -0,05
Wydziat Filozofii i Socjologii 4.68 4.67 -0,01
Wydziat Ekonomiczny 4.59 4.56 -0,03
Wydziat Chemii 4.64 4.75 +0,09
Wydziat Biologii i Biotechnologii 4.67 4.67 0,00
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki 4.70 4.73 +0,03
Wydziat Humanistyczny 4.73 4.76 +0,03
Wydziat Artystyczny 4.52 4.78 +0,26
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki 4.60 4.68 +0,08
Przestrzennej .{
Wydzial Prawa i Administracji 4.49 4.48 0,0m
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Podobna sytuacja wystepuje podczas analizy kontaktu studentéw z wyktadowcami.
Pod tym wzgledem rowniez najlepiej wypada w ostatnim semestrze Wydziat Artystyczny,
ktory odnotowat najwyzszg poprawe oceny z 4,52 do 4,78. W czotowce jest rowniez Wydziat
Humanistyczny oraz Wydziat Chemii. Najmniej dogodny kontakt z wyktadowcami majg
studenci na Wydziale Pedagogiki i Psychologii oraz Wydziale Ekonomicznym.

Analiza poszczegdlnych aspektow prowadzenia zaje¢ z podziatem na wydziaty

Srednie oceny dla poszczegdlnych wydziatéw zostaty obliczone na podstawie
Sredniej oceny z 2 semestréw.

Wykres 7. Wymagania postawione przed studentami/studentkami byty mozliwe do
zrealizowania (realne). Srednie uzyskane przez poszczegolne Wydziaty UMCS

Wymagania byty mozliwe do zrealizowania

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Humanistyczny

Woydziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Chemii

Wydziat Biologii i Biotechnologii

Wydziat Artystyczny 4,73

435 4,4 4,45 45 455 4,6 4,65 4,7 4,75

Wiekszos¢é wydziatdbw opiniowanych pod wzgledem wymagan stawianych przed
studentami byto ocenianych powyzej oceny 4,5. Tylko studenci wydziatu Ekonomicznego
cenili ponizej tej oceny i jednoczesnie sg wydziatem najgorzej ocenianym przez studentow.
Najlepiej ten obszar prowadzenia zaje¢ jest realizowany na Wydziale Artystycznym (4,73),
oraz Wydziale Humanistycznym (4,67).

LT,
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Wykres 8. Ustalone kryteria zaliczenia/egzaminu byly przestrzegane. Srednie uzyskane

przez poszczegolne Wydziaty UMCS

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty przestrzegane.

Wydziat Prawa i Administracji

Woydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

Woydziat Filozofii i Socjologii
Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Chemii

Woydziat Biologii i Biotechnologii

Wydziat Artystyczny

Wydziat Humanistyczny 4,715

4,745

445 45 455 46 465 4,7 4,75

4,8

Zadaniem studentéw najczesciej kryteria zaliczenia/egzaminu byly przestrzegane
przez wyktadowcéw Wydziatu Artystycznego (4,745), oraz Wydziatu Humanistycznego
(4,715). Najgorzej realizacje tego obszaru prowadzenia zaje¢ oceniajg studenci Wydziatu

Pedagogiki i Psychologii (4,575), oraz Wydziatu Prawa i Administrac;ji (4,58).

Wykres 9. Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w danym zakresie. Srednie uzyskane

przez poszczegolne Wydziaty UMCS

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w danym zakresie.

Wydziat Prawa i Administracji
Wydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Humanistyczny

Woydziat Filozofii i Socjologii
Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Chemii

Wydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Artystyczny

43 435 44 445 45 455

-
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Studenci Wydziatu Biologii i Biotechnologii najlepiej ocenili aspekt prowadzenia zajec,
jakim jest umozliwianie zdobycie nowej wiedzy w danym zakresie (4,585), ten obszar
oceniali dobrze réwniez studenci Wydziatu Humanistycznego (4,555) i Woydziaty
Artystycznego(4,56). Najmniej zadowoleni z realizacji zaje¢ oceniajgc je pod tym kgtem sg
studenci Wydziatu Ekonomicznego (4,4) i Wydziatu Prawa i Administraciji.

Wykres 10. Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w danym zakresie. Srednie
uzyskane przez poszczegolne Wydziaty UMCS

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w danym zakresie.

Wydziat Prawa i Administracji
Woydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Woydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Humanistyczny

Woydziat Filozofii i Socjologii
Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Chemii

Woydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Artystyczny

4,15 4,2 4,25 4,3 4,35 4,4 4,45 45 4,55 46

Wydziatami, ktére zdaniem studentéw umozliwiat rozwijanie umiejetnosci w danym
zakresie byt Wydziat Humanistyczny (4,485), Wydziat Biologii i Biotechnologii (4,465) i
Wydziat Chemii (4,465). Najgorzej realizacje tego obszaru prowadzenia zaje¢ oceniajg
studenci Wydziatu Ekonomicznego (4,295) i Wydziatu Pedagogiki i Psychologii (4,335).

Wykres 11. Zajecia odbyty sie w planowym czasie. Srednie uzyskane przez poszczegéine
Wydziaty UMCS

Zajecia odbywaty sie w planowanym czasie.

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Humanistyczny

Woydziat Filozofii i Socjologii

Wydziat Ekonomiczny
Wydziat Chemii 4,835
Wydziat Biologii i Biotechnologii 4,84
Wydziat Artystyczny 4,745 .{

4,45 4,5 455 46 4,65 4,7 475 48 485 49
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Planowo$¢ odbywajgcych sie zaje¢ najlepiej jest oceniania przez studentéw Wydziatu
Chemii (4,835) i Wydziatu Biologii i Biotechnologii (4,84). Wydziatami, ktére pod tym
wzgledem s3g oceniane najgorzej sg Wydziat Prawa i Administracji (4,6) oraz Wydziat
Ekonomiczny (4,69).0Oceny wszystkich wydziatbw sg ocenami wysokim, nie pojawita sie
ocena nizsza niz 4,5.

Wykres 12. Zajecia byly prowadzone w sposéb umozlwiajgcy zrozumienie materiatu. Srednie
uzyskane przez poszczegolne Wydziaty UMCS

Zajecia byly prowadzone w sposéb umozliwiajacy zrozumienie
materiatu.

Wydziat Prawa i Administracji

Wydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

Wydziat Humanistyczny 4,55
Wydziat Filozofii i Socjologii 4,48
Wydziat Ekonomiczny 4,285
Wydziat Chemii 4,475
Wydziat Biologii i Biotechnologii 4,495
Wydziat Artystyczny 4,535

4,15 4,2 4,25 43 4,35 44 4,45 45 455 46

Najwiekszy procent studentdéw uwaza, ze zajecia prowadzone na Wydziale
Humanistycznym byty prowadzone w sposdb umozliwiajgcy zrozumienie materiatu (4,55),
drugim najlepiej ocenianym Wydziatem byt Wydziat Artystyczny (4,53). Najgorzej ocenionym
wydziatem, ale jednoczesnie wcigz ocenianym powyzej oceny 4 jest Wydziat Ekonomiczny
(4,285).

LT,
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Wykres 13. Proawdzacy traktowat/a studentow/tki z szacunkiem. Srednie uzyskane przez
poszczegodline Wydziaty UMCS

Prowadzacy-a traktowat/a studentéw-studentki z szacunkiem.

Wydziat Prawa i Administracji
Wydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki
Wydziat Humanistyczny

Wydziat Filozofii i Socjologii
Wydziat Ekonomiczny

Wydziat Chemii

Woydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Artystyczny

4,5 4,55 4,6 4,65 4,7 4,75 4,8 4,85

Studenci najbardziej zadowoleni z traktowania studentéw przez wyktadowcéw sg na
Wydziale Artystycznym (4,8) i Wydziale Humanistycznym (4,755). Trudno analizujgc ten
aspekt méwi¢ o najstabszej ocenie, gdyz wszystkie wydziaty zostaty bardzo wysoko
ocenione powyzej oceny 4,6.

Wykres 14. Prowadzgcy tworzyt/a atmosfere sprzyjajacg zdobywaniu wiedzy. Srednie
uzyskane przez poszczegolne Wydziaty UMCS

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca zdobywaniu wiedzy

Wydziat Prawa i Administracji

Woydziat Politologii

Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki...
Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

Wydziat Humanistyczny 4,59
Woydziat Filozofii i Socjologii 4,575
Wydziat Ekonomiczny
Wydziat Chemii
Woydziat Biologii i Biotechnologii
Wydziat Artystyczny

4,605

4,25 43 435 44 445 45 455 4,6 4,65

Najlepiej atmosfere podczas zaje¢ oceniajg studenci Wydziatu Artystycznego ( ), :
najgorzej natomiast studenci Wydzialu Ekonomicznego 4.37 oraz Wydziatu [Prawa
Administracji (4,42).
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Wydziatl Artystyczny

Wykres 7. Srednia dla kierunkéw Wydziatu Artystycznego

5 4,91
4,85 4,81

W Semstr zimowy

1 Semestr letni

Jazz i muzyka Grafika Edukacja Malarstwo Edukacja
estradowa artystyczna w artystyczna w
zakresie sztuki zakresie sztuk
muzycznej plastycznych

Najlepiej ocenionym kierunkiem na Wydziale Artystycznym w semestrze zimowym byt
edukacja artystyczna w zakresie sztuk plastycznych (4,67), nieco gorzej wypada
malarstwo (4,64) i edukacja artystyczna w zakresie sztuki muzycznej (4,63). Dwa z pieciu
kierunkow zostaty oceniane ponizej 4,5. Najnizszg ocene uzyskat kierunek jazz i muzyka
estradowa (4,12). W semestrze letnim najlepszg ocene uzyskat kierunek malarstwo
(4,91), najnizszg oceng ale wcigz bardzo dobrg uzyskat kierunek edukacja artystyczna w
zakresie sztuk plastycznych (4,52).Najwigksza poprawa zdaniem respondentéw nastgpita
na kierunku jazz i muzyka estradowa, zostat on oceniony lepiej w semestrze letnim
00.73.

o
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Wykres 8. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu Wydziat Artystyczny

100%

60%
40%
20%

0%

80% -

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)?

W Semestr zimowy Semestr letni

7a% 9%
9% 17% 15%
° 6%
e -
Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna

zapoznac sie z jego trescig

Na wydziale nastgpita poprawa w informowaniu studentéw na temat programu
przedmiotu. W semestrze zimowym 9% studentéw deklarowato, ze nie zostali zapoznani z
sylabusem przez wyktadowcéw oraz nie dostali informacji gdzie mogg znalez¢ sylabus. W
semestrze letnim grupa ta stanowita 0 3% mniej. A az 79% twierdzito, ze sylabus zostat im
przedstawiony przez prowadzacych.

Wykres 9. Jakosc¢ sylabuséw w opinii respondentéw.

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sylabus (tresci i informacje dotyczace modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i

zrozumiaty.
B Semestr zimowy Semestr letni
84%
73%
14% 9%
() 0,
. 4% 1% 2% 1o % 3,
. . I . — . - .
Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa
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Polepszyta sie takze jakos¢ sylabusow. W semestrze zimowym zdecydowanie
zgadzato sie ze stwierdzeniem, ze sylabus byt jasny, zrozumiaty i obejmowat wszystkie
kluczowe informacje 73% badanych, w semestrze letnim grupa ta powiekszyta sie 0 11%.
Zmniejszyt sie réwniez odsetek osob, ktore deklaruja, ze nie znajg sylabusa z 7% do 3%
w semestrze letnim.

Wykres 10. Ocena zaje¢ — Wydziat Artystyczny

Ocena zajec - Wydziat Artystyczny

Semstr letni B Semstr zimowy

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca 4,69
zdobywaniu wiedzy. 4,52

Prowadzacy-a traktowat/a studentéw-studentki z 4,83
szacunkiem. iy
Zajecia byty prowadzone w sposdb umozliwiajgcy 4,64
zrozumienie materiatu. [— 4,43
Zajecia odbywaty sie w planowanym czasie. I £ 63 4,81
Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w danym 4,65
zakresie. I 4,45
Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w danym 4,62
zakresie. I 4,5
Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,82
przestrzegane. ¥y

4,8

Wymagania byty mozliwe do zrealizowania. _ 466

W kazdym z badanych obszaréw wydziat zostat lepiej oceniony w semestrze letnim
niz w semestrze zimowym. Naijlepiej studenci oceniajg traktowanie studentow przez
wyktadowcéw 4,83, punktualnos¢ i planowosc¢ zaje¢ 4,81, przestrzeganie ustalonych
kryteribw zaliczenia 4,82 oraz stawianie mozliwych do zrealizowania wymagan 4,8.
Najgorzej ocenili sposéb prowadzenia zaje¢ pod kontem umozliwienia zdobycia nowe;j
wiedzy i zrozumienia materiatu.

Wiekszos¢ studentéw jest zadowolonych z jakosci zaje¢é i sposobu ich
prowadzenia - Jedne z lepszych zajeé, prowadzone w fantastyczny sposob przez
fantastycznego wykfadowce! Na te zajecia chodzitam z wielka przyjemnoscia.
Atmosfera bardzo mita. Z lekcji wynosito sie duzo cennych uwag dotyczgcych
przedmiotu. Wystepowato jednak wiele gtoséw moéwiagcych o niewywigzywaniu sie
wyktadowcéw ze swoich powinnosci objawiajace sie nieprzychodzeniem na
zajecia, spoéznianiem sie. Zdaniem studentéw jest to réwniez przejaw braku
szacunku do studentéw. Mimo, iz wiekszo$é¢ wyktadowcow posjg wi eiq
merytoryczna, ktérg potrafi przekaza¢ w sposéb przystepny, zdarzaja sie jednostki;
o ktérych studenci méwiag w badaniach, ktérzy nie maja ich zdaniem
wystarczajacej wiedzy lub tez nie potrafia stworzy¢ atmosfery przyjaznej
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zdobywaniu wiedzy. Studenci skarzyli sie rowniez na zbyt mate sale i brak sprzetu
multimedialnego na zajeciach.

Wydziat Biologii i Biotechnologii

Wykres 11. Srednia dla kierunkéw Wydziatu Biologii i Biotechnologii

4,62 -

4,61

4,61 -

4,59 -
B Semestr zimowy
4,58 - m Semestr letni

4,57 -

4,56 -

4,55 -
Biotechnologia Biologia

Kierunki na wydziale zostaty podobnie ocenione réznice miedzy nimi to tylko 0.03. W
semestrze zimowym lepiej zostata oceniona biologia na 4,6. Réznice miedzy ocenami z
semestru zimowego i letniego byty nieznaczne, studenci podobnie ocenili oba kierunki.

Wykres 12.Znajomos$c¢ sylabusa przedmiotu - Wydziat Biologii i Biotechnologii

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu

(sylabus)
B Semestr zimowy 1 Semestr letni
100% -
80% 8% 76%
(o]
60%
40%
20%

0%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig ..q
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Wiekszos¢é studentéw deklaruje znajomos$¢ sylabusa. Poréwnujgc semestry
wystepujg mate zmiany. Zmniejszyta sie 0 2% grupa osob deklarujgcych, ze wykfadowcy
zapoznali ich z programami zajeC. Zwiekszyt sie o 6% odsetek oséb, ktore zostaty
poinformowane gdzie mogg zapoznac sie z trescig sylabuséw. Na korzys¢ zmniejszyt sie tez
procent osob, ktére nie zostaty zapoznane z programem przedmiotu.

Wykres 13. Jakosc¢ sylabusow w opinii respondentow

Sylabus (tresci i informacje dotyczagce modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i
zrozumiaty.
B Semestr zimowy Semestr letni

80% 1 72%
70% - 65%
60% -
50% -
40% -
30% -

20%
15%

20% -

10% 9%
10% 3% 1% 2% 3% -
0% I —

Tak Raczej tak Raczej nie nie Nie znam sylabusa

Studenci w semestrze letnim lepiej oceniajg jakos¢ sylabusoéw czyli to, czy zawiera
wszystkie informacje oraz to, czy jest czytelny i zrozumiaty. Przekonanym co do ich
poprawnosci w semestrze letnim jest 72% respondentow i jest to o 7% lepszy wynik w
porownaniu do semestru zimowego. Mimo, ze ta réznica nie jest duza, jednak
najwazniejsze, ze wystepuje zmiana na lepsze.

LT,
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Wykres 14. Ocena zaje¢ — Wydziat Biologii i Biotechnologii

Ocena zajec - Wydziat

Semstr letni

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajacy
zdobywaniu wiedzy.
Prowadzacy-a traktowat/a studentow-studentki z
szacunkiem.
Zajecia byty prowadzone w sposéb umozliwiajgcy
zrozumienie materiatu.

Zajecia odbywaty sie w planowanym czasie.

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w danym
zakresie.

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w danym
zakresie.

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty

przestrzegane.
Wymagania postawione byty mozliwe do
zrealizowania.

Biologii i Biotechnologii

W Semestr zimowy

Studenci zarbwno w semestrze letnim, jak i zimowym najlepiej oceniajg planowosg¢ i
punktualnos¢ zajec¢ (4,83- 4,85). Bardzo dobrze oceniajg rowniez podejscie wyktadowcy

do studenta (4,69 w obu semestrach). W se

mestrze zimowym najnizej oceniony zostat

sposéb prowadzenia zaje¢ w sposob umozliwiajgcy zrozumienie materiatu (4,44) i w
sposéb umozliwiajgcy rozwijanie umiejetnosci w danym zakresie (4,45). W semestrze

letnim studenci dalej uwazaja, ze nie wszystki

e zajecia umozliwiajg im zdobywanie nowe;j

wiedzy oraz, ze nie zawsze panujgca na zajeciach atmosfera sprzyja nauce (4,52).
Liczba aspektdow ocenianych ponizej 4,5 spadta z trzech w semestrze zimowym do

jednego w semestrze letnim.

Analizujac pytania otwarte i wypowiedzi studentéw nalezy zaznaczyé, ze
wiekszosé gtoszonych opinii miata charakter pozytywny i pochlebny zaré6wno w

stosunku do sposobu prowadzenia zajeé¢ jak

i wiedzy posiadanej przez

wyktadowcow. Jednak wystepuja pojedyncze przypadki wykladowcéw, ktorzy

zdecydowanie powinni zmienié sposoéb
studentéw. Zdarzaly sie wedlug res
wyktadowca przychodzit nieprzygotowany

przekazywania wiedzy, podejscia do
pondentéow rowniez sytuacje, kiedy
do zajeé. Ponadto negatywnie oceniaja

to jakie wymagania sg przed nimi stawiane. Bywajg sytuacje, kiedy studenci musza
odtwérczo pisaé egzaminy postugujac sie tymi samymi stowami, co gvyktadgi¥ta

podczas zaje¢. Nie jest akceptowane to,

problem i wyjasni¢ go swoimi stowami.

kiedy studenci staraja sie zrozumie

23




U M c s UNIWERSYTET MARII CURIE-SKLODOWSKIEJ W LUBLINIE

*
* *

* *
* *
* *
* o ox

ANKIETA OCENY ZAJEC W ROKU AKADEMICKIM 2012/2013

Wydziat Chemii
Wykres 15. Srednia dla kierunkéw — Wydziat Chemii

4,75 A

4,72

47 -

4,65 -

4,6 - B Semestr zimowy
1 Semestr letni

4,55 -

4,45 -
Chemia Ochrona $rodowiska

Kierunek ochrona $rodowiska zostat lepiej oceniony od chemii zarébwno w semestrze
zimowym jak i w semestrze letnim. Roznica miedzy nimi jest niewielka, a oba kierunki
zostaty ocenione powyzej 4,5.

Wykres 16. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu Wydziat Chemii

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)?

B Semestr zimowy  ® Semestr letni

80% - 74%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig

o
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Poréwnujgc semestry zwiekszyta sie o 10% grupa osob, ktéra zostata zapoznana z
program przedmiotu przez prowadzgcego podczas zaje¢. Jednoczes$nie zmniejszyt sie
procent osob, ktore nie zostaty zapoznane i poinformowane o tym, gdzie mozna znalez¢
sylabus przedmiotu z 18% w semestrze zimowym do 14% w semestrze letnim.

Wykres 17. Jakosc¢ sylabusow w opinii respondentéw

Sylabus (tresci i informacje dotyczagce modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i
zrozumiaty.

B Semestr zimowy Semstr letni
80% 1 73%
70% 1 62%
60% -
50% -
40% -
30% -
o 16% 17%

20% 5% 12%

0% . —— — —— - . .

Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

Studenci lepiej oceniajg strone merytoryczng i estetyczng sylabuséw w semestrze
letnim. O ponad 10% wzrdst udziat grupy osob deklarujgcych, ze sylabus zawierat
wszystkie niezbedne informacje, ktére zostaty przedstawione w sposob czytelny i
zrozumiaty. Nie zmienit sie procent oséb niezgadzajgcych sie z tym stwierdzeniem — 3%
studentow. Jest to pozytywne zjawisko Swiadczace o zmianie na lepsze jakosSci
przedstawianych sylabuséw.

LT,

25



U M cs UNIWERSYTET MARII CURIE-SKLODOWSKIEJ W LUBLINIE

ANKIETA OCENY ZAJEC W ROKU AKADEMICKIM 2012/2013

*
* *

* *
* *
* *
* o ox

Wykres 18. Ocena zaje¢ — Wydziat Chemii

Ocena zajec - Wydziat Chemii

Semestr letni W Semstr zimowy

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca 4,55
zdobywaniu wiedzy. 4,48
Prowadzgcy-a traktowat/a studentéw-studentki z 4,72
szacunkiem. I 4,67
Zajecia byty prowadzone w sposéb umozliwiajgcy 4,52

zrozumienie materiatu. [—— 4,43

Zajgcia Odbywaly Sie W PlanoWany M Czasle. NN 4 43

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w 4,49
danym zakresie. I 4,44

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w 4,54
danym zakresie. J——— 4,52

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 47
przestrzegane. I 4,62

Wymagania postawione byty mozliwe do 4,62

zrealizowania. — 4,57

Wszystkie oceniane obszary realizacji zaje¢ zostaty lepiej ocenione w semestrze
letnim w stosunku do semestru zimowego. Zmniejszyta sie ilos$¢ zaje¢ ocenianych ponizej
4,5 z trzech w semestrze zimowym do jednego w semestrze letnim. Najlepiej studenci
oceniajg fakt, ze zajecia odbywajg sie w planowanym czasie (4,84). Najgorzej oceniajg
natomiast sposob realizacji zaje¢. Ich zdaniem nie zawsze pozwala on na rozwijanie
umiejetnosci w danym zakresie (4,44 — 4,49) i nie zawsze prowadzony jest w sposob
umozliwiajgcy zrozumienie materiatu (4,43-4,52).

W pytaniach otwartych studenci skarzyli si¢ na jakosé¢ praktyk. | ich zdaniem
zajecia praktyczne nie byly dobrze zorganizowane, zbyt liczne grupy i zte warunki
prowadzenia zaje¢ uniemozliwily zdobycie wiedzy i doswiadczenia. Wedtug nich
wystepowaty réwniez problemy z konsekwencja w stosunku do form i terminu
zaliczenia. Bywaly przypadki, kiedy wykladowca bez konsultacji ze studentami
zmieniat forme zaliczen lub termin. Jednak wiekszo$¢ wypowiedzi studentéw
pozytywnie ocenia wiedze wykladowcow i atmosfere panujaca na zajeciach.
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Wydziat Ekonomiczny

Wykres 19. Ocena kierunkow — Wydziat Ekonomiczny

4,6

4,55

4,5

4,45

4,4

4,35

4,65 -

4,62

B Semestr zimowy

= Semestr letni

Zarzadzanie Finanse i rachunkowos¢ Ekonomia

Wszystkie kierunki na Wydziale Ekonomicznym zostaly podobnie ocenione oscylujac
wokoét oceny 4,5. Najlepszym zdaniem studentéw jest kierunek ekonomia. Uzyskat on
ocene 4,54 w semestrze zimowym i 4,62 w semestrz4e letnim. Najstabiej w semestrze
zimowym zostato ocenione zarzgdzanie na poziomie 4.47, natomiast w semestrze letnim
finanse i rachunkowosc.

Wykres 20. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu - Wydziat Ekonomiczny

100%
80%
60%
40%
20%

0%

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)

B Semestr zimowy [ Semestr letni

84%

79%

13% 13%

7%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig
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Procent studentow, ktérzy nie zostali zapoznani z sylabusem
poinformowani o tym gdzie mogg go znalez¢é w obu semestrach jest taki sam — 13%. Zmienit
sie jednak stosunek procentowy grupy, ktéra zostata zapoznana z sylabusem na zajeciach
przez wyktadowcow do grupy, ktéra tylko zostata poinstruowana gdzie nalezy go szukac¢. W
semestrze letnim juz 84% studentdw zostat przedstawiony program przedmiotu przez
prowadzgcego zajecia.

Wykres 21. Jakos¢ sylabuséw w opinii respondentéw

i nie zostali

80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Sylabus (tresci i informacje dotyczace modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i
zrozumiaty.

W Semestr zimowy Semestr letni

69%
65%

18%

15% 12%
3% 3% 3%
— —. 2%

11%

Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

W semestrze letnim ulegta poprawie jakos¢ sylabusow. 69% studentéw zgadza sie ze
stwierdzeniem, Zze sylabus zawiera niezbedne tresci i informacje, ktore byly jasno i
klarownie przekazane. Procent osob, ktorzy uwazajg, ze nalezatoby poprawi¢ jakos$c¢
informacji zawartych w sylabusie zmniejszyt sie z 3% do 2%.
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Wykres 22. Ocena zaje¢ — Wydziat Ekonomiczny

Ocena zajec - Wydziat Ekonomiczny
Semestr letni W Semestr zimowy
Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajgcg 4,36
zdobywaniu wiedzy. 4,38
Prowadzacy-a traktowat/a studentdw-studentki z 4,6
szacunkiem. [ 4,65
Zajecia byty prowadzone w sposdb umozliwiajgcy 4,28
zrozumienie materiatu. [— 4,29
Zajqcia Odbywaly Sie W planoWanym Czasie. o 72
Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w 43
danym zakresie. [ 4,29
Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w 4,4
danym zakresie. [ 4,4
Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,6
przestrzegane. [ 4,59
Wymagania postawione byty mozliwe do 4,47
zrealizowania. — 4,51

Poszczegdlne aspekty zwigzane z prowadzeniem zaje¢ zostaty oceniane podobnie w
obu semestrach. Najlepiej oceniana jest realizacja zaje¢ w planowym czasie (4,72 w
semestrze zimowym i 4,67 w semestrze letnim) oraz traktowanie studentow z
szacunkiem (ocena spadfa o 0.05 w stosunku do zimowego semestru i wynosi 4,6).
Studenci ocenili najgorzej sposdb prowadzenia zajec, ktory nie zawsze umozliwia
zrozumienie materiatu (4,28) oraz rozwija umiejetnosci w danym zakresie (4,3).
Zwiekszyta sie liczba obszarow ocenianych ponizej 4,5 z czterech do pigciu.

W odpowiedziach otwartych studenci chwalag opieke promotora, jego
zaangazowanie i pomoc podczas pisania pracy oraz atmosfere podczas niektérych
zaje¢. Jednak zaznaczajg, ze nie zawsze studenci sg dobrze i jednakowo
traktowani. - Brak jednakowego traktowania studentow. Zbyt zawile ttumaczenie
materiatu, utrudniajgce jego zrozumienie. Niekiedy brak kulturalnych odpowiedzi
wobec studenta. Nie zawsze studenci moga liczy¢é na pomoc w wyjasnieniu
zagadnienia, ktérego nie rozumiejg. Czasami muszg sami w domu zmierzy¢ sie z
problemami, ktére ich zdaniem powinny by¢é rozwigzywane wspdlnie z
wykltadowcami. Réwniez znalazly sie stowa krytyki w stosunku do programu
studiow Il stopnia - Nie po to ja -Student rozpoczatem nauke na drugim stopniu na
tym samym kierunku, aby powtarzaé to samo, co na pierwszym stopnigi fo jesiln;q
w mniejszym zakresie i dodatkowo uslyszeé, ze to oczywiscie co$ innego niz n.
pierwszym stopniu, to samo dotyczy wykfadow.
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Wydziat Filozofii i Socjologii

Wykres 23. Ocena kierunkow Wydziat Filozofii i Socjologii

4,8 ~ 4,75 4,77

4,75 4,73
4,7
4,65
4,6
4,55
4,5
4,45
4,4
4,35
4,3

B Semestr zimowy

M Semestr letni

Socjologia Europeistyka Kognitywistyka Filozofia

W semestrze letnim studenci lepiej ocenili tylko kierunek filozofia, pozostate kierunki
zostaty ocenione gorzej niz w semestrze zimowym. Najlepiej oceniona zostata filozofia -
4,75 w semestrze letnim i 4,77 w semestrze zimowym, Najnizszg ocene uzyskata
socjologia w zimowym semestrze 4,62, semestrze letnim 4,49.

Wykres 24. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)

B Semestr zimowy = Semestr letni

80% 70%
20% 67%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig
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Na wydziale zwiekszyta sie o 3% grupa osob deklarujgca, ze zostali zapoznani z
programem przedmiotu przez prowadzgcego W semestrze letnim wynosi ona 70%
wszystkich studentéw biorgcych udziat w badaniu. Niekorzystnie wzrdst procent oséb,
ktorzy nie zostali zapoznani ani poinformowani o tym gdzie mozna znalez¢ sylabus z
14% do 18% w semestrze letnim.

Wykres 25. Jakos¢ sylabusow w opinii respondentéw

Sylabus (tresci i informacje dotyczagce modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i
zrozumiaty.

B Semestr zimowy Semestr letni
80% -
o | 67%
70% 629%
60% -
50% -
40% -
30% - 21%
20% - 15% 9
129% 14%
10% -
° . 2% 2% 2% 3% .
O% T T _ T T— T 1
Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

W semestrze letnim zwiekszyt sie procent osoéb, ktére nie znajg sylabuséw z 14% do
21%. Niestety zdaniem studentow spadta jako$¢ sylabuséw. 5% mniej studentow zgadza
sie ze stwierdzeniem, ze sylabus zawiera wszystkie potrzebne informacje oraz, ze byt
jasny i zrozumiaty.
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Wykres 26. Ocena zaje¢ — Wydziat Filozofii i Socjologii

Ocena zajec - Wydziat Filozofii i Socjologii

Semestr zimowy M Semestr letni

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca 4,58
zdobywaniu wiedzy. 4,57
Prowadzacy-a traktowat/a studentéw-studentki z 4,7
szacunkiem. I ———— 4,75
Zajecia byly prowadzone w sposéb umozliwiajgcy 4,49

zrozumienie materiatu. = 4,47

Zajqcia OdbyWaly Sig W DN oWy M Czas e, NN 77

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w 4,45
danym zakresie. N 4,43

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w 4,53
danym zakresie. 4,52

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,66
przestrzegane. I 4,67

Wymagania postawione byty mozliwe do

4,6
zrealizowania. _ 4,63

Studenci w obu semestrach podobnie oceniajg poszczegdlne obszary prowadzenia
zaje¢. Réwniez w obu semestrach te same dwa aspekty zostaty ocenione najgorzej i
jednoczesnie ponizej oceny 4,5, byly to: sposéb prowadzenia zaje¢ umozliwiajgcy
rozwijanie umiejetnosci (4,45) i zrozumienie materiatu (4,49). Najlepiej zas ocenili kwestie
zwigzane z organizacjg i punktualnoscia zajec (4,74), oraz sposob traktowania studentéw
przez wyktadowcoéw (4,7).

Studenci w otwartych pytaniach chwalg sposéb prowadzenia zajeé, uzywanie
form multimedialnych, atmosfere na zajeciach, pomocnos$¢ wyktadowcéw. Jednak
zdarzajg sie niepochlebne opinie w stosunku do niektérych pracownikéw. Badani
uwazajg, ze niektéorzy z nich nie szanujg studentow, utrudniajg zaliczenie
egzaminu, spdézniaja sie, nie przestrzegajg wczesniej podanych zasad zaliczenia.
Zostaly rowniez wyrazone opinie o powtarzaniu materialu na réznych zajeciach
prowadzonych przez jednego z wykltadowcow.
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Wydzial Humanistyczny

Wykres 27. Ocena kierunkow -Wydziat Humanistyczny

I Semestr letni W Semestr zimowy

Filologia polska, Biata Podlaska 793
Filologia romanska (j. wtoski) 4,77
Filologia iberyjska (j. portugalski) 4,76
Turystyka historyczna 4,74
Slawistyka 4,7
Archiwistyka i nowoczesne zarzgdzanie zapisami... e i
Etnologia 4,7
Filologia iberyjska (j. hiszpanski) 3 4,69
Informacja naukowa i bibliotekoznawstwo 4,68
Filologia germanska 4,67
Filologia polska 2 4,67
Filologia rosyjska S 4,67
Lingwistyka stosowana 4,66
Historia 2 4,64
Rosjoznawstwo 3 4,6
Filologia angielska 4,63
Informacja w e-spoteczenstwie 4,62
Archeologia 2 4,62
Logopedia z audiologia 8 Rxe
Kulturoznawstwo 4,59
Filologia ukrainska 93 i
Filologia romanska (jezyk francuski) i
Filologia romanska (j. hiszparski) 4,47
Filologia iberyjska 23 4,42
Filologia romanska (j. portugalski) 4,41
Filologia polska, Radom 422

3,8 4 4,2 4,4 4,6 4,8

Wystepuje duza rdznica miedzy kierunkiem najlepiej i najgorzej ocenionym. W
semestrze zimowym studenci najwyzej ocenili filologie romanskg (jezyk wioski) 4,77, a w
semestrze letnim filologie ukrainskg i filologie polskga w Biatej Podlaskiej (4,93). Najnizszg
ocene, 4,22, otrzymata filologia polska, prowadzona w Radomiu. Mimo tak duzej réznicy i
nizszej oceny wiekszos¢ kierunkdw ocenionych jest dobrze, bo powyzej oceny 4,5. Ocen
niektorych kierunkéw nie mozna poréwnaé pomiedzy semestrami, poniewaz w letnim

semestrze nie zostaty ocenione przez zadnego studenta.
|
S N =
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Wykres 28. Znajomos¢ sylabusa przedmiotow.

80%

60%

40%

20%

0%

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu

66%

Tak

(sylabus)
B Semestr zimowy 1 Semestr letni

68%

16% 16% 17% 16%

Nie Poinformowat gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig

W obu semestrach taki sam procent studentéw nie zostato zapoznanych z
sylabusami (16%).Udziat grupy osob, ktérym zostat przedstawiony program studiéw
wzrést 0 2% do 68% w semestrze letnim.

Wykres 29. Jakos¢ sylabusow w opinii respondentéw

80%

60%

40%

20%

0%

Sylabus (tresci i informacje dotyczace

modutu/przedmiotu, warunki zaliczenia, metody
dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i zrozumiaty

66% 68%

Tak

M Semestr zimow 1 Semestr letni

15% 14% 14% 12%
3% 2% 3% 3%

Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa
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Jakosé sylabusow jest dobrze oceniana przez respondentéw i o 2% lepiej w
semestrze letnim w stosunku do zimowego. Grupa respondentow zgadzajgcych sie lub
raczej zgadzajg sie, ze sylabusy sg merytorycznie dobrze przygotowane stanowi 82%
wszystkich badanych z Wydzialu Humanistycznego. Zmniejszyt sie udziat grupy
deklarujgcych nieznajomos¢ sylabusow z 14% w semestrze zimowym do 12% w
semestrze letnim.

Wykres 30. Ocena zaje¢ — Wydziat Humanistyczny

Ocena zajec - Wydziat Humanistyczny

Semstr letni M Semestr zimowy

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca 4,59
zdobywaniu wiedzy 4,59
Prowadzacy-a traktowat/a studentow-studentki z 4,75

szacunkiem. T 1,76

Zajecia byty prowadzone w sposéb umozliwiajgcy 4,56
zrozumienie materiatu. [——— 4,54

ZajeCia Odby Waty Sig W Pl O ANy M CZaSi. 4 77

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w 4,49
danym zakresie. I 4,48

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w 4,56
danym zakresie. . 4,55

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,72
przestrzegane. 4,71

Wymagania byty mozliwe do zrealizowania. _ 467

Oceny poszczegolnych aspektéw realizowania zajeé nie r6znig sie znaczgco miedzy
sobg w obu semestrach. Respondenci sg zadowoleni z realizacji zaje¢ w planowym
czasie (4,76), oraz z traktowania z szacunkiem studentow przez wyktadowcéw(4,75).
Uwazajg jednoczesnie, ze brakuje prowadzenia zaje¢ w sposdb umozliwiajgcy rozwoj
umiejetnosci w danym zakresie (4,49).

Z odpowiedzi na pytania otwarte wynika, ze studenci z jednej strony sa
zadowoleni z atmosfery na zajeciach i z kontaktu z wyktadowcami. Z drugiej zas
informuja, ze czesto dochodzi do niewywigzywanie sie ze swoich obowigzkéw
przez wyktadowcow. Przyktadem, ktory podaja jest brak informowania studentéw o
godzinach konsultacji, brak przygotowania merytorycznego do prowadzenia zajec,
ocenianie studentéw bez przedstawienia wczesniej kryteriow oceny.

n
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ANKIETA OCENY ZAJEC W ROKU AKADEMICKIM 2012/2013

Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

Wykres 31. Ocena kierunkow Wydziatu Matematyki, Fizyki i Informatyki
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Studenci dobrze oceniajg kierunki na wydziale. Najlepiej zarowno w semestrze
zimowym jak i semestrze letnim zostat oceniony kierunek fizyka techniczna na ocene
4,71 i 4,76. Najgorzej w semestrze zimowym studenci ocenili kierunek matematyka i
finanse (4,55), w semestrze letnim kierunek informatyka (4,39).

Wykres 32. Znajomosc¢ sylabusa przedmiotow

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)

B Semestr zimowy @ Semestr letni

80% - 72%

70% - 64%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

13% 14%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig
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Pogorszyta sie sytuacja zwigzana ze znajomoscig sylabuséw przez studentow. W
semestrze zimowym 72% studentéw otrzymato na zajeciach informacje o programie
przedmiotu, natomiast w semestrze letnim juz tylko 64%. Wzrést réwniez procent oséb,
ktore nie otrzymaty chocby informacji o tym gdzie mogg znalez¢ niezbedne tresci — z
15% w semestrze zimowym do 22% w semestrze letnim.

Wykres 33. Jakos¢ sylabusow w opinii respondentow

Sylabus (tresci i informacje dotyczace modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i
zrozumiaty.
W Semestr zimowy Semestr letni
_ 66%
70% " 62%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% - 18% 159 17%
10%
10% - 3% 4% 3% 2% .
O% T T _ T _ T 1
Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

Zmniejszyta sie liczba opinii na temat sylabuséw z powodu wiekszego odsetka oséb,
ktére nie zapoznaly sie z sylabusami. Wsréd oséb, ktére znajg sylabusy, najczestszg
opinig jest to, ze sylabusy sg czytelne, zrozumiate i zawierajg wszystkie potrzebne
informacje (62%). Osoby odmiennego zdania stanowig tylko 2% oséb posrdd wszystkich
badanych.
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Wykres 34. Ocena zaje¢ — Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

Ocena zajec - Wydziat Matematyki, Fizyki i Informatyki

Semestr letni M Semestr zimowy

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca 4,42
zdobywaniu wiedzy 4,53

Prowadzacy-a traktowat/a studentéw-studentki z 4,67
szacunkiem. 4,72

Zajecia byty prowadzone w sposéb umozliwiajgcy 4,29
zrozumienie materiatu. N 1,36

Zaqcia OdbyWaly Sie W DI WAy M Casie. o EEFET 7470

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w danym 4,31
zakresie. [ 4,45

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w danym 4,37
zakresie. I 4,49

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,67
przestrzegane. L 4,68

Wymagania byty mozliwe do zrealizowania. —4'48 457

Poréwnujac oba semestry wszystkie aspekty sg nieco gorzej oceniane przez
studentéow w letnim semestrze. Studenci najlepiej ocenili punktualno$¢ i realizacje zaje¢
zgodnie z wczesniej ustalonymi terminami (4,76), sposob traktowania studentéw przez
wyktadowcéw (4,67) oraz przestrzeganie kryteribw zaliczeh/egzaminéw (4,67).
Jednoczesnie respondenci uwazajg, ze nie do konca sposob prowadzenia zajec
umozliwia zrozumienie materiatu (4,29) oraz rozwija umiejetnosci w danym zakresie
(4,31).

W pytaniach otwartych studenci wrecz domagajg sie¢ wiekszej liczby zajeé
praktycznych, badz zmiany metod prowadzenia zaje¢ z teoretycznych na bardziej
praktyczne. Chcieliby rowniez, aby wykladowcy byli bardziej pomocni i zyczliwi w
stosunku do studentéw. Studenci podjeli rowniez temat pracy doktorantéw. Ich
zdaniem nie zawsze spetnia ich wymagania. Bywa, ze sa nieprzygotowani do zajeé
lub nie posiadaja wystarczajacej wiedzy merytorycznej do prowadzenia zajec.
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ANKIETA OCENY ZAJEC W ROKU AKADEMICKIM 2012/2013

Wydzial Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej

Wykres 35. Ocena kierunkow Wydziatu Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzennej

4,8 -

4,74

4,7

4,6

4,5 W Semestr zimowy

4,4 m Semestr letni

4,3

4,2
Gospodarka Turystyka i rekreacja Geografia
przestrzenna

Najlepiej ocenionym kierunkiem w semestrze zimowym byta geografia (4,67 w
semestrze zimowym i 4,74 w semestrze letnim), najgorzej natomiast gospodarka
przestrzenna (4.4 w zimowym w semestrze i 4,43 w semestrze letnim).

Wykres 36. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)
B Semestr zimowy 1 Semestr letni

0, —_
100% 859
80%
60%
40%

20%

0%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig ..q
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Coraz wiecej studentéw zna program przedmiotu. W semestrze letnim grupa, ktorej
zostaty przekazany sylabus przez prowadzgcego stanowita 85% ogotu, przy czym
wzrosta w stosunku do semestru zimowego o 11%. Znaczgco zmniejszyt sie odsetek
osbb, ktérym nie tylko nie przedstawiono sylabusa, ale i nie poinformowano gdzie mozna
znalez¢ informacje o nim, w semestrze zimowym byto to 19% studentéw w semestrze
letnim o 7% mnie;.

Wykres 37. Jakos¢ sylabusoéw w opinii respondentow

Sylabus (tresci i informacje dotyczace modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i
zrozumiaty.

B Semstr zimowy Semestr letni
80% 1 72%
70% -
60%
60% -
50% -
40% -
30% -
20% 19%
g 14% ) 10%

10% - 6% 25, 6% 6% 5%
o | e emem e

Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

Studenci w semestrze letnim lepiej oceniajg jakos¢ sylabuséw. O 12% zwiekszyta sie
grupa, ktéra nie ma zadnych uwag pod wzgledem tresci i formy sylabuséw. Zmniejszyt
sie takze procent osoéb, ktore nie potrafity oceni¢ jakosci w zwigzku z tym, ze nie znali
jego tresci z 10% w semestrze zimowym do 5% w semestrze letnim. Nie zmienit sie
odsetek 0soéb, ktore zle oceniajg sylabusy w obu semestrach jest to 6% respondentow.
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Wykres 38. Ocena zaje¢ - Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki Przestrzenne;j

Ocena zajec - Wydziat Nauk o Ziemi i Gospodarki
Przestrzennej

Semstr letni

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajgca
zdobywaniu wiedzy.
Prowadzgcy-a traktowat/a studentow-studentki z
szacunkiem.
Zajecia byty prowadzone w sposéb umozliwiajgcy
zrozumienie materiatu.

Zajecia odbywaty sie w planowanym czasie.

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w
danym zakresie.

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w
danym zakresie.

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty
przestrzegane.

Wymagania postawione byty mozliwe do

zrealizowania.

B Semstr zimowy

4,54
4,47
4,69

——— 4,65

4,47
I 4,39

4,74
e 4,71

4,45
I 4,38

4,48
I 4,44

W semestrze letnim studenci wystawili lepsze oceny wszystkim z obszarow
prowadzenia zajec. Najlepiej studenci ocenili realizacje zaje¢ w planowym czasie ( 4,74),
oraz traktowanie studentéw z szacunkiem (4,69). Najgorzej w obu semestrach studenci
ocenili prowadzenie zaje¢ umozliwiajgc rozwijanie umiejetnosci ( 4,45) oraz zrozumienie

materiatu (4,47).

Najwiekszymi zarzutami w stosunku do jakosci prowadzenia zaje¢ w pytaniach
otwartych byt sposéb odnoszenia sie do studentéw bez szacunku, brak pomocy i
wsparcia ze strony wykladowcéw, nie sprawdzanie prac zadanych studentom.
Brakowato, zdaniem studentéw, réwniez indywidualnego podejscia do studenta,
zwlaszcza, jesli mieli trudnos¢ ze zrozumieniem zadania. Jednoczesnie obok opinii
negatywnych byto duzo pozytywnych komentarzy o przyjaznej atmosferze, dobrym
sposobie prowadzenia zaje¢, dobrym kontakcie z prowadzgcym.
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ANKIETA OCENY ZAJEC W ROKU AKADEMICKIM 2012/2013

Wydziat Pedagogiki i Psychologii

Wykres 39. Ocena kierunkéw Wydziatu Pedagogiki i Psychologii

4o - 4,88

47 - 4,67

4,6 4,59
46 - 4,57 4,58

,54 B Semestr zimowy

4,5 - 4’474,44 ,45  Semestr letni

4,3 A

4,2 - T T
Pedagogika Pracasocjalna Psychologia Pedagogika Animacja
specjalna kultury

Najlepiej ocenionym kierunkiem w semestrze zimowym jest animacja kultury uzyskata
ona srednig ocene 4,67, natomiast w semestrze letnim kierunek praca socjalna (4,88).
Najnizej oceniony zostat kierunek pedagogiki specjalnej (4,44 w semestrze zimowym
oraz 4,47 w semestrze letnim).

Wykres 40. Znajomos¢ sylabusu przedmiotu przez respondentéw Wydziatu Pedagogiki i
Psychologii

Prowadzgacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)

B Semestr zimowy 1 Semestr letni

80% 69%  69%
70%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig
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zimowym do 19% w semestrze letnim.
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Studenci zgodnie oceniali jako$¢ sylabuséw w semestrze zimowym i letnim.
Grupa studentéw, ktéra podczas zaje¢ zostata zapoznana z programem przedmiotu
stanowita 69% ogoétu. Wzrést procent osoéb, ktora nie zostata poinformowana o tresci
programu przedmiotu oraz o tym gdzie mozna znalez¢ jego treS¢ z 17% w semestrze

Wykres 41. Jakos¢ sylabuséw w opinii respondentéw

80%

60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

70% -

67% 66%

B Semestr zimowy Semestr letni

15% 14%

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)

129% 15%

3% 3% 4% 3% .
— |

Tak

Raczej tak

Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

Wiekszos¢ studentéw, bo az 66% w semestrze letnim dobrze ocenia jakos$¢
sylabusow. Tylko 3% Zle ocenia ich zawartos¢ merytoryczng i forme prezentacji. Wzrést
procent osob, ktére nie mogty oceni¢ jakosci sylabusow z przyczyny braku jego
znajomosci z 12% w semestrze zimowym do 15% w semestrze letnim.
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Wykres 42. Ocena zaje¢ — Wydziat Pedagogiki i Psychologii.

Ocena zajec - Wydziat Pedagogiki i Psychologii
Semestr letni W Semest zimowy
Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajaca 4,32
zdobywaniu wiedzy. 4,51
Prowadzacy-a traktowat/a studentéw-studentki z 4,54
szacunkiem. T 4,69
Zajecia byty prowadzone w sposéb umozliwiajgcy 437
zrozumienie materiatu. a5
Zajqcia OdbyWaly Sie W DN OWany M Czase. NN 473
Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w 4,27
danym zakresie. v
Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w 4,39
danym zakresie. I 4,49
Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,56
przestrzegane. 4,59
Wymaganiabyty mozliwe do zrealizowania. _4'52 461

Studenci wiekszos¢ aspektéw gorzej ocenili w semestrze letnim niz w semestrze
zimowym. Zwiekszyta sie takze liczba obszaréw ocenionych ponizej oceny 4,5 z 2 w
semestrze zimowym do 4 w semestrze letnim. Jedyna poprawa nastgpita zdaniem
studentow w prowadzeni zaje¢ w planowym czasie, ktéry jednoczesnie jest najlepiej
ocenianym aspektem (4,74). Najgorzej studenci oceniajg sposdb prowadzenia zajeé. Ich
zdaniem nie zawsze umozliwia on zdobycie nowej wiedzy w danym zakresie (4,4 - 4,27) i
nie zawsze pozwala na zrozumienie materiatu (4,5 — 4,37).

Studenci w pytaniach otwartych przedstawiaja problem dotyczacy stawiania
przed nimi wymagan niemozliwych do zrealizowania, a jednoczesnie braku
jakiejkolwiek pomocy w kwestiach problemowych. Nie zawsze atmosfera i sposéb
traktowania studentéw przez prowadzacych jest oceniany dobrze przez
respondentéw. W gronie dobrze ocenianych wyktadowcéw znajduja sie
pojedyncze jednostki bardzo zle oceniane i mimo ogdlnej dobrej oceny
prowadzenia zaje¢ takie wyjatki wptywaja negatywnie na wizerunek kierunku. Nie
wszyscy wykladowcy chca i potrafia przekazaé¢ wiedze, ktéra posiadaja,
jednoczesnie wymagaja od studentéw posiadania jej podczas zaliczen.
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Wykres 43. Ocena kierunkow Wydziat Politologii

Studia wschodnioeuropejskie

Stosunki miedzynarodowe

Politologia

Dziennikarstwo i komunikacja
spoteczna

1 Semestr letni

B Semestr zimowy

4

41 42 43 44 45 46 47 48

Studenci dobrze oceniajg kierunki na Wydziale Politologii. Najwyzej oceniany jest
kierunek dziennikarstwo i komunikacja spoteczna (4,62 i 4,72), najnizej natomiast w
semestrze zimowym stosunki miedzynarodowe (4,53), a w semestrze letnim studia
wschodnioeuropejskie (4,25), kierunek ten odnotowat bardzo wysoki spadek oceny i

zostat oceniony ponizej 4,5.

Wykres 44. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu

100%
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77%
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0%
Tak
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(sylabus)

B Semestr zimowy  ® Semestr letni

12%  13% 1% gy

Nie

Poinformowat, gdzie mozna
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Wiekszosé bo 80% studentow w semestrze letnim deklaruje, ze zostato zapoznanych
z programem przedmiotu przez prowadzgcego. Zwigkszyta sie 0 1% grupa osob, ktora
nie uzyskata takich informaciji, jak i nie zostata poinformowana gdzie mozna je znalez¢ z
12% w semestrze zimowym do 13% w semestrze letnim.

Wykres 45. Jakosé sylabuséw w opinii respondentow

Sylabus (tresci i informacje dotyczace
modutu/przedmiotu, warunki zaliczenia, metody
dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i zrozumiaty.

B Semestr zimowy Semestr letni
80% 1 72% 71%
70% -
60% -
50% -
40%
30% -
20% 1 14% 129 9o 11%
10% 1 3% 4% 2% 3%
Hm xx x> ml
Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

Studenci dobrze oceniajg jakos¢ sylabuséw. Na pytanie czy sylabus zawiera
wszystkie niezbedne informacje odpowiada tak lub raczej tak w semestrze zimowym 86%
respondentéw, a w semestrze letnim 83%. Z tym stwierdzeniem nie zgadza sie 3%
studentow i jest to 0 1% wiecej niz w semestrze zimowym.
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Wykres 46. Ocena zaje¢ — Wydziat Politologii

Ocena zajec - Wydziat Politologii

Semestr letni

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajgca
zdobywaniu wiedzy.
Prowadzgcy-a traktowat/a studentéw-studentki z
szacunkiem.
Zajecia byly prowadzone w sposéb umozliwiajgcy
zrozumienie materiatu.

Zajecia odbywaty sie w planowanym czasie.

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w
danym zakresie.
Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w
danym zakresie.
Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty
przestrzegane.
Wymagania postawione byty mozliwe do
zrealizowania.

W Semestr zimowy

4,48
4,5
4,68
I 4,72

4,4
I 4,46

4,67
4,72

4,32
J—— 4,37

4,44
I 4,49

4,59
[ 467

4,54
E————

Studenci w semestrze letnim gorzej ocenili wszystkie obszary prowadzenia zajec.
Respondenci nie sg zadowoleni z prowadzenia zaje¢ w sposob umozlwiajgcy rozwijanie
umiejetno$¢ w danym zakresie (4,37 — 4,32) oraz zrozumienie materiatu (4,46-4,4).
Najlepiej studenci ocenili podejscie do studenta z szacunkiem (4,72-4,68) i realizacje

zaje¢ w planowanym czasie (4,72-4,67).

Studenci w pytaniach otwartych moéwig o potrzebie wprowadzenia wiekszej
ilosci zaje¢ praktycznych. Chcieliby réwniez zeby w kazdym przypadku zasady
wystawiania ocen byly ujednolicone i przedstawione wszystkim studentom w tym
samym zakresie, a literatura wymagana w sylabusie byta dostepna dla nich w
bibliotece. Studenci w wiekszosci chwalg atmosfere podczas zaje¢ sposoéb

prowadzenia zajec.
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Wykres 46. Ocena kierunkoéw— Wydziat Prawa i Administracji

4,8
4,7
4,6
4,5
4,4
43
4,2

4,1

4,76

4,47

4,49

Bezpieczenstwo
wewnetrzne

Prawo
(wieczorowe)

Administracja

Prawo

B Semestr zimowy

1 Semestr letni

Studenci podobnie oceniajg wszystkie kierunki wydziatu w semestrze zimowym. Dwa
sposrdéd  kierunkdw zostato ocenionych ponizej
bezpieczenstwo wewnetrzne (4,47), najlepiej prawo (4,54). W semestrze letnim studenci
kierunku prawo wieczorowe nie wzieli udziatu w ankiecie, w zwigzku z tym nie ma jego
Sredniej oceny. W letnim semestrze najlepiej oceniono kierunek bezpieczenstwo wewnetrzne
na ocene 4,76, najgorzej prawo 4,34

4,5. Najgorzej

oceniajg kierunek

o
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Wykres 47. Znajomos¢ sylabusa przedmiotu
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10%

0%

Prowadzacy przedstawit studentowi program przedmiotu
(sylabus)

B Semstr zimowy  ® Semestr letni

69% 68%

Tak Nie Poinformowat, gdzie mozna
zapoznac sie z jego trescig

Wiekszos¢ studentdow zostata zapoznana z programem przedmiotu. W semestrze

letnim grupa ta stanowita 68% respondentéw i byto to o 1% mniej od semestru zimowego.
Na korzys¢ zmniejszyt sie udziat grupy, ktéra nie zostata zapoznana ani poinformowata o tym
gdzie mozna znalez¢ sylabus z 15% w semestrze zimowym do 13% w semestrze letnim.

Wykres 48. Jakos¢ sylabuséw w opinii respondentow

70%
60%
50%
40%
30%
20%
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0%

Sylabus (tresci i informacje dotyczace modutu/przedmiotu, warunki
zaliczenia, metody dydaktyczne, wykaz literatury itp.) byt jasny i
zrozumiaty

B Semestr zimowy [ Semestr letni

65% 539

Tak Raczej tak Raczej nie Nie Nie znam sylabusa

i g =
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Studenci bardzo dobrze oceniajg jakos¢ sylabuséw. Tylko 4% respondentéw uwaza,
ze informacje zawarte w sylabusach sg niewystarczajgce i nie sg przedstawiony w jasny i
zrozumiaty sposob.

Wykres 49. Ocena zaje¢ — Wydziat Prawa i Administrac;ji

Ocena zajec - Wydziat Prawa i Administracji

Semestr letni B Semestr zimowy

Prowadzacy/a tworzyt-a atmosfere sprzyjajgca 4,41
zdobywaniu wiedzy. 4,43
Prowadzacy-a traktowat/a studentéw-studentki z 46

szacunkiem. I 4,62

Zajecia byty prowadzone w sposdb umozliwiajgcy 4,4
zrozumienie materiatu. — 4,4

Zajecia Odbywaty sig W PN oW Ny M CZas e, | 1 64

Zajecia umozliwiaty rozwijanie umiejetnosci w 4,35
danym zakresie. [— 4,35

Zajecia umozliwiaty zdobycie nowej wiedzy w 4,4
danym zakresie. . 4,45

Ustalone kryteria zaliczenia/ egzaminu byty 4,54
przestrzegane. S 4,62

Wymagania postawione byty mozliwe do 4,59

zrealizowania. _ 4,61

Studenci ogdlnie gorzej oceniajg obszary prowadzenia zaje¢ w semestrze letnim w
stosunku do semestru zimowego. Najgorzej studenci oceniajg sposob prowadzenia zaje¢ w
formie umozliwiajgcej rozwijanie umiejetnosci w danym zakresie (4,35) oraz zrozumienie
materiatu (4,44). Respondenci najbardziej zadowoleni sg ze sposobu traktowania studentéw
przez wyktadowcow (4,62-4,6) oraz z planowej realizacji zaje¢ (4,62-4,54).

W pytaniach otwartych studenci wyrazali swoje niezadowolenie z realizacji
niektérych zadan. Ich zdaniem nie zawsze wymagania stawiane przed studentami byty
adekwatne do tresci programu przedmiotu. Zwracali réowniez uwage, ze niektoére
przedmioty byly bardzo czesto odwotywane i odbywaly sie sporadycznie. Duzo
komentarzy miato jednak pozytywny wydzwiek. Studenci chwalili atmosfere panujaca
na zajeciach, przygotowanie do zaje¢ i ogromng wiedze niektérych wyktadowcow,
cheé¢ pomocy studentom i traktowanie ich z szacunkiem.

o
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Whnioski i rekomendacje

e Srednia ocen dla UMCS w semestrze zimowym wyniosta 4,6, w semestrze letnim
4,59. Mozna zatem powiedzie¢, ze studenci bardzo dobrze oceniajg jakos¢
prowadzonych zaje¢ dydaktycznych.

o Badaniami objeto zdecydowang wiekszos¢ przedmiotéw oraz prowadzgcych zajecia,
co umozliwito dokonywanie zestawieh zbiorczych i porownanie uzyskiwanych
wynikow.

o Frekwencja w badaniu w semestrze zimowym byta zadowalajgca. W badaniu wzieto
udziat 23,5% studentéw, natomiast w semestrze letnim tylko 5%. Powodem tak
niskiej frekwencji jest gtéwnie dtuzsza przerwa miedzy sesjg a sesjg poprawkows.
Studenci nie chcg wzigé udzial w badaniu jesli nie skohczg sesji poprawkowej,
zapominaja, gtupig tokeny.

o Do wydziatbw o najwyzszym poziomie realizacji badania nalezy zaliczy¢ Wydziat
Filozofii i Socjologii, ktérego prawie 37% studentow wydziatu wzieto udziat w badaniu
ankietowym. W pierwszej trojce o najwyzej frekwencji znalazly sie jeszcze Wydziat
Ekonomiczny i Wydziat Chemii, z ktérego co trzeci student wzigt udziat w ankiecie.
Najmniejszy procent studentow wyrazito swojg opinie z Wydziatu Artystycznego,
Pedagogiki i Psychologii oraz Prawa i Administracji, na tych wydziatach frekwencja
nie przekroczyta 14%.

e Zblizone oceny poszczegolnych wydziatdéw swiadczg o podobnym wysokim poziomie
prowadzonych na nich zajeé, wszystkie wydziaty zostaty ocenione powyzej 4,5 w obu
semestrach.

e Najlepiej oceniong jednostkg jest Centrum Wychowania Fizycznego (4,8), natomiast
analizujgc wydziaty, najlepszym zdaniem studentow w obu semestrach byt Wydziat
Biologii i Biotechnologii (4,67). Drugie miejsce pod wzgledem jakosci prowadzenia
zajeC w semestrze zimowym otrzymat Wydziat Filozofii i Socjologii (4,64) w letnim
natomiast Wydziat Artystyczny (4,65). W semestrze zimowym najstabiej oceniono
zajecia prowadzone przez pracownikow Wydziatu Ekonomiczny (4,52), a w
semestrze letnim Centrum Nauczania i Certyfikowania Jezykéw Obcych (4,5) oraz
Wydziat Prawa i Administracji (4,51)

e Analiza poszczegdinych obszaréw oceny zaje¢ wskazuje na wysokie zadowolenie
studentow z realizacji zaje¢ w planowych terminach oraz sposobie traktowania
studentow. Niestety studenci najmniej zadowoleni sg z formy prowadzenia zaje¢. Ich
zdaniem nie wszyscy prowadzacy potrafig przekaza¢ wiedze we wiasciwy sposdb i
stworzy¢ atmosfere sprzyjajacg rozwojowi umiejetnosci studentdow w danym
obszarze. Warto wiec dokona¢ odpowiednich korekt w programach i metodyce zajeé,

aby wzrosty oceny dotyczace tych obszarow.
w Nl
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e Studenci bardzo chetnie odpowiadajg na pytania otwarte, wrazajgc swoje opinie,
ktére moga by¢ cennym zrédtem informacji dla dziekanow poszczegdlnych wydziatow
0 sposobach prowadzenia zaje¢ przez pracownikow.

e W pytaniach otwartych studenci najczesciej wyrazali dobre opinie na temat sposobow
prowadzenie zaje¢, jednak na kazdym z wydziatow jest kilka przedmiotéw i
prowadzacych, ktorzy sg zle oceniani przez sporg grupy studentéow. Ich zta ocena,
powoduje obnizenie oceny catego uniwersytetu. Nalezatoby wiec podjg¢ kroki by w
kolejnych latach wyeliminowa¢ zte opinie o prowadzeniu tych zaje¢. . — ,Czy ta
ankieta w ogole cos zmienia? Od lat jest wypetniana, a zmiany wsréd 0so6b
ocenianych zadne.”

e Nalezy podjg¢é dziatania promujgce Ankiete Oceny Zaje¢ wsrod studentow,
udwiadamiajgc jej role dla funkcjonowania uniwersytetu. Nalezy tez zapewnié
badanych o catkowitej anonimowosci oraz bezpieczenstwu brania udziatu w badaniu.
W promocje Ankiety Oceny Zaje¢ powinny by¢é zaangazowane wszystkie osoby
pracujgce na UMCS - wyktadowcy, pracownicy dziekanatéw i administracji a takze
sami studenci. Dziatania takie pozwolg osiggnaé wyzszy niz obecnie poziom
uczestnictwa w badaniu.

e Aby zwigkszyC frekwencje nalezy zmieni¢ sposob prowadzenie ankiety. Wediug
naszej opinii drukowane tokeny nie sprawdzajg sie. Studentom odpowiada
wypetnianie ankiet drogg internetowg, jednak zmiana kodowania respondentéow
pozwolitaby unikngé probleméw z rozprowadzaniem tokenéw, oraz z gubieniem ich
przez studentow.

e Kolejnym dziataniem, ktére mogtoby zacheci¢ studentow do wziecia udziatu w
badaniu jest przedstawianie studentom planéw wykorzystania wynikow do dziatan
projakosciowych przez poszczegoélnych dziekandw. - ,Mam nadzieje, ze nasze
studenckie opinie wptyng na polepszenie jakoSci ksztatcenia i samego studiowania.
Uwazam, ze tylko w tym przypadku tego typu ankiety majg sens i sg naprawde
dobrym pomystem.”

e Studenci po raz kolejny zwracajg uwage na problem z nieaktualng i niekompletng
ofertg ksztatcenia wprowadzong do systemu. Powoduje to problemy z ocenieniem
wszystkich zaje¢ i wszystkich prowadzacych. — ,Istniejg rozbieznosci pomiedzy
przedmiotami udostepnionymi do oceny a rzeczywistg siatkg zaje¢ - niektorych
przedmiotow nie byto w tym semestrze, niektore za$ przedmioty, ktore sie odbyty, nie
sg podane do oceny- wielka szkoda! Taka sama sytuacja miata juz miejsce w
semestrze zimowym!,
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